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18 with Tele Fácil, (March 5, 2015) 

Spanish 

C-044 Correo electrónico de Miguel Sacasa a Josh Nelson y Jorge 
Blanco sobre reunión con Pleno (E-Mail sent by Miguel Sacasa to 
Josh Nelson and Jorge Blanco regarding the Plenary Meeting) 
(March 5, 2015) (hereinafter "March 5 e-mail"), at__, C-044. 

Spanish 

C-045 Correo electrónico de Miguel Sacasa a la Embajada de Estados 
Unidos sobre reunión con Pleno (E-Mail sent by Miguel Sacasa to 
U.S. Embassy regarding the Plenary Meeting) (March 6, 2015) 

Spanish 

C-046 Versión Estenográfica de la IV Sesión Ordinaria del Pleno 13 de 
marzo de 2015, (Transcript of Plenary’s IV Ordinary Session 
dated March 13, 2015) 

Spanish 

C-047 Carta a Senador Javier Lozano Alarcón enviada por Tele Fácil 
México, S.A. de C.V. (Letter to Senator Javier Lozano Alarcón by 
Tele Fácil) (March 20, 2015) 

Spanish 

C-048 Carta a Senador Luis Miguel Barbosa Huerta enviada por Tele 
Fácil México, S.A. de C.V. (Letter to Senator Luis Miguel Barbosa 
Huerta by Tele Fácil) (March 20, 2015) 

Spanish 
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C-049 Carta de Seguimiento a reunión con el pleno respecto al 
incumplimiento de Resolución de Interconexión por parte de 
Telmex y Telnor (Follow up letter to the Plenary regarding the 
breach to Interconnection resolution by Telmex and Telnor) 
(March 23, 2015) 

Spanish 

C-050 Propuesta por parte de la Unidad de Asuntos Jurícos al 
Secretario Tecnico del Pleno para establecer el Alcance de 
Resolución de Interconexión (Proposal by the Legal Unit to the 
Plenary Executive Coordinator to Determine the Scope of 
Interconnection resolution) (April 7, 2015) 

Spanish 

C-051 Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones establece el alcance de la “Resolución 
mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones determina las condiciones de interconexión 
no convenidas entre Tele Fácil Mexico, S.A. de C.V. y las 
empresas Telefonos de Mexico, S.A.B. de C.V., y Telefonos del 
Noroeste, S.A. de C.V.,” P/IFT/EXT/080415/77 (April 8, 2015) 

Spanish 

C-052 Versión Estenográfica de la XXI Sesión Extraordinaria del Pleno 
8 de abril de 2015 (Transcript of Plenary’s XXI Extraordinary 
Session dated April 8, 2015) 

Spanish 

C-053 Demanda de Amparo número 1381/2015 promovido por Tele 
Fácil Mexico, S.A. de C.V. ante la Juez Primero de Distrito en 
Materia Administrativa, especializada en Competencia 
Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones, (Amparo trial 
1381/2015 initiated by Tele Fácil México, S.A. de C.V. before the 
First District Judge in Administrative Matters Specialized in 
Economic Competition, Broadcasting and Telecommunications). 
(May 7, 2015) 

Spanish 

C-054 Ampliación de demando de amparo 351/2014 presentada por 
Telefonos de Mexico, S.A.B. de C.V. ante el Juez Segundo de 
Distrito en Materia Administrativa, especializada en Competencia 
Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones (Extension of 
Amparo Claim 351/2014 submitted by Teléfonos de México, 
S.A.B. de C.V. before the Second District Judge in Administrative 
Matters Specialized in Economic Competition, Broadcasting and 
Telecommunications) (May 11, 2015) 

Spanish 

C-055 Desacuerdo de interconexión presentado por Telefonos de 
Mexico, S.A.B. de C.V. ante el Instituto Federal de 
Telecomunicaciones (Interconnection disagreement procedure 
initiated by Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. before the 
Federal Telecommunications Institute) (June 16, 2015) 

Spanish 
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C-056 Respuesta a la solicitud de Resolución de desacuerdo de 
interconexión de Telmex/Telnor presentada por Tele Fácil 
Mexico, S.A. de C.V. ante el Instituto Federal de 
Telecomunicaciones (Reply to Telmex/Telnor interconnection 
dispute procedure submitted by Tele Fácil México, S.A. de C.V. 
before the Federal Telecommunications Institute) (July 17, 2015) 

Spanish 

C-057 Formato para solicitar transitar a una concesión única para uso 
comercial presentada por Tele Fácil Mexico, S.A. de C.V. ante el 
Instituto Federal de Telecomunicaciones (Request to transition to 
a Sole Concession for commercial use submitted by Tele Fácil 
México, S.A. de C.V. before the Federal Telecommunications 
Institute) (August 4, 2015) 

Spanish 

C-058 Solicitud de inicio de negociaciones de interconexión presentada 
por Tele Fácil Mexico, S.A. de C.V. a Telefonos de Mexico, S.A.B. 
de C.V. (Request to initiate negotiations of interconnection 
submitted by Tele Fácil México, S.A. de C.V. to Teléfonos de 
México, S.A.B. de C.V.) (August 7, 2013) 

Spanish 

C-059 Oficio IFT/225/UC/DG-VER/3661/2015 emitido por la Unidad de 
Cumplimiento del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Document IFT/225/UC/DG-VER/3661/2015 issued by the 
Compliance Unit of the Federal Telecommunications Institute) 
(September 15, 2015) 

Spanish 

C-060 Versión Estenográfica de la XXXVI Sesión Extraordinaria del 
Pleno 7 de octubre de 2015, (Transcript of Plenary’s XXXVI 
Extraordinary Session dated October 7, 2015) 

Spanish 

C-061 Resolución mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones determina las condiciones de interconexión 
no convenidas entre Telefonos de Mexico, S.A.B. de C.V., 
Telefonos del Noroeste, S.A. de C.V. y Tele Fácil Mexico, S.A. de 
C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015, 
P/IFT/EXT/071015/127 (Oct. 7, 2015) 

Spanish 

C-062 Demanda de Amparo número 1694/2015 promovido por Tele 
Fácil Mexico, S.A. de C.V. ante la Juez Segundo de Distrito en 
Materia Administrativa, especializada en Competencia 
Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones, (Amparo trial 
1694/2014 initiated by Tele Fácil México, S.A. de C.V. before the 
Second District Judge in Administrative Matters Specialized in 
Economic Competition, Broadcasting and Telecommunications) 
(November 11, 2015) 

Spanish 
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C-063 Sentencia de Juicio de Amparo número 1381/2015 promovido por 
Tele Fácil México, S.A. de C.V. emitida por la Juez Primero de 
Distrito en Materia Administrativa, especializada en Competencia 
Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones, (Resolution by 
the First District Judge in Administrative Matters Specialized in 
Economic Competition, Broadcasting and Telecommunications to 
Amparo trial 1381/2015 initiated by Tele Fácil México, S.A. de 
C.V). (Jan. 22, 2016) 

Spanish 

C-064 Oficio IFT/225/UC/DG-VER/222/2016 emitido por la Unidad de 
Cumplimiento del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Document IFT/225/UC/DG-VER/222/2016 issued by the 
Compliance Unit of the Federal Telecommunications Institute) 
(February 3, 2016) 

Spanish 

C-065 Recurso de Revisión a Sentencia de Juicio de Amparo número 
1381/2015 promovido por Tele Fácil México, S.A. de C.V. emitida 
por la Juez Primero de Distrito en Materia Administrativa, 
especializada en Competencia Económica, Radiodifusión y 
Telecomunicaciones, (Appeal to Resolution by the First District 
Judge in Administrative Matters Specialized in Economic 
Competition, Broadcasting and Telecommunications to Amparo 
trial 1381/2015 initiated by Tele Fácil México, S.A. de C.V.), 
(February 12, 2016) 

Spanish 

C-066 Exposición de Hechos respecto a la presentación del amparo en 
revisión 1381/2015 presentado por Tele Fácil México, S.A. de 
C.V. ante el Juez Primero de Distrito en Materia Administrativa 
Especializada en Competencia Económica, Radiodifusión y 
telecomunicaciones (Statement of Fact regarding presentation of 
Amparo Appeal 1381/2015 submitted by Tele Fácil México, S.A. 
de C.V. before the First District Judge in Administrative Matters 
Specialized in Economic Competition, Broadcasting and 
Telecommunications) (February 24, 2016) 

Spanish 

C-067 Admisión inicial de recurso de revisión de amparo 1381/2015 
(Initial admission of Appeal to amparo 1381/2015) (February 24, 
2016) 

Spanish 

C-068 Decisión de admisión de recurso de revisión de amparo 
1381/2015 (Admission of Appeal to amparo 1381/2015) (March 
9, 2016) 

Spanish 

C-069 Sentencia de Juicio de Amparo número 351/2014 promovido por 
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. emitida por la Juez Segundo 
de Distrito en Materia Administrativa, especializada en 
Competencia Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones, 
(Resolution by the Second District Judge in Administrative 
Matters Specialized in Economic Competition, Broadcasting and 
Telecommunications to Amparo trial 351/2014 initiated by 
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.), (Mar. 11, 2016) 

Spanish 
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C-070 Sentencia de Juicio de Amparo número 1694/2015 promovido por 
Tele Fácil México, S.A. de C.V. emitida por la Juez Segundo de 
Distrito en Materia Administrativa, especializada en Competencia 
Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones, (Resolution by 
the Second District Judge in Administrative Matters Specialized 
in Economic Competition, Broadcasting and Telecommunications 
to Amparo trial 1694/2015 initiated by Tele Fácil México, S.A. de 
C.V.), (Mar. 15, 2016) 

Spanish 

C-071 Acuerdo de Inicio de Procedimiento administrativo del expediente 
E-IFT.UC.DG-SAN.II.0168/2016 en contra de Tele Fácil México, 
S.A. de C.V.por incumplimiento a Condiciones de Seguridad 
(Document to Initiate Administrative Procedure against Tele Fácil 
México, S.A. de C.V. in file No. E-IFT.UC.DG-
SAN.II.0168/2016 for breaching Safety Conditions) (March 14, 
2016) 

Spanish 

C-072 Escritura Pública No. 10,911 que contiene la Asamblea 
Extraordinaria de Accionistas de Tele Fácil México, S.A. de C.V. 
(Public Deed No. 10,911 that contains the Extraordinary 
Shareholders Meeting of Tele Fácil México, S.A. de C.V.) (March 
29, 2016) 

Spanish 

C-073 Shareholder Agreement of Tele Fácil Mexico S.A. de C.V. (April 
1, 2016) 

English 

C-074 Recurso de Revisión a Sentencia de Juicio de Amparo número 
1694/2015 promovido por Tele Fácil México, S.A. de C.V. emitida 
por la Juez Segundo de Distrito en Materia Administrativa, 
especializada en Competencia Económica, Radiodifusión y 
Telecomunicaciones, (Appeal to Resolution by the Second District 
Judge in Administrative Matters Specialized in Economic 
Competition, Broadcasting and Telecommunications to Amparo 
trial 1694/2015 initiated by Tele Fácil México, S.A. de C.V.) 
(April 7, 2016) 

Spanish 

C-075 Sentencia de Juicio de Amparo en Revisión número 35/2016 
promovido por Tele Fácil México, S.A. de C.V. emitida por el 
Primer Tribunal Colegiado de Circuito en Materia 
Administrativa, especializada en Competencia Económica, 
Radiodifusión y Telecomunicaciones, (Resolution by the First 
Court of Appeals in Administrative Matters Specialized in 
Economic Competition, Broadcasting and Telecommunications to 
Amparo in Revision 35/2016 initiated by Tele Fácil México, S.A. 
de C.V.), (Apr. 21, 2016) 

Spanish 
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C-076 Desistimiento de Revisión de Juicio de Amparo número 
1694/2015 promovido por Tele Fácil México, S.A. de C.V. emitida 
por la Juez Segundo de Distrito en Materia Administrativa, 
especializada en Competencia Económica, Radiodifusión y 
Telecomunicaciones, (Withdrawal by to Appeal of Amparo trial 
1694/2015 initiated by Tele Fácil México, S.A. de C.V. 
Resolution by the Second District Judge in Administrative 
Matters Specialized in Economic Competition, Broadcasting and 
Telecommunications to ), (July 13, 2016) 

Spanish 

C-077 Acuerdo de Inicio de Procedimiento administrativo del expediente 
E-IFT.UC.DG-SAN.II.0168/2016 en contra de Tele Fácil México, 
S.A. de C.V.por incumplimiento a Resolución 127 (Document to 
Initiate Administrative Procedure against Tele Fácil México, S.A. 
de C.V. in file No. E-IFT.UC.DG-SAN.II.0168/2016 for 
breaching Resolution 127) (August 25, 2016) 

Spanish 

C-078 Sentencia de Juicio de Amparo en Revisión número 62/2016 
promovido por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. emitida por el 
Segundo Tribunal Colegiado de Circuito en Materia 
Administrativa, especializado en Competencia Económica, 
Radiodifusión y Telecomunicaciones, (Resolution by the Second 
Court of Appeals in Administrative Matters Specialized in 
Economic Competition, Broadcasting and Telecommunications to 
Amparo in Revision 62/2016 initiated by Teléfonos de México, 
S.A.B. de C.V.), (Nov. 24, 2016) 

Spanish 

C-079 Resolución mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones autoriza a Tele Fácil México, S.A. de C.V. la 
transición de un título de concesión para instalar, operar y 
explotar una red pública de telecomunicaciones al régimen de 
concesión única para uso comercial (Resolution by which the 
Plenary of the Federal Telecommunications Institute authorized 
Tele Fácil México, S.A. de C.V. to transition from a concession to 
install, operate and exploit a public telecommunications network, 
to a sole concession for commercial use) (January 30, 2017) 

Spanish 

C-080 Título de Concesión Unica para uso comercial que otorga el 
Instituto Federal de Telecomunicaciones para prestar servicios 
públicos de telecomunicaciones y radiodifusión, a favor de Tele 
Fácil México, S.A. de C.V. (Sole Concession for commercial use 
granted by the Federal Telecommunications Institute to provide 
public telecommunications and broadcasting services, in favor of 
Tele Fácil México, S.A. de C.V.) (January 30, 2017) 

Spanish 

C-081 Oficio de Expediente IFT.UC.DG-SAN.II.0168/2016 para 
resolver procedimiento administrativo de imposición de sanción 
ante Tele Fácil México, S.A. de C.V. (Document IFT.UC.DG-
SAN.II.0168/2016 to resolve administrative procedure to impose 
sanction to Tele Fácil México, S.A. de C.V.) (April 3, 2017) 

Spanish 
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C-082 Letter from C. Bello Hernández to C. Hernández Contreras, Re: 
Objection and statement of non-consent to the Administrative 
Procedure and Fine contained in file E-IFT.UC.DG-
SAN.II.0168/2016 (April 28, 2017) 

Spanish 

C-083 Oficio IFT/212/CGVI/UT/800/2017 emitido por la Unidad de 
Transparencia del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Document IFT/212/CGVI/UT/800/2017 issued by the 
Transparency Unit of the Federal Telecommunications Institute) 
(July 4, 2017) 

Spanish 

C-084 OECD (2017), OECD Telecommunication and Broadcasting 
Review of Mexico 2017, OECD Publishing, Paris 

English & 
Spanish 

C-085 KTIV Television, Great Lakes Communication Corporation 
expands data center with new facility in Lake Park, IA (Aug. 21, 
2014) 

English 

C-086 Estherville News, Ruter, GKN honored by IGL Corridor: Annual 
Business Recognition Luncheon held (Nov. 21, 2014) 

English 

C-087 Russman, H., The Daily Reporter, Nelson seeks to better the 
Corridor (Feb. 4, 2015) 

English 

C-088 Great Lakes Communication Corp. Honored with Iowa Venture 
Award 

English 

C-089 Better Business Bureau Profile, IGL TeleConnect English 
C-090 Statistical Analysis of the Resolution issued by the Mexican 

Courts and Tribunal Specialized in Matters of Economic 
Competition, Telecommunications and Broadcasting (September 
2015) 

English & 
Spanish 

C-091 Chart of Requests for Transition to Concesión Unica evaluated by 
IFT (last updated October 31, 2017) 

English 

C-092 Resolución al procedimiento administrative de imposición de 
sanción relativo al expediente E-IFT.UC.DG-SAN.II.0009/2016, 
emitida por el Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Resolution to the administrative procedure to impose sanctions 
regarding the file E-IFT.UC.DG-SAN.II.0009/2016, issued by the 
Federal Telecommunications Institute) (October 3, 2016) 

Spanish 

C-093 Alegatos presentados por Tele Fácil en el Desacuerdo de 
Interconexión frente al Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Tele Fácil's Closing Arguments to the Disagreement Procedure 
submitted before the Federal Telecommunications Institute) 
(September 24, 2014) 

Spanish 

C-094 Notificación de Nuevo Proyecto de Convenio Marco de 
Interconexión Local presentado por Teléfonos de México, S.A.B. 
de C.V. a Tele Fácil México, S.A. de C.V. (Notification of New 
Draft of Local Interconnection Agreement notified by Teléfonos 
de México, S.A.B. de C.V. to Tele Fácil México, S.A. de C.V.) 
(December 10, 2014) 

Spanish 
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C-095 Reforma - Cuestionan Elección de Reguladores (Reforma - 
Appointment of regulators is questioned) (August 21, 2013) 

Spanish 

C-096 Reporte Indigo - Arrecia Guerra en Telecom - Cuestionan a 
Comisionado, por Armando Estrop (Reporte Indigo - War on 
Telecom: Commissioner is Questioned, by Armando Estrop) 
(June 1, 2014) 

Spanish 

C-097 Perfil de Comisionado Mario Fromow en página del IFT 
(Commissioner Mario Fromow's Profile on IFT's Website) 
(November 1, 2017) 

Spanish 

C-098 Consulta de confirmaciones de criterio en buscador de 
resoluciones del Pleno (Search of confirmations of criteria in the 
Plenary Resolutions search tool) (last updated October 31, 2017) 

Spanish 

C-099 Consulta de resoluciones de desacuerdos de interconexión en 
buscador de resoluciones del Pleno (Search of interconnection 
dispute resolutions in the Plenary Resolutions search tool) (last 
updated October 31, 2017) 

Spanish 

C-100 Resolución P/IFT/251115/543 mediante la cual el Pleno del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las 
condiciones de interconexión no convenidas entre Mega Cable, 
S.A. de C.V. y AT&T Digital, S. de R.L. de C.V. (Resolution 
P/IFT/251115/543 through which the Plenary of the Federal 
Telecommunications Institute determines the conditions of 
interconnection not agreed between Mega Cable, S.A. de C.V. and 
AT&T Digital, S. de R.L. de C.V.) (November 25, 2015) 

Spanish 

C-101 Resolución P/IFT/120815/356 mediante la cual el Pleno del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las 
condiciones de interconexión no convenidas entre Teléfonos de 
México, S.A.B. de C.V. e IP Matrix, S.A. de C.V. (Resolution 
P/IFT/120815/356 through which the Plenary of the Federal 
Telecommunications Institute determines the conditions of 
interconnection not agreed between Teléfonos de México, S.A.B. 
de C.V. and IP Matrix, S.A. de C.V.) (August 12, 2015) 

Spanish 

C-102 Alliance Agreement by and between Tele Fácil México, S.A. de 
C.V. and (October 1, 2013) 

English 

C-103 Notice of Arbitration (September 26, 2016) English 
C-104 Amended Notice of Arbitration (June 9, 2017) English 
C-105 IFT, "What is the Advisory Council" Spanish 
C-106 Oficio No. IFT/D05/UPR/JU/717/2014 por el cual el Instituto 

Federal de Telecomunicaciones requiere a Teléfonos de México, 
S.A.B. de C.V. y Tele Fácil S.A. de C.V. que formule alegatos 
(Document No. IFT/D05/UPR/JU/717/2014 by which the Federal 
Telecommunications Institute requires Teléfonos de México, 
S.A.B. de C.V. and Tele Fácil, S.A. de C.V. to submit final 
arguments) (September 3, 2014) 

Spanish 
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C-107 Recordatorio de solicitud de interconexión indirecta presentado 
por Tele Fácil, S.A. de C.V. ante el Instituto Federal de 
Telecomunicaciones (Reminder of request for indirect 
interconnection submitted by Tele Fácil México, S.A. de C.V. 
before the Federal Telecommunications Institute) (February 26, 
2015)  

Spanish 
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LEGAL EXHIBITS 

Legal 
Exhibit 

Document Description Original 
Language 

CL-001 Ley Federal de Telecomunicaciones (Federal 
Telecommunications Law) (enacted on June 7, 1995) 

Spanish 

CL-002 Decreto por el que se reforman y adicionan diversas 
disposiciones de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones (Decree by which 
several provisions are amended and added to the Political 
Constitution of the United Mexican States, in 
telecommunications matters), (enacted on June 11, 2013) 

Spanish 

CL-003 Ley de Amparo (Amparo Statute), enacted on April 2, 2013 
(hereinafter “Amparo Statute”) 

Spanish 

CL-004 Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (Federal 
Telecommunications and Broadcasting Law) (enacted on July 14, 
2014) 

Spanish 

CL-005 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (Political 
Constitution of the United Mexican States) (enacted on February 
5, 1917) 

Spanish 

CL-006 Plan Técnico Fundamental de Numeración (Technical 
Fundamental Plan of Numbering) (December 11, 2014) 

Spanish 

CL-007 Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones 
(Organic Statute of the Federal Institute of Telecommunications), 
enacted on September 4, 2014 

Spanish 

CL-008 Ley Federal de Procedimiento Administrativo (Federal Law of 
Administrative Procedure), (enacted on August 4, 1994) 

Spanish 

CL-009 Suprema Corte de Justicia de la Nación, Jurisprudencia P./J. 
10/2011 (Jurisprudence P./J. 10/2011 of the Supreme Court of 
Justice of the Nation) (July 2011) 

Spanish 

CL-010 Resolución P/IFT/EXT/060314/76 mediante la cual el Pleno del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones determina al grupo de 
interés económico de América Móvil, S.A.B. de C.V. como agente 
económico preponderante en el sector de telecomunicaciones 
(Resolution P/IFT/EXT/060314/76 by which the Plenary of the 
Federal Telecommunications Institute determined the América 
Móvil, S.A.B. de C.V. economic group as the preponderant 
economic agent in telecommunications) (March 6, 2014) 

Spanish 
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CL-011 Oficio No. SEL/300/190/13 que contiene la Iniciativa de Decreto 
que Reforma y Adiciona Diversas Disposiciones de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
presentada por el Presidente de la República al Congreso de la 
Unión (Documento No. SEL/300/190/13 that contains the 
Initiative of Decree to Reform and Add Different Provisions to 
the Political Constitution of the United Mexican States submitted 
by the President of the Republic before the Congress of the 
Union) (March 11, 2013) 

Spanish 

CL-012 Discurso Inaugural del Presidente Enrique Peña Nieto 
(Inaugural Address by President Enrique Peña Nieto) (December 
1, 2012) 

Spanish 

CL-013 Pacto por México (Pact for Mexico) (December 2, 2012) ( Spanish 
CL-014 Código Civil Federal (Federal Civil Code) (enacted on May 26, 

1928) 
Spanish 

CL-015 Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones define los puntos de interconexión a la red 
pública de telecomunicaciones del Agente Económico 
Preponderante (Decree by which the Plenary of the Federal 
Telecommunications Institute determines the interconnection 
points to the public telecommunications network of the 
Preponderant Economic Agent) (February 17, 2015) 

Spanish 

CL-016 Mauro Arturo Rivera León, Understanding Constitutional 
Amendments in Mexico: Perpetuum Mobile Constitution, Vol. 
IX, No. 2 Mexican Law Rev. 3 (2017) 

Spanish 

CL-017 Ley General de Sociedades Mercantiles (General Law of 
Commercial Companies) (hereinafter "LGSM") 

Spanish 

CL-018 In re Technology Transitions, Report and Order and Further 
Notice of Proposed Rulemaking, 29 FCC Rcd 1433, ¶¶ 1-2 (Jan. 
31, 2014) 

English 

CL-019 Comptel, IP Interconnection for Managed VoIP: Interconnecting 
Next Generation Network Service Providers (Apr. 11, 2011) 
(available at: http://www.incompas.org/Files/filings/2011/12-12-
11_Comments_on_NG911_attachment_IP%20_nterconnection_  
Whitepaper.pdf) (Comptel is now known as Incompas) 

English 

CL-020 ADF Group Inc. v. United States of America, ICSID Case No. 
ARB (AF)/00/1, Second Article 1128 Submission of Mexico (Jul. 
22, 2002) 

English 

CL-021 ADF Group Inc. v. United States of America, ICSID Case No. 
ARB (AF)/00/1, Award (Jan. 9, 2003) 

English 

CL-022 Asian Agricultural Products Ltd. v. Republic of Sri Lanka, ICSID 
Case No. ARB/87/3, Final Award (June 27, 1990) 

English 

CL-023 British Caribbean Bank Limited v. Government of Belize, PCA 
Case No. 2010-18/BCB-BZ, Award (Dec. 19, 2014) 

English 

CL-024 Burlington Resources Inc. v. Republic of Ecuador, ICSID Case 
No. ARB/08/5, Decision of Liability (Dec. 14, 2002) 

English 
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CL-025 Cargill, Inc. v. United Mexican States, ICSID Case No. 
ARB(AF)/05/2, Rejoinder of the Respondent (May 2, 2007) 

English 

CL-026 Cargill, Inc. v. United Mexican States, ICSID Case No. 
ARB(AF)/05/2, Award (Sep. 18, 2009) 

English 

CL-027 Chemtura Corp. v. Government of Canada, UNCITRAL 
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C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

I. 	 O V E R VI E W 

1. T h er e ar e c ert ai n c or e pri n ci pl es of M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns l a w t h at 

pr e d o mi n at e o v er ot h ers, a n d t h at ar e criti c al t o a n o p e n, f air a n d c o m p etiti v e 

t el e c o m m u ni c ati o n s s e ct or. T h e s e i n cl u d e t h e pri n ci pl e of fr e e d o m of c o ntr a ct, w h er e b y 

t el e c o m m u ni c ati o ns c arri ers c a n a gr e e b et w e e n t h e ms el v es o n t h e t er ms b y w hi c h t h e y will 

i nt er c o n n e ct t h eir n et w or k s. U n d er t hi s pri n ci pl e, r e g ul at or s n e e d o nl y a ct w h e n t h e p arti e s ar e 

u n a bl e t o r e a c h a gr e e m e nt. A n ot h er i s t h e pri n ci pl e of pr o m pt a n d eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n, 

w hi c h r e c o g ni z es t h at i nt er c o n n e cti o n of t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks is i n t h e p u bli c i nt er est 

b e c a u s e it e x p a n d s a n d e n h a n c e s a c c e s s t o t el e c o m m u ni c ati o n s f or c o n s u m er s. Fi n all y, a t hir d 

pri n ci pl e is t h at t h e p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n of n et w or ks o c c urs o nl y aft er t h e p arti es h a v e 

fi n ali z e d, a n d e x e c ut e d, t h eir i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt g o v er ni n g t h eir r e s p e cti v e c o n d u ct. I n 

t his w a y, a c o m p etiti v e e ntr a nt is g u ar a nt e e d t h e l e g al c ert ai nt y it n e e ds t o st art a n d b uil d its 

b usi n ess, a n d t h e k n o wl e d g e t h at it is n ot l eft t o t h e w hi ms of t h e i n c u m b e nt c arri er. 

2. T h us, o n c e t h e g o v er n m e nt gr a nts a c o n c essi o n, it is a pri orit y t h at e a c h c arri er b e 

p er mitt e d t o i nt er c o n n e ct wit h ot h er c arri ers i n t h e m ar k et o n t h e b asis of a c o m pr e h e nsi v e 

a gr e e m e nt, as s o o n as p ossi bl e, s o t h at it c a n e x c h a n g e tr affi c a n d e ns ur e a u ni v ers al a n d 

s e a ml e s s p u bli c t el e p h o n e n et w or k t h at i s e q u all y a c c e s si bl e t o all c o n s u m er s. I n t h e pr e s e nt 

c as e, t h e r e g ul at or r es p o nsi bl e f or pr ot e cti n g t h es e f u n d a m e nt al pri n ci pl es a n d g o als d e ci d e d 

i nst e a d t o c ast t h e m asi d e t o i m pr o p erl y f a v or t h e i n c u m b e nt m o n o p olist o v er a n e w e ntr a nt. 

1 
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3. T his dis p ut e aris es o ut of a cti o n t a k e n b y M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns r e g ul at or, 

t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e ( “I F T ”),1  t h at d estr o y e d Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n 

t h eir e ntir et y, i n cl u di n g t h eir ri g ht t o pr o vi d e t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es i n M e xi c o’s 

u n d er d e v el o p e d a n d hi g hl y- c o n c e ntr at e d t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or. 2  

4. T h e b asi c f a cts of t his c as e ar e str ai g htf or w ar d: aft er offi ci all y r e c o g ni zi n g a n d 

e x pr essl y v ali d ati n g Cl ai m a nts’ l e giti m at e i n v est m e nt ri g hts i n a l e n gt h y, r e as o n e d a n d 

u n a ni m o u s r e s ol uti o n, t h e I F T l at er a br u ptl y a n d u nj u stifi a bl y r e p u di at e d it s o w n r uli n g s. T h e 

I F T’ s dr a m ati c c h a n g e i n p o siti o n t ar g et e d Cl ai m a nt s’ i n v e st m e nt f or eli mi n ati o n. N e v er b ef or e 

h a d t h e I F T a ct e d i n s u c h a m a n n er, a n d i n d e e d, n e v er si n c e. 

5. T h e I F T’s u nj ustifi a bl e a cti o ns cl e arl y b e n efitt e d — a n d w er e i nfl u e n c e d b y — 

M e xi c o’s n ati o n al c h a m pi o ns, T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a n d T el éf o n os d el N or o est e 

( c oll e cti v el y " T el m e x "). T el m e x i s t h e i n c u m b e nt, d o mi n a nt pr o vi d er of fi x e d 

t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es i n M e xi c o a n d is M e xi c o's l ar g est, a n d m o n o p olisti c, 

t el e c o m m u ni c ati o ns pr o vi d er. 

6. T el m e x is p art of t h e A m éri c a M ó vil Gr o u p, t h e f o urt h l ar g est i nt er n ati o n al 

m o bil e n et w or k o p er at or i n t er ms of s u bs cri b ers a n d o n e of t h e l ar g est c or p or ati o ns i n t h e w orl d. 

It is l e d b y Mr. C arl os Sli m H el ú, w h o, f or s e v er al y e ars, w as r a n k e d as t h e ri c h est p ers o n i n t h e 

w orl d a n d w h os e b usi n ess e m pir e, w hi c h is i nfl u e nti al i n e v er y s e ct or of t h e M e xi c a n e c o n o m y, 

1 	 T h e I F T is a n i n d e p e n d e nt a d mi nistr ati v e b o d y r es p o nsi bl e f or r e g ul ati n g, pr o m oti n g a n d o v ers e ei n g t h e 
d e v el o p m e nt a n d n e ar- u ni v ers al c o v er a g e of t el e c o ms a n d br o a d c asti n g s er vi c es i n M e xi c o, a n d e m p o w er e d t o m a k e 
its o w n r uli n gs, w hi c h ar e fi n al a n d bi n di n g. It r e pl a c es t h e f or m er C o misi ó n F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es 
( “ C O F E T E L ”). 
2 	 O E C D ( 2 0 1 2), O E C D T el e c o m m u ni c ati o n a n d Br o a d c asti n g R e vi e w of M e xi c o 2 0 1 2 , O E C D P u blis hi n g, 
P aris ( h er ei n aft er “ O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o ”), at 1 1, C- 0 1 7 ( “ T h e l a c k of 
t el e c o m m u ni c ati o n c o m p etiti o n i n M e xi c o h as l e d t o i n effi ci e nt t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k ets t h at i m p os e si g nifi c a nt 
c osts o n t h e M e xi c a n e c o n o m y a n d b ur d e n t h e w elf ar e of its p o p ul ati o n. ”). 

2 
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r e p ort e dl y a c c o u nts f or as m u c h as 4 0 % of t h e listi n gs o n t h e M e xi c a n St o c k E x c h a n g e. 

7. B e c a us e of T el m e x’s d o mi n a n c e i n t h e M e xi c a n t el e c o m s e ct or, 3  it w a s e s s e nti al 

f or Cl ai m a nts’ c o m p a n y, T el e F á cil M e xi c o, S. A. d e C. V. ( “ T el e F á cil ”), t o i nt er c o n n e ct wit h 

T el m e x i n or d er t o a c c e s s t h e M e xi c a n t el e c o m m ar k et. C o n s e q u e ntl y, o n c e gr a nt e d a 

c o n c essi o n b y t h e I F T, o n A u g ust 7, 2 0 1 3, T el e F á cil r e q u est e d i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x, 

w hi c h i niti at e d t h e pr o c ess of n e g oti ati o n b et w e e n t h e t w o p arti es o n t h e t er ms of t h at 

i nt er c o n n e cti o n. T w o t er m s i n p arti c ul ar w er e criti c al f or T el e F á cil a s it i niti at e d t h e s e 

n e g oti ati o ns: pri c e a n d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n. 

8. “ Pri c e ” is t h e r at e t h at T el e F á cil w o ul d b e c h ar g e d b y T el m e x, p er mi n ut e a n d 

p er c all, t o a c c ess c o ns u m ers i n T el m e x’s n et w or k – a g ai n, c urr e ntl y 6 4 % of t h e M e xi c a n 

m ar k et. I n i n d u str y p arl a n c e, it i s t h e i nt er c o n n e cti o n r at e t h at T el m e x w o ul d c h ar g e T el e F á cil 

t o t e r mi n at e c alls i n T el m e x’s n et w or k. 

9. At t h e ti m e n e g oti ati o ns b e g a n wit h T el m e x a n d T el e F á cil, t h e r at e a gr e e d w o ul d 

b e a r e ci pr o c al r at e u n d er M e xi c a n l a w – t h at is, e a c h p art y t o a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt 

c o ul d c h ar g e t h e a gr e e d r at e t o t h e ot h er t o t er mi n at e c all s i n t h eir r e s p e cti v e s y st e m s. Gi v e n 

t h eir k n o wl e d g e of t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, T el e F á cil’s p art n ers a nti ci p at e d 

t h at T el m e x w o ul d off er a n a nti- c o m p etiti v e hi g h r at e. E x p eri e n c e wit h T el m e x’ s c o n d u ct 

i n di c at e d t h at, b e c a us e of its o v er w h el mi n gl y d o mi n a nt m ar k et s h ar e, T el m e x w o ul d b e 

r e c ei vi n g f ar m or e c alls t h a n a n y ot h er t el e c o m c o m p a n y, a n d t h er ef or e w o ul d b e t h e n et 

r e ci pi e nt of p a y m e nt s u n d er t h e a gr e e m e nt. Wit h t hi s a d v a nt a g e, T el m e x w a s a n d w o ul d b e a bl e 

t o r e a p t h e b e n efits of a hi g h r at e. 

3 	 I d. at 2 0 ( “ M ar k et c o n c e ntr ati o n is e xtr e m el y hi g h wit h T el m e x, t h e i n c u m b e nt fi x e d-li n e o p er at or, h a vi n g 
8 0 % s h ar e of t h e fi x e d m ar k et (i n t er ms of s u bs cri b er li n es), a n d T el c el, t h e i n c u m b e nt’s m o bil e affili at e, a c c o u nti n g 
f or 7 0 % of m o bil e s u bs cri b ers. ”) 
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10. However, Tele Fácil’s business plan permitted it to thrive at whatever price 

Telmex offered. As discussed in detail below, part of Tele Fácil’s plan involved establishing a 

platform for offering innovative telecom services such as free conferencing. This required very 

limited termination of Tele Fácil domestic (i.e., within Mexico) minutes in Telmex’s network, 

but would attract an overwhelming amount of Telmex domestic minutes terminating in Tele 

Fácil’s network. For these reasons, Tele Fácil’s business model – a tried and trusted model 

employed by Mr. Nelson in the United States – would permit it to earn substantial revenue where 

other competitors of Telmex could not. 

11. The second critical term that Tele Fácil planned to secure was indirect 

interconnection. Indirect interconnection was necessary to combat Telmex’s historical practice 

of using direct interconnection to harm new entrants by, for example, delaying the provision of 

interconnection circuits, controlling the quality of the service and imposing excessive deposit 

requirements on new entrants that sought to establish or increase capacity. With indirect 

interconnection, Tele Fácil would be able to avoid Telmex’s control of Tele Fácil’s network by 

routing its traffic through a carrier larger than Tele Fácil (e.g., Nextel), which had already 

established sufficient capacity to indirectly deliver traffic to Telmex. 

12. In response to Tele Fácil’s overture, Telmex offered Tele Fácil, as Tele Fácil 

anticipated, its standard framework agreement for interconnection through 2017. This agreement 

included the all-important pricing terms establishing the interconnection rate at a very high rate, 

equivalent to USD 0.00975 per minute, per call. During negotiations, the parties reached 

agreement on all of the terms for interconnection (including price), except for two. The first was 

Telmex’s refusal to interconnect indirectly. 
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13. The second was Telmex’s refusal to eliminate number portability charges. That 

is, Telmex insisted on imposing charges when an existing Telmex customer moved its telephone 

number to Tele Fácil. Tele Fácil was aware that this was another way in which Telmex 

historically exercised its monopoly powers to raise barriers for new entrants to gain a foothold in 

the telecommunications market. Because these charges had already been declared unlawful, Tele 

Fácil sought to have them eliminated from the interconnection agreement. 

14. Thus, an agreement was reached between the two companies on all terms, 

including interconnection rates, except for indirect interconnection and number portability 

charges. Pursuant to the law, Tele Fácil then brought the contract before the IFT so that the IFT 

could decide the disputed terms and order the execution of the agreement and physical 

interconnection. The IFT did so, in a unanimous decision – Resolution 381 – issued on 

November 26, 2014. 

15. In Resolution 381, the IFT decided the disputed terms in Tele Fácil’s favor and, 

by recognizing the sanctity of freedom of contract between private parties on the already-agreed 

terms, established the existence of a complete interconnection agreement. On this basis, the IFT 

ordered Telmex and Tele Fácil to implement its ruling, execute the interconnection agreement, 

and interconnect their networks within ten business days of the ruling. This ruling established 

the rights Tele Fácil sought and needed to succeed in Mexico. 

16. In the meantime – that is, between August 7, 2013, the date Tele Fácil first 

requested interconnection with Telmex, and November 26, 2014, the date the IFT issued 

Resolution 381 – long overdue reforms of the Mexican telecom sector became law and began to 

be implemented. 
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17. As one of the measures designed to reduce Telmex’s dominance over the Mexican 

telecommunications market, on March 6, 2014, the IFT identified and declared Telmex a 

“predominant economic agent.” This permitted the IFT to impose “asymmetric regulations” on 

Telmex. On August 13, 2014, the new Mexican telecommunication law became effective (the 

Federal Telecommunications and Broadcasting Law, or “FTBL”), replacing the old Federal 

Telecommunications Law (“FTL”). As part of the FTBL, the Mexican Congress strengthened 

the asymmetric regulations by requiring Telmex to charge only a “zero rate” for call termination 

in its network. At the same time, it allowed the competing carriers to continue charging Telmex 

the rate they had already agreed between themselves and the incumbent. 

18. As a result of these and other developments discussed in detail below, Telmex 

clearly realized at some point that the interconnection agreement established by the IFT in 

Resolution 381 would result in Telmex losing substantial amounts of money. In particular, 

Telmex realized that it was potentially bound to offer the high interconnection rate with Tele 

Fácil to its competitors, while unable to collect anything for calls in its network because of its 

predominant economic agent status. Thus, on August 26, 2014, some three months before 

Resolution 381, Telmex argued during the IFT dispute proceedings with Tele Fácil that the 

parties had not agreed on a rate for interconnection. The IFT ultimately rejected this contention 

in Resolution 381. 

19. Having presumed – wrongly – that the IFT would dismiss the rate it had offered 

to Tele Fácil as not agreed, and therefore not applicable, Resolution 381 presented Telmex with a 

nightmare scenario. It thereafter acted to erase Resolution 381 using the full weight of its 

influence within the IFT. As discussed below, these steps included securing the cooperation of 

IFT Commissioners (which included one former Telmex official) to ensure that the IFT, 
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including its Compliance Unit and Legal Unit, undertook a series of secret and unprecedented 

procedural steps to repudiate Resolution 381. As explained below, the die was cast at an IFT 

meeting that took place on or about January 15, 2015 when the IFT’s plan to reverse Resolution 

381 was established. 

20. Between the date of Resolution 381 (November 26, 2014) and this date in mid-

January 2015, Tele Fácil did all that it could to secure Telmex’s compliance with the provisions 

of the IFT’s resolution, but to no avail. On December 9, 2014, Tele Fácil met at Telmex’s 

offices in Mexico City to interconnect. Instead of signing the agreement as established in 

Resolution 381 and interconnecting as Tele Fácil anticipated, Telmex presented Tele Fácil a 

drastically altered version of the interconnection agreement that had been ordered by the IFT. 

Shockingly, this document included a term that ended the agreement on December 31, 2014 – 

only 21 days later. Tele Fácil refused to sign this agreement and asked Telmex to comply with 

Resolution 381. Telmex would not allow the Tele Fácil representatives to take a copy of this 

altered version of the interconnection agreement with them. 

21. The very next day, December 10, 2014, Telmex sent to Tele Fácil’s offices an 

interconnection agreement with Telmex’s signature requesting that Tele Fácil execute it. 

However, this draft was also an altered version of the one that had been presented as part of the 

Resolution 381 procedure. While this version included the USD 0.00975 rate, removed 

portability charges, permitted indirect interconnection, it was still entirely unacceptable because 

it also limited the term of the agreement to December 31, 2014, rather than the date the parties 

had agreed on (December 31, 2017). Tele Fácil immediately followed up by sending Telmex for 

signature a signed, notarized and certified copy of the interconnection agreement as ordered by 

the IFT in Resolution 381. Telmex simply ignored it. 
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2 2. I n t h e m e a nti m e, wit h n o a cti o n o n t h e p art of t h e I F T t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1, 

T el e F á cil s o u g ht a n d s e c ur e d a m e eti n g i n e arl y J a n u ar y 2 0 1 5 wit h G er ar d o S á n c h e z H e n k el, 

C hi ef of t h e I F T C o m pli a n c e U nit, t h e u nit r es p o nsi bl e f or e nf or ci n g t h e t er ms of i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt s. At t hi s m e eti n g, Mr. S á n c h e z H e n k el c o nfir m e d t h at t h e pr o vi si o n s of R e s ol uti o n 

3 8 1 w er e cl e ar, t h at t his i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt s h o ul d h a v e b e e n e x e c ut e d b y t h e p arti es, 

a n d t h at t h eir n et w or k s s h o ul d h a v e b e e n i nt er c o n n e ct e d b y n o w. H o w e v er, h e n ot e d t h at h e di d 

e x p e ct r esist a n c e fr o m ot h er ar e as of t h e I F T, a n d p arti c ul arl y t h e L e g al U nit, w hi c h w er e k n o w n 

t o b e fri e n dl y t o w ar ds T el m e x. 

2 3. S h ortl y t h er e aft er, a m e eti n g w as c o n v e n e d i n mi d-J a n u ar y 2 0 1 5 i n t h e offi c e of 

t h e I F T C h air m a n, G a bri el Os w al d o C o ntr er as S al di v ar, t o dis c uss T el m e x’s c o n c er ns a b o ut 

e nf or c e m e nt of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b et w e e n T el m e x a n d T el e F á cil. At t hi s m e eti n g, 

t h e C h air m a n i nstr u ct e d t h e C o m pli a n c e U nit n ot t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 b ut i nst e a d t o 

r e q u est a n o pi ni o n fr o m t h e L e g al U nit as t o w h et h er p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n c o ul d b e e nf or c e d 

wit h o ut e x e c uti o n of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. 4  T hi s g a v e t h e C h air m a n a n d hi s alli e s a n 

o p p ort u nit y t o u n wi n d R es ol uti o n 3 8 1 i n t h e f or m of a n i nt er pr eti v e o pi ni o n, a n d t his is w h at i n 

f a ct tr a ns pir e d. 

2 4. P urs u a nt t o t his i nstr u cti o n, o n F e br u ar y 1 0, 2 0 1 5, t h e C o m pli a n c e U nit r e q u est e d 

a “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” (i n S p a nis h, a c o nfir m a ci ó n d e crit eri o ) fr o m t h e L e g al U nit. T hi s 

4 	 T h e i nf or m ati o n c o nt ai n e d i n t h e first t w o s e nt e n c es of t his p ar a gr a p h is b as e d o n Cl ai m a nts’ i nf or m ati o n 
a n d b eli ef. Cl ai m a nts n ot e t h at M e xi c o h as r ef us e d t o dis cl os e or pr o d u c e d o c u m e nts r el ati n g t o t his, a n d ot h er I F T 
m e eti n g s t h at o c c urr e d i n t h e J a n u ar y t o M ar c h 2 0 1 5 ti m efr a m e. Cl ai m a nt s f urt h er n ot e t h at t h e di s p ut e c o n c er ni n g 
pr o d u cti o n of d o c u m e nt s i s o n g oi n g a s of t h e pr e p ar ati o n of t hi s St at e m e nt of Cl ai m. A s s et f ort h i n Cl ai m a nt s’ 
N o v e m b er 1, 2 0 1 7 s u b missi o n o n d o c u m e nt pr o d u cti o n, it is si m pl y n ot cr e di bl e t h at M e xi c o h as n o r el e v a nt r e c or ds 
d uri n g t his ti m e p eri o d. Cl ai m a nts als o n ot e i n its N o v e m b er 1, 2 0 1 7 s u b missi o n ot h er, s eri o us c o n c er ns wit h 
M e xi c o’ s c o n d u ct i n t hi s pr o c e e di n g. I n li g ht of t h e s e cir c u m st a n c e s, t h e Cl ai m a nt s r e s er v e t h eir ri g ht t o p ut 
f or w ar d a n y f urt h er e vi d e n c e of s u c h m e eti n gs at a f ut ur e d at e. 
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was unprecedented; there is no legal authority that permits the Compliance Unit to issue a 

confirmation of criteria to another unit in lieu of enforcing the Plenary’s orders. As if on cue, on 

February 18, 2015, Telmex itself sought a confirmation of criteria from the IFT, this time, 

incredibly, to confirm whether the rate term should be contained in the interconnection 

agreement with Tele Fácil. The stage was now set for the IFT to improperly reverse course, and 

by that contrived, illegal process, undo Resolution 381. 

25. Totally unaware of this plan, Tele Fácil continued to push for compliance with 

Resolution 381. Thus, on January 28, 2015, pursuant to Mr. Sánchez Henkel’s request of Tele 

Fácil at their January 12, 2015 meeting, Tele Fácil formally presented to the IFT Compliance 

Unit its request for enforcement of Resolution 381. The IFT never responded to this request. 

26. During this period, representatives of Tele Fácil met with Telmex several times. 

Two of these meetings included Mr. Javier Mondragón, Telmex’s top litigation and regulatory 

counsel, who was also known to be personal counsel to the Slim family. At the end of the last 

such meeting, Mr. Mondragón declaring that if IFT or any judge ever forced Telmex to execute 

the agreement, he would personally make sure that it was not signed until December 31, 2017. 

There were no further conversations with Telmex after that exchange. 

27. Greatly concerned with the impact of the continuing passage of time on its 

business, Tele Fácil sought and was granted a March 5, 2015 meeting with the IFT Plenary to 

request enforcement of Resolution 381. In retrospect, this meeting was an exercise in duplicity. 

Some of the IFT Commissioners legitimately questioned the Legal and Compliance Units as to 

why the interconnection agreement had not yet been signed and interconnection not effectuated, 

and challenged any further review of Resolution 381. 
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28. However, certain other Commissioners, including most particularly the Chairman 

himself, as well as Commissioner Mario Fromow (a former high official within the Telmex 

organization), had another plan in mind. The transcript of this meeting shows clearly that the 

Chairman simply disregarded the views of Commissioners who were gravely concerned with the 

legal and policy implications of reviewing a standing IFT resolution. Instead, he pushed forward 

with the plan hatched in January ostensibly to “interpret” the scope of Resolution 381, all the 

while intending to repeal it through improper means. 

29. When the meeting ended, the Chairman personally walked the Tele Fácil 

delegation to the elevator bank, assuring them all the while that they should not worry about the 

outcome. Although concerned with the prospect of an “interpretation” of Resolution 381, Tele 

Fácil had no other choice but to trust these representations. In hindsight, it is clear that the IFT 

was giving itself the time and space necessary to allow its contrived process to unfold for 

Telmex’s benefit without further involvement and objection by Tele Fácil. 

30. On March 13, 2015, another IFT Plenary was scheduled, and the agenda included 

the Tele Fácil - Telmex situation. The IFT Legal Unit, however, requested that the matter be 

taken off the agenda, and this item was indeed dropped. The substance of the proposal that was 

to be voted on by the Plenary at this meeting has never been disclosed. Instead, almost a month 

later, on April 7, 2015, the Legal Unit privately provided to the IFT Plenary its opinion (in the 

form of a draft decree) on the questions regarding the scope of Resolution 381. 

31. On April 8, 2015, the IFT concluded, but did not publish “Decree 77.” In fact, 

Tele Fácil did not receive a copy of this Decree until April 13, 2015. In Decree 77, a 4-3 

majority of the IFT (including both the Chairman and Commissioner Fromow) voted to take the 

unprecedented and illegal step of clawing back the rights that were previously guaranteed to Tele 
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Fácil in the regulator’s initial resolution. The IFT not only refused to enforce the initial 

resolution, but it also illegally revoked critical aspects of it through a blatant abuse of the 

administrative process. The veil cast over the illegal process initiated in January 2015 was lifted: 

under the guise of an “interpretation” of Resolution 381, the IFT successfully repudiated it. 

32. In Decree 77, the IFT purportedly “interpreted” the scope of Resolution 381 to 

include only to the IFT’s decision on disputed terms, i.e., indirect interconnection and portability 

charges. Shockingly, it stated that it lacked authority to recognize and enforce terms that were 

previously agreed between the parties (that is, the terms that were undisputed). In other words, 

the IFT found that all interconnection terms, except those relating to indirect interconnection and 

portability charges, were no longer binding on the parties. It is worth noting that after a 

sweeping reform that increased the IFT’s powers so that it could curb the monopoly powers of 

Telmex, this Decree denied powers the IFT always had, giving Telmex a new tool to frustrate 

new entrants. 

33. By this decree, the IFT destroyed what Tele Fácil had after Resolution 381: a 

complete set of valuable interconnection terms with Telmex. Now, Tele Fácil had nothing but 

two isolated terms and a non-existent agreement. It was left completely exposed to Telmex’s 

predatory tactics. Contrary to the fundamental precepts of Mexican telecommunications law 

requiring prompt and effective interconnection, Telmex could now delay business with Tele 

Fácil (and other future market entrants) indefinitely by manufacturing disagreements over 

previously agreed interconnection terms, one after the other, and initiate serial IFT dispute 

processes against competitors requiring each to be decided independently. This was not lost on 

the three dissenting Commissioners who strongly objected to the majority’s decision on 

fundamental legal and policy grounds. 
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34. Indeed, Telmex acted quickly to take advantage of precisely this further 

opportunity presented to it by Decree 77. On June 16, 2015, Telmex submitted a new 

interconnection disagreement to the IFT, claiming that a disagreement with Tele Fácil existed 

regarding, among other things, the applicable interconnection rates for 2015. Telmex knew that 

it could start again from square one. 

35. The IFT permitted it to do so by accepting Telmex’s application to resolve the 

purported interconnection disagreement on June 19, 2015. In a last attempt to resurrect its rights, 

on July 17, 2015, Tele Fácil submitted another request to the IFT to enforce Resolution 381 

against Telmex. Again, the IFT completely ignored Tele Fácil’s petition, and it has never been 

answered. 

36. Instead, on October 19, 2015, a majority of the IFT – once again against the views 

of dissenting Commissioners – resolved Telmex’s manufactured interconnection disagreement in 

Telmex’s favor in its Resolution 127. That decision overruled Tele Fácil’s strong objections that 

the IFT lacked jurisdiction because it had previously decided all matters in Resolution 381. 

37. In reiterating the majority rulings in Decree 77, the IFT added a new twist: it now 

ruled that the original interconnection agreement had never existed. According to the IFT, it was 

invalid because Telmex had refused to sign it. In other words, rather than being held accountable 

by the IFT for defying Resolution 381, the IFT rewarded Telmex’s refusal to abide by Resolution 

381 by using it as the basis for declaring the agreement unenforceable. 

38. The IFT also determined the applicable interconnection rates for 2015 in 

Telmex’s favor. Despite Resolution 381, the IFT now found that the applicable interconnection 

rate was Mexican pesos (“MXN”) 0.004179 per minute of use (USD 0.000253 per minute of 

use), approximately one fortieth of the rate previously agreed to between the parties and 
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approved by the IFT (USD 0.00975 per minute of use). Thus, after destroying Tele Fácil’s right 

to a high rate through 2017 in Decree 77, the IFT now replaced it with a low rate for 2015, a 

process that could be repeated with respect to 2016 and 2017 rates. 

39. To the outside world, this had all the hallmarks of an orderly and appropriate 

process. In reality, it was an extraordinary and illegal process that was hatched behind closed 

doors with the goal of repudiating a valid resolution for the purpose of benefitting Mexico’s 

dominant carrier, and to the profound detriment of a potential new entrant to the market, Tele 

Fácil. 

40. The IFT’s about-face is impossible to understand from a legal perspective: as 

discussed below, the IFT’s later rulings violate a fundamental tenet of Mexico’s 

telecommunications law requiring “prompt and effective” interconnection between 

telecommunications providers in the public interest. The IFT’s about-face is also impossible to 

understand from a policy perspective: the IFT’s repudiation had the intended effect of protecting 

Telmex, the declared dominant player in Mexico’s telecommunications sector, from new entrants 

in the market like Claimants. This narrow targeting of Tele Fácil’s rights gave Telmex a new 

tool to keep out competitors like Tele Fácil who were poised to bring dramatically lower-cost 

telecom services to the Mexican people. This runs squarely counter to the aims of Respondent’s 

extensive reforms of its telecom sector in 2013. 

41. The impact of the IFT’s gross misconduct on Tele Fácil’s business prospects in 

Mexico was immediate and devastating. The IFT’s conduct was so unjustifiable, egregious, and 

blatantly confiscatory as to give rise to multiple breaches of the NAFTA. As discussed in detail 

below, Respondent’s actions denied Claimants fair and equitable treatment under the minimum 

standard of treatment and unlawfully expropriated Claimants’ investments in Mexico in their 
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e ntir et y. 

4 2. R es p o n d e nt’s a cti o ns h a v e c a us e d Cl ai m a nts si g nifi c a nt d a m a g es, w hi c h 

Cl ai m a nt s s e e k t o r e c o v er t hr o u g h t hi s pr o c e e di n g. U n d er t h e N A F T A, Cl ai m a nt s ar e e ntitl e d t o 

f ull c o m p e ns ati o n, i. e., t o b e p ut b a c k i n t h e p ositi o n t h e y w o ul d h a v e b e e n i n b ut f or t h e 

i m pr o p er a cti o n s. Cl ai m a nt s pr e s e nt a Di s c o u nt e d C a s h Fl o w ( “ D C F ”) a n al y si s t o d et er mi n e 

t h eir d a m a g e s. T h e D C F m et h o d e sti m at e s t h e fr e e c a s h fl o w s t h at w o ul d h a v e fl o w e d fr o m T el e 

F á cil’s b usi n ess a n d dis c o u nts t h e m b a c k t o pr es e nt v al u e as of t h e d at e of t h e br e a c h of t h e 

N A F T A. S u c h a n a p pr o a c h i s a p pr o pri at e h er e b e c a u s e Cl ai m a nt s w er e d e pri v e d of c a s h fl o w s 

t h e b usi n ess w as r e as o n a bl y e x p e ct e d t o g e n er at e i n t h e a bs e n c e of t h e i m pr o p er c o n d u ct. 

4 3. I n t ot al, t h e q u a nt u m of d a m a g e s i n t hi s m att er e x c e e d s U S D 4 7 2 milli o n. A s 

d es cri b e d m or e f ull y b el o w, Cl ai m a nts s e e k r e c o v er y f or t h e q u a nt u m of l ost pr ofits t h at w o ul d 

h a v e b e e n e ar n e d b y T el e F á cil b ut f or t h e I F T’ s r e p u di ati o n of R e s ol uti o n 3 8 1. T h e d a m a g e s 

c al c ul ati o n is t h e pr o d u ct of d et ail e d e v al u ati o ns of f o ur li n es of b usi n ess t h at T el e F á cil w as 

p oi s e d t o p ur s u e aft er R e s ol uti o n 3 8 1 w a s i s s u e d. C hri sti a n M. Di p p o n, P h. D., a n e c o n o mi st a n d 

M a n a gi n g Dir e ct or at N E R A E c o n o mi c C o ns ulti n g a n d c h air of N E R A’s Gl o b al E n er g y, 

E n vir o n m e nt, C o m m u ni c ati o ns, a n d I nfr astr u ct ur e Pr a cti c e, c o n cl u d es t h at Cl ai m a nts s uff er e d 

e c o n o mi c h ar m of U S D 3 5 7, 8 8 0, 7 3 1 i n t hr e e of t h e f o ur a nti ci p at e d li n es of b usi n ess. 5  

A d diti o n all y, e c o n o mi c e x p ert Elis a V. M aris c al, P h. D., f or m er h e a d of t h e U nil at er al C o n d u ct 

I n v esti g ati o ns G e n er al Dir e ct or at e at t h e F e d er al C o m p etiti o n C o m missi o n ( “ C F C ”) i n M e xi c o, 

c o n cl u d es t h at Cl ai m a nts’ d a m a g es fr o m a f o urt h li n e of b usi n ess t ot al e d U S D 1 1 4, 2 6 8, 1 9 8. 6  

5 	 E x p ert R e p ort of C hristi a n M. Di p p o n, P h. D. ( h er ei n aft er " Di p p o n R e p ort "), C- 0 1 0 . 
6 	 E x p ert R e p ort of Elis a V er a M aris c al M e di n a ( h er ei n aft er " M aris c al R e p ort "), C- 0 1 1 . 

1 4 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

I I. 	 S T A T E M E N T O F F A C T S 

A. 	 P a rti es t o t h e Dis p ut e 

4 4. Mr. J os h u a N els o n a n d Mr. J or g e Bl a n c o ar e cl ai m a nts i n t h e ar bitr ati o n w h o ar e 

bri n gi n g cl ai ms i n t h eir o w n ri g ht p urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 6( 1) of t h e N A F T A. 

4 5. Mr. N els o n is a n ati o n al of t h e U nit e d St at es w h o h as m a d e a n i n v est m e nt i n 

M e xi c o. 7  H e s er v e s a s a f o u n di n g p art n er of T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( “ T el e F á cil ”).8  

H e als o s er v es as C hi ef E x e c uti v e Offi c er of Gr e at L a k es C o m m u ni c ati o ns C or p. l o c at e d i n 

S p e n c er, I o w a i n t h e U nit e d St at es. 9  

4 6. Mr. Bl a n c o is a n ati o n al of t h e U nit e d St at es w h o h as m a d e a n i n v est m e nt i n 

M e xi c o. 10  H e i s a f o u n di n g p art n er of T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.11  

4 7. P urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 7( 1), Mr. N els o n bri n gs cl ai ms i n ar bitr ati o n o n b e h alf of 

T el e F á cil M é xi c o, a c or p or ati o n or g a ni z e d u n d er t h e l a ws of M e xi c o, w hi c h is m aj orit y o w n e d 

a n d c o ntr oll e d b y Mr. N els o n.12  

4 8. R es p o n d e nt is t h e U nit e d M e xi c a n St at es. 

7 	 Wit n ess St at e m e nt of J os h u a D e a n N els o n ( h er ei n aft er " N els o n St at e m e nt "), ¶ ¶ 4, 2 5- 3 9, C- 0 0 1 . 
8 	 I d. at ¶ 3 0- 3 3. 
9 	 I d. at ¶ ¶ 1 0- 2 1. 
1 0 	 Wit n ess St at e m e nt of J or g e Bl a n c o ( h er ei n aft er " Bl a n c o St at e m e nt "), ¶ ¶ 4, 1 7- 2 1, C- 0 0 2 . 
1 1 	 I d. at ¶ ¶ 1, 1 7- 2 1. 
1 2 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 3 3- 3 6, C- 0 0 1; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 2 1- 2 4, C- 0 0 2 ; Wit n ess St at e m e nt of Mi g u el 
S a c as a ( h er ei n aft er " S a c as a St at e m e nt "), ¶ ¶ 1 7- 1 9, 2 9, C- 0 0 3 ; Wit n ess St at e m e nt of C arl os B ell o ( h er ei n aft er " B ell o 
St at e m e nt "), ¶ ¶ 1 6- 1 9, C- 0 0 4 . 
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B. 	 Cl ai m a nts’ I n v est m e nt i n M e xi c o 

1. 	 T h e B usi n ess P a rt n e rs 

4 9. T el e F á cil w as cr e at e d wit h t h e ai m of e nt eri n g a n d c o m p eti n g i n t h e M e xi c a n 

t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et t o pr o vi d e s er vi c es t o c o ns u m ers, i n cl u di n g e x p a n di n g a c c ess t o 

c utti n g- e d g e t el e c o nf er e n ci n g a n d ot h er c oll a b or ati o n s er vi c es, a n ar e a i n w hi c h M e xi c o h as 

si g nifi c a ntl y l a g g e d i n c o m p aris o n t o ot h er d e v el o p e d c o u ntri es.13  

5 0. T h e b usi n ess v e nt ur e w as c o n c ei v e d of a n d d e v el o p e d i n 2 0 0 9 b y t hr e e 

i n di vi d u als wit h si g nifi c a nt a n d s u c c essf ul e x p eri e n c e i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns b usi n ess: Mr. 

J os h u a N els o n, Mr. J or g e Bl a n c o, a n d Mr. Mi g u el S a c as a.14  

5 1. Mr. N els o n w as t h e n a n d c o nti n u es t o s er v e as C hi ef E x e c uti v e Offi c er of Gr e at 

L a k es C o m m u ni c ati o ns C or p. ( “ G L C C ”), a pri v at el y o w n e d t el e c o m m u ni c ati o ns c o m p a n y t h at 

pr o vi d es wir eli n e a n d I nt er n et s er vi c es t o c o ns u m ers i n t h e U nit e d St at es. 15  G L C C i s a n a w ar d-

wi n ni n g t el e p h o n e c o m p a n y t h at is b eli e v e d t o b e t h e c o u ntr y’s l ar g est f a mil y- o w n e d l o c al 

t el e p h o n e c o m p a n y i n t er ms of v ol u m e of tr affi c.16  It h a s t er mi n at e d tr affi c v ol u m e s a s hi g h a s 

1 3 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 2 2- 3 0, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 9- 1 7, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 8- 1 9, C- 0 0 3 . 
S e e als o O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o, at 1 1, C- 0 1 7 ( “ W hil e t h er e h as b e e n gr o wt h i n 
m o bil e, fi x e d, br o a d b a n d a n d p a y-t el e visi o n m ar k ets, M e xi c o d o es n ot c o m p ar e f a v o ur a bl y wit h ot h er O E C D 
c o u ntri es t h at h a v e d e v el o p e d m or e o p e n a n d c o m p etiti v e m ar k ets a n d distri b ut e d e ns ui n g b e n efits t o c o ns u m ers. ”) 
1 4 	 N els o n St at e m e nt ¶ ¶ 5- 2 1, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt ¶ ¶ 5- 8, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt ¶ ¶ 5- 7, C- 0 0 3 . 
1 5 	 N els o n St at e m e nt ¶ ¶ 1 0- 2 0, C- 0 0 1 . 
1 6 	 I d. ¶ ¶ 1 1, 2 1; s e e als o K TI V T el e visi o n, Gr e at L a k es C o m m u ni c ati o n C or p or ati o n e x p a n ds d at a c e nt er 
wit h n e w f a cilit y i n L a k e P ar k, I A ( A u g. 2 1, 2 0 1 4), C- 0 8 5 ( a v ail a bl e at: 
htt p:// w w w. kti v. c o m/st or y/ 2 6 3 4 0 4 5 3/ 2 0 1 4/ 0 8/ T h urs d a y/ gr e at-l a k es- c o m m u ni c ati o n- c or p or ati o n- h as- e x p a n d e d-its-
d at a- c e nt er-t o- a- n e w-f a cilit y-i n-l a k e- p ar k-i o w a)  (l ast a c c ess e d O ct. 2 9, 2 0 1 7); Est h er vill e N e ws, R ut er, G K N 
h o n o r e d b y I G L C o r ri d o r: A n n u al B u si n e s s R e c o g niti o n L u n c h e o n h el d ( N o v. 2 1, 2 0 1 4), C- 0 8 6 ( a v ail a bl e at: 
htt p:// w w w. est h er vill e d ail y n e ws. c o m/ p a g e/ c o nt e nt. d et ail/i d/ 5 2 0 3 9 6/ R ut er-- G K N- h o n or e d- b y-I G L- C orri d or. ht ml)  
(l ast a c c ess e d O ct. 2 9, 2 0 1 7); R uss m a n, H., T h e D ail y R e p ort er, N els o n s e e ks t o b ett er t h e C orri d or ( F e b. 4, 2 0 1 5), 
C- 0 8 7 ( a v ail a bl e at: htt p:// w w w. s p e n c er d ail yr e p ort er. c o m/ st or y/ 2 1 6 3 4 0 8. ht ml)  (l ast a c c ess e d O ct. 2 9, 2 0 1 7); G r e at 
L a k es C o m m u ni c ati o n C or p. H o n or e d wit h I o w a V e nt ur e A w ar d , C- 0 8 8 ( a v ail a bl e at: 
htt p:// w w w. gl c c o m. c o m/ n e ws/i v a w ar d. ht ml)  (l ast a c c ess e d O ct. 2 9, 2 0 1 7); B ett er B usi n ess B ur e a u Pr ofil e, I G L 
T el e C o n n e ct , C- 0 8 9 ( a v ail a bl e at: htt p s:// w w w. b b b. or g/i o w a/ b u si n e s s-r e vi e w s/t el e p h o n e- c o m m u ni c ati o n s/i gl-
t el e c o n n e ct-i n-s p e n c er-i a- 3 2 0 5 9 9 3 6)  (l ast a c c ess e d O ct. 2 9, 2 0 1 7). 
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t e n billi o n mi n ut es a n n u all y.17  G L C C pr o vi d e s l o c al t el e p h o n e a n d I nt er n et s er vi c e s t o 

r esi d e nti al c ust o m ers i n a n d ar o u n d S p e n c er, I o w a, w h er e it is b as e d.18  It g ot it s st art b y 

pr o vi di n g, a n d c o nti n u es t o pr o vi d e, t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es t o fr e e c o nf er e n c e c alli n g, c h at 

s er vi c es, a n d t el e p h o n e s er vi c es t o t el e p h o n e br o a d c ast s er vi c es.19  

5 2. Mr. Bl a n c o is a t el e c o m m u ni c ati o ns e x p ert wit h t hirt y y e ars of e x p eri e n c e i n t h e 

t el e c o m m u ni c ati o ns i n d ustr y, s p e ci ali zi n g i n n e w b usi n ess d e v el o p m e nt, first wit h M CI a n d t h e n 

as a c o ns ult a nt/ b usi n ess p art n er i n v ari o us pr oj e cts, i n cl u di n g d e v el o p m e nt of a cli e nt b as e f or 

v ari o us t el e c o m m u ni c ati o ns c or p or ati o ns a n d wit h i nt er ests i n t el e c o m m u ni c ati o ns pr oj e cts 

t hr o u g h o ut L ati n A m eri c a a n d b e y o n d.20  Mr. Bl a n c o fir st st art e d hi s e n g a g e m e nt i n 

t el e c o m m u ni c ati o ns iss u es i n 1 9 8 4 as a n a d vis or t o i n v est ors at t h e ti m e of t h e A T & T 

di v estit ur e. 21  H e t h e n w e nt t o w or k at M CI T el e c o m m u ni c ati o n s i n t h e m aj or a c c o u nt s 

d e p art m e nt h a n dli n g c o m m er ci al a c c o u nts. 22  I n 1 9 9 1, M CI cr e at e d a n e w gr o u p, t h e 

I nt er n ati o n al M ar k ets Gr o u p, c e nt er e d ar o u n d Mr. Bl a n c o.23  H e a n d t h e t e a m h e l e d h a n dl e d t h e 

U nit e d N ati o ns a c c o u nt w orl d wi d e as w ell as t h e a c c o u nts of m a n y b a n ks i n L ati n A m eri c a, 

S p ai n a n d P ort u g al. 24  

5 3. S p e cifi c all y, h e h el p e d b uil d gl o b al n et w or ks f or B a n c o d o Br asil, T e c hi nt 

I n d ustri as as w ell as f or t h e U nit e d N ati o ns.25  H e h el p e d t h e U nit e d N ati o n s cr e at e a pri v at e 

1 7 	 I d. ¶ 1 1; Di p p o n R e p ort, ¶ 3 0, C- 0 1 0 . 
1 8 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 2 0, C- 0 0 1 . 
1 9 	 I d. ¶ 1 0- 1 9. 
2 0 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 5, C- 0 0 2 
2 1 	 I d. ¶ 6. 
2 2 	 I d. ¶ ¶ 6- 7. 
2 3 	 I d. ¶ 7. 
2 4 	 I d. 
2 5 	 I d. 
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gl o b al n et w or k a n d h a n dl e d a m aj orit y of t h eir t el e c o m m u ni c ati o ns pr oj e cts f or si x y e ars. 26  H e 

w as o n e of t h e k e y i n di vi d u als i n p utti n g Gr u p o Fi n a n ci er o B a n a m e x- A c ci v al t o g et h er wit h M CI 

t o cr e at e t h e t el e c o m m u ni c ati o ns c o m p a n y A v a nt el i n M e xi c o.27  

5 4. Mr. S a c as a, a M e xi c a n n ati o n al, is a l e a d er i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns i n d ustr y 

wit h si g nifi c a nt e x p ertis e i n a c c essi n g a n d d oi n g b usi n ess i n L ati n A m eri c a n t el e c o m m u ni c ati o ns 

m ar k ets, i n cl u di n g i n M e xi c o. 28  H e h a s e x p eri e n c e a s a n hi g h-l e v el offi c er of 

t el e c o m m u ni c ati o ns c o m p a ni es.29  H e h a s s er v e d f or m a n y y e ar s a s Vi c e Pr e si d e nt a n d C E O of 

T h e S Gr o u p U S A, I n c. H e i s al s o t h e c o-f o u n d er, Pr e si d e nt a n d G e n er al M a n a g er of Gr u p o S, 

D. S.I., S. A. d e C. V., a n d c o-f o u n d er a n d G e n er al M a n a g er of E nl a c es S at elit al es S S, S. A. d e 

C. V. 30  

2. 	 T h e C o r p o r at e St r u ct u r e 

5 5. I n c o nsi d eri n g t h e f or m ati o n of a t el e c o m m u ni c ati o ns c o m p a n y, M essrs. Bl a n c o, 

N els o n, a n d S a c as a hir e d t h e l a w fir m B ell o, G all ar d o, B o n e q ui y G ar ci a, S. C. ( “ B G B G ”), i n 

M e xi c o Cit y, t o a d vis e t h e c o m p a n y r e g ar di n g t h e pr o c ess of o bt ai ni n g a c o n c essi o n fr o m t h e 

G o v er n m e nt of M e xi c o t o pr o vi d e t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es a n d t o d e v el o p a cl e ar 

u n d erst a n di n g of t h e l e g al a n d r e g ul at or y r e q uir e m e nts n e c ess ar y t o u n d ert a k e t h e v ari o us li n es 

of b usi n ess t h at w er e b ei n g c o nsi d er e d. 31  

2 6 	 I d. 
2 7 	 I d. ¶ 9. 
2 8 	 S a c as a St at e m e nt ¶ ¶ 5- 7, C- 0 0 3 . 
2 9 	 I d. ¶ 6. 
3 0 	 I d. 
3 1 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 2 8, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 1 6, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 1 5, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 1 6, C- 0 0 4. 
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5 6. I n p arti c ul ar, l a w fir m p art n er C arl os A. B ell o H er n á n d e z pr o vi d e d e xt e nsi v e 

o utsi d e c o u ns el s er vi c es b ef or e a n d si n c e t h e f or m ati o n of T el e F á cil. 32  Mr. B ell o i s a f o u n di n g 

P art n er of B G B G, wit h o v er t w e nt y y e ars’ e x p eri e n c e i n t h e ar e as of t el e c o m m u ni c ati o ns, 

br o a d c asti n g, s p a c e l a w, p u bli c t e n d ers, g o v er n m e nt al c o ntr a cts a n d i nt er n ati o n al n e g oti ati o ns. 33  

H e h as a d vis e d n u m er o us n ati o n al a n d i nt er n ati o n al c o m p a ni es i n t h e pr e p ar ati o n of p u bli c 

t e n d ers i n t h e ar e a of t el e c o m m u ni c ati o ns, i n or d er f or t h e m t o o bt ai n c o n c essi o ns a n d p er mits 

a n d t o c o m pl y wit h t h e o bli g ati o ns i n h er e nt i n t h e c o n c essi o ns. 34  Mr. B ell o h a s r e pr e s e nt e d t h e 

M e xi c a n G o v er n m e nt o n s e v er al o c c a si o n s b ef or e i nt er n ati o n al or g a ni z ati o n s. H e h a s 

p arti ci p at e d i n v ari o us W orl d R a di o c o m m u ni c ati o n C o nf er e n c es, C o u n cil m e eti n gs a n d 

pl e ni p ot e nti ar y c o nf er e n c es of t h e I nt er n ati o n al T el e c o m m u ni c ati o n U ni o n (I T U), a n d i n v ari o us 

s at ellit e c o or di n ati o n m e eti n gs a n d s at ellit e tr e ati es n e g oti ati o ns o n b e h alf of M e xi c o wit h 

C a n a d a a n d t h e U nit e d St at es of A m eri c a, as w ell as m e eti n gs of t h e I nt er- A m eri c a n 

T el e c o m m u ni c ati o ns C o m missi o n ( CI T E L, a d vis or y b o d y of t h e Or g a ni z ati o n of A m eri c a n 

St at es i n t el e c o m m u ni c ati o n). 35  

5 7. T h e I F T a p p oi nt e d Mr. B ell o t o its A d vis or y C o u n cil fr o m 2 0 1 5 t o 2 0 1 7. 36  

A c c or di n g t o t h e I F T, t h e C o u n cil’s “ m e m b ers ar e s p e ci alists of r e c o g ni z e d pr esti g e i n t h e 

s u bj e cts t h at ar e t h e c o m p et e n c e of t h e I nstit ut e a n d [t h e C o u n cil] s er v e[s] as a m ulti dis ci pli n ar y 

3 2 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 6, C- 0 0 4. 
3 3 	 I d. at ¶ 5. 
3 4 	 I d. 
3 5 	 I d. at ¶ 1 1. 
3 6 	 I d. at ¶ 6. 
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or g a n, m a d e u p of p e o pl e wit h a r e c o g ni z e d tr aj e ct or y, a c cr e dit e d s kills a n d e xt e nsi v e 

e x p eri e n c e. ” 37  

5 8. Mr. B ell o s er v e d as t h e L e g al Vi c e- pr esi d e nt of t h e M e xi c a n I nt er n et Ass o ci ati o n 

( A MI P CI) i n 2 0 1 3 a n d 2 0 1 4, Vi c e- pr esi d e nt of t h e I nf or m ati o n T e c h n ol o gi es C o m mitt e e of t h e 

A m eri c a n C h a m b er of C o m m er c e, M e xi c o si n c e 2 0 1 2, D e p ut y B o ar d M e m b er of t h e N ati o n al 

C h a m b er of t h e I n d ustr y of El e ctr o ni cs, T el e c o m m u ni c ati o ns a n d I nf or m ati o n T e c h n ol o g y 

( C A NI E TI) a n d B o ar d M e m b er of t h e N ati o n al Ass o ci ati o n of T el e c o m m u ni c ati o ns r e pr es e nti n g 

t h e fir m a n d s e v er al cli e nts.38  H e h a s t a u g ht C o m m er ci al L a w a n d C o n stit uti o n al L a w at t h e 

B a c h el or’s d e gr e e l e v el, a n d M ast er’s d e gr e e c o urs es i n T el e c o m m u ni c ati o ns L a w a n d 

I nt er n ati o n al B usi n ess L a w at t h e U ni v ersi d a d I b er o a m eri c a n a, a n d s er v e d as A c a d e mi c 

C o or di n at or of t h e M ast er’s D e gr e e of T el e c o m m u ni c ati o ns L a w a n d N e w T e c h n ol o gi es at t h e 

U ni v ersi d a d A n a h u a c d el S ur. 39  

5 9. Aft er c ar ef ul ass ess m e nt of t h e b usi n ess pr os p e cts a n d r e g ul at or y fr a m e w or k i n 

M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, a n d wit h t h e a d vi c e a n d g ui d a n c e of Mr. B ell o, t h e t hr e e 

p art n ers a gr e e d t o pr o c e e d wit h m a ki n g a n i n v est m e nt i n M e xi c o. 40  

6 0. T h e p arti es e nt er e d i nt o a M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g o n J ul y 2 0, 2 0 0 9. 41  

T h e M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g s et f ort h s e v er al k e y t er ms of t h e p arti es’ a gr e e m e nt, 

i n cl u di n g: 

3 7 	 S e e I F T, W h at Is t h e A d vis or y C o u n cil ? , C- 1 0 5 (a v ail a bl e at:  htt p:// c o ns ej o c o ns ulti v o.ift. or g. m x) (l a st 
a c c ess e d N o v. 3, 2 0 1 7). 
3 8 	 I d. 
3 9 	 I d. at ¶ 7. 
4 0 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 2 8- 2 9, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 5- 1 7, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 8- 1 7, C- 0 0 3 ; 
B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 4- 1 5, C- 0 0 4 . 
4 1 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 3 0, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 1 7, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 1 6, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 4 ; M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g b y a n d b et w e e n J or g e Bl a n c o, J os h N els o n, a n d Mi g u el 
S a c as a (J ul y 2 0, 2 0 0 9) ( h er ei n aft er " M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g "), C- 0 1 3 . 
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a. Mr. N els o n a gr e e d t o b e t h e pri m ar y fi n a n ci al i n v est or i n t h e c o m p a n y. 42  

Mr. N els o n w o ul d als o a p pl y his k n o w- h o w a n d s e e k t o l e v er a g e his 

e xisti n g c ust o m er r el ati o ns hi ps at G L C C t o o bt ai n a gr e e m e nts f or 

c o nf er e n c e c alli n g, c h at, a n d br o a d c ast s er vi c es t o e nt er t h e M e xi c a n 

m ar k et s o as t o bri n g n e w a n d i n n o v ati v e s er vi c es t o M e xi c o. 43  

b. Mr. S a c as a a gr e e d t o b e t h e d a y-t o- d a y m a n a g er of t h e c o m p a n y. 44  I n t h at 

c a p a cit y, h e w o ul d att e n d t o t h e c o m p a n y’s fi n a n c es, hir e a n d r et ai n 

n e c ess ar y st aff, a n d w or ki n g wit h Mr. B ell o, w o ul d e ns ur e l e g al a n d 

r e g ul at or y c o m pli a n c e f or t h e c o m p a n y.45  

c. W hil e n ot m a ki n g a si z e a bl e fi n a n ci al i n v est m e nt, Mr. Bl a n c o a gr e e d t h at 

h e w o ul d c o ntri b ut e si g nifi c a nt ti m e a n d att e nti o n t o t h e c o m p a n y t o b uil d 

a n d l e a d its s al es a n d m ar k eti n g o p er ati o ns. 46  I n a d diti o n t o l e v er a gi n g hi s 

si g nifi c a nt ti es i n t h e U nit e d St at es t o attr a ct i nt er n ati o n al t er mi n ati o n 

tr affi c t o T el e F á cil, Mr. Bl a n c o w o ul d l e a d t h e eff ort t o tr ai n ot h er 

e m pl o y e es t o b e p art of a s al es a n d m ar k eti n g o p er ati o n as t h e c o m p a n y 

gr e w a n d b e g a n t o off er ot h er w h ol es al e a n d r et ail s er vi c es. 47  

4 2 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at 1, C- 0 1 3 ; s e e als o N els o n St at e m e nt ¶ 3 2, C- 0 0 1; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 
1 8, C- 0 0 2; S a c as a St at e m e nt, ¶ 1 7, C- 0 0 3 . 
4 3 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at 1, C- 0 1 3 ( “ H e will pr o vi d e t h e C o nf er e n c e C alli n g T e c h n ol o g y a n d 
S yst e m t h at will b e t h e c or n erst o n e of t h e Pr oj e ct pl a n i niti all y. ”); s e e als o N els o n St at e m e nt ¶ 3 2, C- 0 0 1; Bl a n c o 
St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 2 . 
4 4 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at 2, C- 0 1 3 ; s e e al s o Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 2; S a c as a St at e m e nt, ¶ 
1 7, C- 0 0 3 . 
4 5 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at 2, C- 0 1 3 . 
4 6 	 I d. 
4 7 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 1 9, C- 0 0 2 

2 1 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

d. 	 I n e x c h a n g e f or his fi n a n ci al i n v est m e nt, t h e p arti es a gr e e d t h at Mr. 

N els o n w o ul d b e e ntitl e d t o r et ai n 6 0 % of t h e c o m p a n y’s pr ofits. 48  

M essrs. Bl a n c o a n d S a c as a w er e e a c h e ntitl e d t o r e c ei v e 2 0 % of t h e 

pr ofit s. 49  

6 1. O n J a n u ar y 7, 2 0 1 0, t h e p art n ers i n c or p or at e d T el e F á cil u n d er t h e l a ws of 

M e xi c o t o s er v e as t h e i n v est m e nt a n d o p er ati n g c o m p a n y. 50  

6 2. At t his ti m e, M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns l a w r estri ct e d f or ei g n o w n ers hi p i n t h e 

t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or t o 4 9 %.51  C o n s e q u e ntl y, t h e p art n er s a gr e e d t h at Mr. N el s o n a n d Mr. 

Bl a n c o w o ul d o w n 4 0 % a n d 9 % of T el e F á cil’s s h ar es, r es p e cti v el y, a n d Mr. S a c as a w o ul d o w n 

5 1 %. 52  T hi s c a pit al str u ct ur e i s r e pr e s e nt e d i n t h e i n c or p or ati o n d e e d.53  W hil e it m e a nt t h at Mr. 

N els o n w o ul d n ot h a v e m aj orit y l e g al c o ntr ol at t his ti m e, it di d n ot m o dif y t h e c o n diti o n of t h e 

M O U pr o vi di n g t h at Mr. N els o n w o ul d r et ai n 6 0 % of t h e pr ofits. 54  M or e o v er, t h e p arti e s a gr e e d 

4 8 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at 1, C- 0 1 3 
4 9 	 I d. 
5 0 	 Es crit ur a P ú bli c a N o. 1 6, 7 7 8 q u e c o nti e n e l a c o nstit u ci ó n d e T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( P u bli c D e e d 
N o. 1 6, 7 7 8 t h at c o nt ai ns T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.'s i n c or p or ati o n) (J a n u ar y 7, 2 0 1 0) ( h er ei n aft er 
"I n c or p or ati o n D e e d "), C- 0 1 4 ; s e e al s o N els o n St at e m e nt, ¶ 3 3, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 1, C- 0 0 2 ; S a c a s a 
St at e m e nt, ¶ 1 9, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 1 9, C- 0 0 4 . 
5 1 	 L e y F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns L a w) ( e n a ct e d o n J u n e 7, 1 9 9 5) 
( h er ei n aft er “ F T L ”), at Arti cl e 1 2, C L- 0 0 1 ( “ T h e C o n c essi o ns r ef err e d t o i n t his L a w s h all o nl y b e gr a nt e d t o 
i n di vi d u al s or c o m p a ni e s of M e xi c a n n ati o n alit y. T h e p arti ci p ati o n of f or ei g n i n v e st m e nt, i n n o c a s e will e x c e e d t h e 
4 9 p er c e nt, e x c e pt f or m o bil e t el e p h o n y. F or t hi s c a s e, a f a v or a bl e r e s ol uti o n fr o m t h e N ati o n al C o m mi s si o n of 
F or ei g n I n v est m e nt will b e r e q uir e d, s o t h at t h e f or ei g n i n v est m e nt m a y p arti ci p at e i n a l ar g er p er c e nt a g e. ”); s e e 
al s o N els o n St at e m e nt, ¶ 3 3, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 1, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 1 7, C- 0 0 4 . 
5 2 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 3 3, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 1, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 1 9, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 1 7, C- 0 0 4 . 
5 3 	 I n c or p or ati o n D e e d, Si xt h Arti cl e & First Tr a nsit or y Cl a us e, C- 0 1 4 . 
5 4 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 3 1, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 0, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 1 9, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 4 . 
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t h at o n c e t h e f or ei g n i n v est m e nt li mit ati o n w as lift e d t hr o u g h t h e a nti ci p at e d r ef or ms of M e xi c a n 

l a w, Mr. N els o n w o ul d ass u m e c o ntr ol of T el e F á cil.55  

6 3. C h a n g es t o t h e f or ei g n o w n ers hi p r ul es di d, i n f a ct, o c c ur o n J u n e 1 1, 2 0 1 3, w h e n 

t h e M e xi c a n c o nstit uti o n w as a m e n d e d t o eli mi n at e r estri cti o ns o n f or ei g n o w n ers hi p a n d c o ntr ol 

i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or.56  U p o n t hi s c h a n g e i n l a w, Mr. N el s o n w a s n ot o nl y still 

e ntitl e d t o r e c ei v e 6 0 % of t h e T el e F á cil’s pr ofits, b ut als o ass u m e d m aj orit y l e g al c o ntr ol o v er 

t h e c o m p a n y, wit h t h e p o w er t o v et o a n y si g nifi c a nt d e cisi o ns of t h e c o m p a n y.57  

6 4. O n M ar c h 2 9, 2 0 1 6, T el e F á cil`s s h ar e h ol d ers h el d a S h ar e h ol d ers’ M e eti n g t o 

c o nfir m t h eir a gr e e m e nt a n d f or m ali z e d t h e tr a nsf er of s h ar es a m o n g t h e s h ar e h ol d ers i n or d er t o 

r efl e ct t h e a gr e e d all o c ati o n of o w n ers hi p s h ar es of T el e F á cil; n a m el y, 6 0 % b y Mr. N els o n, 2 0 % 

b y Mr. Bl a n c o a n d 2 0 % b y Mr. S a c as a. 58  At t hi s st a g e, aft er T el e F á cil h a d b e e n d e str o y e d, t h e 

r estr u ct uri n g w as a f or m alit y i n or d er t o s e e k pr ot e cti o n a g ai nst f urt h er mistr e at m e nt b y t h e I F T, 

i n cl u di n g t h e p ossi bl e r e v o c ati o n of t h e c o m p a n y’s c o n c essi o n.59  

6 5. T h e s h ar e h ol d ers als o e x e c ut e d a s h ar e h ol d ers a gr e e m e nt t o f or m ali z e t h eir 

a gr e e m e nt c o n c er ni n g t h eir r es p e cti v e r es p o nsi biliti es a n d ass u m pti o ns of e c o n o mi c ris k i n t h e 

5 5 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 3 1, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 0, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 4 . 
5 6 	 D e cr et o p or el q u e s e r ef or m a n y a di ci o n a n di v ers as dis p osi ci o n es d e l a C o nstit u ci ó n P olíti c a d e l os 
Est a d os U ni d os M e xi c a n os, e n m at eri a d e t el e c o m u ni c a ci o n es ( D e cr e e b y w hi c h s e v er al pr o visi o ns ar e a m e n d e d 
a n d a d d e d t o t h e P oliti c al C o nstit uti o n of t h e U nit e d M e xi c a n St at es, i n t el e c o m m u ni c ati o ns m att ers), ( e n a ct e d o n 
F e br u ar y 5, 1 9 1 7) ( h er ei n aft er “ C o nstit uti o n al R ef or m ”), at Fift h Tr a nsit or y Arti cl e, C L- 0 0 2 ( “ O n c e t h e D e cr e e i s 
e n a ct e d, u p t o 1 0 0 p er c e nt f or ei g n dir e ct i n v est m e nt s h all b e all o w e d i n t el e c o m m u ni c ati o ns a n d s at ellit e 
c o m m u ni c ati o ns. ”); s e e al s o N els o n St at e m e nt, ¶ 3 6, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 4, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 2 9, 
C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 8, 3 8, 4 0, C- 0 0 4 . 
5 7 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 4 . 
5 8 	 Es crit ur a P ú bli c a N o. 1 0, 9 1 1 q u e c o nti e n e l a As a m bl e a E xtr a or di n ari a d e A c ci o nist as d e T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V. ( P u bli c D e e d N o. 1 0, 9 1 1 t h at c o nt ai ns t h e E xtr a or di n ar y S h ar e h ol d ers M e eti n g of T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( M ar c h 2 9, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er " Tr a nsf er of S h ar es "), C- 0 7 2; s e e al s o N els o n St at e m e nt, ¶ 3 8, 
C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 5, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 3 0, C- 0 0 3 . 
5 9 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 3 8, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 7, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 3 0, C- 0 0 3 . 
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c o m p a n y. 60  T h e 2 0 1 6 S h ar e h ol d er A gr e e m e nt c o nfir m e d t h at Mr. N el s o n w o ul d o w n 6 0 % of 

T el e F á cil, a n d t h at Mr. Bl a n c o a n d Mr. S a c as a w o ul d e a c h r e c ei v e 2 0 % e a c h. 61  It al s o r e c all e d 

t h at Mr. N els o n pr o vi d e d all of t h e st art- u p c a pit al a n d t h at h e h a d c o m mitt e d t o f u n d t h e v e nt ur e 

f ull y u ntil it w as s elf-s ust ai n a bl e.62  

6 6. Mr. Bl a n c o ass u m e d r es p o nsi bilit y f or t a ki n g t h e l e a d i n n e g oti ati n g t h e n e c ess ar y 

i nt er n ati o n al i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nts wit h r el e v a nt c arri ers w a nti n g t o r o ut e tr affi c i nt o t h e 

M e xi c a n m ar k et. 63  Mr. S a c a s a w a s r e c o g ni z e d a s offi c er of T el e F á cil i n c h ar g e of o v er s e ei n g 

t h e d a y-t o- d a y o p er ati o ns of t h e c o m p a n y, a n d as t h e l e a d er f or n e g oti ati n g i nt er c o n n e cti o n a n d 

c o m m er ci al a gr e e m e nts wit h M e xi c a n c arri ers. 64  

3. 	 T h e O ri gi n al B usi n ess Pl a n 

6 7. T h e ori gi n al b usi n ess pl a n pr e p ar e d b y Mi g u el S a c as a i n F e br u ar y 2 0 1 0, s h ortl y 

aft er t h e i n v est m e nt c o m p a n y w as i n c or p or at e d, st at es t h at t h e p ur p os e of T el e F á cil is “t o cr e at e 

t h e n et w or k of c o m p a ni es i n M e xi c o t h at m a k e it p ossi bl e t o g et l e g al C o n c essi o ns a n d Li c e ns es 

gr a nt e d b y t h e M e xi c a n G o v er n m e nt i n or d er t o h a v e o ur o w n t el e p h o n e i nfr astr u ct ur e s o as t o 

m ar k et t h e ‘ n o c ost c o nf er e n c e’ pr o d u ct a n d ot h er n o v el s er vi c es i n b ot h fi x e d a n d wir el ess 

t el e p h o n y s u c h as i nt er n et a c c ess a n d c a bl e, i n a s e ar c h t o att ai n t h e wi d est p ossi bl e c o v er a g e 

n ati o n all y. ” 65  

6 0 	 S h ar e h ol d er A gr e e m e nt of T el e F á cil M e xi c o S. A. d e C. V. ( A pril 1, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er " 2 0 1 6 S h ar e h ol d er 
A gr e e m e nt "), C- 0 7 3; N els o n St at e m e nt, ¶ 3 9, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 6, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 3 0, C-
0 0 3 . 
6 1 	 2 0 1 6 S h ar e h ol d er A gr e e m e nt, at 1, C- 0 7 3 . 
6 2 	 I d. at 2. 
6 3 	 I d. at 3. 
6 4 	 I d. 
6 5 	 S a c a s a, M., T el e F á cil M é xi c o y Gr e at L a k es C o m m d e M é xi c o Pr oj e ct ( F e b. 2 0 1 0) ( h er ei n aft er " Ori gi n al 
B usi n ess Pl a n "), at 2, C- 0 1 5 ; s e e als o N els o n St at e m e nt, ¶ 3 4, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 2 2, C- 0 0 2 ; S a c a s a 
St at e m e nt, ¶ 2 4, C- 0 0 3 . 
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6 8. T h us, fr o m t h e c o n c e pti o n of t h e b usi n ess, t h e p art n ers r e c o g ni z e d t h at T el e F á cil 

c o ul d pr o vi d e s e v er al t y p es of t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es, i n cl u di n g “ n o c ost ” c o nf er e n ci n g 

s er vi c es,66  i nt er n ati o n al t er mi n ati o n,67  fi x e d wir el ess s er vi c es i n s el e ct m ar k ets, 68  a n d V oI P 

s er vi c e.69  T el e F á cil’ s i niti al b u si n e s s pl a n a nti ci p at e d t h at “ n o c o st ” c o nf er e n ci n g s er vi c e s a n d 

i nt er n ati o n al tr affi c t er mi n ati o n w o ul d g e n er at e r e v e n u es t h at w o ul d “j ustif y t h e i n v est m e nts 

n e e d e d i n or d er t o m o u nt a n d h a v e t his Pr oj e ct i n o p er ati o n. ” 70  I n ot h er w or ds, t h e hi g h v ol u m e 

c o nf er e n ci n g s er vi c es a n d i nt er n ati o n al t er mi n ati o n w o ul d all o w t h e c o m p a n y t o s elf-f u n d its 

e ntr y i nt o t h e c o m p etiti v e m ar k et of pr o vi di n g s er vi c es t o m or e M e xi c a n h o m es a n d b usi n ess es 

i n or d er t o eff e cti v el y c o m p et e wit h T el m e x.71  

6 9. T h e ori gi n al b usi n ess pl a n d e cl ar e d t h at p art of t h e o bj e cti v e w as t o g o t o m ar k et 

wit h t h e s er vi c es t h at “ Gr e at L a k es C o m m. C or p. h as alr e a d y d e v el o p e d i n t h e U nit e d St at es, ” 72  

a n d t o i m pl e m e nt t h e pr o v e n b usi n ess m o d el w hil e als o i n v esti g ati n g a n d pr o vi di n g “ n e w 

t e c h n ol o gi es a n d pr o d u cts t h at e n a bl e a n e x pl oit ati o n of t h e t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et i n 

M e xi c o. ” 73  

7 0. T h e b usi n ess pl a n pr o vi d e d t h at Mr. N els o n, t hr o u g h Gr e at L a k es C o m m u ni c ati o n 

C or p or ati o n, w o ul d f u n d t h e st art u p o p er ati o ns of t h e c o m p a n y, i n cl u di n g t h e c osts of t h e 

n e c ess ar y offi c e s p a c e, st affi n g, l e g al c o u ns el, a n d t e c h ni c al e q ui p m e nt. 74  I n li g ht of t h e 

6 6 	 Ori gi n al B usi n ess Pl a n, at 1, 2, 2 3- 2 5, C- 0 1 5. 
6 7 	 I d. at 3, 1 1. 
6 8 	 I d. at 2, 1 1- 1 4, 1 8- 2 1. 
6 9 	 I d. at 2 2- 2 3 
7 0 	 I d. at 2. 
7 1 	 I d. at 2; s e e als o N els o n St at e m e nt, ¶ 2 5, 3 4; S a c as a St at e m e nt, ¶ 2 1, C- 0 0 3 . 
7 2 	 Ori gi n al B usi n ess Pl a n, at 2, C- 0 1 5. 
7 3 	 I d. at 3. 
7 4 	 I d. at 5- 6. H e al s o p ai d s al ari e s t o Mr. Bl a n c o a n d Mr. S a c a s a a s c o nt e m pl at e d b y t h e M e m or a n d u m of 
U n d erst a n di n g. S e e M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at 2, C- 0 1 3 ; N els o n St at e m e nt ¶ 6 2, C- 0 0 1 . 
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si g nifi c a nt i n v est m e nt t o b e m a d e b y t h e m, t h e b usi n ess pl a n a nti ci p at e d t h at 8 0 % of t h e pr ofits 

w o ul d b e r et ai n e d b y t h e f or ei g n s h ar e h ol d ers of t h e c o m p a n y. 75  

7 1. As dis c uss e d b el o w, Cl ai m a nts a d a pt e d t h eir ori gi n al b usi n ess pl a n b as e d o n 

M e xi c o’s s u bst a nti al r ef or m of its t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et. 

4. 	 T h e C o n c essi o n G r a nt e d t o Cl ai m a nts 

7 2. Wit h t h e c o m p a n y d ul y i n c or p or at e d a n d i n g o o d st a n di n g, T el e F á cil a p pli e d t o 

t h e Mi nistr y of C o m m u ni c ati o ns a n d Tr a ns p ort ati o n f or a c o n c essi o n t o i nst all, o p er at e a n d 

e x pl oit a p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k. 76  

7 3. E v e n t h o u g h t h e F T L dir e ct e d t h e M e xi c a n g o v er n m e nt t o r e vi e w t h e A p pli c ati o n 

f or C o n c essi o n a n d r es ol v e it wit hi n 1 2 0 c al e n d ar d a ys,77  M e xi c o d el a y e d c o nsi d er ati o n of T el e 

F á cil’s a p pli c ati o n f or n e arl y t w o y e ars. 78  T h e l o n g d el a y pr o m pt e d Mr. N el s o n a n d Mr. Bl a n c o 

t o s e e k t h e s u p p ort of t h e U nit e d St at es D e p art m e nt of C o m m er c e a n d t h e U nit e d St at es 

E m b ass y i n M e xi c o Cit y. 79  T el e F á cil w a s fi n all y a w ar d e d t h e c o n c e s si o n r e q u e st e d o n M a y 1 7, 

2 0 1 3. 80  

7 5 	 Ori gi n al B usi n ess Pl a n, at 5, C- 0 1 5. 
7 6 	 S oli cit u d p ar a l a o bt e n ci ó n d e u n a c o n c esi ó n d e r e d p ú bli c a d e t el e c o m u ni c a ci o n es ( R e q u est t o o bt ai n a 
p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns c o n c essi o n) ( M a y 2 7, 2 0 1 1) ( h er ei n aft er " A p pli c ati o n f or C o n c essi o n "), C- 0 1 6 ; s e e als o 
N els o n St at e m e nt, ¶ 4 0, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 2 8- 2 9, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 2 3- 2 6, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ ¶ 2 0- 2 2, C- 0 0 4 . 
7 7 	 F T L, at Arti cl e 2 5, C L- 0 0 1 ( “ T h e Mi ni str y will a n al y z e a n d r e vi e w t h e c orr e s p o n di n g d o c u m e nt ati o n [t h e 
c o n c e s si o n a p pli c ati o n] r ef err e d i n t h e pr e vi o u s p ar a gr a p h i n a t er m n ot gr e at er t h a n 1 2 0 c al e n d ar d a y s, wit hi n 
w hi c h it m a y r e q u e st a d diti o n al i nf or m ati o n t o t h e i nt er e st e d p arti e s. O n c e f ulfill e d, t o it s s ati sf a cti o n, t h e 
r e q uir e m e nts r ef err e d i n t h e pr e vi o us p ar a gr a p h, t h e Mi nistr y will gr a nt t h e c o n c essi o n ”.) 
7 8 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 4 0- 4 2, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 3 0, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 2 6, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ ¶ 2 3- 2 4, C- 0 0 4 . 
7 9 	 T el e F á cil A d v o c a c y Q u esti o n n air e d at e d A pril 1, 2 1 0 3, E x h. C- 0 1 8 ; s e e als o N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 4 3- 4 4, 
C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 3 1- 3 2, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 2 6, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 2 5, C- 0 0 4 . 
8 0 	 C o n c esi ó n p ar a I nst al ar, O p er ar y E x pl ot ar u n a R e d P ú bli c a d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( C o n c essi o n t o 
I nst all, O p er at e a n d E x pl oit a P u bli c T el e c o m m u ni c ati o ns N et w or k) ( M a y 1 7, 2 0 1 3) ( h er ei n aft er " C o n c essi o n "), C-
0 1 9 ; s e e al s o N els o n St at e m e nt, ¶ 4 5, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 3 3, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 2 8, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 2 6, C- 0 0 4 . 
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7 4. E x hi bit A of t h e C o n c essi o n s p e cifi e d t h at T el e F á cil w as e ntitl e d t o off er “ a n y 

t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c e w hi c h c a n t e c h ni c all y b e pr o vi d e d b y its i nfr astr u ct ur e, e x c e pt 

br o a d c asti n g s er vi c es ” 81  a n d “t h e r es al e of c a p a cit y a c q uir e d fr o m ot h er c o n c essi o n air es of 

p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks. ” 82  Wit h t h e s e a ut h ori z e d s er vi c e s, T el e F á cil w a s i n pl a c e 

t o off er “ q u a dr u pl e- pl a y ” s er vi c es i n M e xi c o, m e a ni n g t h e ri g hts t o pr o vi d e ( 1) l o c al a n d l o n g 

dist a n c e wir eli n e t el e p h o n e, ( 2) l o c al a n d l o n g dist a n c e wir el ess t el e p h o n e, ( 3) I nt er n et, a n d ( 4) 

c a bl e t el e visi o n s er vi c es i n k e y m ar k ets, i n cl u di n g M e xi c o Cit y, G u a d al aj ar a a n d M o nt err e y. 83  

T h e C o n c essi o n w as gr a nt e d f or a p eri o d of 3 0 y e ars. 84  

5. 	 N e xt St e p – I nt e r c o n n e cti o n I nt o t h e M e xi c a n T el e c o m m u ni c ati o ns 
S y st e m 

7 5. Wit h t h e C o n c essi o n i n h a n d, T el e F á cil’s att e nti o n s hift e d t o o bt ai ni n g 

i nt er c o n n e cti o n i nt o M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns s yst e m s o t h at it c o ul d fr e el y e x c h a n g e 

t el e c o m m u ni c ati o ns tr affi c wit h ot h er c o n c essi o n air es.85  

7 6. F or a n e w e ntr a nt, i nt er c o n n e cti o n wit h t h e n et w or ks of ot h er c arri ers is 

ess e nti al. 86  A n e w e ntr a nt m ust b e a bl e t o e x c h a n g e tr affi c wit h us ers of ot h er n et w or ks wit hi n 

M e xi c o’s s yst e m, a n d t o pr o vi d e eff e cti v e a n d effi ci e nt t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es t o t h e 

g e n er al p u bli c. Wit h o ut i nt er c o n n e cti o n, c u st o m er s w o ul d o nl y b e a bl e t o c o m m u ni c at e wit h 

ot h er c u st o m er s c o n n e ct e d o n t h e s a m e n et w or k. F or t h e s e r e a s o n s, M e xi c a n l a w r e c o g ni z e s t h at 

8 1 	 C o n c essi o n, at C o n diti o n A. 1. 1, C- 0 1 9 . 
8 2 	 I d. at C o n diti o n A. 1. 2. 
8 3 	 I d. at C o n diti o n A. 4. 
8 4 	 I d. at C o n diti o n 1. 5. 
8 5 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 4 6, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 5 2, C- 0 0 2 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 3 8, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 4 5, C- 0 0 4 . 
8 6 	 O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o, at § 2. 4, C- 0 1 7 . 
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“i nt er c o n n e cti o n of t el e c o m n et w or ks, i nt er c o n n e cti o n r at es a n d i nt er c o n n e cti o n´s t er ms a n d 

c o n diti o ns ar e of p u bli c i nt er est ( or d e n p ú bli c o e i nt er és s o ci al ). ”87  

7 7. I n a d diti o n t o t h e gr oss i n effi ci e n ci es t h at w o ul d c o m e fr o m t h e b al k a ni z ati o n of 

n et w or ks, t h e l a c k of i nt er c o n n e cti o n w o ul d m a k e c o m p etiti o n f u n cti o n all y i m p ossi bl e b e c a us e 

c o ns u m ers w o ul d n e c ess aril y j oi n t h e i n c u m b e nt’s n et w or k w h er e t h e m aj orit y of ot h er 

t el e p h o n e s u b s cri b er s c o ul d b e c o nt a ct e d. T h u s, i nt er c o n n e cti o n i s e s s e nti al f or t h e e ntr y a n d 

s ur vi v al of n e w e ntr a nts i n c o m p etiti o n a g ai nst t h e i n c u m b e nt c arri ers f or m ar k et s h ar e, a n d 

p arti c ul arl y t h e d o mi n a nt i n c u m b e nt c arri er. T hi s i s al s o w h y t h at l a w e x pr e s sl y pr o vi d e s t h at 

t h e I F T m ust f a v or “ pr o m pt a n d eff e cti v e ” i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns 

n et w or k s. Arti cl e 1 2 9 of t h e F T B L e x pr e s sl y pr o vi d e s t h at “t h e c orr e s p o n di n g a d mi ni str ati v e 

pr o c e d ur es s h all b e fil e d tr a ns p ar e ntl y, pr o m ptl y, q ui c kl y a n d all pr o c e d ur al a cts w hi c h d el a y t h e 

eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n n et w or ks, or t h e c o n diti o ns 

all o wi n g t h e pr o visi o n of t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c es n ot a gr e e d o n s h all b e 

a v oi d e d. ” 88  A s di s c u s s e d i n m or e d et ail b el o w, t h e m a n d at e s t o pr o c e e d i n a m a n n er t h at i s 

“tr a ns p ar e nt ” a n d “ a v oi d a n y pr o c e d ur al pr a cti c e t h at d el a ys i nt er c o n n e cti o n ” w er e willf ull y a n d 

bl at a ntl y vi ol at e d i n t his c as e. 

7 8. I n t h e hi g hl y c o n c e ntr at e d M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, T el e F á cil h a d 

n o c h oi c e b ut t o s e e k i nt er c o n n e cti o n wit h M e xi c o’s d o mi n a nt c arri er, T el m e x, w hi c h c o ntr oll e d 

8 7 	 S e e E x p ert O pi ni o n of Pr of ess or Cl ar a L u z Ál v ar e z ( h er ei n aft er " Ál v ar e z R e p ort "), ¶ ¶ 9- 1 3, 2 0, 2 9 C- 0 0 8 , 
(citi n g L e y F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es y R a di o dif usi ó n ( F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns a n d Br o a d c asti n g L a w) 
( e n a ct e d o n J ul y 1 4, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er “ F T B L ”), at Arti cl e 1 2 5, C L- 0 0 4 ; S u pr e m a C ort e d e J usti ci a d e l a N a ci ó n, 
J uris pr u d e n ci a P./ J. 1 0/ 2 0 1 1 (J uris pr u d e n c e P./J. 1 0/ 2 0 1 1 of t h e S u pr e m e C o urt of J usti c e of t h e N ati o n) (J ul y 
2 0 1 1) ( h er ei n aft er "J uris pr u d e n c e 1 0/ 2 0 1 1 ”), C L- 0 0 9 . 
8 8 	 F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4. 
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6 5 % or m or e of M e xi c o’s fi x e d-li n e m ar k et s h ar e at t h e ti m e. 89  T el e F á cil di d, h o w e v er, h a v e a 

c h oi c e a s t o h o w it c o ul d i nt er c o n n e ct. S p e cifi c all y, T el e F á cil s o u g ht t o s e c ur e it s m ar k et e ntr y 

b y r e q u esti n g t h e ri g ht t o a n i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n t hr o u g h a t hir d c arri er t o a v oi d T el m e x’s 

a nti c o m p etiti v e pr a cti c es. 90  T h e c o n diti o n w a s s o u g ht b y T el e F á cil t o c o m b at T el m e x’ s 

hist ori c al pr a cti c e of usi n g dir e ct i nt er c o n n e cti o n t o h ar m n e w e ntr a nts, f or e x a m pl e, b y d el a yi n g 

t h e pr o visi o n of i nt er c o n n e cti o n cir c uits, c o ntr olli n g t h e q u alit y of t h e s er vi c e a n d i m p osi n g 

e x c essi v e d e p osit r e q uir e m e nts o n n e w e ntr a nts t h at s o u g ht t o est a blis h or i n cr e as e c a p a cit y. 91  

Wit h i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n, T el e F á cil w o ul d b e a bl e t o a v oi d T el m e x’s c o ntr ol of its 

i nt er c o n n e cti o n b y r o uti n g its tr affi c t hr o u g h a c arri er l ar g er t h a n T el e F á cil ( e. g., N e xt el92), 

w hi c h h a d alr e a d y est a blis h e d s uffi ci e nt c a p a cit y wit h T el m e x a n d w as a bl e t o l e as e e x c ess 

c a p a cit y t o T el e F á cil t o i n dir e ctl y d eli v er tr affi c t o T el m e x. 93  

7 9. I n f a ct, T el e F á cil’s pl a n w as t o i n dir e ctl y i nt er c o n n e ct t o T el m e x’s n et w or k 

t hr o u g h N e xt el: T el e F á cil l e ar n e d t h at N e xt el w as e n di n g a si g nifi c a nt c o ntr a ct wit h a wir el ess 

c arri er, M o vist ar, w hi c h h a d pr e vi o usl y r o ut e d tr affi c t hr o u g h it. 94  C o n s e q u e ntl y, N e xt el h a d 

si g nifi c a nt c a p a cit y a v ail a bl e f or T el e F á cil’s i m m e di at e us e. 95  

8 0. A fi n al criti c al as p e ct of i nt er c o n n e cti o n w as pri c e: h o w m u c h w o ul d t h e n e w 

e ntr a nt h a v e t o p a y f or a c c ess t o n et w or ks i n t h e s yst e m ( or i n i n d ustr y p arl a n c e, t o “t er mi n at e ” 

8 9 	 O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o, at § 1. 4, C- 0 1 7 (I n 2 0 1 1, “[t] h e i n c u m b e nt, T el m e x, 
h a[ d] a fi x e d-li n e m ar k et s h ar e of 8 0 %. ”); S a c as a St at e m e nt ¶ 3 8- 3 9, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 2 9, C- 0 0 4 . 
9 0 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 4 8- 4 9, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 5 6, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 4 6, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ ¶ 4 6- 5 0, C- 0 0 4 . 
9 1 	 I d. 
9 2 	 NII Di git al, S. d e R. L. d e C. V. d/ b/ a N e xt el. 
9 3 	 I d. 
9 4 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 5 7- 6 0, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 6 1, C- 0 0 4 . 
9 5 	 I d.; s e e als o C o n v e ni o M ar c o d e Pr est a ci ó n d e S er vi ci os d e I nt er c o n e xi ó n L o c al q u e c el e br a n NII Di git al, 
S. d e R. L. d e C. V. y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( M ast er L o c al I nt er c o n n e cti o n S er vi c es A gr e e m e nt e x e c ut e d b y 
a n d b et w e e n NII Di git al S. d e R. L. d e C. V. a n d T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( D e c e m b er 1 2, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er 
" N e xt el A gr e e m e nt "), C- 0 3 2. 
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c alls i n ot h er n et w or ks). 96  A g ai n, a s t h e o v er w h el mi n gl y d o mi n a nt c arri er, t h e r at e T el m e x 

c h ar g e d t o t er mi n at e c alls ( vi a dir e ct or i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n) w as a n i m p ort a nt c o nsi d er ati o n 

f or e v er y o n e i n t h e m ar k et, b ut p arti c ul arl y f or n e w e ntr a nts. 

8 1. At t his ti m e, M e xi c a n l a w r e q uir e d t h at t h e r at es b e r e ci pr o c al: i n ot h er w or ds, t h e 

r at e T el m e x c h ar g e d a n ot h er c arri er t o t er mi n at e c alls i n T el m e x’s n et w or k h a d t o b e t h e s a m e as 

t h e r at e t h e ot h er c arri er c h ar g e d T el m e x t o t er mi n at e c alls i n t h at c arri er’s n et w or k. As 

e x pl ai n e d a b o v e, t h e T el e F á cil pri n ci p als k n e w t h at, b e c a us e of its o v er w h el mi n gl y d o mi n a nt 

m ar k et s h ar e, T el m e x w as a c c ust o m e d t o r e c ei vi n g f ar m or e c alls t h a n a n y ot h er t el e c o m 

c o m p a n y, a n d t h er ef or e b ei n g t h e n et r e ci pi e nt of hi g h t er mi n ati o n r at e s. B e c a u s e of t hi s 

a d v a nt a g e, T el m e x r o uti n el y off er e d hi g h i nt er c o n n e cti o n r at es ( b e c a us e it w as a bl e t o r e a p t h e 

b e n efits of a hi g h r at e) w hil e at t h e s a m e ti m e pl a ci n g a fi n a n ci al b ur d e n o n t h e ot h er c arri ers. 97  

8 2. T el e F á cil’s b usi n ess pl a n p er mitt e d t h e c o m p a n y t o t hri v e if T el m e x t o o k t h at 

a p pr o a c h. 98  A s n ot e d a b o v e a n d di s c u s s e d i n m or e d et ail b el o w, p art of T el e F á cil’ s pl a n 

i n v ol v e d est a blis hi n g a pl atf or m f or off eri n g i n n o v ati v e t el e c o m s er vi c es s u c h as fr e e c o nf er e n c e 

c alli n g, a tri e d a n d tr ust e d m o d el e m pl o y e d b y Mr. N els o n i n t h e U nit e d St at es wit h gr e at 

s u c c ess, b ut u ni q u e t o t h e M e xi c a n m ar k et. 99  T hi s r e q uir e d v er y li mit e d t er mi n ati o n of T el e 

F á cil d o m esti c mi n ut es i n T el m e x’s n et w or k, b ut w o ul d attr a ct a s u bst a nti al a m o u nt of T el m e x 

d o m esti c mi n ut es t er mi n ati n g i n T el e F á cil’s n et w or k. 100  I m p ort a ntl y f or M e xi c a n c o n s u m er s, 

t h e T el e F á cil pl a n i n cl u d e d e x p a n di n g t h e m ar k et, r at h er t h a n tr yi n g t o o bt ai n a s h ar e of t h e 

9 6 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 4 6, C- 0 0 4 . 
9 7 	I d. ¶ ¶ 3 2- 3 4; s e e als o O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o, at 6 7- 6 8, C- 0 1 7 . 
9 8 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 4 7, C- 0 0 1 ; C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 4 6, C- 0 0 4 . 
9 9 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 6 8- 7 6, C- 0 0 1. 
1 0 0 	 I d. 
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e xisti n g m ar k et.101  

8 3. I n s h ort, T el e F á cil w as pr e p ar e d f or t h e o ns et of n e g oti ati o ns wit h T el m e x. 

6. 	 I nt e r c o n n e cti o n N e g oti ati o ns wit h T el m e x 

8 4. U n d er t h e F T L, t h e l a w i n eff e ct at t h e ti m e T el e F á cil w o n its C o n c essi o n, t h e 

ri g ht of a c arri er t o i nt er c o n n e ct its n et w or k t o a n y ot h er c arri er’s n et w or k ar os e at t h e ti m e t h e 

c o n c e s si o n w a s gr a nt e d. T h e o nl y r e q uir e m e nt t o e x er ci s e t hi s ri g ht w a s si m pl y t o r e q u e st 

i nt er c o n n e cti o n fr o m t h e ot h er c arri er.102  O n A u g u st 7, 2 0 1 3, T el e F á cil f or m all y r e q u e st e d 

i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x.103  

8 5. O n A u g ust 2 6, 2 0 1 3, T el m e x r es p o n d e d t o T el e F á cil’s r e q u est f or 

i nt er c o n n e cti o n b y off eri n g T el e F á cil its st a n d ar d fr a m e w or k a gr e e m e nt f or i nt er c o n n e cti o n, 

wit h a t er m e x piri n g o n D e c e m b er 3 1, 2 0 1 7. 104  T h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt pr o p o s e d b y 

T el m e x i n cl u d e d, a m o n g ot h er t er ms, i nt er c o n n e cti o n r at es at U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e. 105  

As T el e F á cil k n e w, t his w as st a n d ar d pr a cti c e f or T el m e x. 106  T h e r at e s off er e d b y T el m e x w er e 

b e n efi ci al t o T el e F á cil d u e t o t h e i n b o u n d- n at ur e of t h e fr e e c o nf er e n ci n g pr oj e cts it pl a n n e d t o 

i m pl e m e nt as a c or e p art of its c o m p etiti v e- e ntr y str at e g y.107  T h u s, t h er e w er e n o n e g oti ati o n s 

1 0 1 	 I d. 
1 0 2 	 S ori a R e p ort, ¶ 3 9, C- 0 0 9 (citi n g F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 ); Ál v ar e z R e p ort, ¶ 3 3, C- 0 0 8 . 
1 0 3 	 S oli cit u d d e i ni ci o d e n e g o ci a ci o n es d e i nt er c o n e xi ó n pr es e nt a d a p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. a 
T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. ( R e q u est t o i niti at e n e g oti ati o ns of i nt er c o n n e cti o n s u b mitt e d b y T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V. t o T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V.) ( A u g ust 7, 2 0 1 3) ( h er ei n aft er " R e q u est t o st art 
n e g oti ati o ns "), C- 0 5 8 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 4 0- 4 1, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 5 1- 5 2, C- 0 0 4 . 
1 0 4 	 Es crit ur a P ú bli c a N o. 9, 5 8 1 q u e c o nti e n e l a n otifi c a ci ó n p or virt u d d e l a c u al T el éf o n os d e M é xi c o n otifi c a 
a T el e F á cil el Pr o y e ct o d e C o n v e ni o d e I nt er c o n e xi ó n L o c al ( P u bli c D e e d N o. 9, 5 8 1 t h at c o nt ai ns t h e n otifi c ati o n 
b y w hi c h T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. pr o p os es t h e L o c al I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt Dr aft t o T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( A u g ust 2 6, 2 0 1 3) ( h er ei n aft er " Ori gi n al Dr aft I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt "), C- 0 2 1; S a c a s a 
St at e m e nt, ¶ 4 2, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 5 3, C- 0 0 4 . 
1 0 5 	 Ori gi n al Dr aft I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt, at L o c al I nt er c o n n e cti o n Fr a m e w or k A gr e e m e nt, E x hi bit C, § § 
1. 1 a n d 1. 2, C- 0 2 1 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 4 4, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 5 4, C- 0 0 4 . 
1 0 6 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ 4 3, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 5 4, C- 0 0 4 . 
1 0 7 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 4 7, C- 0 0 1 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 4 3, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 5 4, C- 0 0 4 . 
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b et w e e n t h e p arti e s o n pri c e; T el e F á cil a c c e pt e d t h e pri c e T el m e x off er e d. T h er e w er e, 

h o w e v er, n e g oti ati o n s o n ot h er a s p e ct s of t h e dr aft i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. E v e nt u all y, t h e 

p arti e s r e a c h e d a p oi nt w h er e o nl y t w o t er m s c o ul d n ot b e a gr e e d: i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d 

p ort a bilit y c h ar g es. 108  

8 6. First, as n ot e d a b o v e, T el e F á cil s o u g ht t o s e c ur e its m ar k et e ntr y b y r e q u esti n g 

t h e ri g ht t o a n i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n t o a v oi d T el m e x’ s a nti c o m p etiti v e pr a cti c e s. S e c o n d, 

T el e F á cil s o u g ht t o eli mi n at e t h e c osts of tr a nsf erri n g T el m e x c ust o m ers t o T el e F á cil’s 

c o m p etiti v e off eri n gs, k n o w n as “ p ort a bilit y c h ar g es. ” 109  I m p o si n g c h ar g e s w h e n a n e xi sti n g 

T el m e x c ust o m er “ p orts ” t h eir t el e p h o n e n u m b er t o a c o m p etit or (t h at is, m o v es its t el e p h o n e 

n u m b er t o a n ot h er c arri er, s u c h as T el e F á cil) is a n ot h er w a y i n w hi c h T el m e x, as t h e T el e F á cil 

pri n ci p als k n e w, e x er cis e d its m o n o p ol y p o w ers t o r ais e b arri ers f or n e w e ntr a nts t o g ai n a 

f o ot h ol d i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et. T el m e x i nsist e d o n i n cl u di n g t h es e c h ar g es e v e n 

t h o u g h t h e y h a d alr e a d y b e e n d e cl ar e d u nl a wf ul.110  

8 7. H o w e v er, c o nsist e nt wit h T el m e x’s pr o v e n m o n o p olisti c pr a cti c es, a n d d es pit e 

m a n y m o nt hs of m e eti n gs a n d dis c ussi o ns t o tr y t o r e a c h a n a gr e e m e nt, it r ef us e d t o all o w 

i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d w o ul d n ot eli mi n at e p ort a bilit y c h ar g es.111  

1 0 8 	 C o m e nt ari os al pr o y e ct o d e c o n v e ni o d e i nt er c o n e xi ó n l o c al e n vi a d os p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. 
a T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. ( C o m m e nts t o t h e dr aft l o c al i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt s e nt b y T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V. t o T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V.) (J ul y 7, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er " C o m m e nts t o Ori gi n al 
Dr aft I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt "), C- 0 2 4; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 5 4, 5 8, 5 9. C- 0 0 4 . 
1 0 9 	 C o m m e nts t o Ori gi n al Dr aft I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt, at 4, C- 0 2 4 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 4 7, C- 0 0 3 ; B ell o 
St at e m e nt, ¶ 5 9. C- 0 0 4 . 
1 1 0 	 I d. 
1 1 1 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 4 8- 5 2, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 6 0- 6 3, C- 0 0 4 . 
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7. 	 T h e Dis p ut e R es ol uti o n P r o c ess wit h T el m e x 

8 8. O n J ul y 1 1, 2 0 1 4, T el e F á cil i nf or m e d t h e r e g ul at or t h at all i nt er c o n n e cti o n t er ms 

h a d b e e n a gr e e d b et w e e n t h e p arti es e x c e pt t w o ( p ort a bilit y c h ar g es a n d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n) 

a n d r e q u est e d t o i niti at e t h e pr o c e d ur e t o r es ol v e t h es e r e m ai ni n g iss u es. 112  

8 9. O n A u g ust 2 7, 2 0 1 4, T el m e x r e pli e d t o t h e I F T, r e q u esti n g t h at it d e n y t h e r eli ef 

r e q u est e d b y T el e F á cil.113  T h e ar g u m e nt s s u b mitt e d b y T el m e x i n cl u d e d t h e f oll o wi n g: 

a. n e g oti ati o ns h a d n ot st art e d b e c a us e T el e F á cil n e v er f or m all y r e q u est e d 

i nt er c o n n e cti o n;114  

b. t h e p arti es h a d n ot j oi ntl y i nf or m e d t h e I F T of t h e c o m m e n c e m e nt of 

n e g oti ati o ns a n d t h er ef or e t h e 6 0- d a y t er m n e c ess ar y t o b e gi n t h e 

dis a gr e e m e nt pr o c e d ur e h a d n ot el a ps e d; 115  

c. t h e p arti es h a d n ot a ct u all y e x e c ut e d t h e a gr e e m e nt b e c a us e T el e F á cil 

r e q u est e d t w o m o difi c ati o ns t o t h e T el m e x st a n d ar d a gr e e m e nt, a n d 

T el m e x is pr o hi bit e d fr o m c h a n gi n g its a gr e e m e nt d u e t o t h e “ n o n-

dis cri mi n ati o n ” pri n ci pl e; 116  

1 1 2 	 S oli cit u d d e i nt er v e n ci ó n p or d es a c u er d o d e i nt er c o n e xi ó n pr es e nt a d a p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. 
a nt e el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( R e q u est f or i nt er v e nti o n i n i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nt 
s u b mitt e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. b ef or e t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) (J ul y 1 0, 2 0 1 4) 
( h er ei n aft er " R e q u est f or I nt er c o n n e cti o n Dis p ut e R es ol uti o n "), C- 0 2 5 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 6 3- 6 4, C- 0 0 4 . 
1 1 3 	 R es p u est a a i ni ci o d e d es a c u er d o d e i nt er c o n e xi ó n pr es e nt a d a p or T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. 
a nt e el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( R e pl y b y T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. t o i nt er c o n n e cti o n 
dis a gr e e m e nt pr o c e d ur e s u b mitt e d b ef or e t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( A u g ust 2 6, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er 
" T el m e x's R e pl y t o I nt er c o n n e cti o n Dis p ut e "), C- 0 2 7. 
1 1 4 	 I d. at Ar g u m e nt I. 
1 1 5 	 I d. at Ar g u m e nts II & III. 
1 1 6 	 I d. at Ar g u m e nt I V. 
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d. i n t h e e v e nt t h at t h e I F T c o nsi d er e d t h at n e g oti ati o ns h a d a ct u all y st art e d, 

T el m e x c o nt e n d e d t h at t h er e w as n o dis a gr e e m e nt o n i n dir e ct 

i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c h ar g es; a n d117  

e. t h e r at es h a d n ot b e e n a gr e e d u p o n b y t h e p arti es.118  

9 0. R e m ar k a bl y, t o s u p p ort its ar g u m e nt t h at t h er e w as n o dis a gr e e m e nt r e g ar di n g t h e 

i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c h ar g es, T el m e x s u b mitt e d a m o difi e d a gr e e m e nt al o n g 

wit h its r e pl y t o t h e I F T, w hi c h n o w i n cl u d e d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d r e m o v e d t h e 

p ort a bilit y c h ar g es. 119  E v e n m or e r e m ar k a bl y, t h e m o difi e d i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt o mitt e d 

all of its e x hi bits, i n cl u di n g t h e o n e t h at c o nt ai n e d t h e r at es a n d w hi c h w o ul d h a v e c o nfir m e d t h e 

v ali dit y of t h os e r at es t hr o u g h D e c e m b er 3 1, 2 0 1 7. 120  

9 1. T el m e x’ s o mi s si o n of t h e a gr e e d r at e s w a s n ot a n a c ci d e nt. U n d er t h e p o st-

r ef or m l e g al fr a m e w or k, b e c a us e T el m e x w as n o w d esi g n at e d a “ pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nt, ” 

t h e F T B L r e q uir e d T el m e x t o c h ar g e a “ z er o r at e ” f or t er mi n ati n g t el e c o m m u ni c ati o ns tr affi c o n 

its n et w or k.121  T hi s m a d e t h e ori gi n al i nt er c o n n e cti o n t er m s l e s s pr ofit a bl e f or T el m e x. T h e 

n e w as y m m etri c r e g ul ati o n w as d esi g n e d t o f ost er c o m p etiti o n a n d f a v or n e w c o m p etit ors. 122  It 

c o n v ert e d t h e a nti c o m p etiti v e hi g h i nt er c o n n e cti o n r at e t h at T el m e x h a d hist ori c all y us e d t o 

a b us e its m ar k et s h ar e a n d c oll e ct hi g h a m o u nts fr o m n e w e ntr a nts, i nt o a pr ofit s o ur c e f or T el e 

F á cil a n d e v er y ot h er c arri er t h at w as p ot e nti all y a bl e t o c h ar g e t h e hi g h r at e, w hil e T el m e x w as 

pr e v e nt e d fr o m c oll e cti n g it. 

1 1 7 	 I d. at Ar g u m e nt V. 
1 1 8 	 I d. at Ar g u m e nt VI - X. 
1 1 9 	 I d. at Ar g u m e nt I X; s e e als o i d. at L o c al I nt er c o n n e cti o n Fr a m e w or k A gr e e m e nt, First Cl a us e a n d 
Ni n et e e nt h Cl a us e ( pr e vi o usl y “ P ort a bilit y ”); B ell o St at e m e nt ¶ 6 5, C- 0 0 4 . 
1 2 0 	 B ell o St at e m e nt ¶ 6 5, C- 0 0 4 . 
1 2 1 	 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 3, 1 6 0, C- 0 0 9 , ( citi n g F T B L, at Arti cl e 1 3 1, C L- 0 0 4 ). 
1 2 2 	 I d. at ¶ 1 6 2. 
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9 2. Wit h t his r e ali z ati o n, T el m e x n o w w a nt e d t o w al k a w a y fr o m c o ntr a ct u al t er ms 

t h at T el e F á cil h a d alr e a d y a c c e pt e d. O n S e pt e m b er 9, 2 0 1 4, aft er r e vi e wi n g t h e fili n g s of b ot h 

p arti es, t h e I F T n otifi e d t h e m t h at it w as r e a d y t o c o n cl u d e t h e pr o c e d ur e, all o w e d t h e p arti es t o 

r e vi e w t h e fil e d o c k et, a n d g a v e t h e p arti es t e n d a ys t o s u b mit t h eir cl osi n g ar g u m e nts, if a n y.123  

O n S e pt e m b er 2 4, 2 0 1 4, b ot h T el m e x a n d T el e F á cil s u b mitt e d t h eir fi n al ar g u m e nts. 124  

9 3. T el m e x m a d e b asi c all y t h e s a m e ar g u m e nts as it m a d e i n its A u g ust 2 6 

s u b mi s si o n. A s a fi n al ar g u m e nt, T el m e x r e q u e st e d t h at t h e I F T d et er mi n e t h e a p pli c a bl e 

r at es.125  It i s i m p ort a nt t o n ot e t h at at t hi s ti m e T el m e x n e v e r c o nt e n d e d t h at t h e n e g oti at e d r at es 

w er e n o l o n g er a p pli c a bl e u n d er t h e n e w l a w ( a c o nt e nti o n it w o ul d l at er m a k e). 126  

1 2 3 	 Ofi ci o N o. I F T/ D 0 5/ U P R/ J U/ 7 1 7/ 2 0 1 4 p or el c u al el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es r e q ui er e a 
T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. y T el e F á cil S. A. d e C. V. q u e f or m ul e al e g at os ( D o c u m e nt N o. 
I F T/ D 0 5/ U P R/J U/ 7 1 7/ 2 0 1 4 b y w hi c h t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e r e q uir es T el éf o n os d e M é xi c o, 
S. A. B. d e C. V. a n d T el e F á cil, S. A. d e C. V. t o s u b mit fi n al ar g u m e nts) ( S e pt e m b er 3, 2 0 1 4; n otifi e d S e pt e m b er 9, 
2 0 1 4) ( h er ei n aft er " R e q u est f or Fi n al Ar g u m e nts "), C- 1 0 6. 
1 2 4 	 Al e g at os pr es e nt a d os p or T el m e x e n el D es a c u er d o d e I nt er c o n e xi ó n fr e nt e al I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es ( T el m e x's Cl osi n g Ar g u m e nts t o t h e Dis a gr e e m e nt Pr o c e d ur e s u b mitt e d b ef or e t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( S e pt e m b er 2 4, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er " T el m e x's Cl osi n g Ar g u m e nts "), C- 0 2 8 ; Al e g at os 
pr es e nt a d os p or T el e F á cil e n el D es a c u er d o d e I nt er c o n e xi ó n fr e nt e al I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es 
( T el e F á cil's Cl osi n g Ar g u m e nts t o t h e Dis a gr e e m e nt Pr o c e d ur e s u b mitt e d b ef or e t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns 
I nstit ut e) ( S e pt e m b er 2 4, 2 0 1 4), C- 0 9 3 . 
1 2 5 	 T el m e x's Cl osi n g Ar g u m e nts, at Ar g u m e nt Si xt h, C- 0 2 8; B ell o St at e m e nt ¶ 6 6, C- 0 0 4 ; 
1 2 6 	 I nst e a d, T el m e x ar g u e d t h at it w as e ntitl e d t o c o nti n u e c h ar gi n g t h e hi g h r at e o n a r e ci pr o c al b asis d es pit e 
t h e F T B L’ s a s y m m etri c al r e g ul ati o n s. S p e cifi c all y, it a s s ert e d t h at “t h e r at e s d et er mi n e d b y t hi s I n stit ut e s h all b e 
r e ci pr o c al a n d c o nsist e nt wit h t h os e t h at t h e e xti n ct F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns C o m missi o n a n d t h e I nstit ut e h a v e 
est a blis h e d f or ot h er c o n c essi o n air es u n d er e q u al cir c u mst a n c es, u n d er t h e pri n ci pl e of 
N o n dis cri mi n at or y Tr e at m e nt c o nt ai n e d i n t h e F T L, a n d i n T el m e x a n d T el n or’s c o n c essi o n titl es. ” S e e T el m e x's 
Cl osi n g Ar g u m e nts, at Ar g u m e nt Si xt h, C- 0 2 8 . 
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C. 	 T h e I F T’s R e c o g niti o n of T el e F á cil’s Ri g hts t o I nt e r c o n n e cti o n wit h T el m e x 
at t h e C o nt r a ct e d R at es 

1. 	 R es ol uti o n 3 8 1 

9 4. O n N o v e m b er 2 6, 2 0 1 4, t h e I F T Pl e n ar y r ul e d u n a ni m o usl y, r es ol vi n g t h e 

dis a gr e e m e nt i n T el e F á cil’s f a v or o n all c o u nts. 127  T h e I F T’ s d e ci si o n, e m b o di e d i n R e s ol uti o n 

3 8 1, 128  r ej e ct e d T el m e x’s t er ms o n p ort a bilit y c h ar g es a n d d et er mi n e d t h at T el e F á cil w as 

e ntitl e d t o i n dir e ctl y i nt er c o n n e ct wit h T el m e x — a r uli n g t h at w as criti c al t o T el e F á cil’s m ar k et 

vi a bilit y. T h e I F T al s o r ul e d t h at all ot h er i nt er c o n n e cti o n t er m s, c o n diti o n s a n d r at e s w er e 

alr e a d y est a blis h e d as a gr e e d b y t h e p arti es. 

9 5. First, it f o u n d t h at t h e o nl y i nt er c o n n e cti o n t er ms n ot a gr e e d t o b y t h e p arti es 

d uri n g t h e n e g oti ati o n pr o c ess t o e x e c ut e t h e c orr es p o n di n g i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt w er e wit h 

r es p e ct t o p ort a bilit y c h ar g es a n d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n.129  It r e c o g ni z e d t h at T el m e x h a d 

si n c e a gr e e d t o t h es e t er ms, a n d o n t h at b asis or d er e d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n of t h e c o m p a ni es’ 

n et w or ks, a n d t h e eli mi n ati o n of T el m e x’s p ort a bilit y c h ar g es: 

Fr o m r e vi e wi n g t h e p arti e s’ p o siti o n s, it i s c o n cl u d e d t h at T el e F á cil a s 
w ell a s T el m e x a n d T el n or e x pr e s s e d t h eir will t o e x e c ut e t h e l o c al 
i nt e r c o n n e cti o n a g r e e m e nt i n cl u di n g t h e p r o vi si o n o f i n di r e ct 
i nt e r c o n n e cti o n s e r vi c e a n d t h e m o di fi c ati o n s r e q ui r e d t o t h e 
c orr e s p o n di n g d efi niti o n s. Li k e wi s e, T el m e x a n d T el n or a c c e pt e d t o 
eli mi n at e fr o m t h e a gr e e m e nt t h e p ort a bilit y cl a u s e a s r e q u e st e d b y T el e 
F á cil. 	 T h e p r e vi o u s m o di fi c ati o n s w e r e r e fl e ct e d i n t h e d r a ft 
i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt w hi c h w a s pr e s e nt e d a s e vi d e n c e i n T el m e x 
a n d T el n or’ s R e pl y.... 

1 2 7 	
V ersi ó n Est e n o gr áfi c a d e l a X VII S esi ó n Or di n ari a d el Pl e n o 2 6 d e n o vi e m br e d e 2 0 1 4 , ( Tr a ns cri pt of 

Pl e n ar y’s X VII Or di n ar y S essi o n d at e d N o v e m b er 2 6, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er “ Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d o pti n g 
R es ol uti o n 3 8 1 ”), at p. 8, C- 0 3 0 . 
1 2 8 	 R es ol u ci ó n m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es d et er mi n a l as 
c o n di ci o n es d e i nt er c o n e xi ó n n o c o n v e ni d as e ntr e T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. y l as e m pr es as T el éf o n os d e 
M é xi c o, S. A. B. d e C. V., y T el éf o n os d el N or o est e, S. A. d e C. V. , P/I F T/ 2 6 1 1 1 4/ 3 8 1 ( N o v. 2 6, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er 
“ R es ol uti o n 3 8 1 ”), C- 0 2 9 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 2, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 6 8, C- 0 0 4 . 
1 2 9 	 R es ol uti o n 3 8 1, p p. 1 0- 1 4, C- 0 2 9 . 
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B y vi rt u e of t h e p a rti e s b ei n g i n a g r e e m e nt wit h t h e i nt e r c o n n e cti o n 
t e r m s a n d c o n diti o n s, t h e c orr e s p o n di n g dr aft a gr e e m e nt w o ul d all o w 
c o m pli a n c e wit h t h e F T L, p ur s u a nt t o arti cl e s 1 7 9 2, 1 7 9 4, 1 8 0 3 a n d 1 8 0 7 
of t h e F e d er al Ci vil C o d e t h at i s s u p pl e m e nt al t o t h e F T L p ur s u a nt t o 
arti cl e 8, s e cti o n I V of t h e F T L. 

C o n s e q u e ntl y, h a vi n g di s mi s s e d T el m e x’ s ar g u m e nt s, a n d t h er e e xi sti n g 
a n a g r e e m e nt b et w e e n T el e F á cil, T el m e x a n d T el n o r t o f o r m ali z e t h e 
A g r e e m e nt f o r t h e P r o visi o n of L o c al I nt e r c o n n e cti o n S e r vi c es off e r e d 
b y T el m e x a n d T el n o r, a s e vi d e n c e i n T el m e x a n d T el n o r’ s R e pl y, 
s u c h c o n c e s si o n ai r e s a r e o bli g at e d t o g r a nt t h e i nt e r c o n n e cti o n 
r e q u est e d b y T el e F á cil .130  

9 6. S e c o n d, t h e I F T r ej e ct e d T el m e x’s cl ai m t h at t h e p arti es h a d n e v er a gr e e d t o 

i nt er c o n n e cti o n r at e s. T h e I F T f o u n d u n e q ui v o c all y t h at t h e i nt er c o n n e cti o n r at e s w er e f ull y 

est a blis h e d a n d t h at T el m e x off er e d t h e r at es a n d “ T el e F á cil h a d f ull k n o wl e d g e of a n d 

c o ns e nt e d t o t h es e r at es. ”131  T hi s a s p e ct of t h e d e ci si o n w a s criti c al t o T el e F á cil b e c a u s e it 

c o nfir m e d T el e F á cil’s a bilit y t o pr o vi d e its pl a n n e d fr e e c o nf er e n ci n g s er vi c es at a pr ofit, a n d, 

as dis c uss e d m or e f ull y b el o w, pr o vi d e d T el e F á cil wit h a d diti o n al r e v e n u e o p p ort u niti es. 

9 7. S p e cifi c all y, t h e I F T st at e d: 

I n t hi s r e g ar d, t h e I n stit ut e c o n si d e r s T el m e x a n d T el n o r' s a r g u m e nt s 
t o b e i n a d mi s si bl e, gi v e n t h e f a ct t h at t h e i nt e r c o n n e cti o n r at e s w e r e 
c o m pl e t el y d e t e r mi n e d b y T el m e x a n d T el n o r i n t h e d r a f t 
i nt e r c o n n e cti o n a g r e e m e nt s e nt t o T el e F á cil o n A u g u st 2 6, 2 0 1 3, a n d 
w hi c h T el e F á cil h a d f ull k n o wl e d g e of a n d c o ns e nt e d t h e s a m e . 

C o n s e q u e ntl y, T el m e x a n d T el n o r' s a r g u m e nt i n c o n n e cti o n wit h a n 
all e g e d di s a g r e e m e nt o n i nt e r c o n n e cti o n r at e s i s di s mi s s e d , si n c e t h e 
af o r e m e nti o n e d r at e s w e r e d efi n e d i n t h e d r aft a g r e e m e nt f o r t h e 
p r o vi si o n of fi x e d l o c al i nt e r c o n n e cti o n s e r vi c e s a n d it s e x hi bit s, s e nt 
b y T el m e x a n d T el n o r t o T el e F á cil , a n d w hi c h ar e p art of t h e e vi d e n c e 
i n t hi s r e c or d, p arti c ul arl y t h e o n e s i n di c at e d i n B a c k gr o u n d I X of t hi s 
R e s ol uti o n. 

1 3 0 	 I d. at p p. 1 5- 1 6 ( e m p h asis a d d e d); S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 2, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 6 8, C- 0 0 4 . 
1 3 1 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p p. 1 3- 1 4, C- 0 2 9 ( e m p h asis a d d e d); S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 3, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 
6 9, C- 0 0 4 . 
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T h e r ef o r e, t h e o nl y i nt e r c o n n e cti o n c o n diti o n s n ot a g r e e d u p o n b y t h e 
p a rti e s i n t h e p r o c e s s of n e g oti ati n g t o e x e c ut e t h e c o r r e s p o n di n g 
i nt e r c o n n e cti o n a g r e e m e nt a r e t h o s e w hi c h a r e e x p r e s sl y cit e d i n t h e 
Fift h C o nsi d e r ati o n s e cti o n of t his r es ol uti o n. 

F urt h er m or e, t h er e i s n o d o c u m e nt i n t h e r e c or d t h at pr o v e s t h at T el m e x 
a n d T el n or cl ai m e d t o b e i n di s a gr e e m e nt wit h t h e i nt er c o n n e cti o n r at e s 
d uri n g t h e ti m e t h e p arti e s h el d n e g oti ati o n s t o e x e c ut e t h e c orr e s p o n di n g 
i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. 

T hi s i s, T el m e x a n d T el n or' s r e q u e st f or t h e I n stit ut e t o d et er mi n e 
i nt er c o n n e cti o n r at e s t h at w er e n ot a gr e e d wit h T el e F á cil, d o e s n ot m e et 
t h e l e g al pr e mi s e e st a bli s h e d i n arti cl e 4 2 of t h e F T L, si n c e f r o m 
r e vi e wi n g t h e e vi d e n c e i n t h e r e c o r d of t hi s p r o c e e di n g, t h e r e i s n o 
e vi d e n c e t h at T el m e x a n d T el n o r e x p r e s s e d t h ei r di s a g r e e m e nt wit h 
t h e i nt e r c o n n e cti o n r at e s, n or t h at a f or m al r e q u e st t o b e gi n n e g oti ati o n s 
r e g ar di n g t h e af or e m e nti o n e d i nt er c o n n e cti o n r at e s w a s p erf or m e d a n d 
t h at i n f a ct, t h e 6 0 ( si xt y) d a y p eri o d e st a bli s h e d i n arti cl e 4 2 of t h e F T L 
h a s el a p s e d wit h o ut t h e af or e m e nti o n e d c o n c e s si o n air e s r e a c hi n g a n 
a gr e e m e nt o n t h e r at e s, t h er ef or e T el m e x a n d T el n or' s r e q u e st i s 
dis miss e d. 132  

9 8. 	 H a vi n g dis miss e d all of T el m e x’s ar g u m e nts c at e g ori c all y a n d h a vi n g f o u n d i n 

T el e F á cil’s f a v or o n all c o u nts, t h e I F T or d er e d T el m e x a n d T el e F á cil t o e x e c ut e t h e 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt, as d et er mi n e d b y t h e I F T i n t his R es ol uti o n, a n d t o i nt er c o n n e ct t h eir 

s yst e ms wit hi n t e n b usi n ess d a ys aft er n otifi c ati o n of t h e r uli n g: 

[ T] h e p arti e s m u st i nt er c o n n e ct t h eir p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s 
t o pr o vi d e l o c al s er vi c e, t o all o w t h e i nt er o p er a bilit y of t h e n et w or k s a n d 
t el e c o m m u ni c ati o n s s er vi c e s; i n or d er f or t h e e n d u s er s of o n e n et w or k t o 
b e a bl e t o c o n n e ct a n d r o ut e p u bli c tr affi c t o t h e us ers of t h e ot h er a n d vi c e 
v er s a, or t o u s e s er vi c e s pr o vi d e d b y t h e ot h er n et w or k s, c o m pl yi n g wit h 
t h e p u bli c i nt er e st a s pr e vi o u sl y r ef err e d a n d i n it s c a s e, t o f or m ali z e t h e 
i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt p ur s u a nt t o t hi s R e s ol uti o n, i n or d er t o s ati sf y 
t h e p u bli c i nt er est as s o o n as p ossi bl e. 

A d diti o n all y, a n d i n or d er f or t h e i nt er c o n n e cti o n t er m s a n d c o n diti o n s 
d et e r mi n e d b y t h e I F T i n t hi s R e s ol uti o n t o b e o f f e r e d i n a n o n -
di s cri mi n at or y m a n n er t o ot h er c o n c e s si o n air e s w h o r e q u e st t h e m a n d t h at 

1 3 2 	 R es ol uti o n 3 8 1, p p. 1 3- 1 4, C- 0 2 9 ( e m p h asis a d d e d). 
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r e q uir e si mil ar i nt er c o n n e cti o n s er vi c e s, c a p a citi e s or f u n cti o n s, t h e I F T 
Pl e n ar y d e e m s c o n v e ni e nt t o m a k e t hi s R e s ol uti o n a v ail a bl e t o t h e m. F or 
t h e s e p u r p o s e s, t hi s R e s ol uti o n s h all b e r e c o r d e d i n t h e P u bli c 
T el e c o m m u ni c ati o n s R e gi str y k e pt b y t h e I F T wit hi n t h e n e xt 1 0 (t e n) 
b usi n ess d a ys. 

T h e a b o v e, wit h o ut p r ej u di c e t o T el e F á cil a n d T el m e x f o r m ali zi n g t h e 
i nt e r c o n n e cti o n t e r m s, c o n diti o n s a n d r at e s t h at a r e o r d e r e d t h r o u g h 
t hi s R e s ol uti o n a n d f o r s u c h eff e ct t o e x e c ut e t h e c o r r e s p o n di n g 
a g r e e m e nt . I n t hi s r e g ar d, t h e c o n c e s si o n air e s, j oi ntl y or i n di vi d u all y, 
m u st s u b mit t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt f or i n s cri pti o n i n t h e P u bli c 
T el e c o m m u ni c ati o n s R e gi str y wit hi n t h e 3 0 (t hirt y) b u si n e s s d a y s 
f oll o wi n g its e x e c uti o n.133  

9 9. T h e I F T c o n cl u d e d R es ol uti o n 3 8 1 wit h t h e f oll o wi n g o p er ati v e cl a us es, or d eri n g 

t h e p arti es t o p h ysi c all y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or ks, a n d t o e x e c ut e t h e i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt as r es ol v e d: 

FI R S T. Wit hi n 1 0 (t e n) b u si n e s s d a y s f oll o wi n g t h e d at e i n w hi c h t h e 
n otifi c ati o n of t hi s R e s ol uti o n i s eff e cti v e, T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e 
C. V., a n d t h e c o m p a ni e s T el éf o n o s d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a n d 
T el é f o n o s d el N o r o e st e, S. A. d e C. V. m u st i nt e r c o n n e ct t h ei r 
t el e c o m m u ni c ati o n s n et w o r k s a n d i niti at e t h e p r o vi si o n o f t h e 
c orr e s p o n di n g i nt er c o n n e cti o n s er vi c e s. 	 I n t h at s a m e t e r m, s u c h 
c o m p a ni e s m u st e x e c ut e t h e i nt e r c o n n e cti o n a g r e e m e nt o f t h ei r 
t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s p ur s u a nt t o t h e t er m s a n d c o n diti o n s 
d et er mi n e d i n t h e FI F T H C o n si d er ati o n s e cti o n of t hi s R e s ol uti o n. O n c e 
t h e c orr e s p o n di n g a gr e e m e nt h a s b e e n e x e c ut e d, t h e y m u st s u b mit j oi ntl y 
or i n di vi d u all y a n ori gi n al or c ertifi e d c o p y of t h e a gr e e m e nt t o t h e 
F e d er al T el e c o m m u ni c ati o n s I n stit ut e, wit hi n t h e 3 0 (t hirt y) b u si n e s s d a y s 
f oll o wi n g it s e x e c uti o n, i n o r d e r t o r e gi st e r it i n t h e P u bli c 
T el e c o m m u ni c ati o ns R e gistr y. 134  

2. 	 T el e F á cil’s Ri g hts U n d e r M e xi c a n L a w 

1 0 0. I n R es ol uti o n 3 8 1, t h e I F T r es ol v e d t h e o nl y dis p ut e d i nt er c o n n e cti o n t er ms 

r e g ar di n g p ort a bilit y c h ar g es a n d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n d e ci d e dl y i n T el e F á cil’s f a v or, a n d it 

e x pr essl y r ul e d t h at all ot h er i nt er c o n n e cti o n t er ms, n ot a bl y i n cl u di n g t h os e r el ati n g t o 

1 3 3 	 I d. at p p. 1 5- 1 6 ( e m p h asis a d d e d). 
1 3 4 	 I d. at First R es ol uti o n, p. 1 7. 
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i nt er c o n n e cti o n r at es, w er e eff e cti v e as h a vi n g b e e n a gr e e d t o b et w e e n T el e F á cil a n d T el m e x.135  

C o ns e q u e ntl y, t h e I F T f o u n d t h at t h e p arti es w er e o bli g e d t o e x e c ut e t h e i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt r e a c h e d b y t h e t w o c o m p a ni es, as c o nfir m e d i n T el e F á cil’s f a v or, a n d p h ysi c all y 

i nt er c o n n e ct t h eir s yst e ms wit hi n t e n b usi n ess d a ys.136  

1 0 1. R e s ol uti o n 3 8 1 v e st e d T el e F á cil wit h si g nifi c a nt a n d v al u a bl e ri g ht s u n d er 

M e xi c a n l a w: a m o n g ot h er ri g hts, T el e F á cil h a d t h e ri g ht t o i n dir e ctl y i nt er c o n n e ct wit h 

T el m e x’s n et w or k, t h e ri g ht t o a v oi d c o m p e ns ati n g T el m e x f or n u m b er p ort a bilit y, a n d t h e ri g ht 

t o a hi g h r at e t hr o u g h 2 0 1 7.137  A s n ot e d a b o v e, t h e I F T a d diti o n all y or d er e d t hi s R e s ol uti o n t o 

b e p u blis h e d i n t h e p u bli c r e gistr y, s o t h at “t h e i nt er c o n n e cti o n t er ms a n d c o n diti o ns d et er mi n e d 

b y t h e I F T i n t his R es ol uti o n [ will b e] off er e d i n a n o n dis cri mi n at or y m a n n er t o ot h er 

c o n c essi o n air es w h o r e q u est t h e m. ”138  T h e d efi niti v e n at ur e of t hi s R e s ol uti o n c o ul d n ot h a v e 

b e e n cl e ar er. 

1 0 2. A s a c o n s e q u e n c e of R e s ol uti o n 3 8 1, T el e F á cil w a s n o w e ntitl e d u n d er M e xi c a n 

l a w t o e x c h a n g e t el e c o m m u ni c ati o ns tr affi c wit h T el m e x u n d er its c o n c essi o n (i n dir e ctl y t hr o u g h 

N e xt el) p urs u a nt t o t h e r at e off er e d b y T el m e x a n d a gr e e d b y T el e F á cil, a n d h a d alr e a d y li n e d 

u p str o n g c o m mit m e nts fr o m m a n y ot h er pr o vi d ers, b ot h i n M e xi c o a n d i nt er n ati o n all y, i n or d er 

t o b e gi n q ui c kl y off eri n g s u bst a nti al t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es t o M e xi c a n c ust o m ers a n d 

e ar ni n g r e v e n u e.139  

1 3 5 	
I d. at p p. 1 3- 1 4. 

1 3 6 	
I d. at First R es ol uti o n, p. 1 7. 

1 3 7 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 7 0, C- 0 0 4 ; Ál v ar e z R e p ort, ¶ 8 7, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 7 0- 7 7, C- 0 0 9 . 
1 3 8 	 R es ol uti o n 3 8 1, p p. 1 5- 1 6, C- 0 2 9 . 
1 3 9 	

S e e, e. g., N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 7 3- 7 5, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 3 9- 4 1, C- 0 0 2 ; Wit n ess St at e m e nt of 
J os h L o w e nt h al ( h er ei n aft er " L o w e nt h al St at e m e nt "), ¶ ¶ 1 5- 2 1, C- 0 0 5 ; Wit n ess St at e m e nt of G e or g e C er n at 
( h er ei n aft er " C er n at St at e m e nt "), ¶ ¶ 1 2- 1 7, C- 0 0 6 ; Wit n ess St at e m e nt of  ( h er ei n aft er   

"), ¶ ¶ 4- 1 1, C- 0 0 7 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 6 4- 6 9, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 7 1- 7 3, C- 0 0 4 . 
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1 0 3. R e s ol uti o n 3 8 1 o p er at e d a s I F T r e s ol uti o n s s h o ul d. A s t h e I F T it s elf h a s st at e d 

s e v er al ti m es i n r es ol vi n g i nt er c o n n e cti o n dis p ut es a n d or d eri n g i nt er c o n n e cti o n: 

“[t] h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt t o b e e x e c ut e d b y t h e p arti e s m u st all o w 
t h e pr o vi si o n of i nt er c o n n e cti o n s er vi c e s b et w e e n t h e t el e c o m m u ni c ati o n s 
n et w or k s wit h o ut h a vi n g a n y p e n di n g el e m e nt s t o b e a gr e e d f or t h e 
d ur ati o n of t h e a gr e e m e nt' s eff e cti v e t er m; li k e wi s e, t h e r e s ol uti o n t h at 
t h e I F T i s s u e s t o r e s ol v e c o n diti o n s t h at h a v e n ot b e e n a g r e e d b y t h e 
p a rti e s s h all o p e r at e i n t h e s a m e m a n n e r, t hi s, i n o r d e r t h at o n c e t h e 
I F T h a s i s s u e d it s r e s ol uti o n t h e r e a r e n o p e n di n g el e m e nt s t o b e 
d et e r mi n e d t h at w o ul d p r e v e nt t h e p r o visi o n of t h e s e r vi c es. ” 140  

1 0 4. I n a c c or d a n c e wit h t h e ri g hts v est e d b y R es ol uti o n 3 8 1, o n D e c e m b er 1 2, 2 0 1 4, 

T el e F á cil e nt er e d i nt o a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h N e xt el t o p er mit i n dir e ct 

i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x.141  

1 0 5. N e xt el M é xi c o w as a m u c h l ar g er c o m p a n y t h a n T el e F á cil a n d t h us h a d m or e 

l e v er a g e vi s- à- vi s T el m e x. A s n ot e d a b o v e, N e xt el h a d b e e n a bl e t o s e c ur e si g nifi c a nt c a p a cit y 

f or t h e e x c h a n g e of tr affi c wit h T el m e x, a n d w as a b o ut t o e n d a si g nifi c a nt c o ntr a ct wit h a 

wir el ess c arri er, M o vist ar, w hi c h h a d pr e vi o usl y r o ut e d tr affi c t hr o u g h it. 142  N e xt el t h er ef or e h a d 

t h e a bilit y t o off er T el e F á cil a r eli a bl e i nt er c o n n e cti o n o pti o n f or t h e i n dir e ct e x c h a n g e of its 

tr affi c wit h T el m e x.143  T el e F á cil’ s i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h N e xt el t h u s g a v e it a 

u ni q u el y vi a bl e a v e n u e t o q ui c kl y a n d effi ci e ntl y a c c ess t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns 

1 4 0 	 S e e, e. g., R es ol u ci ó n P/I F T/ 2 5 1 1 1 5/ 5 4 3 m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es d et er mi n a l as c o n di ci o n es d e i nt er c o n e xi ó n n o c o n v e ni d as e ntr e M e g a C a bl e, S. A. d e C. V. y 
A T & T Di git al, S. d e R. L. d e C. V. ( R es ol uti o n P/I F T/ 2 5 1 1 1 5/ 5 4 3 t hr o u g h w hi c h t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e d et er mi n es t h e c o n diti o ns of i nt er c o n n e cti o n n ot a gr e e d b et w e e n M e g a C a bl e, S. A. d e 
C. V. a n d A T & T Di git al, S. d e R. L. d e C. V.) ( N o v e m b er 2 5, 2 0 1 5), C- 1 0 0; R es ol u ci ó n P/I F T/ 1 2 0 8 1 5/ 3 5 6 m e di a nt e 
l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es d et er mi n a l as c o n di ci o n es d e i nt er c o n e xi ó n n o 
c o n v e ni d as e ntr e T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. e I P M atri x, S. A. d e C. V. ( R es ol uti o n P/I F T/ 1 2 0 8 1 5/ 3 5 6 
t hr o u g h w hi c h t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e d et er mi n es t h e c o n diti o ns of i nt er c o n n e cti o n 
n ot a gr e e d b et w e e n T el éf o n o s d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a n d I P M atri x, S. A. d e C. V.) ( A u g u st 1 2, 2 0 1 5), C- 1 0 1 
(e m p h asis a d d e d). 
1 4 1 	 N e xt el A gr e e m e nt, C- 0 3 2. 
1 4 2 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 5 7- 6 0, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 6 1, C- 0 0 4 . 
1 4 3 	 I d. 
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n et w or k wit h o ut f e ar t h at T el m e x w o ul d d el a y t h e pr o visi o ni n g of cir c uits n e c ess ar y f or T el e 

F á cil t o e x c h a n g e tr affi c dir e ctl y wit h T el m e x, or ot h er wis e i m p air T el e F á cil’s a bilit y t o d eli v er 

q u alit y s er vi c e t o its c ust o m ers. 

1 0 6. W hil e p ur s ui n g a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x, T el e F á cil h a d al s o 

pr o gr ess e d its pl a ns s o t h at it w o ul d b e r e a d y t o c o m m e n c e o p er ati o ns s h ortl y aft er t h e 

i nt er c o n n e cti o n di s p ut e w a s r e s ol v e d b y t h e I F T. B y w a y of e x a m pl e, t h e s e eff ort s i n cl u d e d: 

a. e nt eri n g i nt o n e g oti ati o ns t o i nt er c o n n e ct wit h ot h er r el e v a nt c arri ers i n M e xi c o 

s u c h as   a n d  ;144  

b. R e q u esti n g a n d o bt ai ni n g t el e p h o n e n u m b ers fr o m t h e I F T t h at w o ul d b e assi g n e d 

b y T el e F á cil t o its c ust o m ers; 145  

c. C o m pl yi n g wit h c ert ai n c o n diti o ns i m p os e d b y t h e c o n c essi o n, i n cl u di n g wit h o ut 

li mit ati o n, o bt ai ni n g t h e r e q uir e d b o n d g u ar a nt e ei n g c o m pli a n c e wit h its 

o bli g ati o ns, fili n g i nf or m ati o n o n s h ar e h ol d ers as r e q uir e d, s u b mitti n g fi n a n ci al 

st at e m e nts p eri o di c all y as m a n d at e d, et c.;146  

d. I n v esti n g i n n e c ess ar y s wit c hi n g a n d ot h er e q ui p m e nt;147  

e. L e asi n g a p pr o pri at e offi c e a n d c ol o c ati o n s p a c e; 148  a n d 

f. Hiri n g st aff. 149  

1 4 4 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 5 6, C- 0 0 1 . 
1 4 5 	 I d. ¶ 5 7, C- 0 0 1 ; Ofi ci o I F T/ D 0 3/ U SI/ 0 9 3 6/ 1 3 p or virt u d d el c u al el I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es asi g n a n n ú m er os g e o gr áfi c os a T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( D o c u m e nt 
I F T/ D 0 3/ U SI/ 0 9 3 6/ 1 3 b y w hi c h t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e assi g ns n u m b ers t o T el e F á cil, S. A. d e 
C. V.) ( D e c e m b er 1 7, 2 0 1 3), C- 0 2 2 . 
1 4 6 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 5 8, C- 0 0 1 . 
1 4 7 	 I d. ¶ 6 0 - 6 2. 
1 4 8 	 I d. ¶ 6 0. 
1 4 9 	 I d. ¶ 6 2. 
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1 0 7. Wit h all as p e cts i n li n e f or a s u c c essf ul st art of o p er ati o ns, T el e F á cil w as r e a d y t o 

s er v e M e xi c a n c o ns u m ers b y f oll o wi n g t h e I F T´s or d er t o e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt 

a n d p h ysi c all y i nt er c o n n e ct wit h T el m e x. 150  

1 0 8. B ef or e dis c ussi n g T el m e x’s r e a cti o n t o R es ol uti o n 3 8 1 ( w hi c h w as, ess e nti all y, t o 

d o e v er yt hi n g i n its p o w er n ot t o c o m pl y wit h it a n d – s u c c essf ull y as it w o ul d t ur n o ut – t o s e e k 

its r e v ers al), it is i m p ort a nt t o u n d erst a n d M e xi c o’s c o nt e m p or a n e o us r ef or m of its n ot ori o usl y 

cl o s e d a n d m o n o p oli sti c t el e c o m m u ni c ati o n s i n d u str y. T hi s i s d e s cri b e d i n t h e s e cti o n t h at 

f oll o ws. 

1 0 9. W hil e t h e f a ct is t h at t h e n e g oti ati o ns a n d dis p ut e r es ol uti o n pr o c ess b et w e e n T el e 

F á cil a n d T el m e x str a d dl e d t h e pr e- a n d p ost-t el e c o m m u ni c ati o ns r ef or m u n d ert a k e n b y M e xi c o, 

t his r ef or m w as v er y p u bli c a n d l o n g i n its m a ki n g; it di d n ot c o m e as a s ur pris e t o a n y o n e i n t h e 

s e ct or, a n d i n d e e d w as m u c h a nti ci p at e d wit hi n M e xi c o a n d i nt er n ati o n all y.151  It i s al s o w ort h 

b e ari n g i n mi n d t h at t h e i nt er c o n n e cti o n dis p ut e r es ol uti o n pr o c e d ur e b ef or e t h e r e g ul at or 

c o nti n u e d s e a ml essl y wit h o ut m aj or m o difi c ati o ns. 152  T hi s w a s, i n l ar g e p art, b e c a u s e it h a s 

al w a ys b e e n a f u n d a m e nt al pri n ci pl e of M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns l a w a n d p oli c y t h at t h e 

fr e e d o m of c o ntr a ct s h o ul d b e t h e f o u n d ati o n of i nt er c o n n e cti o n n e g oti ati o ns.153  A c c or di n gl y, 

e n g a g e m e nt b y t h e r e g ul at or is n e c ess ar y o nl y as a l ast r es ort t o r es ol v e dis a gr e e m e nts t h at aris e 

1 5 0 	 I d. ¶ 6 3. 
1 5 1 	 S e e, e. g., O E C D ( 2 0 1 7), O E C D T el e c o m m u ni c ati o n a n d Br o a d c asti n g R e vi e w of M e xi c o 2 0 1 7 , O E C D 
P u blis hi n g, P aris ( h er ei n aft er “ O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o ”), at F or e w or d, p. 5, C- 0 8 4 ( “I n 
2 0 1 2, t h e O E C D p u blis h e d a n O E C D R e vi e w of T el e c o m m u ni c ati o ns P oli c y a n d R e g ul ati o n i n M e xi c o a s a 
c o ntri b uti o n t o w h at w o ul d b e c o m e a br o a d c o nstit uti o n al, l e g al a n d r e g ul at or y r ef or m i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns 
s e ct or i n M e xi c o. ”) 
1 5 2 	 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 0- 1 6, C- 0 0 9 . 
1 5 3 	 I d. 
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d uri n g n e g oti ati o ns i n or d er t o s e c ur e pr o m pt a n d eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n t h at is s o vit al t o t h e 

h e alt h a n d vi a bilit y of a c o m p etiti v e a n d o p e n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et. 154  

D. 	 T el m e x’s M o n o p olisti c P r a cti c es L e a d t o T el e c o m m u ni c ati o ns R ef o r ms 

1. 	 B a c k g r o u n d of M e xi c o’s T el e c o m m u ni c ati o ns 

1 1 0. Li k e m a n y c o u ntri es, M e xi c o h a d a p u bli c m o n o p ol y f or wir eli n e t el e p h o n y; i n 

M e xi c o, t h e p u bli c m o n o p olist w as T el m e x. 155  It w a s p arti all y pri v ati z e d i n 1 9 9 0, a n d t h e 

hist or y of t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or si n c e t h e n is r e pl et e wit h t h e eff orts of t h e 

M e xi c a n g o v er n m e nt a n d r e g ul at ors t o sl o wl y p e el a w a y T el m e x’s pr ef er e nti al st at us s o as t o 

i ntr o d u c e r e al c o m p etiti o n i nt o t h e m ar k et pl a c e.156  I n t his r e g ar d, it is a hist or y of o nl y c h e c k er e d 

s u c c ess.157  Pr o m ul g ati o n of t h e 1 9 9 4 F T L w a s o n e s u c h eff ort b y t h e M e xi c a n g o v er n m e nt t o 

li b er ali z e t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et a n d t o a d dr ess T el m e x’s m o n o p olisti c 

p o w er s. T hi s r ef or m eff ort, h o w e v er, w a s wi d el y r e c o g ni z e d a s h a vi n g f ail e d i n it s g o al of 

cr e ati n g a c o m p etiti v e t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et.158  

1 1 1. O n e e x a m pl e is ill ustr ati v e: t h e F T L est a blis h e d a pr o c ess w h er e b y t h e M e xi c a n 

c o m p etiti o n a n d t el e c o m m u ni c ati o ns r e g ul at ors c o ul d d e cl ar e T el m e x a d o mi n a nt c arri er, 

t h er e b y e n a bli n g t h e r e g ul at ors t o a p pl y as y m m etri c r e g ul ati o ns t o T el m e x t h at w er e s p e cifi c all y 

d e si g n e d t o r e d u c e t h e m ar k et p o w er of d o mi n a nt fir m s. H o w e v er, d e s pit e t h e M e xi c a n 

g o v er n m e nt’s n u m er o us att e m pts t o d o s o, t his g o al w as n e v er a c hi e v e d. 

1 5 4 	 I d. ¶ 1 4; s e e al s o Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 2 1- 2 2, C- 0 0 8 . 
1 5 5 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 4, C- 0 0 8 . 
1 5 6 	 O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 2 2, C- 0 1 7 ; s e e als o B ell o St at e m e nt, ¶ 3 1, C- 0 0 4 . 
1 5 7 	 O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 2 5, C- 0 1 7 ( “ C o m p etiti o n h as b e e n sl o w t o d e v el o p 
i n M e xi c o. I n t h e p a st, r e g ul at or y d e ci si o n s e n c o ur a gi n g c o m p etiti o n h a v e n ot b e e n t a k e n w h e n n e c e s s ar y, a n d h a v e 
b e e n d el a y e d a n d fr ustr at e d b y r e g ul at or y c a pt ur e a n d t h e l e g al s yst e m, i n cl u di n g t h e us e or a b us e of a m p a r o s (l e g al 
i nj u n cti o ns ”); i d. at p. 1 5 ( “ Still, c o m p etiti o n c h all e n g es r e m ai n i n t h e s e ct or. ”). 
1 5 8 	 I d., at p p. 1 1- 1 3, C- 0 1 7 ; s e e al s o B ell o St at e m e nt, ¶ 3 6, C- 0 0 4 . 
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1 1 2. T h e eff orts f ail e d f u n d a m e nt all y b e c a us e T el m e x f o u g ht t h e c u m b ers o m e 

r e g ul at or y pr o c e s s t o a st a n d still. At t h at ti m e, t h e “ d o mi n a nt c arri er ” d et er mi n ati o n w a s s u bj e ct 

t o a t w o-st e p pr o c ess: t h e C F C first h a d t o d e cl ar e T el m e x a d o mi n a nt c arri er; o n c e t h at 

d et er mi n ati o n w as fi n al a n d bi n di n g wit h n o f urt h er p ossi bilit y of a p p e al, C O F E T E L w as t h e n 

a ut h ori z e d t o i m p o s e a s y m m etri c r e g ul ati o n. D e s pit e c o ntr olli n g u p w ar d s of 7 0 % 159  of M e xi c o’s 

t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k f or o v er 1 5 y e ars, T el m e x s o m e h o w m a n a g e d t o a v oi d b ei n g 

d e cl ar e d a d o mi n a nt c arri er o v er t his e ntir e p eri o d. 160  

1 1 3. T h e O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o n ot e d t h at t h e 

G o v er n m e nt of M e xi c o h a d b e e n hist ori c all y u n a bl e or u n willi n g t o c ur b t h e a b us es of T el m e x 

a n d s uff er e d fr o m s y st e m ati c r e g ul at or y f ail ur e s. A c c or di n g t o t h e O E C D 2 0 1 2 

T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o: 

U nli k e m o st O E C D c o u ntri e s, pr o- c o m p etiti v e d e ci si o n s h a v e b e e n sl o w t o 
e m er g e i n M e xi c o a n d, w h e n t a k e n, h a v e b e e n fr u str at e d b y i n eff e cti v e 
r e g ul at or y a n d l e g al s y st e m s. . . . T h e s e ct or r e g ul at or ( C of et el) l a c k s 
s uffi ci e nt e nf or c e m e nt p o w er a n d a ut o n o m y t o p erf or m it s r ol e. A l a c k of 
cl e ar di vi si o n b et w e e n p oli c y f or m ul ati o n a n d r e g ul at or y f u n cti o n s, i n 
a d diti o n t o i n c o n si st e nt i nt er- a g e n c y pr o c e d ur e s, h a s m ulti pli e d t h e 
o p p ort u nit y f or l e g al c h all e n g e s a n d h a s cr e at e d c o nf u si o n wit hi n t h e 
i n d ustr y, c o nstit uti n g b arri ers t o m ar k et e ntr y a n d eff e cti v e c o m p etiti o n. . . 

O n e of t h e m ai n b arri er s t o c o m p etiti o n i s t h at d e ci si o n s ar e eit h er n ot 
e nf or c e d or s u s p e n d e d b y t h e c o urt s, w hi c h al s o di mi ni s h e s eff e cti v e 
d e v el o p m e nt of r e g ul ati o n s. D o mi n a nt o p er at or s h a v e e x pl oit e d t h e w e a k 
i nstit uti o n al fr a m e w or k. . . .1 6 1 

1 1 4. Wit h r e g ar d t o t h e i m p a ct of T el m e x’s p o w er o v er t h e t el e c o m m u ni c ati o ns 

m ar k et, t h e O E C D r e p ort e d t h at: 

1 5 9 	 O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 2 0, C- 0 1 7. 
1 6 0 	 F or a s u m m ar y of h o w t his pr o c ess u nf ol d e d a n d f ail e d, s e e O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of 
M e xi c o, p p. 6 6- 6 7, C- 0 1 7 . 
1 6 1 	 I d. at p. 1 2. 
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T h e l a c k of t el e c o m m u ni c ati o n c o m p etiti o n i n M e xi c o h a s l e d t o 
i n effi ci e nt t el e c o m m u ni c ati o n s m ar k et s t h at i m p o s e si g nifi c a nt c o st s o n 
t h e M e xi c a n e c o n o m y a n d b ur d e n t h e w elf ar e of it s p o p ul ati o n. T h e s e ct or 
is c h ar a ct eris e d b y hi g h pri c es, a m o n g t h e hi g h est wit hi n O E C D c o u ntri es, 
a n d a l a c k of c o m p etiti o n, r e s ulti n g i n p o or m ar k et p e n etr ati o n r at e s a n d 
l o w i nfr astr u ct ur e d e v el o p m e nt. . . 

[ T] h e r e s ulti n g l o s s of b e n efit t o t h e e c o n o m y i s e sti m at e d at U S D 1 2 9. 2 
billi o n ( 2 0 0 5- 2 0 0 9) or 1. 8 % G D P p er a n n u m. 162  

1 1 5. W h e n dis c ussi n g t h e pr a cti c es of T el m e x, t h e O E C D R e vi e w n ot e d t h at M e xi c o 

w as “r a n k e d l ast i n t er ms of i n v est m e nt p er c a pit a, ” wit h t h e “[ p]r ofit m ar gi ns of [ T el m e x] 

n e arl y d o u bl e t h e O E C D a v er a g e. ” 163  

1 1 6. Wit h r e g ar d t o t h e r e g ul at or ( C O F E T E L at t h e ti m e of t his r e p ort), t h e O E C D 

R e vi e w i n di c at e d t h at it w as oft e n “ criti ci z e d f or l a c k of tr a ns p ar e n c y ” a n d “f or n ot r es p o n di n g 

t o r e q u ests, n ot m e eti n g d e a dli n es, a n d n ot r e a cti n g s uffi ci e ntl y f ast t o c o m pl ai nts t h at p ot e nti all y 

i m p os e a c ost o n m ar k et p arti ci p a nts if r es ol uti o n is d el a y e d. ”164  It al s o n ot e d a criti c al n e e d f or 

t h e r e g ul at or t o “ d e m o nstr at e[] its i n d e p e n d e n c e ” a n d t h at it “is n ot s u bj e ct t o c a pt ur e b y t h e 

s e ct or it r e g ul at es, ” n oti n g t h at “[i] n t h e p ast t h er e h a v e at ti m es b e e n cl os e li n ks b et w e e n st aff 

a n d t h e c o m p a ni es t h e y r e g ul at e. ” 165  It criti ci z e d C O F E T E L’ s d e ci si o n- m a ki n g pr o c e s s e s, 

o bs er vi n g: 

T h er e i s a n e e d i n g e n er al t o i m pl e m e nt a m or e o p e n a n d i n cl u si v e 
c o n s ult ati o n pr o c e d ur e; o n e w hi c h i s pr e di ct a bl e a n d f oll o w s a w ell-
d efi n e d pr o c e s s t h at n ot o nl y all o w s t h e r e g ul at or y a g e n c y t o r e v e al it s 
t hi n ki n g a n d m et h o d ol o gi es at v ari o us st a g es of t h e r e g ul at or y pr o c ess, b ut 
al s o p er mit s all p arti e s t o p arti ci p at e c o n str u cti v el y i n t h e pr o c e s s. S u c h 
tr a n s p ar e n c y s h o ul d a p pl y t o all d e ci si o n- m a ki n g pr o c e s s e s c arri e d o ut b y 
t h e r e g ul at or.166  

1 6 2 	 I d. at p. 1 1. 
1 6 3 	 I d. at p. 1 2. 
1 6 4 	 I d. at p. 4 9. 
1 6 5 	 I d. 
1 6 6 	 I d. at p. 5 7. 
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1 1 7. Aft er n oti n g t h at t h e c o n diti o ns i m p os e d o n T el m e x i n cl u d e d a n o bli g ati o n t o 

“ n e g oti at e wit h ot h er o p er at ors f or t h e t er ms a n d c o n diti o ns g o v er ni n g i nt er c o n n e cti o n, ” 167  t h e 

O E C D R e vi e w st at e d t h at “r e vi e ws t o d et er mi n e w h et h er c o m p a ni es ar e a d h eri n g t o t h e 

c o n diti o ns of t h eir c o n c essi o n h a v e n ot b e e n u n d ert a k e n, ” b ut “ ar e p arti c ul arl y n e c ess ar y f or 

[ T el m e x] as m a n y i n d ustr y pl a y ers cl ai m t h at it h as n ot m et its c o n c essi o n t er ms. ”168  

1 1 8. T h e O E C D R e vi e w als o r e c o g ni z e d t h e criti c al i m p ort a n c e of i nt er c o n n e cti o n, 

n oti n g t h at “ a s atisf a ct or y i nt er c o n n e cti o n a n d a c c ess r e gi m e is i n dis p e ns a bl e t o t h e d e v el o p m e nt 

of a t hri vi n g, c o m p etiti v e t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or, ” a n d t h at “[i] n pr a cti c e, a c c ess d el a y e d is 

oft e n a c c ess d e ni e d. ” 169  It c o n cl u d e d t h at “[t] h e w elf ar e l o s s t o t h e M e xi c a n e c o n o m y [r e s ulti n g 

fr o m t h e f ail ur e of c o m p etiti v e t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k ets] is l ar g el y a r es ult of t h e i n a bilit y of 

C O F E T E L . . . t o fi n d a l o n g-l asti n g s ol uti o n t o i nt er c o n n e cti o n iss u es. ” 170  

1 1 9. T h e O E C D R e vi e w st at e d t h at T el m e x f oll o w e d a c o m m o n pr a cti c e of fili n g 

a m p a r o l a ws uits t o c h all e n g e b ot h pr o c e d ur al a n d d efi niti v e r es ol uti o ns of all or m ost of t h e 

r e g ul at or’s d e cisi o ns i n i nt er c o n n e cti o n m att ers.171  A m p ar o a cti o n s ar e c o n stit uti o n al a cti o n s 

d e si g n e d t o pr ot e ct p er s o n or e ntit y’ s c o n stit uti o n s ri g ht s. A s s u c h, t h e y ar e e xtr a or di n ar y pl e a s 

a g ai n st a ct s of a ut h orit y o ut si d e t h e n or m al l e g al pr o c e s s of di s p ut e r e s ol uti o n. Pri or t o t h e 

r ef or m, a n a m p ar o c a n l e a d t o s us p e nsi o n of a d e cisi o n if a r e g ul ati o n is c o nsi d er e d t o aff e ct a n d 

c a us e irr e p ar a bl e d a m a g e t o i n di vi d u als or c o m p a ni es. 172  

1 6 7 	 I d. at p. 5 2. 
1 6 8 	 I d. at p. 5 2. 
1 6 9 	 I d. at p. 6 5. 
1 7 0 	 I d. at p. 6 7; s e e als o i d. at p. 9 ( “ T h e w elf ar e l oss attri b ut e d t o t h e d ysf u n cti o n al M e xi c a n 
t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or is esti m at e d at U S D 1 2 9. 2 billi o n ( 2 0 0 5- 2 0 0 9) or 1. 8 % G D P p er a n n u m. ”). 
1 7 1 	 I d. at p. 6 7. 
1 7 2 	 S e e i d. at 5 5. 
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1 2 0. F or T el m e x, t his pr o c ess w as p art of its n or m al l e g al str at e g y; it w o ul d r e q u est a 

t e m p or ar y i nj u n cti o n or d er fr o m a n a m p ar o c o urt t o st o p t h e eff e cts of t h e c h all e n g e d r es ol uti o n 

w hil e t h e a m p a r o w as r es ol v e d, all o wi n g it t o l e g all y a v oi d t h e o bli g ati o n t o i nt er c o n n e ct its 

n et w or k d uri n g t h e a m p a r o tri al.173  O n c e it o bt ai n e d a n i nj u n cti o n, T el m e x s h o w e d n o i n c e nti v e 

t o s e e k t o r es ol v e t h e a ct u al i nt er c o n n e cti o n dis p ut es, a n d as a c o ns e q u e n c e, m a n y li n g er e d f or 

y e ar s. A c c or di n g t o 2 0 1 2 O E C D R e vi e w: 

T h e i n di s cri mi n at e u s e of a m p ar os ( b y all o p er at or s) pr e s e nt s o n e of t h e 
gr e at e st diffi c ulti e s i n pr o m oti n g c o m p etiti o n i n t h e t el e c o m m u ni c ati o n 
s e ct or i n M e xi c o. T el m e x a n d T el c el h a v e m a n a g e d t o a v oi d a s y m m etri c 
r e g ul ati o ns b y t a ki n g a d v a nt a g e of M e xi c o’s a m p a r o s yst e m a n d o bt ai ni n g 
a j u di ci al s u s p e n si o n f or r e g ul at or y d e ci si o n s t h at aff e ct s t h e m or t h eir 
r es o ur c es.174  

1 2 1. A m o n g t h e m a n y c o n cl usi o ns a n d r e c o m m e n d ati o ns of t h e O E C D R e vi e w, t w o 

st a n d o ut a s p arti c ul arl y a pt a n d r el e v a nt t o t h e pr e s e nt c a s e. T h e fir st i s it s c o n cl u si o n t h at “t h e 

u ns atisf a ct or y p erf or m a n c e of t h e t el e c o m m u ni c ati o ns i n d ustr y i n M e xi c o is t h e r es ult of t h e 

r el e ntl ess b e h a vi o ur of a n i n c u m b e nt fi x e d a n d m o bil e pr o vi d er wit h si g nifi c a nt m ar k et p o w er 

a n d a d ysf u n cti o n al l e g al s yst e m t h at pr o m ot es a n i n effi ci e nt i n d ustr y w hi c h is u n attr a cti v e t o 

i nt er n ati o n al p art n ers hi ps a n d t h er ef or e is d a m a gi n g t o t h e e c o n o mi c p ot e nti al of t h e c o u ntr y. ”175  

All of t h es e el e m e nts ar e pr es e nt i n t his c as e. 

1 2 2. T h e s e c o n d a d dr ess es t h e f ail ur e of t h e “ pr o c ess of s etti n g a n d e nf or ci n g t h e t er ms 

a n d c o n diti o ns f or s u p pl y of a c c ess a n d i nt er c o n n e cti o n pr o d u cts, ” 176  e x a ctl y t h e f ail ur e at iss u e 

h er e. T h e O E C D R e vi e w st at e s: 

1 7 3 	 I d.; s e e als o B ell o St at e m e nt, ¶ 3 9, C- 0 0 4 ; 
1 7 4 	 O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 5 5, C- 0 1 7 ; s e e al s o i d. at p p. 7 2- 7 3 f or a m or e 
g e n eri c d es cri pti o n of a b us e of t h e a m p ar o pr o c ess a n d r e c o m m e n d ati o ns t o c ur b t h os e a b us es. 
1 7 5 	 I d. at p. 1 1 3. 
1 7 6 	 I d. at p. 7 3. 
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It i s cl e ar t h at a c o n si d er a bl e g a p e xi st s b et w e e n t h e a ct u al st at e of 
r e g ul ati o n of i nt er c o n n e cti o n a n d a c c e s s i n M e xi c o a n d t h e d e sir a bl e 
pr o p erti e s of s u c h a s y st e m o utli n e d a b o v e. I n s h ort, a li mit e d n u m b er of 
i nt er c o n n e cti o n a n d a c c e s s pr o d u ct s ar e a v ail a bl e, a n d t h eir pri c e s oft e n 
a p p e ar t o b e hi g h; t h er e ar e all e g ati o n s of p o or s er vi c e q u alit y; t h er e i s 
littl e tr a ns p ar e n c y or pr e di ct a bilit y; a n d d el a ys i n t h e pr o c ess, as a r es ult of 
t h e a m p ar o s y st e m, ar e l o n g a n d v ari a bl e. I n a m ar k et pl a c e w h er e a si n gl e 
fir m d o mi n at e d t h e fi x e d v oi c e, fi x e d br o a d b a n d, a n d m o bil e m ar k et pl a c e, 
t hi s i s a r e ci p e, a s hi g hli g ht e d at t h e b e gi n ni n g of t hi s r e p ort, f or hi g h 
c o st s, hi g h pri c e s, l o w q u alit y, littl e c h oi c e, li mit e d c o m p etiti o n a n d l o w 
r at e s of p e n etr ati o n, wit h pr e di ct a bl e a d v er s e c o n s e q u e n c e s f or M e xi c o’ s 
e c o n o mi c d e v el o p m e nt a n d t h e w elf ar e of its citi z e ns. 

I m pr o vi n g t h e pr o c e s s of s etti n g a n d e nf or ci n g t h e t er m s a n d c o n diti o n s 
f or s u p pl y of a c c e s s a n d i nt er c o n n e cti o n pr o d u ct s i s f u n d a m e nt al t o 
i m pr o vi n g t h e s yst e m.177  

1 2 3. T h e i m p a ct of t h e 2 0 1 2 O E C D R e vi e w w as e n or m o us; as s e e n b el o w, it w as 

e x pr essl y cit e d i n t h e r oll o ut of t h e Pr esi d e nt’s r ef or m eff orts, a n d cl e arl y str e n gt h e n e d t h e 

d e m a n d f or c h a n g e i n t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et b y o p e nl y a n d n e utr all y 

i d e ntif yi n g wit h gr e at s p e cifi cit y t h e s h ort c o mi n gs of t h at m ar k et.178  H o w e v er, a s t h e pr e s e nt 

c as e s h o ws, w hil e t h e str u ct ur al r ef or ms t h er e aft er u n d ert a k e n w er e s u bst a nti al, t h e h u m a n 

f ail ur es, pri m aril y of t h e r e g ul at ors t o st a n d u p t o T el m e x, a n d of t h e a m p a r o j u d g es t o r ul e wit h 

t h e r e q uisit e e x p ertis e a n d i n d e p e n d e n c e, a tr ul y f air a n d o p e n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et still 

el u d es M e xi c o. 

2. 	 M e xi c o’s C o nstit uti o n al T el e c o m m u ni c ati o ns R ef o r m 

1 2 4. F oll o wi n g t h e d a m ni n g c o n cl usi o ns of t h e O E C D R e vi e w, o n D e c e m b er 1, 2 0 1 2, 

E nri q u e P e ñ a Ni et o, d uri n g his i n a u g ur ati o n c er e m o n y a n d first s p e e c h t o t h e n ati o n as Pr esi d e nt 

of M e xi c o i nf or m e d a b o ut t h e m ai n pr esi d e nti al d et er mi n ati o ns, i n cl u di n g t h e f oll o wi n g: 

1 7 7 	 I d. at p. 7 2- 7 3. 
1 7 8 	 S e e, e. g., i nfr a at ¶ ¶ 1 2 9 & 1 3 1 . 
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“ T e nt h: I n t h e c o mi n g d a y s, t h e Pr e si d e nt of t h e R e p u bli c will s e n d a n 
i niti ati v e t o r e c o g ni z e i n t h e C o n stit uti o n t h e ri g ht t o Br o a d b a n d A c c e s s, 
a s w ell a s a n u m b er of r ef or m s t o g e n er at e gr e at er c o m p etiti o n i n 
t el e p h o n y, d at a, t el e visi o n a n d r a di o s er vi c es.179  

1 2 5. T h e n e xt d a y, D e c e m b er 2, 2 0 1 2, t h e “ P a ct o p or M é xi c o ” w as e x e c ut e d b y 

Pr esi d e nt P e ñ a Ni et o, wit h t h e b a c ki n g of t h e pr esi d e nts of t h e t hr e e m aj or p oliti c al p arti es i n t h e 

c o u ntr y.180  T h e s e c o n d of fi v e s e cti o n s of t h e P a ct o p or M é xi c o is t h e “ A gr e e m e nts f or t h e 

e c o n o mi c, e m pl o y m e nt a n d c o m p etiti v e n ess gr o wt h. ” 181  H er e, t h e p oliti c al l e a d er s a gr e e d t o, 

i nt er ali a, t h e f oll o wi n g r ef or ms r e g ar di n g t h e t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or: 

S e cti o n 2. A g r e e m e nt s f o r t h e e c o n o mi c, e m pl o y m e nt a n d c o m p etiti v e 
g r o wt h. 

S e c ti o n 2. 1. E x t e n d t h e b e n e fi t s o f a n e c o n o m y m a d e u p o f 
c o m p etiti v e m a r k ets. 

E c o n o mi c c o m p etiti o n will b e i nt e n sifi e d i n all s e ct or s of t h e e c o n o m y, 
wit h s p e ci al e m p h a si s i n str at e gi c s e ct or s s u c h a s t el e c o m m u ni c ati o n s, 
tr a n s p ort, fi n a n ci al s er vi c e s a n d e n er g y. . . . T o b e gi n t hi s St at e p oli c y, t h e 
f oll o wi n g a cti o ns ar e pr o p os e d: 

• St r e n gt h e ni n g t h e F e d e r al A ntit r ust C o m missi o n ( C F C). 

[ C o m mit m e nt 3 7] 

• C r e ati o n of s p e ci ali z e d c o u rt s f o r e c o n o mi c c o m p etiti o n a n d 
t el e c o m m u ni c ati o ns m att e rs. 

[ C o m mit m e nt 3 8] 

S e c ti o n 2. 2. G u a r a n t e e e q ui t a bl e a c c e s s t o w o rl d - cl a s s 
t el e c o m m u ni c ati o ns. 

1 7 9 	 Dis c urs o I n a u g ur al d el Pr esi d e nt e E nri q u e P e ñ a Ni et o (I n a u g ur al A d dr ess b y Pr esi d e nt E nri q u e P e ñ a 
Ni et o) ( D e c e m b er 1, 2 0 1 2) ( h er ei n aft er "I n a u g ur al S p e e c h "), C L- 0 1 2 
1 8 0 	 P a ct o p or M é xi c o ( P a ct f or M e xi c o) ( D e c e m b er 2, 2 0 1 2) ( h er ei n aft er " P a ct o p or M é xi c o "), C L- 0 1 3. 
1 8 1 	 I d. at S e cti o n 2. 
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CONTAINS CONFIDENTIAL INFORMATION 

In the telecommunications sector, it is necessary to generate much greater 
competition in fixed and mobile telephony, data services and open and 
restricted television. To do this, the following measures will be taken: 

• Right to Broadband access and effectiveness of regulator body 
decisions. 

Amend the Constitution to recognize the right to broadband access and to 
prevent companies in this sector from eluding regulatory body resolutions 
through amparos or other litigious mechanisms. (Commitment 39) 

• Reinforce the COFETEL’s autonomy. 

The Federal Telecommunications Commission’s autonomy and decision-
making will be reinforced to operate under transparency rules and 
independence from the interests it regulates. (Commitment 40) 

• Develop a robust backbone telecommunications network. 

• Digital Agenda and broadband access in public buildings. 

• Competition in radio and television. 

• Competition in telephony and data services. 

Every dominant operator in telephone and data services will be regulated 
to generate effective competition in telecommunications and eliminate 
entry barriers for other operators, including asymmetric regulation in the 
use of networks and determination of rates, regulation of the bundled offer 
of two or more services and rules of concentration, in accordance with 
international best practices. 

... 

Legislation in the telecommunications sector will be reorganized in one 
single law that will contemplate, among others, the aforementioned 
principles. (Commitment 44) 

• Adoption of measures to promote competition in television, radio, 
telephony and data services. 
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1 2 6. O n M ar c h 1 1, 2 0 1 3, Pr esi d e nt P e ñ a Ni et o b e g a n t h e f or m al pr o c ess of t h e l o n g-

a w ait e d t el e c o m m u ni c ati o n s r ef or m. H e s u b mitt e d t o C o n gr e s s a n i niti ati v e t o a m e n d s e v er al 

arti cl es of t h e M e xi c a n C o nstit uti o n r e g ar di n g t el e c o m m u ni c ati o ns m att ers. 182  T h e I niti ati v e w a s 

m et wit h o v er w h el mi n g p oliti c al s u p p ort, a n d t h e t h e n pr esi d e nts of t h e t hr e e m aj or p oliti c al 

p arti es i n M e xi c o all si g n e d o n t o s u p p ort t h e C o nstit uti o n al a m e n d m e nts. 183  

1 2 7. T h e I niti ati v e st at e d t h at o n e of its o bj e cti v es w as t o “[ cr e at e] r e g ul at or y b o di es 

wit h c o nstit uti o n al a ut o n o m y, wit h t h e n e c ess ar y a ut h oriti es t o e ns ur e t h e effi ci e nt d e v el o p m e nt 

of t h e t el e c o m m u ni c ati o ns a n d br o a d c asti n g s e ct ors, a n d e ns ur e c o n diti o ns of c o m p etiti o n a n d 

fr e e e nt er pri s e i n b ot h t h e m e nti o n e d i n d u stri e s a n d i n t h e e c o n o mi c a cti vit y g e n er all y. Fi n all y, 

t h e [I] niti ati v e pr o vi d es a s eri es of s p e cifi c a cti o ns f or t h e r e or g a ni z ati o n of t h e m ar k ets i n t h es e 

i n d ustri es i n t h e s h ort-t er m, s u c h as t h e a p pli c a bl e m e as ur es t o pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nts, 

u n b u n dli n g of n et w or k s, ... a m o n g ot h er s. ” 184  

1 2 8. T h e I niti ati v e f urt h er pr o p os e d t h at “t el e c o m m u ni c ati o ns will b e p u bli c s er vi c es 

of g e n er al i nt er est, f or w hi c h t h e St at e will g u ar a nt e e t h at t h e y ar e pr o vi d e d u n d er c o n diti o ns of 

c o m p etiti o n, q u alit y, pl ur alit y, u ni v ers al c o v er a g e, i nt er c o n n e cti o n, c o n v er g e n c e, fr e e a c c ess a n d 

c o nti n uit y. ”185  

1 2 9. R e g ar di n g t h e cr e ati o n of t h e I F T, t h e Pr esi d e nt st at e d i n t h e I niti ati v e t h at “[t] h e 

r el e v a n c e a n d tr a ns c e n d e n c e of r e g ul at or y a cti vit y i n t h e m att ers of e c o n o mi c c o m p etiti o n, 

1 8 2 	 Ofi ci o N o. S E L/ 3 0 0/ 1 9 0/ 1 3 q u e c o nti e n e l a I ni ci ati v a d e D e cr et o q u e R ef or m a y A di ci o n a Di v ers as 
Dis p osi ci o n es d e l a C o nstit u ci ó n P olíti c a d e l os Est a d os U ni d os M e xi c a n os pr es e nt a d a p or el Pr esi d e nt e d e l a 
R e p ú bli c a al C o n gr es o d e l a U ni ó n ( D o c u m e nt o N o. S E L/ 3 0 0/ 1 9 0/ 1 3 t h at c o nt ai ns t h e I niti ati v e of D e cr e e t o 
R ef or m a n d A d d Diff er e nt Pr o visi o ns t o t h e P oliti c al C o nstit uti o n of t h e U nit e d M e xi c a n St at es s u b mitt e d b y t h e 
Pr esi d e nt of t h e R e p u bli c b ef or e t h e C o n gr ess of t h e U ni o n) ( M ar c h 1 1, 2 0 1 3) ( h er ei n aft er t h e “I niti ati v e ”), C L- 0 1 1. 
1 8 3 	 S e e i d. ( D o c u m e nt E x e c ut e d b y Mr. G ust a v o E nri q u e M a d er o M u ñ o z fr o m P A N, Mr. C és ar C a m a c h o 
Q uir o z fr o m P RI, a n d J es ús Z a m br a n o Grij al v a fr o m P R D). 
1 8 4 	 I niti ati v e, p. 7, C L- 0 1 1 . 
1 8 5 	 I d. at p. 1 3. 
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t el e c o m m u ni c ati o ns a n d br o a d c asti n g, m a k e it d esir a bl e f or t h e r e g ul at or t o h a v e a bs ol ut e 

a ut o n o m y i n t h e e x er cis e of its a ut h oriti es, s u bj e ct t o t e c h ni c al crit eri a a n d u nr el at e d t o a n y ot h er 

i nt er e st. I n t hi s r e g ar d, t h e O E C D h a s c o n si d er e d it i m p ort a nt f or St at e s t o h a v e i n d e p e n d e nt 

r e g ul at or y b o di es of all t h e i nt er est e d p arti es t o e ns ur e f air a n d tr a ns p ar e nt c o m p etiti o n i n t h e 

m ar k et.... F or t hi s p ur p o s e, a d diti o n s t o arti cl e 2 8 of t h e C o n stit uti o n ar e h er e b y pr o p o s e d i n 

or d er t o cr e at e t h e F e d er al E c o n o mi c C o m p etiti o n C o m missi o n a n d t h e F e d er al 

T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e, as a ut o n o m o us c o nstit uti o n al a g e n ci es, wit h t h e a ut h oriti es 

n e c ess ar y t o eff e cti v el y f ulfill t h eir p ur p os e. ” 186  

1 3 0. O n t h e I F T’s a ut h oriti es, t h e Pr esi d e nt’s i nt e nt w as t o “ a ut h ori z e t h e I nstit ut e o n a 

c o nstit uti o n al l e v el t o: a) r e g ul at e t h e p arti ci p a nts i n t h e br o a d c asti n g a n d t el e c o m m u ni c ati o ns 

m ar k ets i n a n as y m m etri c m a n n er i n or d er t o eff e cti v el y eli mi n at e b arri ers t o c o m p etiti o n a n d 

fr e e e nt er pri s e... ”187  

1 3 1. O n t h e cr e ati o n of s p e ci ali z e d c o urts, t h e I niti ati v e pr o vi d es t h at: 

i n r e c e nt y e ar s, t h er e h a s b e e n a l ar g e n u m b er of liti g ati o n r e g ar di n g 
r e s ol uti o n s i n [t el e c o m m u ni c ati o n s], w hi c h h a s pr e v e nt e d gr e at er 
c o m p etiti o n i n t h e m ar k et s. I n t hi s r e g ar d, t h e O E C D, i n it s st u d y a b o ut 
t el e c o m m u ni c ati o n s p oli ci e s a n d r e g ul ati o n s i n M e xi c o, c o n si d er e d t h at 
“It c a n b e s ai d t h at t h e c urr e nt l e g al s y st e m, i n a d diti o n t o t h e fr e q u e nt u s e 
of a m p ar o, c o n stit ut e s t h e m ai n f a ct or t h at pr e v e nt s i m pl e m e nt ati o n of 
r e g ul ati o n i n M e xi c o. T h e c o n s e q u e n c e, a s e x pl ai n e d i n t h e r e p ort, i s a 
r e g ul at or y e ntit y i n c a p a bl e of r e g ul ati n g, si n c e t h e r e s p o n si bilit y of t h e 
eff e cti v e i m pl e m e nt ati o n i s l eft t o t h e c o urt s. T hi s str u ct ur e i s wit h o ut a 
d o u bt i n effi ci e nt a n d u n s u st ai n a bl e. ” T h e e s s e nti al pr o bl e m i s n ot t h e 
e xi st e n c e of a c c e s s t o j u sti c e, w hi c h i s a f u n d a m e nt al ri g ht of e v er y 
p e r s o n, b ut t o p r e v e nt c o m p a ni e s i n vit al m a r k et s, s u c h a s 
t el e c o m m u ni c ati o n s a n d br o a d c a sti n g, fr o m a b u si n g t h e j u sti c e s y st e m t o 
sl o w d o w n r e g ul ati o n t h at s e e k s t o r e d u c e t h eir m ar k et p o w er or t o st o p 
a nti c o m p etiti v e pr a cti c es. 188  

1 8 6 	 I d. at 1 4 a n d 1 6. 
1 8 7 	 I d. at p. 1 8. 
1 8 8 	 I d. at p. 2 0. 
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1 3 2. T h e I niti ati v e als o pr o vi d e d a n e x a m pl e of T el m e x’s a b us e of liti g ati o n pr a cti c es 

t o a v oi d r e g ul ati o n: 

Si n c e A u g u st 1 9 9 7, t h e F e d er al C o m p etiti o n C o m mi s si o n i s s u e d a 
d e cl ar ati o n of d o mi n a n c e r e g ar di n g a c o n c e s si o n air e i n t h e m ar k et s of 
l o c al t el e p h o n y, i nt er c o n n e cti o n, n ati o n al l o n g di st a n c e, i nt er n ati o n al l o n g 
di st a n c e a n d i nt er ur b a n d at a tr a n s p ort ( R e s ol uti o n A D- 4 1- 9 7 d at e d 
D e c e m b er 4, 1 9 9 7). T h e C o m mi s si o n’ s r e s ol uti o n w a s a n n ull e d i n f e d er al 
c o urt i n t hr e e diff er e nt o c c a si o n s ( Fir st C oll e gi at e C o urt i n a d mi ni str ati v e 
m att er s of t h e fir st cir c uit, fil e s 7 2 1/ 2 0 0 0, 4 9 3/ 2 0 0 3, 4 7 3/ 2 0 0 6). T h e fi n al 
r e s ult w a s t h e a n n ul m e nt of t h e d e cl ar ati o n, a n d t o st art t h e pr o c e s s a g ai n 
i n 2 0 0 7 w hi c h e n d e d wit h fi v e n e w d e cl a r ati o n s o f d o mi n a n c e 
( R e s ol uti o n s D C- 0 0 2- 2 0 0 7, D C- 0 0 3- 2 0 0 7, D C- 0 0 4- 2 0 0 7, D C- 0 0 5- 2 0 0 7), 
w hi c h t o d at e h a v e n ot b e e n e nf or c e d b e c a u s e t h e y c o nti n u e t o b e 
c h all e n g e d. A n ot h er e x a m pl e i s t h e c h all e n g e t o i nt er c o n n e cti o n 
r e s ol uti o n s f or t h e p eri o d of 2 0 0 5- 2 0 1 0. T h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o n s 
C o m mi s si o n ( C O F E T E L) r e s ol v e d i n S e pt e m b er 2 0 0 6 ( R e s ol uti o n 
P/ E X T/ 3 1 0 8 0 6/ 6 3 ) t h e i nt e r c o n n e cti o n r at e s a p pli c a bl e t o t h r e e 
c o n c e s si o n air e s. Li k e wi s e, i n J a n u ar y 2 0 0 8, it r e s ol v e d t h e di s a gr e e m e nt 
b et w e e n t w o of t h e c o n c e s si o n air e s ( R e s ol uti o n P/ 0 9 0 1 0 8/ 1 4). I n b ot h 
c a s e s, t h e c o m p a ni e s c h all e n g e d t h e C O F E T E L r e s ol uti o n s t hr o u g h a n 
a m p a r o tri al, w hi c h w er e r e s ol v e d b y t h e S u pr e m e C o urt of J u sti c e of t h e 
N ati o n o nl y a f e w d a y s a g o. T h e r e g ul at or’ s r e s ol uti o n s w er e i s s u e d si x 
a n d f o ur y e ar s a g o, r e s p e cti v el y, a n d t h e p eri o d t h at C O F E T E L r e s ol v e d 
f or t h e s e r at e s c o n cl u d e d m or e t h a n t w o y e ar s a g o, w hi c h cl e arl y 
d e m o n str at e s t h e n e g ati v e eff e ct s of t h e l a c k of eff e cti v e n e s s of t h e 
r e g ul at or’s r es ol uti o ns.189  

1 3 3. O n J u n e 1 1, 2 0 1 3, t h e M e xi c a n C o nstit uti o n w as a m e n d e d wit h o v er w h el mi n g 

s u p p ort a n d t h e ai m of s u bst a nti all y i n cr e asi n g c o m p etiti o n i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns i n d ustr y 

b y i m p osi n g as y m m etri c r e g ul ati o n o n t h e “ pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nt, ” f ost eri n g 

c o m p etiti o n, a n d attr a cti n g n e w i n v est m e nt. 190  A c c or di n g t o t h e F e d er al E x e c uti v e’ s w e b sit e: 

“ T el e c o m m u ni c ati o ns r ef or m is d esi g n e d t o eli mi n at e m o n o p olisti c pr a cti c es t h at h a v e yi el d e d 

1 8 9 	 I d. at p. 2 1, ¶ ¶ 3 a n d 4 (r ef erri n g t o T el m e x’s liti g ati o ns). 
1 9 0 	 D e cr et o p or el q u e s e r ef or m a n y a di ci o n a n di v ers as dis p osi ci o n es d e l a C o nstit u ci ó n P olíti c a d e l os 
Est a d os U ni d os M e xi c a n os, e n m at eri a d e t el e c o m u ni c a ci o n es ( D e cr e e b y w hi c h s e v er al pr o visi o ns ar e a m e n d e d 
a n d a d d e d t o t h e P oliti c al C o nstit uti o n of t h e U nit e d M e xi c a n St at es, i n t el e c o m m u ni c ati o ns m att ers), ( e n a ct e d o n 
F e br u ar y 5, 1 9 1 7) ( h er ei n aft er “ C o nstit uti o n al R ef or m ”), at Arti cl e 6, 7, 2 7, 2 8, 7 3, 7 8, 9 4 a n d 1 0 5, C L- 0 0 2. 
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e xtr a or di n ar y pr ofits f or pr e p o n d er a nt a g e nts t o t h e d etri m e nt of t h e w ell- b ei n g of M e xi c a ns a n d 

t h e c o u ntr y’s d e v el o p m e nt. ”191  

1 3 4. A m e n di n g t h e M e xi c a n C o nstit uti o n is n o s m all t as k. 192  It i s si g nifi c a nt t h at t h e 

p oliti c al l e a d ers i n M e xi c o w o ul d f e el it n e c ess ar y a n d p oliti c all y a d v a nt a g e o us t o g o t o t h e 

e xtr e m e of l e gisl ati n g at a c o nstit uti o n al l e v el i n or d er t o c ur b t h e c o n d u ct of its a b usi v e 

d o mi n a nt c arri er, T el m e x. T h er e w a s u n q u e sti o n a bl e r e c o g niti o n t h at T el m e x h a s d o n e l a sti n g 

d a m a g e t o t h e s e ct or, t o t h e citi z e nr y, a n d t o t h e c o u ntr y a s a w h ol e. A s t hi s c a s e d e m o n str at e s, 

h o w e v er, t h es e st e ps, w hil e n o bl e i n d esi g n, w o ul d b e o nl y as g o o d i n pr a cti c e as t h e p ers o ns 

i m pl e m e nti n g t h e m o n t h e r e g ul at or y fr o nt li n e s. I n t h e c a s e of T el e F á cil, t h e p e o pl e 

r es p o nsi bl e f or f ulfilli n g t h e p ot e nti al of t h e r ef or ms a n d u p h ol di n g t h e l a w h a v e utt erl y f ail e d. 

3. 	 T el m e x’s D esi g n ati o n as a “ p r e p o n d e r a nt e c o n o mi c a g e nt ” 

1 3 5. O n M ar c h 6, 2 0 1 4, w hil e n e g oti ati o ns b et w e e n T el m e x a n d T el e F á cil w er e still 

o n g oi n g, t h e I F T f or m all y d e cl ar e d t h at T el m e x w as t h e “ pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nt ” i n t h e 

M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n s s e ct or. A s a c o n s e q u e n c e of t hi s d et er mi n ati o n, t h e I F T i m p o s e d 

s p e cifi c as y m m etri c al m e as ur es o n T el m e x.193  N ot a bl y, t h e s e i n cl u d e d t h e o bli g ati o n t o pr o vi d e 

i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n.194  

1 9 1 	 S e e G o v er n m e nt of M e xi c o, T el e c o m m u ni c ati o n s R ef o r m: W h at i s ? 
htt p://r ef or m as. g o b. m x/ e n/t el e c o m m u ni c ati o ns-r ef or m/ w h at-is  (l ast a c c ess e d N o v. 4, 2 0 1 7). 
1 9 2 	 M a ur o Art ur o Ri v er a L e ó n, U n d erst a n di n g C o nstit uti o n al A m e n d m e nts i n M e xi c o: P er p et u u m M o bil e 
C o n stit uti o n, V ol. I X, N o. 2 M e xi c a n L a w R e v. 3, 6 ( 2 0 1 7), C L- 0 1 6 . 
1 9 3 	 R es ol u ci ó n P/I F T/ E X T/ 0 6 0 3 1 4/ 7 6 m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es 
d et er mi n a al gr u p o d e i nt er és e c o n ó mi c o d e A m éri c a M ó vil, S. A. B. d e C. V. c o m o a g e nt e e c o n ó mi c o pr e p o n d er a nt e 
e n el s e ct or d e t el e c o m u ni c a ci o n es ( R es ol uti o n P/I F T/ E X T/ 0 6 0 3 1 4/ 7 6 b y w hi c h t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e d et er mi n e d t h e A m éri c a M ó vil, S. A. B. d e C. V. e c o n o mi c gr o u p as t h e pr e p o n d er a nt 
e c o n o mi c a g e nt i n t el e c o m m u ni c ati o ns) ( M ar c h 6, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er " D et er mi n ati o n of Pr e p o n d er a nt E c o n o mi c 
A g e nt "), C L- 0 1 0. 
1 9 4 	 I d. at E x hi bit 2, F o urt h R e s ol uti o n. T h e s e m e a s ur e s al s o i n cl u d e d r e q uir e m e nt s t h at T el m e x ( 1) s h ar e 
i nfr astr u ct ur e b y dr afti n g a m o d el p u bli c off er c o ntr a ct w hi c h it w o ul d b e o bli g e d t o m a k e a v ail a bl e t o 
c o n c essi o n air es t h at r e q u est e d it; ( 2) p er mit l o c al l o o p u n b u n dli n g (t h at is, t h at it p er mit m ulti pl e 
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1 3 6. Wit hi n a m att er of m er e m o nt hs, h o w e v er, it b e c a m e cl e ar t h at t h e I F T’s 

r es ol uti o n w as t o o w e a k t o pr o d u c e t h e d esir e d eff e cts o n T el m e x’s p o w er i n t h e s e ct or. 

C o ns e q u e ntl y, t h e M e xi c a n C o n gr ess its elf a ct e d t o iss u e a n e w l a w, a n d t o i m p os e f urt h er 

as y m m etri c r e g ul ati o ns a nti ci p at e d b y t h e C o nstit uti o n al r ef or ms i n t h e n e w t el e c o m m u ni c ati o ns 

st at ut e. 

4. 	 N e w T el e c o m m u ni c ati o n L a w E n a ct e d b y M e xi c o 

1 3 7. F oll o wi n g t h e C o nstit uti o n al r ef or m m a n d at e, t h e M e xi c a n C o n gr ess p ass e d a 

n e w F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns a n d Br o a d c asti n g L a w ( “ F T B L ”) t h at e nt er e d i nt o f or c e o n 

J ul y 1 4, 2 0 1 4, a n d r e m ai ns i n f or c e t o t his d a y. 1 9 5 

1 3 8. T h e F T B L m a k es it e x pr essl y cl e ar t h at i nt er c o n n e cti o n of t el e c o m m u ni c ati o ns 

n et w or ks is a m att er of p u bli c i nt er est. 196  It pr o vi d e s t h at c o n c e s si o n air e s o p er ati n g p u bli c 

t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks ar e o bli g e d t o pr o m ptl y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or ks wit h ot h er 

c arri ers.197  T h e F T B L, li k e t h e F T L, e n s hri n e s t h e p arti e s’ fr e e d o m t o n e g oti at e i nt er c o n n e cti o n 

t er ms a n d c o n diti o ns i n t h eir a gr e e m e nts, i n cl u di n g i nt er c o n n e cti o n f e es.198  

1 3 9. T h e F T B L e x pr essl y pr o vi d es t h at t h e I F T m ust f a v or “ pr o m pt a n d eff e cti v e ” 

i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s. Arti cl e 1 2 9 of t h e F T B L pr o vi d e s 

t h at “t h e c orr es p o n di n g a d mi nistr ati v e pr o c e d ur es s h all b e fil e d tr a ns p ar e ntl y, pr o m ptl y, q ui c kl y 

a n d all pr o c e d ur al a cts w hi c h d el a y t h e eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c 

t el e c o m m u ni c ati o ns o p er at ors t o us e c o n n e cti o ns fr o m t h e T el m e x t el e p h o n e e x c h a n g e t o t h e c ust o m er's pr e mis es); 
( 3) pr o vi d e d e di c at e d-li n k l e asi n g o n a w h ol es al e b asis; ( 4) t er mi n at e tr affi c wit hi n its n et w or k r e g ar dl ess of w h er e 
t h e tr affi c w as d eli v er e d; a n d ( 5) l eft o p e n a d diti o n al o pti o ns t h at t h e I F T mi g ht t h er e aft er t a k e t o e x p e dit e 
i nt er c o n n e cti o n a n d a v oi d n e g ati v e eff e cts t o c o m p etiti o n a n d c o ns u m ers. 
1 9 5 	 L e y F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es y R a di o dif usi ó n ( F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns a n d Br o a d c asti n g L a w) 
( e n a ct e d o n J ul y 1 4, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er “ F T B L ”), C L- 0 0 4. 
1 9 6 	 I d. at Arti cl e 1 2 5. 
1 9 7 	 I d. at Arti cl e 1 2 5, ¶ 1. 
1 9 8 	 I d. at Arti cl es 1 2 6 a n d 1 3 1. 
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t el e c o m m u ni c ati o n n et w or ks, or t h e c o n diti o ns all o wi n g t h e pr o visi o n of t h e p u bli c 

t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c es n ot a gr e e d o n s h all b e a v oi d e d. ”199  A d diti o n all y, it e st a bli s h e s 

a d diti o n al mi ni m u m r e q uir e m e nts t h at i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nts n e g oti at e d b et w e e n t h e 

p arti es m ust m e et s o as t o a v oi d a b usi v e t a cti cs b y t h e pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nt i n d el a yi n g 

i nt er c o n n e cti o n b y sl o wl y n e g oti ati n g t er ms.200  

1 4 0. Of p arti c ul ar i m p ort a n c e t o t h e pr e s e nt c a s e i s t h e F T B L pr o vi si o n t h at i m p o s e s a 

“ z er o r at e ” f or i nt er c o n n e cti o n of tr affi c t er mi n ati n g o n t h e pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nt’s 

n et w or k. I n ot h er w or d s, b e c a u s e T el m e x w a s d e si g n at e d a s a pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nt, it 

w a s r e q uir e d ( a s u s u al) t o p a y ot h er c arri er s f or t er mi n ati n g tr affi c i n t h eir n et w or k s. H o w e v er, 

t h e r e v ers e w as n ot n o w t h e c as e: u n d er t h e F T B L, T el m e x c o ul d o nl y c h ar g e “ z er o ” – n ot hi n g – 

f or c all s t er mi n at e d b y ot h er c arri er s i n T el m e x’ s n et w or k. T hi s m e a s ur e w a s i n dir e ct r e s p o n s e 

t o t h e I F T’s f ail ur e t o eff e cti v el y i m pl e m e nt t h e as y m m etri c m e as ur es i n cl u d e d as p art of its 

M ar c h 2 0 1 4 d esi g n ati o n of T el m e x as a pr e p o n d er a nt e c o n o mi c a g e nt. 201  I n ot h er w or d s, t hi s 

w as t h e ulti m at e as y m m etri c r e g ul ati o n i ns of ar as T el m e x c o ul d o nl y p a y f or c all t er mi n ati o n 

w hil e it c o ul d n ot c h ar g e f or it, a n d t his m e as ur e di d n ot r e q uir e a n y a cti o n o n t h e p art of t h e I F T 

( w hi c h h a d pr o v e n its elf u n a bl e t o c h all e n g e T el m e x’s a nti c o m p etiti v e c o n d u ct) t o eff e ct u at e.202  

1 9 9 	 I d. at Arti cl e 1 2 9. 
2 0 0 	 I d. at Arti cl e 1 3 2. 
2 0 1 	 I d. at Arti cl e 1 3 1. 
2 0 2 	 F or all ot h er i nt er c o n n e cti o n r at es, t h e F T B L pr o vi d es t h at t h e I F T s h all d et er mi n e d ef a ult i nt er c o n n e cti o n 
f e es w h e n e v er t h e p arti es h a v e n ot b e e n a bl e t o a gr e e o n t h e m a n d r es ort t o t h e ar bitr ati o n pr o c ess b ef or e t h e I F T. 
S e e i d. T h e r at es ar e c al c ul at e d a c c or di n g t o a m et h o d ol o g y iss u e d als o b y t h e I F T its elf, w hi c h s h o ul d c o nsi d er t h e 
as y m m etri es b et w e e n t h e n et w or ks t o b e i nt er c o n n e ct e d as w ell as t h e m ar k et s h ar e of e a c h n et w or k, a m o n g ot h er 
c o n diti o n s. I d. If a c arri er si m pl y r ef us es t o n e g oti at e, t h e n t h e I F T will d et er mi n e all t h e t er ms a n d c o n diti o ns of 
i nt er c o n n e cti o n. I d. at Arti cl e 1 3 0. 
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1 4 1. Ot h er a s p e ct s of t h e r ef or m w er e al s o hi g hl y m at eri al t o T el e F á cil. Fir st, M e xi c o 

eli mi n at e d all l o n g- dist a n c e c h ar g es i n t h e c o u ntr y. 203  T hi s c h a n g e m a d e it c h e a p er f or 

c o ns u m ers t o c all a n y p art of t h e c o u ntr y a n d s p e n d l o n g er p eri o ds of ti m e o n t h e p h o n e. 

S e c o n d, M e xi c o d et er mi n e d t h at t h e pr e d o mi n a nt e c o n o mi c a g e nt, T el m e x, w as r e q uir e d t o 

p er mit c o m p etit ors t o t er mi n at e all tr affi c at a si n gl e p oi nt of i nt er c o n n e cti o n. 204  B ef or e t hi s 

c h a n g e, c o m p etit ors li k e T el e F á cil w o ul d h a v e h a d t o c h o os e b et w e e n ( 1) eit h er b uil di n g o ut or 

l e asi n g c a p a cit y t hr o u g h o ut M e xi c o i n or d er t o d eli v er i nt er n ati o n al l o n g dist a n c e tr affi c t o 

T el m e x at a p oi nt cl os est t o its i nt e n d e d d esti n ati o n, or ( 2) r estri cti n g its b usi n ess t o h a n dli n g 

o nl y tr affi c t h at w as i nt e n d e d f or t er mi n ati o n i n M e xi c o Cit y, M o nt err e y or G u a d al aj ar a w h er e 

T el e F á cil w o ul d h a v e h a d it s p h y si c al n et w or k f a ciliti e s. N o w, T el e F á cil w o ul d b e a bl e t o 

h a n dl e tr affi c d esti n e d f or a n y p art of t h e c o u ntr y m er el y b y d eli v eri n g all of t h at tr affi c t o 

T el m e x i n M e xi c o Cit y, t h er e b y s hifti n g t h e r es p o nsi bilit y a n d c ost t o T el m e x t o tr a ns p ort t h at 

tr affi c t o its i nt e n d e d d esti n ati o n. 

1 4 2. A n ot h er i m p ort a nt m o difi c ati o n i n t h e C o nstit uti o n al r ef or m r efl e ct e d i n t h e 

F T B L c o n c er n e d t h e a m p a r o pr o c e s s. A s n ot e d i n t h e O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n s R e vi e w 

of M e xi c o, t h e a m p a r o pr o c ess w as m u c h a b us e d b y T el m e x, w hi c h us e d t h e m r e g ul arl y si m pl y 

2 0 3 	 I d. at Arti cl e 1 1 8 ( “ T h e c o n c e s si o n air e s o p er ati n g p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s s h all: ... V. A b st ai n 
fr o m c h ar gi n g n ati o n al l o n g dist a n c e t o t h eir us ers f or c alls t o a n y n ati o n al d esti n ati o n. ”). 
2 0 4 	 I d. at Arti cl e 2 6 7; s e e als o A c u er d o m e di a nt e el c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es 
d efi n e l os p u nt os d e i nt er c o n e xi ó n a l a r e d p ú bli c a d e t el e c o m u ni c a ci o n es d el A g e nt e E c o n ó mi c o Pr e p o n d er a nt e 
( D e cr e e b y w hi c h t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e d et er mi n es t h e i nt er c o n n e cti o n p oi nts t o 
t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k of t h e Pr e p o n d er a nt E c o n o mi c A g e nt) ( F e br u ar y 1 7, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er 
" D e cr e e of I nt er c o n n e cti o n P oi nts "), at T hir d C o nsi d er ati o n, C L- 0 1 5 ( “It is i m p ort a nt t o m e nti o n t h at i n c o m pli a n c e 
wit h t h e T w e nt y- Fift h Tr a nsiti o n al Arti cl e of t h e [ F T B L D e cr e e], t h e I nstit ut e d et er mi n e d i n t h e L o n g Dist a n c e 
Eli mi n ati o n D e cr e e t h at, as of J a n u ar y 1, 2 0 1 5, all t h e n ati o n al t errit or y is o n e l o c al s er vi c e ar e a, a n d t h e e xist e n c e 
of a si n gl e i nt er c o n n e cti o n r at e w as est a blis h e d f or t h e t er mi n ati o n of tr affi c wit hi n t h e n ati o n al t errit or y. T his 
m e a ns t h at a n y of t h e Pr e p o n d er a nt E c o n o mi c A g e nt’s i nt er c o n n e cti o n p oi nts m ust b e c a p a bl e of r e c ei vi n g tr affi c 
c o mi n g fr o m t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks of ot h er c o n c essi o n air es t h at is dir e ct e d t o a n y p oi nt i n its 
n et w or k a n d m ust t er mi n at e s u c h tr affi c i n its d esti n ati o n .”). 
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t o o bt ai n a n i nj u n cti o n a g ai nst m e as ur es it di d n ot f a v or.205  U n d er t h e F T B L, a m p ar os c o ul d 

o nl y b e br o u g ht b ef or e t h e n e wl y cr e at e d, s p e ci ali z e d t el e c o m m u ni c ati o ns c o urts, w hi c h 

pr o hi bit e d t e m p or ar y i nj u n cti o ns a g ai nst I F T r uli n gs. 206  

1 4 3. A g ai n, h o w e v er, t h e eff e cti v e n ess of t his r ef or m w as d e p e n d e nt o n t h e q u alit y a n d 

e x p ertis e of t h e j u d g es t h at s at o n t h es e a m p a r o c o urt s. I n t h e t hr e e y e ar s si n c e t h e e n a ct m e nt of 

t h e F T B L, t h e O E C D h as n ot e d i n its 2 0 1 7 f oll o w- u p r e vi e w t h e f aili n gs of t h es e c o urts t o d at e: 

t h e “ pr a cti c al est a blis h m e nt [ of t h e s p e ci ali z e d c o urts] h as e n c o u nt er e d s o m e o bst a cl es wit h 

r es p e ct t o h u m a n r es o ur c es a n d t h eir e x p ertis e a n d e x p eri e n c e of s u c h s p e ci ali z e d t o pi cs. . . . T h e 

c urr e nt sit u ati o n is t h er ef or e l ess eff e cti v e t h a n it mi g ht ot h er wis e b e a n d c o ul d ulti m at el y l e a d t o 

c o u nt er pr o d u cti v e o ut c o m es. ” 207  O n e of t h e d a n g er s of l a c k of e x p erti s e i s t h at t h e s p e ci ali z e d 

c o urts w o ul d d ef er t o t h e I F T’s r uli n gs i nst e a d of r e vi e wi n g I F T a cti o ns i n d e p e n d e ntl y; as 

dis c uss e d b el o w, s u c h w as t h e c as e wit h t h e a m p ar o r uli n gs eff e cti n g T el e F á cil. 

1 4 4. Fi n all y, i m p ort a nt f or c o m p etiti o n i n g e n er al, a n d n e w e ntr a nts i n p arti c ul ar, t h e 

F T B L s o u g ht t o f ost er c o m p etiti o n b y gr a nti n g br o a d a ut h oriti es t o t h e I F T, 208  a n d i m p o si n g 

as y m m etri c r e g ul ati o ns o n T el m e x. 209  T h us, k e y t o t h e s u c c ess of t h e r ef or ms w as t h e I F T’s 

willi n g n e s s t o b u c k it s hi st or y b y a p pl yi n g t h e r ul e of l a w t o T el m e x. A g ai n, i n t h e c a s e of T el e 

F á cil, it f ail e d mis er a bl y. 

2 0 5 	 O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 5 5, C- 0 1 7 ( “ T el m e x a n d T el c el h a v e m a n a g e d t o 
a v oi d as y m m etri c r e g ul ati o ns b y t a ki n g a d v a nt a g e of M e xi c o’s a m p ar o s yst e m a n d o bt ai ni n g a j u di ci al s us p e nsi o n 
f or r e g ul at or y d e cisi o ns t h at aff e cts t h e m or t h eir r es o ur c es. ”). 
2 0 6 	 C o nstit uti o n al R ef or m, at Arti cl e 2 8, C L- 0 0 2. 
2 0 7 	 O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 6 0, C- 0 8 4 . 
2 0 8 	 F T B L, at Arti cl es 7 a n d 1 5, C L- 0 0 4. 
2 0 9 	 I d. at Titl e 1 2. 
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5. 	 M e xi c o H as A c hi e v e d S o m e P r o g r ess, B ut St r u ct u r al P r o bl e ms P e rsist 

1 4 5. D es pit e all of t h es e str u ct ur al c h a n g es i n t h e M e xi c a n l e g al fr a m e w or k, t h e eff e cts 

of t h e r ef or ms h a v e still n ot b e e n as g o o d as e x p e ct e d i n t h e i n d ustr y or as d e m a n d e d b y t h e 

M e xi c a n p e o pl e. O n A u g ust 3 1, 2 0 1 7, t h e O E C D f oll o w e d u p its O E C D 2 0 1 2 

T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o wit h t h e O E C D T el e c o m m u ni c ati o n a n d Br o a d c asti n g 

R e vi e w of M e xi c o 2 0 1 7 , w hi c h “ e v al u at es t h e i m pl e m e nt ati o n of t h e r e c o m m e n d ati o ns si n c e t h e 

O E C D 2 0 1 2 r e vi e w, ass ess es m ar k et d e v el o p m e nts i n t h e t el e c o m m u ni c ati o n a n d br o a d c asti n g 

s e ct ors si n c e t h e n, a n d pr o vi d es r e c o m m e n d ati o ns f or t h e f ut ur e. ” 210  

1 4 6. R e g ar di n g t h e I F T a n d its e nf or c e m e nt a ut h orit y, t h e 2 0 1 7 r e p ort s p e cifi c all y 

fi n ds t h at: 

Alt h o u g h t h e c h a n g e s t o M e xi c o’ s l e g al a n d r e g ul at or y fr a m e w or k ar e 
a d mir a bl e i n li g ht of t h e s u b st a nti al d efi ci e n ci e s t h at w er e i d e ntifi e d i n t h e 
2 0 1 2 O E C D r e vi e w, t h er e a p p e ar s t o b e a g a p i n s o m e ar e a s b et w e e n t h e 
f or m al e st a bli s h m e nt of t h e r ul e s a n d t h eir pr a cti c al i m pl e m e nt ati o n. A 
p arti c ul arl y c o n c er ni n g g a p i s r el at e d t o t h e w h ol e s al e r e g ul ati o n 
a p pli c a bl e t o t h e pr e p o n d er a nt a g e nt i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et. 211  

T h e f ail ur e of t h e I F T t o i m pl e m e nt m e as ur es o p p os e d b y T el m e x is at t h e cr u x of T el e F á cil’s 

cl ai m i n t his c as e. 

1 4 7. T h e O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o als o fi n ds t h at: 

[ M] a n y p arti ci p a nt s i n t h e t el e c o m m u ni c ati o n s e ct or h a v e q u e sti o n e d 
s o m e of t h e I F T’ s d et er mi n ati o n s l e a di n g u p t o t h e 2 0 1 7 pr e p o n d er a n c e 
r e vi e w. T h e y cl ai m t h at t h e m e a s ur e s t a k e n h a v e n ot eff e cti v el y a d dr e s s e d 
t h e r e g ul at or y a s y m m etr y t h at s h o ul d e xi st b et w e e n t h e pr e p o n d er a nt 
a g e nt a n d a c c ess s e e k ers. 212  

2 1 0 	 O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 1 5, C- 0 8 4 . 
2 1 1 	 I d. at p. 3 2. 
2 1 2 	 I d. at p. 1 5 1. 
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1 4 8. It m a k es t h e f oll o wi n g r e c o m m e n d ati o n: 

[ A] s a r e g ul at or y a n d e c o n o mi c c o m p etiti o n a ut h orit y, t h e I F T m u st 
c o nti n u e it s eff ort s t o mi ni mi z e b arri er s t o c o m p etiti o n a n d f a cilit at e 
a c c e s s t o e s s e nti al i n p ut s, ... e n s ur[i n g] eff e cti v e c o m pli a n c e wit h t h e 
r e g ul ati o n i m p o s e d o n t h e p r e p o n d e r a nt e c o n o mi c a g e nt i n 
t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c e s r e g ar di n g w h ol e s al e s er vi c e s n e c e s s ar y t o 
c o m p et e, s u c h as i nt er c o n n e cti o n. 213  

It als o a d m o nis h es t h e I F T t o “ m ai nt ai n a r e g ul at or y a p pr o a c h b as e d o n f a v o uri n g gr e at er 

c o m p etiti o n i n t h e t el e c o m m u ni c ati o n a n d br o a d c asti n g m ar k ets. ” 214  

1 4 9. T h e I F T’s a cti o ns i n t his c as e r e a d li k e a p u n c h list of t h e c o nti n u e d f ail ur es 

r e c o g ni z e d i n t h e O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o n s R e vi e w of M e xi c o. N o o n e w o ul d d e n y t h e 

str u ct ur al a d v a n c e s a c hi e v e d b y M e xi c o i n it s r ef or m eff ort s. W h at c o nti n u e s t o st y mi e t h e s e 

eff orts, a n d w h at i n f a ct o bstr u ct e d T el e F á cil’s m ar k et e ntr y, is a n d w as t h e f ail ur e of t h e I F T t o 

li v e u p t o t h e pr o mis e of t h es e r ef or ms t hr o u g h str o n g, u n w a v eri n g r e g ul at or y e nf or c e m e nt, t h e 

pl a c e w h er e a n ati o n’s c o m mit m e nt t o c o m p etiti o n a n d tr a ns p ar e n c y tr ul y li v es or di es. 

1 5 0. T hi s w a s all a h e a d of T el e F á cil, h o w e v er. T h e r ef or m s, a s a d o pt e d b y t h e 

Pr esi d e nt a n d C o n gr ess, pr o mis e d gr e at o p p ort u niti es t o n e w e ntr a nts a n d c o m p etit ors of 

T el m e x; T el e F á cil’s f o u n d ers w er e l o o ki n g cl os el y at t h es e o p p ort u niti es wit h i n cr e asi n g 

o pti mis m aft er t h e I F T’s r uli n g i n R es ol uti o n 3 8 1. 

2 1 3 	 I d. at p. 2 4 1. 
2 1 4 	 I d. at p. 2 4 2. 
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E. 	 T el e F á cil A d a pts Its B usi n ess Pl a n t o t h e C h a n g e d R e g ul at o r y E n vi r o n m e nt 

1 5 1. I n a d diti o n t o pr o gr essi n g t h e i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x a n d r e a d yi n g its elf t o 

b e gi n pr o vi di n g s er vi c es i n M e xi c o as s o o n as p ossi bl e, T el e F á cil’s f o u n d ers, t o g et h er wit h t h eir 

l e g al c o u ns el, c o nti n u e d t o k e e p a cl os e e y e o n t h e r e g ul at or y r ef or ms, a n d h o w t h os e r ef or ms 

mi g ht i m p a ct t h eir b usi n ess. 

1 5 2. W h e n t h e I F T r es ol v e d t h e i nt er c o n n e cti o n dis p ut e a n d iss u e d R es ol uti o n 3 8 1, 

T el e F á cil’s f o u n d ers u n d erst o o d a n d a p pr e ci at e d t h e o p p ort u nit y pr es e nt e d b y t h e r ef or ms. 

M ost i m p ort a ntl y, t h e y r e ali z e d t h at t h e p e n alti es i m p os e d o n T el m e x as a pr e d o mi n a nt 

e c o n o mi c a g e nt, c o u pl e d wit h t h e r at e off er e d b y T el m e x a n d a c c e pt e d b y T el e F á cil, c o m bi n e d 

t o e n h a n c e T el e F á cil’s b usi n ess pr os p e cts.215  T h e y c o ul d n o w e nt er t h e M e xi c a n 

t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et o n e v e n b ett er t er ms, s elf-f u n d its r et ail s er vi c es, a n d g e n er at e a 

l ar g er r et ur n o n t h eir i n v e st m e nt. T o p ut it si m pl y, T el e F á cil w a s at t h e ri g ht pl a c e, at t h e ri g ht 

ti m e. 

1 5 3. T el e F á cil’s f o u n d ers r e vis e d t h eir b usi n ess str at e g y t o p urs u e f o ur disti n ct li n es 

of b u si n e s s. Fir st, a s pr e vi o u sl y n ot e d, T el e F á cil a nti ci p at e d pr o vi di n g s er vi c e t o hi g h v ol u m e 

c o nf er e n c e c alli n g a n d br o a d c ast s er vi c es, Mr. N els o n’s c or e t el e c o m m u ni c ati o ns b usi n ess t h at 

w a s s u c h a s u c c e s s i n t h e U nit e d St at e s. S e c o n d, T el e F á cil a nti ci p at e d t er mi n ati n g i nt er n ati o n al 

l o n g- dist a n c e tr affi c fr o m t h e U nit e d St at es, E ur o p e, a n d ot h er p arts of t h e w orl d i nt o M e xi c o.216  

1 5 4. T hir d, T el e F á cil c o n cl u d e d t h at it w o ul d p urs u e t h e o p p ort u nit y t o b e a 

c o m p etiti v e t a n d e m s er vi c es pr o vi d er. 217  A s p art of t hi s s er vi c e, T el m e x w o ul d d eli v er ot h er 

c arri er’s tr affi c t o T el e F á cil, a n d T el e F á cil w o ul d e ns ur e t h at t h e tr affi c w as c o n v ert e d t o t h e 

2 1 5 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 6 4- 6 7, C- 0 0 1 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 7 1, C- 0 0 4 . 
2 1 6 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 3 7- 4 3, C- 0 0 2 ; s e e als o N els o n St at e m e nt, ¶ 6 6, C- 0 0 1. 
2 1 7 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 6 6( a), C- 0 0 1; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 6 4- 7 0, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 7 1- 7 3, C- 0 0 4 . 
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m or e effi ci e nt a n d c ost- eff e cti v e I nt er n et Pr ot o c ol ( “I P ”) fr o m t h e tr a diti o n al Ti m e Di visi o n 

M ulti pl e xi n g ( “ T D M ”) pr ot o c ol o n w hi c h t h e t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k h a d hist ori c all y 

r eli e d, i n or d er t o pr o m ot e a m or e effi ci e nt t el e p h o n e n et w or k i n M e xi c o. I n ot h er w or d s, T el e 

F á cil w o ul d bri n g t w e nt y-first c e nt ur y t e c h n ol o g y t o M e xi c o. 218  

1 5 5. F o urt h, T el e F á cil w o ul d pr o vi d e c o m p etiti v e s er vi c es t o l o c al r esi d e n c es a n d 

b usi n ess es i n s el e ct g e o gr a p hi c ar e as i n M e xi c o. 219  E a c h of t h e c o m p a n y’ s f o u n d er s w o ul d 

l e v er a g e t h eir u ni q u e e x p eri e n c e a n d c o n n e cti o ns t o a g gr essi v el y p urs u e t h es e b usi n ess 

o p p ort u niti es t o gr o w T el e F á cil’s b usi n ess. 

1 5 6. As ori gi n all y pl a n n e d, Mr. N els o n w o ul d b e t h e l e a d er of t h e DI D/ C o nf er e n ci n g 

Pr oj e ct a n d Mr. Bl a n c o w o ul d b e t h e l e a d er of t h e I nt er n ati o n al Tr affi c T er mi n ati o n Pr oj e ct. I n 

a d diti o n, Mr. S a c as a w o ul d n o w b e t h e l e a d er of t h e C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es Pr oj e ct. 220  

M essrs. N els o n, Bl a n c o, S a c as a w o ul d w or k c oll a b or ati v el y t o e ns ur e t h at t h e c o m p a n y m et t h e 

o bli g ati o ns i n t h e C o n c essi o n t o pr o vi d e c o m p etiti v e r et ail s er vi c es i n s p e cifi c g e o gr a p hi c 

m ar k ets wit hi n t h e ti m e p eri o ds s p e cifi e d b y t h e C o n c essi o n. 221  

2 1 8 	 I d. 
2 1 9 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 4 4- 5 1, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 3 1- 3 7, C- 0 0 3 
2 2 0 	 S e e S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 9. 
2 2 1 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 4 4- 5 1, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 3 1- 3 7, C- 0 0 3 
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1. 	 DI D/ C o nf e r e n ci n g P r oj e ct 222  

1 5 7. T h e DI D/ C o nf er e n ci n g Pr oj e ct is a n e xt e nsi o n of Mr. N els o n’s hi g hl y s u c c essf ul 

e nt er pris e i n t h e U nit e d St at es, G L C C. 223  Mr. N el s o n’ s r el ati o n s hi p wit h t h e l ar g e st pr o vi d er s of 

fr e e c o nf er e n ci n g u ni q u el y p ositi o n e d hi m t o bri n g t h es e s er vi c es t o t h e M e xi c a n m ar k et.224  Fr e e 

c o nf er e n c e c alli n g is n ot wi d el y a v ail a bl e i n M e xi c o a n d i n d e e d t h e pri c e- p er- mi n ut e f or 

c o nf er e n c e c alli n g s er vi c es i n M e xi c o h as r e m ai n e d si g nifi c a ntl y a b o v e t h e a v er a g e r at es 

pr e v aili n g i n t h e U nit e d St at es. 225  T h e li mit e d fr e e c o nf er e n ci n g off eri n gs i n M e xi c o ar e 

pri m aril y t ar g et e d t o f a cilit ati n g i nt er n ati o n al c o nf er e n c es b et w e e n U nit e d St at es a n d M e xi c a n 

b usi n ess es, r at h er t h a n i ntr a- c o u ntr y c o nf er e n c e c alls. 226  T h e s e s er vi c e s h a v e n ot b e e n a v ail a bl e 

i n M e xi c o pri m aril y b e c a us e t h e c o nf er e n c e c all pr o vi d ers h a v e h a d a li mit e d a n d u ns atisf a ct or y 

r el ati o n s hi p wit h t h e t el e c o m m u ni c ati o n s c arri er s t h er e. H o w e v er, wit h a pr o v e n, tr u st e d a n d 

r eli a bl e c arri er t o w or k wit h i n Mr. N els o n, fr e e c o nf er e n c e c all pr o vi d ers h a v e e v er y i nt e nti o n 

a n d d esir e t o b e gi n a cti v el y m ar k eti n g t h eir s er vi c es t o b usi n ess a n d i n di vi d u al c o ns u m ers i n 

M e xi c o. 227  

1 5 8. T h e b usi n ess pl a n f or t his pr oj e ct w as t o c o ntri b ut e t o dr a m ati c all y i n cr e asi n g t h e 

o v er all c o ns u m pti o n of v oi c e c o nf er e n ci n g i n M e xi c o, r at h er t h a n si m pl y tr yi n g t o o bt ai n a s h ar e 

of t h e e xisti n g m ar k et. 228  I n t h e U nit e d St at e s, t h e arri v al of fr e e c o nf er e n ci n g s er vi c e s 

u nl e as h e d a h u g e i n cr e as e i n d e m a n d f or c o nf er e n ci n g s er vi c es, p arti c ul arl y f or r eli gi o us gr o u ps 

2 2 2 	 DI D or Dir e ct I n w ar d Di ali n g r ef ers t o a f e at ur e off er e d b y l o c al t el e p h o n e c o m p a ni es t h at all o ws c all ers t o 
dir e ctl y di al t o a n e xt e nsi o n o n t h eir s u bs cri b ers’ Pri v at e Br a n c h E x c h a n g e ( “ P B X ”) or p a c k et v oi c e s yst e m wit h o ut 
e n c o u nt eri n g a n o p er at or. DI D all o w s l o c al p h o n e c o m p a ni e s t o h o st s er vi c e s t h at pr o vi d e c o nf er e n ci n g, c h at li n e s, 
r a di o b y p h o n e, a n d ot h er si mil ar s er vi c es. S e e Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 2 7- 2 8, C- 0 1 0 . 
2 2 3 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 2 2- 2 5; ¶ 6 9, C- 0 0 1 . 
2 2 4 	 I d. at ¶ 6 9; Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 2 9- 3 1, C- 0 1 0 
2 2 5 	 S e e Di p p o n R e p ort, ¶ 3 2, C- 0 1 0 . 
2 2 6 	 I d. at ¶ 4 2; s e e als o L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ ¶ 1 7- 1 8, C- 0 0 5. 
2 2 7 	 L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ ¶ 1 6 - 2 0, C- 0 0 5. 
2 2 8 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 7 2, C- 0 0 1 . 
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a n d s m all/ at- h o m e b usi n ess es t h at c o ul d n ot aff or d t h e c ost of t h e tr a diti o n al h ost- p ai d t oll-fr e e 

c o nf er e n ci n g s er vi c es t h at w er e a v ail a bl e i n t h e m ar k et. 229  T h er e w a s e v er y r e a s o n t o b eli e v e t h e 

s a m e d y n a mi c w o ul d a p pl y t o M e xi c o, a n d T el e F á cil i nt e n d e d t o pr o vi d e t h at s er vi c e.230  T hi s 

w as p arti c ul arl y tr u e aft er M e xi c o a ct e d t o e ntir el y eli mi n at e l o n g- dist a n c e c h ar g es i n t h e 

c o u ntr y. 231  B e c a u s e of t h e s e r ef or m s, c o n s u m er s fr o m t hr o u g h o ut M e xi c o w o ul d n o w b e a bl e t o 

a c c ess t h es e s er vi c es wit h o ut h a vi n g t o w orr y a b o ut p er- mi n ut e l o n g dist a n c e c h ar g es, t h er e b y 

u nl e as hi n g e v e n gr e at er d e m a n d f or t h es e s er vi c es. 

1 5 9. S e v er al diff er e nt fr e e c o nf er e n ci n g pr o vi d er s c urr e ntl y utili z e G L C C’ s n et w or k 

f or t h e t er mi n ati o n of t h eir c alls, a n d i nt e n d e d t o e nt er t h e M e xi c a n m ar k et o n c e T el e F á cil b e g a n 

o p er ati o n s. T h e s e i n cl u d e Fr e e C o nf er e n ci n g C or p or ati o n ( “ Fr e e C C ”), t h e l ar g e st pr o vi d er of 

c o nf er e n ci n g s er vi c es i n t h e w orl d. 232  I n a d diti o n t o pr o vi di n g fr e e c o nf er e n ci n g s er vi c e s f or 

m e eti n gs of all s h a p es a n d si z es, Fr e e C C als o pr o vi d es s cr e e n s h ari n g a n d vi d e o c o nf er e n ci n g 

s er vi c es.233  T h e c o m p a n y off er s c ert ai n “ pr e mi u m ” s er vi c e s, i n cl u di n g t h e a bilit y f or c o m p a ni e s 

t o br a n d t h eir c o nf er e n c e c alli n g s er vi c es a n d t o pr o vi d e c ust o mi z e d h ol d m usi c o n t h eir c alls, 

w hi c h h el ps t o g e n er at e r e v e n u es f or t h e c o m p a n y a n d e x p a n d its attr a cti v e n ess t o b usi n ess 

cli e nt s. 234  Fr e e C C h a s b e e n u s e d b y b u si n e s s e s of all s h a p e s a n d si z e s, g o v er n m e nt al e ntiti e s, 

u ni v ersiti es, r eli gi o us i nstit uti o ns, a n d all r e c e nt c a n di d at es f or Pr esi d e nt of t h e U nit e d St at es. 235  

2 2 9 	 I d. 
2 3 0 	 I d. at ¶ 7 3. 
2 3 1 	 I d. at 6 6( c); s e e als o F T B L, at Arti cl e 1 1 8, C L- 0 0 1 . 
2 3 2 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 1 4, C- 0 0 1 ; L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ ¶ 4- 7, C- 0 0 5; Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 1- 4 3. 
2 3 3 	 I d. 
2 3 4 	 I d. 
2 3 5 	 I d. 
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1 6 0. Ot h er e x a m pl es i n cl u d e N o C ost C o nf er e n c e 236  a n d SI P M e eti n g237, w hi c h ar e 

Fr e e C C c o m p etit ors t h at als o pr o vi d e fr e e c o nf er e n c e c alli n g s er vi c es t o i n di vi d u als, b usi n ess, 

c h ur c h es, a n d p e er-s u p p ort gr o u ps. 238  

1 6 1. I n a d diti o n t o c o m p a ni es t h at pr o vi d e fr e e or n e arl y-fr e e c o nf er e n c e c alli n g 

s er vi c es, G L C C als o h as c ust o m ers t h at pr o vi d e “ c h at ” s er vi c es a n d br o a d c ast s er vi c es, 

c u st o m er s w h o al s o i nt e n d e d t o e nt er t h e M e xi c a n m ar k et. E a c h of t h e s e s er vi c e s, li k e fr e e 

c o nf er e n ci n g, r e q uir e n et w or ks c a p a bl e of h a n dli n g hi g h v ol u m es of tr affi c, a n d c o ns e q u e ntl y 

n e e d a t el e c o m m u ni c ati o ns c arri er t h at is pr o v e n, tr ust e d a n d r eli a bl e. 

1 6 2. O n e s u c h e x a m pl e is Al pi n e A u di o N o w. 239  T hi s c o m p a n y e nt er s i nt o c o nt e nt 

a gr e e m e nts wit h f or ei g n a n d d o m esti c r a di o st ati o ns t o m a k e t h eir br o a d c asts a v ail a bl e t o 

list e n ers w h o di al a r a di o st ati o n t o list e n t o c o nt e nt t h at w o ul d ot h er wis e n ot b e a c c essi bl e t o 

t h e m.240  T hi s s er vi c e all o w s, f or e x a m pl e, i m mi gr a nt p o p ul ati o n s t o li st e n t o br o a d c a st s of n e w s 

or s p orti n g e v e nts fr o m t h eir h o m e c o u ntri es. 241  E v e n wit hi n a h o m e c o u ntr y, i n di vi d u al s c a n 

us e t his s er vi c e t o a c c ess c o nt e nt fr o m a r a di o st ati o n i n t h eir h o m et o w n w hil e li vi n g, w or ki n g, 

or tr a v eli n g i n ot h er p arts of t h e c o u ntr y. 242  U nli k e str e a mi n g a u di o s er vi c e s t h at r e q uir e a 

c o nsist e nt br o a d b a n d c o n n e cti o n, A u di o N o w’s s er vi c es ar e u ni q u el y a c c essi bl e t o p o p ul ati o ns 

t h at d o n ot h a v e u nli mit e d br o a d b a n d pl a ns or w h er e br o a d b a n d p e n etr ati o n l a gs b e hi n d 

t el e p h o n e a c c ess.243  

2 3 6 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 1 5, C- 0 0 1; Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 8- 4 9, C- 0 1 0 . 
2 3 7 	 Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 6- 4 7, C- 0 1 0. 
2 3 8 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 1 5, C- 0 0 1; Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 8- 4 9, C- 0 1 0 . 
2 3 9 	 Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 4- 4 5, C- 0 1 0 ; C er n at St at e m e nt, ¶ ¶ 4- 6, C- 0 0 6 ; N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 1 6, 7 4, C- 0 0 1 . 
2 4 0 	 I d. 
2 4 1 	 I d. 
2 4 2 	 I d. 
2 4 3 	 I d. 
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1 6 3. Z e n of o n, w hi c h c o nsists of t hr e e e ntiti es, Z e n of o x, Z e n o R a di o, a n d M o b e V oi c es 

is a n ot h er e x a m pl e of a n e xisti n g G L C C c ust o m er t h at w as pr e p ar e d t o bri n g its i n n o v ati v e 

s er vi c es t o c o ns u m ers i n M e xi c o i n c o n n e cti o n wit h T el e F á cil’s l a u n c h.244  Li k e Al pi n e 

A u di o N o w, Z e n o R a di o pr o vi d es a c c ess t o d o m esti c a n d i nt er n ati o n al r a di o st ati o ns t o 

i n di vi d u als usi n g t h eir p h o n es t o c all i n a n d list e n t o t h e br o a d c ast, b ut it als o pr o vi d es fr e e 

c o nf er e n c e c alli n g s er vi c es, wit h a b o ut  of its b usi n ess c o mi n g fr o m r eli gi o us 

c o nf er e n ci n g. 245  

1 6 4. M a n y of G L C C’s fr e e c o nf er e n c e, c h at, a n d br o a d c ast pl atf or m c ust o m ers 

i nt e n d e d t o b e c o m e c ust o m ers of T el e F á cil as t h e pl atf or m t o off er t h eir i n n o v ati v e s er vi c es t o 

t h e M e xi c a n m ar k et.246  B y t h e ti m e R e s ol uti o n 3 8 1 w a s i s s u e d, T el e F á cil h a d t h e n e c e s s ar y 

e q ui p m e nt i n pl a c e a n d w as r e a d y t o b e gi n t his b usi n ess. 247  

1 6 5. I n li g ht of t h e r at e off er e d b y T el m e x a n d a c c e pt e d b y T el e F á cil f or c all 

t er mi n ati o n, c o m bi n e d wit h t h e eli mi n ati o n of l o n g- dist a n c e c h ar g es i n M e xi c o as p art of t h e 

r ef or ms, w hi c h m a d e t h e s er vi c e m or e attr a cti v e t o r esi d e nts a n d b usi n ess es t hr o u g h M e xi c o, 

t h es e i n- b o u n d s er vi c es h a d t h e a bilit y t o g e n er at e si g nifi c a nt r e v e n u e f or T el e F á cil.248  T o 

f urt h er i n c e nti vi z e t h e us e of T el e F á cil’s n et w or k, T el e F á cil w o ul d h a v e, as is c ust o m ar y 

pr a cti c e i n t h e s e ct or, s h ar e d t h at r e v e n u e wit h t h es e s er vi c e pr o vi d ers 

.249  T h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x w o ul d h a v e g e n er at e d r e v e n u e s s uffi ci e nt 

t o all o w t h es e c o nt e nt- pr o vi di n g c o m p a ni es t o m a k e t h e n e c ess ar y i n v est m e nt i n m ar k eti n g t o 

2 4 4 	 Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 5 0, C- 0 1 0; N els o n St at e m e nt, ¶ 1 6, 7 4, C- 0 0 1 . 
2 4 5 	 I d. 
2 4 6 	 Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 0- 5 1, C- 0 1 0 ; N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 7 3- 7 4, C- 0 0 1 ; C er n at St at e m e nt, ¶ ¶ 1 2- 1 7, C- 0 0 6 ; 
L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ ¶ 1 5- 2 1, C- 0 0 5. 
2 4 7 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 5 5- 6 3 & A p p x. 1, C- 0 0 1 . 
2 4 8 	 I d. ¶ 7 5. 
2 4 9 	 I d. 
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attr a ct c ust o m ers a n d t h e n s ust ai n t h e ms el v es o n l o w er i nt er c o n n e cti o n r at es or pr e mi u m pr o d u ct 

off eri n gs g oi n g f or w ar d. 250  

1 6 6. Fi g ur e 1 is a di a gr a m of t h e tr affi c a n d m o n et ar y fl o ws f or t h e DI D/ C o nf er e n ci n g 

Pr oj e ct. 

2. 	 I nt e r n ati o n al T r affi c T e r mi n ati o n 

1 6 7. T h e I nt er n ati o n al Tr affi c Pr oj e ct w o ul d all o w T el e F á cil t o attr a ct i nt er n ati o n al 

l o n g- dist a n c e c alls f or t er mi n ati o n i nt o t h e M e xi c a n m ar k et.251  B e c a u s e it h el d a c o n c e s si o n a n d 

h a d t h e ri g ht of i nt er c o n n e cti o n, T el e F á cil w as i n a p ositi o n t o eff e cti v el y c o m p et e a g ai nst ot h er 

c arri ers t o d eli v er tr affi c t o M e xi c o o n a w h ol es al e b asis. 252  J or g e Bl a n c o h a s v a st e x p eri e n c e i n 

d e v el o pi n g t his t y p e of b usi n ess a n d n u m er o us c o n n e cti o ns i n t h e t el e c o m m u ni c ati o ns i n d ustr y 

2 5 0 	 I d. 
2 5 1 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 3 7, C- 0 0 2 . 
2 5 2 	 I d. 
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w orl d wi d e. 253  P ur s u a nt t o t h e f o u n d er s’ pl a n, h e w a s t o b e i n c h ar g e of m ar k eti n g, c o nt a cti n g 

p ot e nti al c ust o m ers a br o a d, n e g oti ati n g t h e a gr e e m e nts a n d s elli n g t h e s er vi c es. 254  T h e b u si n e s s 

pl a n i n v ol v e d usi n g a n a g gr e g at or of tr affi c i n t h e U nit e d St at es, w h o w o ul d t h e n tr a nsf er a n d 

t er mi n at e t h e tr affi c i n T el e F á cil’s n et w or k.255  

1 6 8. T h e r ef or ms i m pl e m e nt e d b y M e xi c o cr e at e d a tr e m e n d o us pr ofit g e n er ati o n 

o p p ort u nit y f or T el e F á cil. S p e cifi c all y, a m o n g t h e a s y m m etri c al r e g ul ati o n s i m p o s e d o n 

T el m e x as a pr e d o mi n a nt e c o n o mi c a g e nt w as t h e r e q uir e m e nt t h at it all o w ot h er c o n c essi o n air es 

t o d eli v er tr affi c at a si n gl e p oi nt of i nt er c o n n e cti o n.256  T hi s m e a nt t h at T el e F á cil c o ul d d eli v er 

tr affi c t o T el m e x i n M e xi c o Cit y, t h e cit y w h er e its f a ciliti es a n d e q ui p m e nt w er e l o c at e d, 

wit h o ut r e g ar d t o t h e ulti m at e l o c ati o n i n M e xi c o i n w hi c h t h e tr affi c w o ul d b e t er mi n at e d. 

B ef or e t his c h a n g e, T el e F á cil w o ul d h a v e b e e n r e q uir e d t o i n c ur t h e c osts t o c arr y t h e tr affi c 

m u c h cl os er t o its i nt e n d e d d esti n ati o n. 257  I n e s s e n c e, t h e a s y m m etri c r e g ul ati o n s hift e d t h o s e 

tr a ns p ort c osts fr o m T el e F á cil t o T el m e x, m a ki n g it e asi er f or T el e F á cil t o d eli v er tr affi c 

n ati o n wi d e, a n d m a ki n g t his li n e of b usi n ess m u c h m or e pr ofit a bl e t h a n it w o ul d h a v e ot h er wis e 

b e e n. 258  

1 6 9. T el e F á cil h a d fi n ali z e d a si g nifi c a nt c o ntr a ct u al r el ati o ns hi p wit h 

, a n a g gr e g at or w h o at t h e ti m e d eli v er e d tr affi c o n b e h alf of s e v er al U. S. c arri ers f or 

2 5 3 	 I d. at ¶ 3 8. 
2 5 4 	 I d. 
2 5 5 	 I d. A n a g gr e g at or c oll e cts tr affi c fr o m s e v er al pr o vi d ers a br o a d, a n d t h e n w or ks as t h e c o n n e cti o n a cr oss 
t h e b or d er wit h t h e c arri er i n M e xi c o w h o will m a n a g e t h e tr affi c t o t er mi n at e t h e i nt er n ati o n al tr affi c wit hi n t h e 
c o u ntr y. 
2 5 6 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 6 6( b); F T B L, Arti cl e 2 6 7, C L- 0 0 4 ; D e cr e e of I nt er c o n n e cti o n P oi nts, C L- 0 1 5. 
2 5 7 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 6 6( b). 
2 5 8 	 I d. 
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termination into Mexico.259  

.260  Tele Fácil, in 

turn, agreed to charge  a rate that was favorable for the market conditions, a 

customary practice in international termination.261 

170. Tele Fácil had also been able to finalize a memorandum of understanding with a 

Spanish company that had agreed to identify Mexico-bound traffic in Europe that could be 

routed to Tele Fácil for termination.262 

171. By the time Resolution 381 was issued, Tele Fácil had the necessary equipment in 

place and was ready to begin this business.263 

  

                                                
259  Memorandum of Understanding between Tele Fácil Mexico S.A. de C.V. and  (June 
14, 2013) (hereinafter " "), C-020; Blanco Statement, ¶ 39-40, C-002; , ¶ 7, 
C-007; Dippon Report, ¶¶ 53-56, C-010 
260  , at Section II, C-020; Blanco Statement, ¶ 41, C-002; , ¶ 8, C-007. 
261  , at Section II, C-020. 
262  Blanco Statement, ¶ 41, C-002; Alliance Agreement by and between Tele Fácil México, S.A. de C.V. and 

. (October 1, 2013), C-102. 
263  Nelson Statement, ¶¶ 55-63 & Appx. 1, C-001. 
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1 7 2. Fi g ur e 2 is a di a gr a m of t h e c all-r o uti n g a n d m o n et ar y fl o ws f or t h e i nt er n ati o n al 

tr affi c t er mi n ati o n pr oj e ct. 

3. 	 C o m p etiti v e T a n d e m S e r vi c es P r oj e ct 

1 7 3. T h e C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es Pr oj e ct w as i nt e n d e d t o p ositi o n T el e F á cil t o 

pr o vi d e c o m p etiti v e t a n d e m s wit c hi n g s er vi c es t o ot h er c o n c essi o n air es i n M e xi c o i n a n eff ort t o 

a c c el er at e t h e tr a nsiti o n t o t h e m or e effi ci e nt I P t e c h n ol o g y a n d a w a y fr o m t h e l e g a c y T D M 

t e c h n ol o g y t h at T el m e x h as hist ori c all y c o nti n u e d t o i nsist o n utili zi n g.264  I n t h e U nit e d St at e s, 

t h e F e d er al C o m m u ni c ati o ns C o m missi o n h as b e e n f or m all y w or ki n g t o tr a nsiti o n t h e e ntir e 

t el e p h o n e n et w or k fr o m I P a n d a w a y fr o m T D M si n c e at l e ast 2 0 1 4.265  E v e n b ef or e t h at, t h e 

tr a nsiti o n t o I P t e c h n ol o g y h a d b e e n u n d er w a y f or y e ars a n d p a v e d t h e w a y f or s e v er al 

2 6 4 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 6 4- 6 9, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 7 2- 7 3, C- 0 0 4 ; M aris c al R e p ort, ¶ ¶ 1 5- 1 9, C- 0 1 1. 
2 6 5 	 S e e, e. g., I n t h e M att er of T e c h n ol o g y Tr a nsiti o ns , R e p ort a n d Or d er a n d F urt h er N oti c e of Pr o p os e d 
R ul e m a ki n g, 2 9 F C C R c d 1 4 3 3, ¶ ¶ 1- 2 (J a n. 3 1, 2 0 1 4), C L- 0 1 8 . 
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s u c c essf ul c o m p etiti v e t a n d e m pr o vi d ers.266  I n M e xi c o, t h e I F T h a s r e c o g ni z e d t h e i nt er n ati o n al 

t el e c o m m u ni c ati o ns i n d ustr y’s tr a nsiti o n t o I P t e c h n ol o g y a n d its i n h er e nt b e n efits, als o 

i m p osi n g as a n o bli g ati o n t o pr o vi d e I P i nt er c o n n e cti o n i n or d er t o f a cilit at e t h e tr a nsiti o n.267  

1 7 4. A s p art of it s w h ol e s al e C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c e s Pr oj e ct, T el e F á cil w o ul d 

e ns ur e t h at t h e n e c ess ar y pr ot o c ol c o n v ersi o n w as p erf or m e d, tr a nsiti o ni n g t h e tr affi c fr o m T D M 

f or m at t o I P, b ef or e t h e c all is p ass e d o n.268  It i s w ell d o c u m e nt e d t h at t h e u s e of I P i s m or e 

effi ci e nt a n d pr o d u c es si g nifi c a nt c ost s a vi n gs. 269  It i s al s o w ell d o c u m e nt e d t h at T el m e x h a s 

r esist e d t h e tr a nsiti o n t o I P, c a usi n g M e xi c o t o l a g b e hi n d ot h er d e v el o p e d c o u ntri es i n t his 

ar e a. 270  T h er ef or e, b y a g gr e g ati n g tr affi c fr o m T el m e x i n T D M a n d c o n v erti n g t h o s e c all s I P, 

2 6 6 	 M aris c al R e p ort, ¶ 1 7, C- 0 1 1 . 
2 6 7 	 D e cr e e of I nt er c o n n e cti o n P oi nt s, at p p. 2- 3, C L- 0 1 5 ( “It i s w ort h n oti ci n g t h at t h e tr a n siti o n t o a n 
I P n et w or k i s a n at ur al st e p f or m a n y o p er at or s t h at ar e u p d ati n g t h eir n et w or k s d u e t o t e c h n ol o g y 
a d v a nt a g es a n d s a vi n g of c osts ass o ci at e d wit h t h e o p er ati o n of a n et w or k. ”). 
2 6 8 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 6 4- 6 9, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 7 2- 7 3, C- 0 0 4 ; M aris c al R e p ort, ¶ ¶ 1 5- 1 9, C- 0 1 1. 
2 6 9 	 M aris c al R e p ort, ¶ 1 7, C- 0 1 1 ; s e e als o I n t h e M att er of T e c h n ol o g y Tr a nsiti o ns , 2 9 F C C R c d 1 4 3 3, ¶ 2, 
C L- 0 1 8 ; s e e al s o C o m pt el, I P I nt e r c o n n e cti o n f o r M a n a g e d V oI P: I nt e r c o n n e cti n g N e xt G e n e r ati o n N et w o r k 
S er vi c e Pr o vi d ers ( A pr. 1 1, 2 0 1 1) ( C o m pt el i s n o w k n o w n a s I n c o m p a s) ( “I P i nt er c o n n e cti o n r e pr e s e nt s a n 
o p p ort u nit y f or t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c e pr o vi d ers t o r e d u c e t h e fi v e- y e ar n et w or k c osts of s u p p orti n g v oi c e 
i nt er c o n n e cti o n wit h I n c u m b e nt L o c al E x c h a n g e C arri ers b y 9 8 p er c e nt. ”), C L- 0 1 9 . 
2 7 0 	 M aris c al R e p ort, ¶ 1 7, C- 0 1 1 ; s e e als o O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 2 5- 2 6, C-
0 1 7 ( d es cri bi n g T el m e x’s hi g h m ar k et s h ar e a n d st ati n g t h at “ Br o a d b a n d d e v el o p m e nt h as als o l e d m a n y I nt er n et 
s er vi c e pr o vi d ers (I S Ps) i n O E C D c o u ntri es t o off er v oi c e o v er I nt er n et Pr ot o c ol ( V oI P) s er vi c es, i n cr e asi n g 
c o m p etiti o n i n v oi c e m ar k ets ” b ut t h at alt er n ati v e “ m e a ns of a c c ess h a v e n ot b e e n i m pl e m e nt e d i n M e xi c o. . . . ”); 
s e e als o D e cr e e of I nt er c o n n e cti o n P oi nts, at T hir d C o nsi d er ati o n S e cti o n, C L- 0 1 5 ( “ Li k e wis e, i n a d diti o n t o 
d et er mi ni n g t h e r ef err e d i nt er c o n n e cti o n p oi nts, t h e I nstit ut e c o nsi d ers it n e c ess ar y t o est a blis h c o n cr et e d at es [f or 
t h e Pr e p o n d er a nt E c o n o mi c A g e nt] t o i niti at e t h e e x c h a n g e of I P tr affi c. ”); S ori a, G er ar d o, D ef e cti v e 
I nt er c o n n e cti o n a n d I m p e n di n g C o nfli ct wit h Tr u m p, T el e c o m m u ni c ati o ns L a w I nstit ut e - I D E T ( D e c. 1 6, 2 0 1 6) 
( a v ail a bl e at: htt p:// w w w.i d et. or g. m x/ o pi ni o n/ c ol u m n as/i nt er c o n e xi o n- d ef e ct u os a- e-i n mi n e nt e- c o nfli ct o- c o n-
tr u m p/).  

N e arl y t w o y e ar s a g o, t h e I F T, c orr e ctl y, or d er e d t h e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n all t h e 
o p er at or s t hr o u g h t h e I P pr ot o c ol, a s a n alt er n ati v e t o t h e tr a diti o n al tr u n k s t h at h a v e 
o p er at e d si n c e t h e ni n eti e s of t h e l a st c e nt ur y. T hi s c h a n g e w a s n e c e s s ar y gi v e n t h e 
t e c h n ol o gi c al a d v a n c e. E vi d e ntl y, mi gr ati o n t o n e w t e c h n ol o g y of tr affi c e x c h a n g e d 
b et w e e n n et w or ks is n ot s o m et hi n g t h at c o ul d h a p p e n o v er ni g ht a n d it is n at ur al t o e x p e ct 
a r e as o n a bl e tr a nsiti o n p eri o d. 

T h e pr o bl e m i s t h at al m o st t w o y e ar s aft er t h e I F T or d er e d t h e mi gr ati o n, t h e 
i nt er c o n n e cti o n b et w e e n o p er at or s i s i n t h e w or st of all w orl d s: T el m e x' s tr a diti o n al 
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r at h er t h a n T D M, T el e F á cil w o ul d s er v e a vit al r ol e i n m o d er ni zi n g a n d pr o m oti n g a m or e 

effi ci e nt t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or i n M e xi c o, b e n efitti n g milli o ns of c o ns u m ers. 271  

1 7 5. B e c a us e of t h e n e g oti at e d i nt er c o n n e cti o n r at e it o bt ai n e d fr o m T el m e x, T el e 

F á cil w as u ni q u el y p ositi o n e d t o p urs u e t his li n e of b usi n ess i n M e xi c o. 272  T o eff e ct u at e t hi s 

b usi n ess r el ati o ns hi p, t h os e ot h er c o m p etiti v e c arri ers w o ul d n e g oti at e a r at e t h at T el e F á cil 

w o ul d p a y t h os e c arri ers f or tr affi c t er mi n ati o n w h e n t h os e c arri ers ass o ci at e d t h eir s u bs cri b er’s 

t el e p h o n e n u m b ers wit h T el e F á cil, s u c h t h at T el m e x’s n et w or k w o ul d k n o w t o r o ut e c alls t o 

t h os e c ust o m ers t o T el e F á cil, a n d T el m e x w o ul d b e o bli g at e d t o p a y t o T el e F á cil t h e 

i nt er c o n n e cti o n r at e n e g oti at e d b et w e e n t h e m.273  

1 7 6. T el e F á cil h a d dis c ussi o ns wit h s e v er al c arri ers w h o w er e i nt er est e d i n p urs ui n g 

t his li n e of b usi n ess as s o o n as T el e F á cil c o ul d c o m pl et e its i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x.274  

T el e F á cil w o ul d h a v e p ai d t h es e o p er at ors a s h ar e of t h e r e v e n u es it w o ul d r e c ei v e fr o m 

T el m e x/ T el n or, .275  

1 7 7. T o i m pl e m e nt t his pr oj e ct, T el e F á cil a n d a n ot h er c arri er w o ul d e x e c ut e a 

n e g oti at e d a gr e e m e nt a n d u p d at e t h e t el e p h o n e n u m b eri n g r e c or ds t h at ar e us e d t o i nstr u ct 

T el m e x’s e q ui p m e nt t o r o ut e t h at tr affi c t o T el e F á cil. 276  I n or d er t o d o t hi s, t h e t w o c o m p a ni e s 

tr u n k s ar e s at ur at e d a n d T el m e x h a s n ot i n v e st e d i n t h e n e w e q ui p m e nt a n d I P 
i nt er c o n n e cti o n t e c h n ol o g y wit h t h e s p e e d t h at i s r e q uir e d n ot t o c h o k e tr affi c b et w e e n 
n et w or ks. T his tr affi c b ottl e n e c k is o n e of t h e m ost c o m m o n pr a cti c es of d o mi n a nt a g e nts 
t o i n hi bit c o m p etiti o n a n d dis cr e dit c o m p etit ors. 

2 7 1 	 M aris c al R e p ort, ¶ 1 9, C- 0 1 1. 
2 7 2 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 6, C- 0 0 3. 
2 7 3 	 I d.; s e e als o B ell o St at e m e nt, ¶ 7 2, C- 0 0 4. 
2 7 4 	 I d. at ¶ 7 3; s e e als o S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 9, C- 0 0 3. 
2 7 5 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 6, C- 0 0 3; M aris c al R e p ort, ¶ 2 0, C- 0 1 1. 
2 7 6 	 Pl a n T é c ni c o F u n d a m e nt al d e N u m er a ci ó n ( T e c h ni c al F u n d a m e nt al Pl a n of N u m b eri n g) ( D e c e m b er 1 1, 
2 0 1 4) ( h er ei n aft er " N u m b eri n g Pl a n "), at § 8. 1. 1 0, C L- 0 0 6; B ell o St at e m e nt, ¶ 7 2, C- 0 0 4 . 
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w o ul d n otif y t h e I F T t o tr a nsf er t h e n u m b er t o T el e F á cil . 277  U n d er c urr e nt r e g ul ati o n, a n u m b er 

assi g n e d u n d er t h e N ati o n al N u m b eri n g Pl a n m a y b e tr a nsf err e d t o a n ot h er c o n c essi o n air e 

t hr o u g h a j oi nt r e q u est b y t h e assi g n or a n d t h e assi g n e e, if t h e assi g n e e (i n t his c as e, T el e F á cil) 

is a ut h ori z e d t o pr o vi d e t h e fi x e d or m o bil e s er vi c e ass o ci at e d wit h t h e n u m b er i n t h e ar e a of 

c o v er a g e ass o ci at e d wit h it. 278  

1 7 8. T h us, h a vi n g t h e c alls d eli v er e d t o T el e F á cil w o ul d all o w T el e F á cil t o p erf or m 

t h e pr ot o c ol c o n v ers ati o n t o I P a n d c oll e ct t h e n e g oti at e d t er mi n ati o n r at e off er e d b y T el m e x, 

cr e ati n g a si g nifi c a nt c ost s a vi n gs f or t h e ot h er c o m p etiti v e c arri ers i n M e xi c o, a n d, b e c a us e of 

t h e r at e, als o e n a bli n g T el e F á cil t o r e mit a p orti o n of t h e i nt er c o n n e cti o n f e e t o t h os e c arri ers.279  

1 7 9. B y t h e ti m e R es ol uti o n 3 8 1 w as iss u e d, T el e F á cil h a d t h e n e c ess ar y e q ui p m e nt i n 

pl a c e a n d w as r e a d y t o b e gi n t his b usi n ess. 280  

2 7 7 	 I d. 
2 7 8 	 I d. 
2 7 9 	 M aris c al R e p ort, ¶ ¶ 1 5- 2 0, C - 0 1 1. 
2 8 0 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 5 5- 6 3 & A p p x. 1, C - 0 0 1 . 
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1 8 0. Fi g ur e 3 i s a di a gr a m of t h e tr affi c a n d m o n et ar y fl o w s f or t h e c o m p etiti v e t a n d e m 

s er vi c es pr oj e ct. 

4. 	 R et ail S e r vi c e Off e ri n g 

1 8 1. T el e F á cil als o i nt e n d e d t o pr o vi d e c o m p etiti v e t el e p h o n e s er vi c es t o r esi d e n c es 

a n d b usi n ess i n s el e ct m ar k ets i n M e xi c o, c o nsist e nt wit h t h e r e q uir e m e nts of its C o n c essi o n. 281  

S p e cifi c all y, E x hi bit A t o T el e F á cil’s C o n c essi o n r e q uir e d t h at t h e c o m p a n y o w n a n d i nst all 

s p e cifi c t el e c o m m u ni c ati o ns i nfr astr u ct ur e e q ui p m e nt, a n d t h at it a c q uir e t h at e q ui p m e nt o v er a 

fi v e- y e ar p eri o d.282  It f urt h er r e q uir e d t h at T el e F á cil pr o vi d e s er vi c e s i n s p e cifi c ar e a s of 

M e xi c o. 283  

1 8 2. I n or d er t o m e et its o bli g ati o ns t o pr o vi d e t h es e s er vi c es, T el e F á cil pl a n n e d t o 

utili z e u nli c e ns e d r a di o s p e ctr u m a v ail a bl e i n t h os e m ar k ets a n d t o utili z e Wi M a x 

2 8 1 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 4 4- 5 1, C- 0 0 2 • S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 3 1- 3 7, C- 0 0 3 • Di p p o n R e p ort, ¶ 5 7, C- 0 1 0 . 
2 8 2 C o n c essi o n, at E x hi bit A, C- 0 1 9 . 
2 8 3 	 C o n c essi o n, at E x hi bit A, C- 0 1 9 . 

7 5 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

t e c h n ol o gi es.284  A s t h e ori gi n al b u si n e s s pl a n i n di c at e d, v er y e arl y i n it s d e v el o p m e nt T el e F á cil 

w as a bl e t o i d e ntif y t h e g e o gr a p hi c al ar e a of S a n P e dr o M artir, i n D el g a ci o n Tl al p a n i n t h e 

s o ut h er n p art of M e xi c o Cit y, a n d n ei g h b ori n g ar e as, as ar e as i n w hi c h t h e u nli c e ns e d s p e ctr u m 

w as n ot hi g hl y s at ur at e d a n d w o ul d b e a v ail a bl e f or T el e F á cil’s us e. 285  I n a d diti o n t o a c q uiri n g 

a n d pl a ci n g all of t h e n e c ess ar y e q ui p m e nt t o b e gi n pr o vi di n g s er vi c e i n t his ar e a, T el e F á cil als o 

e nt er e d i nt o n e c ess ar y a gr e e m e nt t o s u p p ort fi b er- b as e d b a c k h a ul f or t h e tr affi c. 286  T h u s, b y t h e 

ti m e R es ol uti o n 3 8 1 w as iss u e d, T el e F á cil h a d t h e n e c ess ar y e q ui p m e nt i n pl a c e a n d w as r e a d y 

t o b e gi n t his b usi n ess.287  

1 8 3. Mr. S a c as a a n d Mr. Bl a n c o w er e als o a cti v el y e x pl ori n g ot h er w a ys i n w hi c h t h e 

c o m p a n y c o ul d e x p a n d its c o m p etiti v e r et ail off eri n gs t o bri n g gr e at er c o m p etiti o n t o t h e 

M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et at t h e ti m e R es ol uti o n 3 8 1 w as iss u e d. 288  

1 8 4. T h es e pl a ns n ot wit hst a n di n g, w h er e T el e F á cil s a w f urt h er o p p ort u nit y g u ar a nt e e d 

t o it, T el m e x s a w o nl y t hr e ats t o its b usi n ess a n d r e a ct e d as it al w a ys h a d i n t h e f a c e of 

c o m p etiti o n. 

2 8 4 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 4 4- 4 6, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 3 1- 3 3, C- 0 0 3 ; Di p p o n R e p ort, ¶ 5 7, C- 0 1 0. 
U nli c e ns e d s p e ctr u m is affir m ati v el y s et asi d e b y t h e g o v er n m e nt f or us e o n a first c o m e, first s er v e d b asis, a n d d o es 
n ot r e q uir e t h e g o v er n m e nt t o gr a nt a s p e cifi c e x cl usi v e li c e ns e f or its us e. 
2 8 5 	 Ori gi n al B usi n ess Pl a n, at 1 4, C- 0 1 5 . 
2 8 6 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 6 1 & A p p x. 1, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4 9, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 3 5; 
C o ntr at o M ar c o d e Pr est a ci ó n d e S er vi ci os d e T el e c o m u ni c a ci o n es q u e c el e br a n M etr o N et S. A. P.I. d e C. V. Y T el e 
F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( M ast er T el e c o m m u ni c ati o ns S er vi c es A gr e e m e nt e x e c ut e d b y a n d b et w e e n M etr o N et 
S. A. P.I. d e C. V. a n d T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) (J a n u ar y 2 8, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er " R e dI T A gr e e m e nt "), C- 0 2 3. 
2 8 7 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 5 5- 6 3 & A p p x. 1, C- 0 0 1 . 
2 8 8 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 4 7- 5 1, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 3 4- 3 6, C- 0 0 3 ; Di p p o n R e p ort, ¶ 5 8, C- 0 1 0. 
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F. 	 T el m e x’s St r at e g y t o E r as e R es ol uti o n 3 8 1 a n d I F T’s D r a m ati c R e v e rs al of 
its R uli n gs 

1. 	 T h e I F T’s F ail u r e t o E nf o r c e R es ol uti o n 3 8 1 

1 8 5. As n ot e d a b o v e, T el e F á cil w as r e a d y t o s er v e M e xi c a n c o ns u m ers b y 

i m m e di at el y f oll o wi n g t h e I F T´s or d er i n R es ol uti o n 3 8 1 t o e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt a n d p h y si c all y i nt er c o n n e ct wit h T el m e x. T el m e x h a d a v er y diff er e nt i nt e nti o n. 

H a vi n g pr es u m e d t h at t h e I F T w o ul d dis miss t h e r at e it h a d off er e d t o T el e F á cil, t h e a cti o ns it 

t o o k aft er t his R es ol uti o n w as iss u e d cl e arl y i n di c at es t h at it n o w r es ol v e d t o fr ustr at e a n d 

ulti m at el y u n wi n d R es ol uti o n 3 8 1. 

1 8 6. As a first st e p, T el m e x di d n ot c o m pl y wit h R es ol uti o n 3 8 1 wit hi n t e n b usi n ess 

d a ys, as r e q uir e d b y R es ol uti o n 3 8 1. 289  N otifi c ati o n of R e s ol uti o n 3 8 1 t o t h e p arti e s o c c urr e d o n 

D e c e m b er 3, 2 0 1 4, est a blis hi n g D e c e m b er 1 7, 2 0 1 4 as t h e d e a dli n e f or c o m pli a n c e. 

1 8 7. Aft er R es ol uti o n 3 8 1 w as iss u e d, T el e F á cil r e q u est e d a m e eti n g wit h T el m e x. At 

t h e ti m e h e s c h e d ul e d t h e m e eti n g, Mr. B ell o as k e d f or a c o p y of t h e c o ntr a ct t h e p arti es w er e 

o bli g e d t o e x e c ut e p urs u a nt t o R es ol uti o n 3 8 1. 290  T el m e x r ef u s e d t o pr o vi d e it t o hi m.291  O n 

D e c e m b er 9, 2 0 1 4, t h e p arti es m et at T el m e x’s offi c es. 292  At t hi s m e eti n g, T el m e x pr e s e nt e d t o 

T el e F á cil f or si g n at ur e a dr a m ati c all y alt er e d v ersi o n of t h e a gr e e m e nt t h at h a d b e e n est a blis h e d 

a n d or d er e d b y t h e I F T; i n a q ui c k r e vi e w of t h e d o c u m e nt at t h at ti m e, Mr. B ell o a n d Mr. S a c as a 

i d e ntifi e d “ m or e t h a n 1 0 0 m o difi c ati o ns ” t o t h e c o ntr a ct t h at w as off er e d a n d s u bj e ct t o t h e 

R es ol uti o n 3 8 1 d e cisi o n. 293  F or e x a m pl e, w hil e t hi s v er si o n i n cl u d e d t h e i nt er c o n n e cti o n r at e 

2 8 9 	 R es ol uti o n 3 8 1, at R es ol uti o n First, p. 1 7, C- 0 2 9 . 
2 9 0 	 B ell o St at e m e nt ¶ 7 5, C- 0 0 4. 
2 9 1 	 I d. 
2 9 2 	 I d. at ¶ 7 6; s e e als o S a c as a St at e m e nt ¶ 7 1, C- 0 0 3. 
2 9 3 	 B ell o St at e m e nt ¶ 7 7, C- 0 0 4 ; s e e als o S a c as a St at e m e nt ¶ ¶ 7 2- 7 3, C- 0 0 3 . 
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a gr e e d b y t h e p arti es a n d est a blis h e d b y t h e I F T i n R es ol uti o n 3 8 1, T el m e x’s alt er e d a gr e e m e nt 

h a d t h e r at e t er mi n ati n g i n 2 0 1 4 — e v e n t h o u g h t h er e w er e o nl y 2 1 d a y s r e m ai ni n g i n 2 0 1 4.294  

T el e F á cil r e pr es e nt ati v es r ef us e d t o si g n t his n e w v ersi o n, a n d r e q u est e d T el m e x t o c o m pl y wit h 

R es ol uti o n 3 8 1. 295  N ot a bl y, T el m e x r ef u s e d t o p er mit t h e T el e F á cil t e a m t o t a k e a c o p y of t hi s 

d o c u m e nt wit h t h e m. 296  

1 8 8. L at er t h at d a y, Mr. S a c as a r e c ei v e d a c all fr o m J os e C o v arr u bi as, T el m e x’s 

Dir e ct or of Att e nti o n t o T el e c o m m u ni c ati o ns O p er at ors w h o as k e d w h y T el e F á cil h a d r ef us e d t o 

si g n t h e a gr e e m e nt a n d off er e d T el e F á cil e q ui p m e nt a n d ot h er it e ms i n e x c h a n g e f or r el e asi n g 

T el m e x f or t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt it h a d off er e d a n d h a d b e e n or d er e d b y t h e I F T i n 

R es ol uti o n 3 8 1. 297  Mr. S a c a s a e x pl ai n e d t h at t h e a gr e e m e nt h a d b e e n e ntir el y m o difi e d, di d n ot 

c o m pl y wit h R es ol uti o n 3 8 1 a n d t h at, wit h t h e n e w l a ws i n eff e ct a n d t h e cr e ati o n of t h e I F T t o 

pr ot e ct n e w e ntr a nts li k e T el e F á cil, T el m e x w as n o l o n g er fr e e t o i g n or e t h e or d ers of t h e 

r e g ul at or.298  

1 8 9. O n D e c e m b er 1 0, 2 0 1 4, T el m e x tr a ns mitt e d t o T el e F á cil y et a n ot h er v ersi o n of 

a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. 299  T hi s v er si o n i n cl u d e d t h e t er m s a n d c o n diti o n s s et i n 

2 9 4 	 I d. 
2 9 5 	 B ell o St at e m e nt ¶ 7 8, C- 0 0 4 ; s e e als o S a c as a St at e m e nt ¶ 7 4, C- 0 0 3 . 
2 9 6 	 I d. 
2 9 7 	 S a c as a St at e m e nt ¶ 7 5- 7 7, C- 0 0 3 . 
2 9 8 	 N u e v o Pr o y e ct o d e C o n v e ni o M ar c o d e I nt er c o n e xi ó n L o c al pr es e nt a d o p or T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e 
C. V. a T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( N e w Dr aft of L o c al I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt n otifi e d b y T el éf o n os d e 
M é xi c o, S. A. B. d e C. V. t o T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( D e c e m b er 9, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er " N e w Dr aft 
I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt "), C- 0 3 1 ; N otifi c a ci ó n d e N u e v o Pr o y e ct o d e C o n v e ni o M ar c o d e I nt er c o n e xi ó n L o c al 
pr es e nt a d o p or T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( N otifi c ati o n of N e w Dr aft of 
L o c al I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt n otifi e d b y T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. t o T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e 
C. V.) ( D e c e m b er 1 0, 2 0 1 4), C- 0 9 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 7 8, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt ¶ 7 9, C- 0 0 4. 
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R es ol uti o n 3 8 1, b ut als o li mit e d t h e t er m – t o D e c e m b er 3 1, 2 0 1 4 i nst e a d of D e c e m b er 3 1, 2 0 1 7 

– as pr o vi d e d f or i n R es ol uti o n 3 8 1. 300  

1 9 0. L at er t h at s a m e d a y, Mr. R o bl es Mi aj a of T el m e x c all e d Mr. B ell o t o as k w h at it 

w o ul d t a k e f or T el e F á cil t o a c c e pt t h e v ersi o n of t h e a gr e e m e nt t h at T el m e x h a d j ust s e nt t o 

t h e m.301  Mr. B ell o r e s p o n d e d t h at if T el e F á cil w a s t o a c c e pt t hi s a gr e e m e nt, it w o ul d b e 

f or g oi n g si g nifi c a nt i n c o m e it alr e a d y h a d t h e ri g ht t o e ar n.302  C o n s e q u e ntl y, T el e F á cil w o ul d 

r e q uir e T el m e x t o c o v er t h es e l oss es.303  Mr. R o bl e s di d n ot a gr e e a n d n o f urt h er off er w a s 

m a d e. 304  Aft er t hi s c all, Mr. B ell o i m m e di at el y f oll o w e d u p a n d s e nt t o T el m e x a si g n e d, 

n ot ari z e d a n d c ertifi e d c o p y of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt t h at r efl e ct e d t h e t er ms a p pr o v e d 

b y t h e I F T p urs u a nt t o R es ol uti o n 3 8 1. 305  T el m e x i g n or e d it.306  

1 9 1. O v er t h e c o mi n g m o nt hs a n d i nt o 2 0 1 5, Mr. B ell o a n d Mr. S a c as a att e n d e d 

s e v er al m e eti n gs wit h T el m e x, w hi c h w er e n ot of a c o o p er ati v e n at ur e. 307  E v e nt u all y Mr. B ell o 

a n d Mr. S a c as a h a d a m e eti n g wit h Mr. J a vi er M o n dr a g ó n, t h e h e a d liti g ati o n a n d r e g ul at or y f or 

3 0 0 	 N e w Dr aft I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt, at E x hi bit C § 1, C- 0 3 1 ; N otifi c ati o n of N e w Dr aft I nt er c o n n e cti o n 
A gr e e m e nt, C- 0 9 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 7 8, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt ¶ 7 9, C- 0 0 4 . 
3 0 1 	 B ell o St at e m e nt ¶ 8 0, C- 0 0 4 . 
3 0 2 	 I d. 
3 0 3 	 I d. 
3 0 4 	 I d. 
3 0 5 	 A ct a N o. 2 5 5 q u e c o nti e n e l a n otifi c a ci ó n r e aliz a d a p or T el e F á cil, S. A. d e C. V. a T el éf o n os d e M é xi c o, 
S. A. B. d e C. V. c o n C o ntr at o d e I nt er c o n e xi ó n a s er c el e br a d o c o nf or m e l o r es u elt o e n l a R es ol u ci ó n 3 8 1 ( P u bli c 
d e e d 2 5 5 w hi c h c o nt ai ns n otifi c ati o n p erf or m e d b y T el e F á cil, S. A. d e C. V. t o T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. 
wit h I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt t o b e e x e c ut e d p urs u a nt t o R es ol uti o n 3 8 1) ( D e c e m b er 1 6, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er 
" N otifi c ati o n t o T el m e x wit h I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt t o b e E x e c ut e d P urs u a nt t o R es ol uti o n 3 8 1 "), C- 0 3 3. T el e 
F á cil als o i nf or m e d T el m e x t h at it w as r e a d y a n d a bl e t o e x c h a n g e tr affi c i n dir e ctl y t hr o u g h N e xt el. A ct a N o. 2 5 6 
q u e c o nti e n e l a n otifi c a ci ó n r e aliz a d a p or T el e F á cil, S. A. d e C. V. a T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. c o n 
i nf or m a ci ó n t é c ni c a p ar a i nt er c o n e xi ó n i n dir e ct a c o n N e xt el ( P u bli c d e e d 2 5 6 w hi c h c o nt ai ns n otifi c ati o n 
p erf or m e d b y T el e F á cil, S. A. d e C. V. t o T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. wit h t e c h ni c al i nf or m ati o n f or 
i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n wit h N e xt el) ( D e c e m b er 1 5, 2 0 1 4), C- 0 3 4 ; B ell o St at e m e nt ¶ 8 1, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 
7 9, C- 0 0 3 . 
3 0 6 	 B ell o St at e m e nt ¶ 7 8, C- 0 0 4 . 
3 0 7 	 B ell o St at e m e nt ¶ ¶ 9 2- 9 6, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ ¶ 8 0- 9 0, C- 0 0 3 . 

7 9 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

T el m e x, a n d p ers o n al att or n e y of t h e Sli m f a mil y. 308  Mr. M o n dr a g ó n c o n cl u d e d t h e fi n al 

m e eti n g b y st ati n g t o t h e eff e ct t h at if t h e I F T or a n y j u d g e e v er f or c e d T el m e x t o e x e c ut e t h e 

a gr e e m e nt, h e w o ul d p ers o n all y m a k e s ur e t h at it w as n ot si g n e d u ntil D e c e m b er 3 1, 2 0 1 7 – t h e 

e n d of t h e t er m of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt t h at t h e p arti es h a d a gr e e d, a n d t h e t er m 

est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1. 309  

1 9 2. I n t h e m e a nti m e, wit h n o m o v e m e nt b y T el m e x, a n d n o a cti o n b y t h e I F T t o 

e nf or c e its or d er, o n D e c e m b er 1 9, 2 0 1 4 – aft er e x pir ati o n of t h e I F T’s t e n- d a y d e a dli n e – T el e 

F á cil m a d e a f or m al r e q u est of t h e I F T t o t a k e a cti o n t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1. 310  T h e I F T 

f ail e d t o r es p o n d i n a n y w a y t o t his r e q u est.311  

1 9 3. O v er t his D e c e m b er 2 0 1 4 – J a n u ar y 2 0 1 5 ti m efr a m e, r e pr es e nt ati v es of T el m e x 

h a d n u m er o us m e eti n gs wit h t h e I F T t o v oi c e t h e c o m p a n y’s c o n c er ns a b o ut t h e e c o n o mi c 

i m p a ct o n T el m e x if it w er e r e q uir e d t o i nt er c o n n e ct wit h T el e F á cil o n t h e t er ms est a blis h e d b y 

R es ol uti o n 3 8 1. 312  

1 9 4. H a vi n g h e ar d n ot hi n g fr o m t h e I F T, a n d wit h v al u a bl e ti m e w asti n g a w a y, T el e 

F á cil s o u g ht a m e eti n g wit h t h e I F T C o m pli a n c e U nit s e e ki n g i nf or m ati o n o n t h e st at us of t h e 

e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1; t h at m e eti n g t o o k pl a c e o n J a n u ar y 1 2, 2 0 1 5 wit h Mr. G er ar d o 

S á n c h e z H e n k el, H e a d of t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit. 313  At t hi s m e eti n g, Mr. S á n c h e z H e n k el 

st at e d his vi e w t h at R es ol uti o n 3 8 1 w as p erf e ctl y cl e ar a n d t h at t h e p arti es s h o ul d h a v e h a d 

3 0 8 	 B ell o St at e m e nt ¶ ¶ 9 2, C- 0 0 4 . 
3 0 9 	 B ell o St at e m e nt ¶ 9 6, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 8 9, C- 0 0 3 . 
3 1 0 	 A vis o d e C u m pli mi e nt o d e R es ol u ci ó n d e I nt er c o n e xi ó n pr es e nt a d a p or T el e F á cil M é xi c o a nt e el Pl e n o d el 
I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( N oti c e of C o m pli a n c e of I nt er c o n n e cti o n R es ol uti o n s u b mitt e d b y T el e 
F á cil M é xi c o b ef or e t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( D e c e m b er 1 9, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er 
" First E nf or c e m e nt R e q u est "), C- 0 3 5 , B ell o St at e m e nt ¶ 8 4, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 9 1, C- 0 0 3 
3 1 1 B ell o St at e m e nt ¶ 8 4, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 9 1, C- 0 0 3. 
3 1 2 B ell o St at e m e nt ¶ 9 1, C- 0 0 4. 
3 1 3 B ell o St at e m e nt ¶ 8 6, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 9 2, C- 0 0 3 . 
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i nt er c o n n e ct e d a n d e x e c ut e d t h e a gr e e m e nt wit hi n t h e t e n b usi n ess d a ys f oll o wi n g R es ol uti o n 

3 8 1. 314  Mr. S á n c h e z H e n k el c a uti o n e d, h o w e v er, t h at h e e x p e ct e d t o r e c ei v e r e si st a n c e fr o m 

ot h er ar e as of t h e I F T, es p e ci all y t h e L e g al U nit, si n c e t h e y w er e al w a ys c a uti o us i n a cti n g 

a g ai nst T el m e x, a n d t h er ef or e w o ul d n ot a ct q ui c kl y. 315  

1 9 5. Mr. S á n c h e z H e n k el als o as k e d T el e F á cil t o s u b mit a n e nf or c e m e nt r e q u est 

dir e ctl y t o his U nit, i n cl u di n g all r el e v a nt b a c k gr o u n d d o c u m e nts a n d e vi d e n c e, s o as t o e n a bl e 

hi m t o m o v e s wiftl y wit h o ut h a vi n g t o r el y o n ot h er I F T U nits t o pr o vi d e hi m wit h t h e 

a p pr o pri at e e vi d e n c e a n d d o c u m e nt ati o n. 316  T el e F á cil f oll o w e d u p wit h a n e nf or c e m e nt r e q u e st 

o n J a n u ar y 2 8, 2 0 1 5. 317  T h e I F T n e v er r e s p o n d e d t o T el e F á cil’ s writt e n r e q u e st s f or 

e nf or c e m e nt. 

1 9 6. U n b e k n o w nst t o T el e F á cil, d uri n g t h e s h ort wi n d o w of ti m e b et w e e n w h e n T el e 

F á cil m et wit h Mr. S á n c h e z H e n k el (J a n u ar y 1 2, 2 0 1 5) a n d w h e n it s u b mitt e d its S e c o n d 

E nf or c e m e nt R e q u est t o hi m (J a n u ar y 2 8, 2 0 1 5), a m e eti n g w as c o n v e n e d i n t h e offi c e of t h e I F T 

C h air m a n, G a bri el Os w al d o C o ntr er as S al di v ar, t o dis c uss T el m e x’s c o n c er ns a b o ut e nf or c e m e nt 

of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b et w e e n T el m e x a n d T el e F á cil. 318  At t hi s m e eti n g, t h e 

3 1 4 	 B ell o St at e m e nt ¶ 8 6- 8 7, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 9 3- 9 5, C- 0 0 3 . 
3 1 5 	 B ell o St at e m e nt ¶ 8 8, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 9 6, C- 0 0 3 . 
3 1 6 	 B ell o St at e m e nt ¶ 8 9, C- 0 0 4 . 
3 1 7 	 B ell o St at e m e nt ¶ ¶ 9 0, C- 0 0 4 ; D e n u n ci a p or i n c u m pli mi e nt o a l a R es ol u ci ó n d e D es a c u er d o d e 
I nt er c o n e xi ó n p or T el m e x/ T el n or pr es e nt a d a p or T el e F á cil M é xi c o a nt e l a U ni d a d d e C u m pli mi e nt o d el I nstit ut o 
F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( N oti c e of Br e a c h b y T el m e x/ T el n or t o I nt er c o n n e cti o n R es ol uti o n s u b mitt e d b y 
T el e F á cil M é xi c o b ef or e t h e C o m pli a n c e U nit of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) (J a n u ar y 2 8, 2 0 1 5) 
( h er ei n aft er " S e c o n d E nf or c e m e nt R e q u est "), C- 0 3 8 . 
3 1 8 	 As n ot e d at f o ot n ot e 4, i nf r a, t h e i nf or m ati o n c o nt ai n e d i n t h e first t w o s e nt e n c es of t his p ar a gr a p h is b as e d 
o n Cl ai m a nts’ i nf or m ati o n a n d b eli ef. Cl ai m a nts n ot e t h at M e xi c o h as r ef us e d t o dis cl os e or pr o d u c e d o c u m e nts 
r el ati n g t o t his, a n d ot h er I F T m e eti n gs t h at o c c urr e d i n t h e J a n u ar y t o M ar c h 2 0 1 5 ti m efr a m e. Cl ai m a nts f urt h er 
n ot e t h at t h e dis p ut e c o n c er ni n g pr o d u cti o n of d o c u m e nts is o n g oi n g as of t h e pr e p ar ati o n of t his St at e m e nt of 
Cl ai m. A s s et f ort h i n Cl ai m a nt s’ N o v e m b er 1, 2 0 1 7 s u b mi s si o n o n d o c u m e nt pr o d u cti o n, it i s si m pl y n ot cr e di bl e 
t h at M e xi c o h a s n o r el e v a nt r e c or d s d uri n g t hi s ti m e p eri o d. Cl ai m a nt s al s o n ot e t h at at l e a st t w o m e eti n g s wit h 
T el m e x o c c urr e d d uri n g t h e r el e v a nt ti m e p eri o d, b ut t h at t h e offi ci al r e c or d of t h es e m e eti n gs d o es n ot dis cl os e 
w h et h er R es ol uti o n 3 8 1 w as dis c uss e d. S e e List a d e Asist e n ci a R e u ni ó n e n I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es 
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C h air m a n i nstr u ct e d t h e C o m pli a n c e U nit t o r e q u est a n o pi ni o n fr o m t h e L e g al U nit as t o 

w h et h er p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n c o ul d b e e nf or c e d wit h o ut e x e c uti o n of t h e i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt. As pl a n n e d at t his m e eti n g, o n F e br u ar y 1 0, 2 0 1 5, t h e C o m pli a n c e U nit d ul y 

s u b mitt e d t o t h e L e g al U nit t h e q u esti o n of w h et h er or n ot t h e I F T Pl e n ar y h a d t h e a ut h orit y t o 

r e q uir e t h at t h e c o n c essi o n air es e x e c ut e t h eir i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt as est a blis h e d b y t h e 

I F T, i n a d diti o n t o r e q uiri n g t h e p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n of t h eir n et w or ks.319  

1 9 7. T h e C o m pli a n c e U nit r e q u est e d t h e f oll o wi n g: 

T h er ef or e, t hi s L e g al U nit i s r e q u e st e d t o c o nfir m t h e l e g al crit eri o n 
c o n si sti n g i n t h e a ut h o rit y o f t h e I n stit ut e ’ s Pl e n a r y t o r e q ui r e 
c o n c e s si o n air e s t h at s u b mitt e d a di s a gr e e m e nt of i nt er c o n n e cti o n t o t h e 
I n stit ut e, i n cl u d e s n ot o nl y t h e i nt er c o n n e cti o n b ut al s o t h e e x e c uti o n of 
t h e c orr e s p o n di n g a gr e e m e nt, i n t h e f or m a n d t er m s d et er mi n e d i n t h e 
r es ol uti o n of dis p ut es s u b mitt e d f or t h e I nstit ut e’s c o nsi d er ati o n.320  

1 9 8. T h e I F T’s a cti o n i n s u b mitti n g t his u n n e c ess ar y a n d u n pr e c e d e nt e d c o nfir m ati o n 

of crit eri a q u e sti o n w a s ill e g al. T h er e i s n o l e g al a ut h orit y t h at p er mit s t h e I F T’ s C o m pli a n c e 

U nit t o iss u e a c o nfir m ati o n of crit eri a t o a n ot h er u nit i n li e u of e nf or ci n g t h e Pl e n ar y’s or d ers. 

Arti cl e 1 2 9 of t h e F T B L pr o vi d es t h at “t h e c orr es p o n di n g a d mi nistr ati v e pr o c e d ur es s h all b e 

fil e d tr a ns p ar e ntl y, pr o m ptl y, q ui c kl y a n d all pr o c e d ur al a cts w hi c h d el a y t h e eff e cti v e 

i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n n et w or ks, or t h e c o n diti o ns all o wi n g t h e 

( Att e n d a n c e S h e et t o M e eti n g at F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( F e br u ar y 6, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " Att e n d a n c e 
S h e et F e b. 6 "), C- 0 3 9 ; List a d e Asist e n ci a R e u ni ó n e n I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( Att e n d a n c e S h e et 
t o M e eti n g at F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( F e br u ar y 2 3, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " Att e n d a n c e S h e et F e b. 2 3 "), 
C- 0 4 2. Fi n all y, Cl ai m a nts n ot e i n its N o v e m b er 1, 2 0 1 7 s u b missi o n ot h er, s eri o us c o n c er ns wit h M e xi c o’s c o n d u ct 
i n t hi s pr o c e e di n g. I n li g ht of t h e s e cir c u m st a n c e s, t h e Cl ai m a nt s r e s er v e t h eir ri g ht t o p ut f or w ar d a n y f urt h er 
e vi d e n c e of s u c h m e eti n gs at a f ut ur e d at e. 
3 1 9 	 C o nfir m a ci ó n d e Crit eri o pr es e nt a d a p or l a U ni d a d d e C u m pli mi e nt o a l a U ni d a d d e As u nt os J urí di c os d el 
I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( C o nfir m ati o n of Crit eri a s u b mitt e d b y t h e C o m pli a n c e U nit t o t h e L e g al 
U nit of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( F e br u ar y 1 0, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " C o m pli a n c e U nit C o nfir m ati o n 
of Crit eri a "), C- 0 4 0 . 
3 2 0 	 I d. at 3. 
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pr o visi o n of t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c es n ot a gr e e d o n s h all b e a v oi d e d. ” 321  T hi s st e p, 

a p p ar e ntl y h at c h e d i n t h e I F T C h air m a n’s offi c e, is e x a ctl y t h e t y p e of a cti o n t h at pl a g u e d t h e 

c o m p etiti v e n ess a n d o p e n n ess of t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n m ar k et f or y e ars, a n d is 

pr e cis el y t h e ki n d of t a cti c t h at t h e r ef or m l a w, t h e F T B L, pr o hi bit e d. 

1 9 9. As if i n c o or di n ati o n wit h t h e I F T, o n F e br u ar y 1 8, 2 0 1 5, T el m e x its elf s o u g ht a 

“ c o nfir m ati o n of crit eri a ” fr o m t h e L e g al U nit, al s o u n b e k n o w n st t o T el e F á cil. S u c h a r e q u e st 

i n v ol v es a r e q u est b y a c arri er t o c o nfir m its pr o p os e d l e g al i nt er pr et ati o n of a p arti c ul ar as p e ct 

of t el e c o m m u ni c ati o ns l a w. 322  I n cr e di bl y, i n a n att e m pt t o r e n e g e o n t h e fr e el y n e g oti at e d r at e 

t er ms, T el m e x ar g u e d i n t his s u b missi o n (ir o ni c all y gi v e n its cir c u mst a n c es) t h at t h e r at e t er ms 

w er e n o l o n g er c o nsist e nt wit h t h e n e w t el e c o m m u ni c ati o ns r e gi m e. 323  

2 0 0. I n t h e m e a nti m e, t h e T el e F á cil f o u n d ers r e m ai n e d v er y c o n c er n e d a b o ut t h e 

I F T’ s u nr e s p o n si v e n e s s. C o n s e q u e ntl y, o n F e br u ar y 2 6, 2 0 1 5, T el e F á cil s e nt a n ot h er n oti c e t o 

t h e I F T t h at T el m e x w as c o nti n ui n g t o r ef us e t o c o m pl y wit h R es ol uti o n 3 8 1’s m a n d at e t o si g n 

t h e i nt er c o n n e cti o n a n d i nt er c o n n e ct i n dir e ctl y. 324  Aft er r e c ei vi n g n o r e s p o n s e fr o m t h e I F T, 

T el e F á cil s o u g ht a m e eti n g wit h t h e Pl e n ar y t o r e q u est e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1. 325  Aft er 

i niti all y b ei n g t ol d t h at a m e eti n g c o ul d n ot b e s c h e d ul e d f or a n e xt e n d e d p eri o d of ti m e, T el e 

F á cil w as gr a nt e d a m e eti n g, w hi c h t o o k pl a c e o n M ar c h 5, 2 0 1 5. 326  

3 2 1 	 F T B L, Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4 . 
3 2 2 	 C o nfir m a ci ó n d e Crit eri o pr es e nt a d a p or T el éf o n os d e M é xi c o a nt e el I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es ( C o nfir m ati o n of Crit eri a s u b mitt e d b y T el éf o n os d e M é xi c o t o t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( F e br u ar y 1 8, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " T el m e x's c o nfir m ati o n of crit eri a "), C- 0 4 1 . 
3 2 3 	 I d. at p p. 3- 7. 
3 2 4 	 R e c or d at ori o d e s oli cit u d d e i nt er c o n e xi ó n i n dir e ct a pr es e nt a d o p or T el e F á cil, S. A. d e C. V. a nt e el 
I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( R e mi n d er of r e q u est f or i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n s u b mitt e d b y T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V. b ef or e t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( F e br u ar y 2 6, 2 0 1 5), C- 1 0 7. 
3 2 5 	 B ell o St at e m e nt ¶ 9 7, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 9 9- 1 0 0, C- 0 0 3 . 
3 2 6 	 B ell o St at e m e nt ¶ ¶ 9 8- 9 9, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 1 0 0, C- 0 0 3. 
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2 0 1. At t his m e eti n g, T el e F á cil’s r e pr es e nt ati v es ( Mi g u el S a c as a a n d C arl os B ell o) 

e x pl ai n e d t h eir c o n c er ns a n d r e q u est e d t h e Pl e n ar y’s h el p t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1. 327  T h e 

C o m missi o n ers q u esti o n e d t h e I F T U nits a b o ut w h y n o a cti o n h a d b e e n t a k e n. 328  C arl o s Sil v a, 

h e a d of t h e L e g al U nit, s ai d t h at R es ol uti o n 3 8 1 h a d n ot b e e n e nf or c e d b e c a us e t h er e w er e 

p ur p ort e dl y diff er e nt i nt er pr et ati o ns. 329  Gi v e n t h at t hi s m e eti n g t o o k pl a c e al m o st f o ur m o nt h s 

aft er R es ol uti o n 3 8 1, a n d t h at t his iss u e w as o nl y b ei n g a d dr ess e d wit h t h e Pl e n ar y n o w, t his 

e x c us e b e g g ars b eli ef. 

2 0 2. C o m missi o n er M ari o Fr o m o w st at e d, aft er d e cl ari n g t h at i n his vi e w R es ol uti o n 

3 8 1 w as a bs ol ut el y cl e ar, t h at “I b eli e v e t h at t h e dis c ussi o n is t o d efi n e t h e s c o p e of a r es ol uti o n 

iss u e d b y t h e Pl e n ar y, ” a g ai n, s u g g esti n g ( a bs ur dl y gi v e n his st at e m e nt as t o t h e cl arit y of t h e 

R es ol uti o n) t h at a n i nt er pr et ati o n w as n e e d e d. 330  

2 0 3. C o m missi o n er A d olf o C u e v as as k e d t h e U nit of R e g ul at or y P oli c y if t h e I F T, or 

e v e n C O F E T E L pr e vi o usl y, h a d e v er or d er e d i nt er c o n n e cti o n i n d e p e n d e ntl y fr o m r es ol vi n g 

r at es, or if c arri ers m ust i nt er c o n n e ct o n c e t h e r at es ar e r es ol v e d.331  T h e U nit of R e g ul at or y 

P oli c y c o nfir m e d t h at t h e I F T h a d n e v er h a d a c as e of or d eri n g p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n wit h o ut 

als o or d eri n g a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. 332  T h e I F T, a n d pr e vi o u sl y C O F E T E L, h a s al w a y s 

or d er e d b ot h t h e e x e c uti o n of t h e a gr e e m e nt a n d p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n j oi ntl y. 

3 2 7 	 S e e g e n er all y B ell o St at e m e nt ¶ ¶ 9 9- 1 1 4, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 1 0 1- 1 1 1, C- 0 0 3; V ersi ó n 
Est e n o gr áfi c a d e a u di o d e E ntr e vist a d el Pl e n o N o. 2 0 1 5- 0 3- 0 5- 1 2 3 9- S P- 1 8 c o n T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. , 
Tr a ns cri pt of A u di o R e c or di n g of Pl e n ar y M e eti n g N o. 2 0 1 5- 0 3- 0 5- 1 2 3 9- S P- 1 8 wit h T el e F á cil, ( M ar c h 5, 2 0 1 5), 
( h er ei n aft er “ Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g ”), C- 0 4 3 . 
3 2 8 	 I d. 
3 2 9 	 I d. 
3 3 0 	 I d. 
3 3 1 	 I d. 
3 3 2 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, at 1 1, C- 0 4 3 . 
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2 0 4. T h e f oll o wi n g, hi g hl y r e v e ali n g e x c h a n g e als o t o o k pl a c e: 

L U I S F E R N A N D O P E L A E Z: C o m mi s si o n er, i n pr e vi o u s c a s e s w e h a v e 
n e v er h a d t h e e v e nt of or d eri n g t h e i nt er c o n n e cti o n pri or t o a n a gr e e m e nt, 
t h er e i s al w a y s a n a gr e e m e nt t o g et h er wit h t h e i nt er c o n n e cti o n, fr o m w h at 
I r e m e m b er. 

G E R A R D O S A N C H E Z H E N K E L: T hi s i s pr e ci s el y w h at w e pr e s e nt e d 
f or c o n s ult t o t h e l e g al u nit, b e c a u s e t h e or d er t o i nt er c o n n e ct a n d si g n t h e 
a gr e e m e nt i s pr o vi d e d o nl y i n o n e r e s ol uti o n p oi nt a n d f or t h e s a m e c a s e. 
T h e n f or t h e p ur p o s e of a dj u sti n g e x pr e s sl y t o w h at i s or d er e d b y t h e 
Pl e n ar y w e w o ul d n e e d t o h a v e a b s ol ut e a c c ur a c y r e g ar di n g t h e s c o p e f or 
u s t o b e a bl e t o r e q uir e t h e i nt er c o n n e cti o n a n d si g n at ur e of t h e a gr e e m e nt 
or b ot h m att er s s e p ar at el y. T h e n t h e s u bj e ct a n d t h e n e e d t o d et er mi n e t h e 
s c o p e h a v e b e e n a d dr e s s e d i n a n a d e q u at e m a n n er a n d o n c e d efi n e d t h e n 
w e will a ct i m m e di at el y. 333  

2 0 5. T h us, Mr. P el a e z, t h e I F T C h air m a n’s E x e c uti v e C o or di n at or, st at e d w h at w as 

tr u e: t h at t h e I F T h a d n e v e r or d er e d p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n pri or t o e x e c uti o n of a n 

a gr e e m e nt. 334  D e s pit e t hi s, Mr. S á n c h e z H e n k el i n di c at e d t h at hi s u nit r e q u e st e d a n 

i nt er pr et ati o n fr o m t h e L e g al U nit a b o ut t his p oli c y, e v e n t h o u g h it h a d b e e n l o n g-st a n di n g a n d 

t h e I F T h as n e v er d e vi at e d fr o m it.335  T h e d el a y e d a n d c o ntri v e d n at ur e of t hi s e x c h a n g e a m o n g 

I F T offi ci als is a b u n d a ntl y cl e ar. 

2 0 6. As t h e tr a ns cri pt of t his m e eti n g r e v e als, w hil e a c a b al of C o m missi o n ers, 

i n cl u di n g t h e C h air m a n, w er e willi n g t o d o T el m e x’s bi d di n g, a mi n orit y s p o k e o ut t o hi g hli g ht 

t h e a bs ur dit y of t h e pr o c ess t h at w as u n d er dis c ussi o n, a n d h o w t h at a p pr o a c h c o ntr a v e n e d 

M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n s l a w a n d p oli c y. A g ai n, t h e I F T h a d n e v er b ef or e or d er e d p h y si c al 

i nt er c o n n e cti o n wit h o ut a si g n e d a gr e e m e nt t o g o v er n t h e c o m m er ci al c o n d u ct of t h e p arti es. 

3 3 3 	 I d at 1 1- 1 2 . 
3 3 4 	 I d. ( e m p h asis a d d e d). 
3 3 5 	 I d.; s e e als o B ell o St at e m e nt ¶ ¶ 1 0 9- 1 1 0, C- 0 0 4. 
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2 0 7. N ot a bl e w as t h e i nt er v e nti o n of C o m missi o n er L a b ar di ni: 

I’ m w orri e d a b o ut t hi s p oi nt. B e c a u s e I alr e a d y g a v e m y o pi ni o n a b o ut 
t hi s m att er o n N o v e m b er 2 6, 2 0 1 4 a n d si g n e d t h at r e s ol uti o n. F or m e it i s 
v er y cl e ar a n d t h er e i s n o pl a c e f or a n y diff er e nt i nt er pr et ati o n, if s o m e o n e 
w a nt s a c o nfir m ati o n of crit eri a u si n g t h eir ri g ht t o s u b mit p etiti o n s t o t h e 
a ut h orit y, v er y w ell, s e p ar at el y, h er e, t h at c a n n ot aff e ct w h at h a s alr e a d y 
b e e n or d er e d a n d m u st b e e nf or c e d wit h o ut h e sit ati o n wit hi n t h e 1 0 d a y s 
f oll o wi n g t h e r e s ol uti o n. T el m e x a n d T el e F á cil m u st i nt er c o n n e ct t h eir 
n et w or k s a n d i niti at e t h e r e n d eri n g of s er vi c e s. I n t h e s a m e p eri o d, t h e 
c o m p a ni e s m u st e x e c ut e t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. T h e s e ar e t w o 
a ct s, o n e r e g ar di n g a pri v at e a gr e e m e nt b et w e e n t h e p arti e s, a n d, of 
c o ur s e, t h e y will tr y t o d el a y t h e i nt er c o n n e cti o n ar g ui n g a s eri e s of t a cti c s 
fr o m w hi c h w e h a v e s e e n a l ar g e c oll e cti o n t hr o u g h 1 6 y e ar s, I a m s orr y. 
T h e m a n d at e t h at I, a s p art of t hi s Pl e n ar y, d e m a n d fr o m t h e U nit s, i s t o 
e nf or c e t hi s r e s ol uti o n, t h at w h at e v er n e e d s t o b e d o n e i s d o n e f or t h e 
p arti e s t o i nt er c o n n e ct. I d o n’t s e e w h er e a n y diff er e nt i nt er pr et ati o n fit s. 
If w e a d d t h e t w o y e ar s t o gr a nt t h e c o n c e s si o n, w hi c h w a s n ot p art of t h e 
s c o p e of t h e I F T, it w as b ef or e us, pl us t h e n e g oti ati o ns a n d n o w e a c h ti m e 
a c arri er u nil at er all y d e ci d e s t o c h a n g e a n off er, t h e y will s u b mit a 
c o nfir m ati o n of crit eri a ? It s e e m s t o m e t h at t hi s will b e t h e n e w 
g e n er ati o n of t a cti c s b y t h e pr e d o mi n a nt t o e v a d e it s o bli g ati o n s w hi c h ar e 
m a n y, l e g all y a n d u n d er t hi s r e s ol uti o n a n d u n d er t h e pr e p o n d er a n c e 
r e s ol uti o n, t h e n t h e i nt er c o n n e cti o n s h o ul d o c c ur, e v e n i n dir e ctl y, u n d er 
t h e t er m s r e s ol v e d b y t hi s Pl e n ar y, w hi c h s h o ul d h a v e b e e n e nf or c e d 
i m m e di at el y aft er t h e 1 0 d a y s. A n y d o u bt r e g ar di n g t h e a gr e e m e nt a n d, i n 
t h at s e n s e I w o ul d n ot r e n d er a n o pi ni o n, it w o ul d b e h e ar d b y t h e pl e n ar y 
b ut t hi s c o ul d n ot d el a y or di str a ct w h at h a s alr e a d y b e e n r e s ol v e d t o 
e x e c ut e t h e a gr e e m e nt. I’ m c o n c er n e d, c o n c er n e d t o s e e a n e w g e n er ati o n 
of d el a yi n g pr a cti c e s fr o m t hi s or a n y ot h er c o m p a n y t o e v a d e t h e 
i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o n, a n o bli g ati o n t h at it h a s b y l a w a n d o bli g ati o n 
t h at w a s alr e a d y r e s ol v e d. I a m a g ai n st r e cr e ati n g w h at I alr e a d y v ot e d f or 
o n N o v e m b er 2 6, 2 0 1 4. 336  

2 0 8. T h e C h air m a n si m pl y i g n or e d C o m mi s si o n er L a b ar di ni’ s c o n c er n s. H e 

i m m e di at el y d e cl ar e d t h at “ w e ar e s p e a ki n g of t h e i nt er pr et ati o n of t h e s c o p e of a r es ol uti o n. ” 3 3 7 

H e w e nt o n t o s a y t h at h e u n d erst o o d t h e iss u es, a n d e n d e d t h e m e eti n g. 338  

3 3 6 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, at 1 3- 1 4, C- 0 4 3 . 
3 3 7 	 I d. at 1 4. 
3 3 8 	 I d. 
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2 0 9. Aft er t h e m e eti n g c o n cl u d e d, t h e C h air m a n p ers o n all y w al k e d t h e T el e F á cil 

d el e g ati o n t o t h e el e v at or b a n k, all t h e w hil e ass uri n g t h e m t h at pr o m pt i nt er c o n n e cti o n w as t h e 

m ost i m p ort a nt iss u e f or c o m p etiti v e m ar k ets t o fl o uris h i n M e xi c o, s o R es ol uti o n 3 8 1 w o ul d b e 

e nf or c e d. 339  

2 1 0. C o ns e q u e ntl y, w hil e t h e r e pr es e nt ati v es of T el e F á cil w er e c o n c er n e d wit h t h e 

a d diti o n al a n d u n n e c ess ar y pr o c ess t h at w as b ei n g dis c uss e d, a n d e x pr ess e d t h os e c o n c er ns i n t h e 

m e eti n g, t h e y n o n et h el ess l eft t h e m e eti n g b eli e vi n g t h at R es ol uti o n 3 8 1 w o ul d b e e nf or c e d. 340  

A c c or di n g t o Mr. B ell o, h e b eli e v e d aft er t h e m e eti n g t h at T el e F á cil “ h a d t h e s u p p ort of all of 

t h e C o m mi s si o n er s, a n d t h at t h e y w o ul d a ct t o e nf or c e R e s ol uti o n 3 8 1. T h er e w a s n o i n di c ati o n 

t h e y w o ul d m o dif y i n a n y w a y R e s ol uti o n 3 8 1. T h er e w a s n o i n di c ati o n t h at T el e F á cil n e e d e d 

t o p urs u e f urt h er a cti o n t o tr y t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1. ”341  

2 1 1. O n M ar c h 1 3, 2 0 1 5, j ust o n e w e e k aft er t h at m e eti n g, t h er e w as a n ot h er Pl e n ar y 

S essi o n wit h a n a g e n d a t h at c o nt ai n e d a n it e m t o dis c uss a n d v ot e o n a r es ol uti o n r e g ar di n g t h e 

e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1. 342  H o w e v er, a n offi c er of t h e L e g al U nit r e q u e st e d t h at si n c e 

“t h e L e g al Aff airs U nit h as r e c ei v e d v ari o us c o m m e nts fr o m t h e offi c es of t h e C o m missi o n ers, 

t h er ef or e it is r e q u est e d t h at [ T el e F á cil’s m att er] b e wit h dr a w n fr o m t h e a g e n d a, i n or d er t o 

a n al y z e t h e m a n d b e a bl e t o pr es e nt a v ersi o n t h at c a n b e s u b mitt e d t o t h e c o nsi d er ati o n of t h e 

3 3 9 	 B ell o St at e m e nt ¶ 1 1 5, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 1 1 2, C- 0 0 3 . 
3 4 0 	 I d.; s e e als o C orr e o el e ctr ó ni c o d e Mi g u el S a c as a a J os h N els o n y J or g e Bl a n c o s o br e r e u ni ó n c o n Pl e n o 
( E- M ail s e nt b y Mi g u el S a c as a t o J os h N els o n a n d J or g e Bl a n c o r e g ar di n g t h e Pl e n ar y M e eti n g) ( M ar c h 5, 2 0 1 5) 
( h er ei n aft er " M ar c h 5 e- m ail "), C- 0 4 4 ; C orr e o el e ctr ó ni c o d e Mi g u el S a c as a a l a E m b aj a d a d e Est a d os U ni d os 
s o br e r e u ni ó n c o n Pl e n o ( E- M ail s e nt b y Mi g u el S a c as a t o U. S. E m b ass y r e g ar di n g t h e Pl e n ar y M e eti n g) ( M ar c h 6, 
2 0 1 5) ( h er ei n aft er " M ar c h 6 e- m ail "), C- 0 4 5. 
3 4 1 	 B ell o St at e m e nt ¶ 1 1 5, C- 0 0 4 . 
3 4 2 	 I d. at ¶ 1 1 6. 
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Pl e n ar y S essi o n. ” 343  T h e a g e n d a it e m w a s r e m o v e d a n d w h at e v er t h e I F T a nti ci p at e d v oti n g o n 

t h at d a y al o n g wit h t h e c o m m e nts pr o vi d e d b y t h e C o m missi o n ers h a v e n e v er b e e n dis cl os e d b y 

t h e I F T.344  

2 1 2. At t his p oi nt, w hil e T el e F á cil still b eli e v e d t h at t h e I F T’s C h air m a n w o ul d h o n or 

his c o m mit m e nt t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1, t h e y w er e i n cr e asi n gl y fr ustr at e d wit h t h e d el a ys, as 

t h e y a d vis e d t w o of M e xi c o’s S e n at ors,345  a n d t h e Pl e n ar y.346  

2 1 3. O n A pril 7, 2 0 1 5, t h e L e g al U nit tr a ns mitt e d its pr o p os e d i nt er pr et ati o n t o t h e 

Pl e n ar y. 347  

2. 	 D e cr e e 7 7 

2 1 4. Aft er R es ol uti o n 3 8 1 w as r e n d er e d, r at h er t h a n e nf or ci n g its l e g al c o n cl usi o ns, t h e 

I F T dr a m ati c all y r e v er s e d c o ur s e c o m pl et el y. It u n di d it s pri or r uli n g s, stri p p e d T el e F á cil of it s 

ri g hts u n d er t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x, a n d t o o k u nl a wf ul st e ps t h at d estr o y e d 

T el e F á cil’s b usi n ess pr os p e cts w hil e s af e g u ar di n g T el m e x’s d o mi n a nt p ositi o n. 348  O n A pril 8, 

2 0 1 5, t h e I F T r e n d er e d D e cr e e 7 7. 349  

3 4 3 	 V ersi ó n Est e n o gr áfi c a d e l a I V S esi ó n Or di n ari a d el Pl e n o 1 3 d e m arz o d e 2 0 1 5 , ( Tr a ns cri pt of Pl e n ar y’s 
I V Or di n ar y S essi o n d at e d M ar c h 1 3, 2 0 1 5), ( h er ei n aft er “ Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d mitti n g C o m m e nts fr o m 
C o m missi o n ers ”), C- 0 4 6 . 
3 4 4 	 I d.; s e e als o B ell o St at e m e nt ¶ 1 1 6, C- 0 0 4 . 
3 4 5 	 C art a a S e n a d or J a vi er L oz a n o Al ar c ó n e n vi a d a p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( L ett er t o S e n at or 
J a vi er L o z a n o Al ar c ó n b y T el e F á cil) ( M ar c h 2 0, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " L ett er t o L o z a n o "), C- 0 4 7 ; C art a a S e n a d or 
L uis Mi g u el B ar b os a H u ert a e n vi a d a p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( L ett er t o S e n at or L uis Mi g u el B ar b os a 
H u ert a b y T el e F á cil) ( M ar c h 2 0, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " L ett er t o B ar b os a "), C- 0 4 8 . 
3 4 6 	 C art a d e S e g ui mi e nt o a r e u ni ó n c o n el pl e n o r es p e ct o al i n c u m pli mi e nt o d e R es ol u ci ó n d e I nt er c o n e xi ó n 
p or p art e d e T el m e x y T el n or ( F oll o w u p l ett er t o t h e Pl e n ar y r e g ar di n g t h e br e a c h t o I nt er c o n n e cti o n r es ol uti o n b y 
T el m e x a n d T el n or) ( M ar c h 2 3, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " F oll o w- u p wit h Pl e n ar y "), C- 0 4 9. 
3 4 7 	 Pr o p u est a p or p art e d e l a U ni d a d d e As u nt os J urí c os al S e cr et ari o T é c ni c o d el Pl e n o p ar a est a bl e c er el 
Al c a n c e d e R es ol u ci ó n d e I nt er c o n e xi ó n ( Pr o p os al b y t h e L e g al U nit t o t h e Pl e n ar y E x e c uti v e C o or di n at or t o 
D et er mi n e t h e S c o p e of I nt er c o n n e cti o n r es ol uti o n) ( A pril 7, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " L e g al U nit Pr o p os al "), C- 0 5 0. 
3 4 8 	 B ell o St at e m e nt ¶ 1 2 3, C- 0 0 4 ; s e e als o Ál v ar e z R e p ort, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, C- 0 0 9 . 
3 4 9 	 A c u er d o m e di a nt e el c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es est a bl e c e el al c a n c e d e l a 
“ R es ol u ci ó n m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es d et er mi n a l as c o n di ci o n es d e 
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2 1 5. I n D e cr e e 7 7, t h e I F T p ur p ort e d t o “i nt er pr et ” t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1.350  

T his fr a mi n g of D e cr e e 7 7 is a n ot h er i n di c ati o n t h at t h e I F T w as a w ar e t h at it c o ul d n ot r e vi e w 

o n e of its o w n R es ol uti o ns, a n d y et t his is e x a ctl y w h at it di d; D e cr e e 7 7 w as a n yt hi n g b ut a n 

i nt er pr et ati o n. It w a s a f u n d a m e nt al r e vi si o n of R e s ol uti o n 3 8 1 t h at l eft T el e F á cil b er eft of t h e 

k e y ri g ht s it h a d b e e n pr e vi o u sl y gr a nt e d. I n a d diti o n t o c o n stit uti n g a n ill e g al pr o c e s s u n d er t h e 

F T B L, it w as c o ntr ar y t o t h e l o n g- est a blis h e d p oli ci es f a v ori n g pr o m pt a n d eff e cti v e 

i nt er c o n n e cti o n a n d s a n ctit y of c o ntr a ct. 

2 1 6. Pri n ci p all y, t h e “i nt er pr et ati o n ” pr o vi d e d i n D e cr e e 7 7 r a n dir e ctl y c o u nt er t o t h e 

I F T’s o bli g ati o n t o “[i]ss u e pr o visi o ns, g ui d eli n es or r es ol uti o ns i n t er ms of p u bli c 

t el e c o m m u ni c ati o n n et w or ks i nt er o p er a bilit y a n d i nt er c o n n e cti o n i n or d er t o e ns ur e fr e e 

c o m p etiti o n i n [t h e] m ar k et. ” 351  B y f aili n g t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1, i n cl u di n g t h e r at e off er e d 

b y T el m e x a n d a c c e pt e d b y T el e F á cil, t h e I F T m aj orit y fr ustr at e d t h e fr e e d o m of c o ntr a ct 

pri n ci pl e a n d u n d er mi n e d c o m p etiti o n b y d e n yi n g a n e w e ntr a nt a c c ess t o t h e 

t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, w hil e at t h e s a m e ti m e str e n gt h e ni n g t h e p ositi o n of t h e 

m o n o p olisti c c arri er. 

2 1 7. S e c o n d, Arti cl e 1 2 9 of t h e F T B L pr o vi d es t h at “t h e I nstit ut e s h all f a v or t h e 

pr o m pt a n d eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n n et w or ks, t h er ef or e, t h e 

c orr es p o n di n g a d mi nistr ati v e pr o c e d ur es s h all b e fil e d tr a ns p ar e ntl y, pr o m ptl y, q ui c kl y, a n d all 

pr o c e d ur al a cts w hi c h d el a y t h e eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n 

n et w or ks, or t h e c o n diti o ns all o wi n g t h e pr o visi o n of t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c es n ot 

i nt er c o n e xi ó n n o c o n v e ni d as e ntr e T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. y l as e m pr es as T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e 
C. V., y T el éf o n os d el N or o est e, S. A. d e C. V., ” P/I F T/ E X T/ 0 8 0 4 1 5/ 7 7 ( A pril 8, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er “ D e cr e e 7 7 ”), C-
0 5 1 . 
3 5 0 	 I d. at B a c k gr o u n d I X & First C o nsi d er ati o n. 
3 5 1 	 F T B L, at Arti cl e 1 5, § I X, C L- 0 0 4. Arti cl e 1 5 s e cti o n I X of t h e L a w. 
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a gr e e d o n s h all b e a v oi d e d. ” 352  All of t h e I F T’ s a cti o n s aft er R e s ol uti o n 3 8 1, i n cl u di n g D e cr e e 

7 7, h a d t h e i nt e n d e d eff e ct of d el a yi n g i nt er c o n n e cti o n b et w e e n t h e n et w or ks of T el m e x a n d T el e 

F á cil, i n vi ol ati o n of Arti cl e 1 2 9. 

2 1 8. I n D e cr e e 7 7, t h e I F T h el d t h at R es ol uti o n 3 8 1 w as o nl y a p pli c a bl e t o t h e I F T’s 

d e cisi o n o n dis p ut e d t er ms, i. e. , i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c h ar g es, n ot wit hst a n di n g 

t h e f a ct t h at, as e x pl ai n e d a b o v e, T el m e x h a d alr e a d y a gr e e d t o t h es e t er ms d uri n g t h e c o urs e of 

t h e dis p ut e r es ol uti o n pr o c e e di n g.353  S h o c ki n gl y, t h e I F T f o u n d t h at it l a c k e d a ut h orit y t o 

r e c o g ni z e a n d e nf or c e t er ms t h at w er e pr e vi o usl y a gr e e d (t h at is, t h e t er ms t h at w er e u n dis p ut e d 

b et w e e n t h e p arti es). 354  

2 1 9. D es pit e m a ki n g t h e e x a ct o p p osit e r uli n g i n R es ol uti o n 3 8 1, t h e I F T n o w f o u n d 

t h at pr e vi o usl y a gr e e d t er ms w er e n ot est a blis h e d: 

R e g ar di n g t h e ot h er t er ms a n d c o n diti o ns of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt 
t h at t h e p arti e s m u st e x e c ut e, t a ki n g i nt o c o n si d er ati o n t h at t hi s c oll e gi at e 
b o d y di d n ot a d dr e s s t h e pr o vi si o n s c o nt ai n e d i n t h e dr aft a gr e e m e nt 
i n cl u d e d i n t h e fil e as it w as n ot a m att e r of dis a g r e e m e nt a n d t h e r ef o r e 
it w a s n ot a m att e r of it s c o m p et e n c e, it i s cl arifi e d t h at t h e ri g ht s of 
t h e p a rti e s r e g ar di n g t h e a s p e ct s t h at w er e n ot a s u bj e ct m att er of t h e 
I nt er c o n n e cti o n R e s ol uti o n r e m ai n u nt o u c h e d . T h e a b o v e, si n c e t h e will 
of t h e p arti e s i s w h at g o v er n s t h e e x e c uti o n of a n i nt er c o n n e cti o n 
a gr e e m e nt a n d t h er ef or e t h e I F T c a n n ot i m p o s e t e r m s a n d c o n diti o n s 
t h at w e r e n ot s u b mitt e d t o its c o nsi d e r ati o n as a dis a g r e e m e nt.355  

D e cr e e 7 7 als o st at e d: 

t h e I F T, w h e n o r d e ri n g t h e e x e c u ti o n o f t h e c o r r e s p o n di n g 
I nt e r c o n n e cti o n a g r e e m e nt i n t h e Fi r st R e s ol uti o n it e m o f t h e 
I nt er c o n n e cti o n R es ol uti o n, di d n ot m a k e a n y d et e r mi n ati o n r e g a r di n g 

3 5 2 	 I d. at Arti cl e 1 2 9. 
3 5 3 	 D e cr e e 7 7, at p p. 9- 1 0, C- 0 5 1 . 
3 5 4 	 I d. at 1 0 
3 5 5 	 I d. ( E m p h asis a d d e d). 
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a n y ot h e r sti p ul ati o n c o nt ai n e d i n t h e d r aft a gr e e m e nt i n cl u d e d i n t h e 
r e c or d, a s t h e y w er e n ot c o n si d er e d a s p art of t h e di s a gr e e m e nt....356  

2 2 0. I n its fi n al or d er, t h e I F T’s F o urt h D e cr e e h el d t h at: “ T h e ri g hts of t h e p arti es ar e 

h el d h ar ml ess r e g ar di n g t h e c o n diti o ns t h at w er e n ot a m att er of t h e I nt er c o n n e cti o n R es ol uti o n 

[ 3 8 1]. ”357  I n ot h er w or d s, t h e I F T f o u n d t h at all i nt er c o n n e cti o n t er m s, e x c e pt t h o s e r el ati n g t o 

i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c h ar g e s, w er e n o l o n g er bi n di n g o n t h e p arti e s. N ot a bl y, 

t his pr o visi o n of D e cr e e 7 7 w as e xtr e m el y c o nt e n ci o us, b ei n g a d o pt e d b y a sli m 4/ 3 m ar gi n.358  

2 2 1. D e cr e e 7 7 t h u s g a v e T el m e x e x a ctl y w h at it w a nt e d. It p er mitt e d T el m e x t o 

r e n e g e o n t h e r at es it h a d a gr e e d t o wit h T el e F á cil ( U S D 0. 0 0 9 7 5 d oll ars p er mi n ut e of us e 

t hr o u g h 2 0 1 7), r at es t h at w er e m u c h l ess pr ofit a bl e t o it o n c e it h a d b e e n d esi g n at e d a 

Pr e p o n d er a nt E c o n o mi c A g e nt. M or e o v er, D e cr e e 7 7 all o w e d T el m e x t o m a n uf a ct ur e a n e w 

i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nt o v er r at es, k n o wi n g t h at t h e I F T w o ul d r e a c h a f a v or a bl e r es ult. 

U n d er t h e n e w F T B L, t h e I F T est a blis h es a d ef a ult r at e t h at it a p pli es if c arri ers d o n ot n e g oti at e 

t h eir o w n r at e; t h e d ef a ult r at e is si g nifi c a ntl y l o w er t h a n t h e r at e a gr e e d b et w e e n T el m e x a n d 

T el e F á cil. 359  

2 2 2. I n m a n y w a ys, t his p arti c ul ar c o n cl usi o n w as m or e d a m a gi n g f or t h e s e ct or as a 

w h ol e, as t h e diss e nti n g mi n orit y r e c o g ni z e d i n D e cr e e 7 7. 360  B y st ati n g i n D e cr e e 7 7 t h at 

a n yt hi n g t h at “ w as n ot a m att er of dis a gr e e m e nt ” is “ n ot a m att er [ wit hi n t h e I F T’s] 

3 5 6 	 I d. at 1 1- 1 2. 
3 5 7 	 I d. at F o urt h D e cr e e. 
3 5 8 	 I d. at p. 1 4 ( “ Li k e wis e, r es er vi n g f or v ot e i n p arti c ul ar t h e F o urt h R es ol uti o n it e m a n d its c o nsi d er ati o n 
s e cti o n, w hi c h is a p pr o v e d b y m aj orit y of v ot es of t h e C o m missi o n ers G a bri el Os w al d o C o ntr er as S al di v ar, L uis 
F er n a n d o B orj o n Fi g u er o a, M ari o G er m a n Fr o m o w R a n g el a n d A d olf o C u e v as T ej a, wit h t h e diss e nti n g v ot e t o t h e 
c o ntr ar y fr o m t h e C o m missi o n ers A dri a n a S ofi a L a b ar di ni I n u n z a, M ari a El e n a Est a vill o Fl or es a n d of t h e 
C o m missi o n er Er n est o Estr a d a G o n z al e z. ”) 
3 5 9 	 F T B L, Arti cl e 1 3 1, C L- 0 0 4 ( pr o vi di n g t h at “t h e i nt er c o n n e cti o n r at e s h all b e n e g oti at e d fr e el y ” b ut if t h er e 
is a “ dis p ut e r e g ar di n g t h e r at es ” t h e I F T s h all r es ol v e t h e r at e b as e d o n a “ c ost m et h o d ol o g y t h at it d et er mi n es ”). 
3 6 0 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 0, C- 0 5 1 . 
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c o m p et e n c e ” 361  t h e I F T o p e n e d t h e d o or t o p ot e nti all y e n dl ess dis p ut es o v er i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nts. 362  

2 2 3. 	 C o m missi o n er L a b ar di ni u n d erst o o d p erf e ctl y t h e f u n d a m e nt al p oli c y pr o bl e m 

wit h D e cr e e 7 7. I n h er di s s e nt, s h e e c h o e d t h e c o n c er n s s h e h a d e x pr e s s e d at t h e M ar c h 5, 2 0 1 5 

Pl e n ar y m e eti n g b y st ati n g as f oll o ws: 

T h e dr aft r e s ol uti o n s u b mitt e d t o u s b y t h e U nit of L e g al Aff air s i n a w a y 
r atifi e s t h e s c o p e of t h e R e s ol uti o n [ 3 8 1] of N o v e m b er 2 0 1 4, of t hi s 
I n stit ut e, o f w hi c h I v ot e d i n f a v o r. O n t h e o n e h a n d, r e g a r di n g 
i nt er c o n n e cti o n f e e s, t hi s I n stit ut e, t hi s Pl e n ar y M e eti n g, u n d er st o o d t h at 
t h e s e w er e f ull y e st a bli s h e d b y t h e p arti e s. T h er e w a s a u nil at er al off er b y 
T el m e x – T el n or d at e d A u g u st 2 6, 2 0 1 3, off eri n g t h e r at e s t o b e a p pli e d f or 
tr a n sit a n d t er mi n ati o n, a n d a n a c c e pt a n c e b y T el e F á cil, i n a l ett er 
n ot ari z e d or n otifi e d t hr o u g h a N ot ar y P u bli c o n J ul y 8, 2 0 1 4, t o T el m e x, 
a c c e pti n g t h e s e r at e s a n d t h e r e st of t h e Fr a m e w or k A gr e e m e nt off er e d b y 
T el m e x, e x c e pt o n t h e p oi nts t h at w er e c o v er e d b y t h e R es ol uti o n, as t h es e 
w er e t h e p oi nt s of di s a gr e e m e nt b et w e e n t h e p arti e s, i. e. t h e p o s si bilit y of 
m a ki n g a n i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d eli mi n ati n g a n y p a y m e nt s b y T el e 
F á cil d u e t o P ort a bilit y. 

I n t hi s R e s ol uti o n of 2 0 1 4, of N o v e m b er 2 0 1 4, i n w hi c h I u n d er st a n d t h at 
t h e p arti e s, or o n e of t h e m, i n g o o d f ait h r e q u e st e d cl arifi c ati o n r e g ar di n g 
it s s c o p e, it i s cl e ar t h e n t h at t h e m att er of di s a gr e e m e nt w er e t h e a s p e ct s 
of P ort a bilit y a n d dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d t h at t hi s I n stit ut e, a s w ell a s 
m ys elf a s a m e m b e r of t h e Pl e n a r y M e eti n g, u n d e r st o o d t h at 
e v e r y t hi n g el s e, r a t e s a n d e v e r y t hi n g el s e i n v ol v e d i n a n 
I nt e r c o n n e cti o n A g r e e m e nt, h a d b e e n a g r e e d b et w e e n t h e p a rti es, a n d 
t hi s i s e st a bli s h e d b y t h e Fift h W h e r e a s Cl a u s e of t h e af o r e m e nti o n e d 
R es ol uti o n [ 3 8 1] . 

. . . B ut t h e fir st t hi n g t h at, a s I h a v e s ai d, I c o n si d er t h at, i n t hi s 
R e s ol uti o n [ 3 8 1], t hi s Pl e n a r y M e eti n g a c k n o wl e d g e d t h at t h e r e w a s 
a n a g r e e m e nt of will s. C o ntr a ct s ar e m a d e b y a gr e e m e nt s of will s, t h eir 
f or m ali z ati o n i nt o writt e n i n str u m e nt s i s a f or m alit y b ut m y u n d er st a n di n g 
is t h at, a n d t his is w h y I v ot e d t h e w a y I v ot e d i n N o v e m b er, t h at t h er e w as 
a n a gr e e m e nt of will s b et w e e n T el e F á cil a n d T el m e x, r e g ar di n g t h e e ntir e 
s u bj e ct of i nt er c o n n e cti o n, e x c e pt f or m att er s of di s a gr e e m e nt: P ort a bilit y 

3 6 1 	 I d. at p. 1 0, ¶ ¶ 3 a n d 4. 
3 6 2 	 S e e Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 5 7- 1 6 1. 
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and indirect interconnection. This being the case, the dispute was only 
about that and, this being the case, the Plenary Meeting issued an order. 
What does it order? It orders the execution of the Agreement 
involving the terms decided by this Institute and the terms already 
agreed between the parties and, on the other hand, it ordered for 
interconnection to take place within 10 days, without the need for the 
formality to sign, to execute a written Agreement, which cannot be an 
obstacle or an excuse for this interconnection to take place. 

Indeed, these are two obligations but the ultimate goal and the order, and 
what we should promote as regulators, is the materialization of this 
interconnection, for the networks to be interoperable. And if the parties 
brought this disagreement on just two matters, we have no reason to 
decide on aspects brought here to the table; this is why we only decided on 
what we decided. This does not imply that there is no Decision and, as it 
has existed since July 7 or, pardon me, July 8, 2014, I consider that an 
agreement of wills was valid when it was settled. . . . 

Taking apart a draft interconnection agreement and dividing it into 
20 disagreements, then bringing forward every clause and saying: Oh 
no, this no, I did not make an agreement; that would be a tactic to 
almost evade the law and evade the obligation to interconnect. This I 
why I consider, first of all, that the November Resolution, in fact, has the 
scope it has, ordering the parties to interconnect, to execute the Agreement 
in the form they agreed on July 8 and in the way in which this Institute 
decided on the two matters of disagreement. . . . 

We resolved a dispute, acknowledging that a series of agreements between 
the parties already existed. And that there was only a disagreement with 
respect to the two aforementioned aspects; and therefore, I do not believe 
we have the sufficient jurisdiction to rehear the issue if any of the parties 
were to file another dispute over the rates issues of these two networks or 
over the same rates that have already been agreed upon. As the 
administrative authority, I believe that the November 26 Resolution and 
today’s opinion would conclude our involvement in this matter. 

I also believe that while the litigation was limited to those issues raised by 
the parties, adding all matters that were agreed upon by them, and the 
issues decided by this Institute, the Institute actually can order the 
signing of the entire Agreement. I do not see how signing only the 
portions related to the Portability and direct interconnection charges 
can be ordered. They have an obligation, and have had this obligation 
since our opinion in November, to interconnect and sign the 
Agreement, as they had agreed, and as we decided. Therefore, I 
cannot support the Third and Fourth Rulings. If you would please 
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all o w m e, a n d w ell, if y o u li k e, at t h e ti m e C o m mi s si o n er C h air m a n 
s u b mits t his t o a v ot e, if h e will d o s o, R uli n g b y R uli n g. . . . 3 6 3 

2 2 4. C o m missi o n er M arí a El e n a Est a vill o als o v ot e d a g ai nst a n d off er e d a diss e nti n g 

o pi ni o n i n D e cr e e 7 7. I n h er di s s e nti n g o pi ni o n, s h e s ai d: 

S o, t h e R e s ol uti o n [ 3 8 1] t h at w e p a s s e d, e v e n t h o u g h it di d n ot 
d et e r mi n e r at e s, it di d a n al y z e if t h e r at e s w e r e t h e s u bj e ct of t h e 
di s p ut e. A n d f or t h at r e a s o n, it s e e m s i m p ort a nt t o n ot e t h at, i n t h e 
pr e a m bl e [ of D e cr e e 7 7], t h at t h er e ar e s e v er al g e n er al st at e m e nt s w hi c h 
m e nti o n t h at t h e R e s ol uti o n di d n ot a d dr e s s or r e s ol v e t h e i s s u e of r at e s 
a n d I d o n ot a gr e e wit h t h at. It w a s i n f a ct d e ci d e d w h et h er it w a s a p art of 
t h e di s p ut e, w hi c h fr o m m y p oi nt of vi e w, c a n n ot b e s u b mitt e d a g ai n f or 
r e vi e w b y t h e I nstit ut e.364  

2 2 5. Fi n all y, C o m mi s si o n er E str a d a al s o di s s e nt e d a g ai n st D e cr e e 7 7. H e st at e d t h at: 

i n t hi s R e s ol uti o n [ 3 8 1] t h e Pl e n ar y S e s si o n di d c o n si d er t h at t h e r e st of 
t h e t er m s a n d c o n diti o n s t h at w er e a gr e e d u p o n. I n t hi s s e n s e, t h e F o urt h 
R uli n g [ of D e cr e e 7 7], i n m y o pi ni o n, o p e n s t h e p o s si bilit y f or t h e p arti e s 
t o c o m e b ef or e t h e I n stit ut e wit h i s s u e s pr e s e nt e d a s a di s a gr e e m e nt, 
i s s u e d t h at w er e n ot r ai s e d a s s u c h at t h e ti m e t h at t h e di s a gr e e m e nt 
o c c urr e d, a n d t h at t h e I n stit ut e c o n si d er e d, c o n si d er e d a s a gr e e d u p o n, 
w hi c h c o ul d l e a d t o t h e e xtr e m e t h at t h e I n stit ut e w o ul d h a v e h a d t o 
r e s ol v e a s m a n y di s p ut e s a s t h e a m o u nt of cl a u s e s i n t h e r e s p e cti v e 
I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt. A n d it w o ul d h a v e pr e v e nt e d t hi s a ut h orit y 
fr o m r e s ol vi n g i s s u e s i n di s p ut e i n o n e si n gl e a ct, w hi c h I t hi n k i s c o ntr ar y 
t o t h e s pirit of t h e r e g ul ati o ns i n eff e ct.365  

2 2 6. A m o n g t h e f o ur v ot es i n f a v or of t h e F o urt h R es ol uti o n of D e cr e e 7 7 – t h e p art of 

t h e D e cr e e fi n di n g t h at all pr e vi o usl y a gr e e d t er ms b et w e e n t h e p arti es w er e “ h el d h ar ml ess ” a n d 

t h us c o ul d b e dis p ut e d i n s u bs e q u e nt pr o c e e di n gs – w as t h e C h air m a n of t h e I F T, w h o h a d 

pr e vi o usl y ass ur e d Mr. S a c as a t h at R es ol uti o n 3 8 1 w o ul d b e e nf or c e d, 366  a n d C o m missi o n er 

3 6 3 	 V ersi ó n Est e n o gr áfi c a d e l a X XI S esi ó n E xtr a or di n ari a d el Pl e n o 8 d e a bril d e 2 0 1 5 , ( Tr a ns cri pt of 
Pl e n ar y’s X XI E xtr a or di n ar y S essi o n d at e d A pril 8, 2 0 1 5), ( h er ei n aft er “ Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d o pti n g 
D e cr e e 7 7 ”), at p p. 6- 9 ( e m p h asis a d d e d), C- 0 5 2 . 
3 6 4 	 I d. at 1 0- 1 2 ( e m p h asis a d d e d). 
3 6 5 	 I d. at p. 1. 
3 6 6 	 S e e s u pr a. ¶ 2 0 4. 
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M ari o Fr o m o w. 367  W hil e h e f ail s t o m e nti o n it o n hi s offi ci al I F T bi o gr a p h y,368  b ef or e b ei n g 

a p p oi nt e d as a C o m missi o n er, Mr. Fr o m o w w as, u ntil A pril 2 0 1 1, M a n a g er of R e g ul at or y 

St u di e s at C o m ert el, a s u b si di ar y of T el m e x. I n d e e d, m u c h of Mr. Fr o m o w’ s pri or e x p eri e n c e 

w a s g ai n e d i n s er vi c e t o T el m e x. Fr o m 1 9 9 6 t o 2 0 0 4, h e w a s e m pl o y e d dir e ctl y b y T el m e x i n 

t h e f oll o wi n g p ositi o ns: C hi ef of Str at e g y Pl a n ni n g of T el m e x’s T e c h n ol o gi c al I nstit ut e, 

C o or di n at or of N e w T e c h n ol o g y Di git al N et w or ks of T el m e x’s T e c h n ol o gi c al I nstit ut e, a n d 

C o or di n at or of N e w T e c h n ol o g y Tr a nsf er i n T el m e x’s T e c h n ol o gi c al I nstit ut e. 369  

2 2 7. T h e n e g ati v e p oli c y i m pli c ati o n s of D e cr e e 7 7 w er e cl e ar. 370  S o w a s t h e 

ill e g alit y. M e xi c a n a d mi ni str ati v e l a w r e c o g ni z e s t h e pri n ci pl e t h at d et er mi n ati o n s of 

a d mi nistr ati v e a ut h oriti es c a n n ot b e r e v o k e d b y t h e s a m e iss ui n g a ut h orit y. 371  T hi s pri n ci pl e i s 

b as e d o n t h e ri g ht t o l e g al c ert ai nt y a n d d u e pr o c ess of l a w i n a c c or d a n c e wit h Arti cl es 1 4 a n d 1 6 

of t h e C o nstit uti o n. 372  T hi s pri n ci pl e al s o r efl e ct s t h e f u n d a m e nt al a s s u m pti o n t h at 

a d mi nistr ati v e r es ol uti o ns ar e pr es u m e d l e g al u ntil a c o urt h as m o difi e d or r e v o k e d t h e e arli er 

3 6 7 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 4, C- 0 5 1 . 
3 6 8 	 P erfil d e C o misi o n a d o M ari o Fr o m o w e n p á gi n a d el I F T ( C o m missi o n er M ari o Fr o m o w's Pr ofil e o n I F T's 
W e bsit e) ( N o v e m b er 1, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er " Fr o m o w's Pr ofil e "), C- 0 9 7. 
3 6 9 	 S o m e n e ws or g a ni z ati o ns h a v e r e p ort e d a b o ut c o n c er ns as t o w h et h er C o m missi o n er Fr o m o w’s 
a p p oi nt m e nt w as l e g al i n t h e first pl a c e, gi v e n t h e f a ct t h at h e w as a p p oi nt e d t o t h e I F T aft er w or ki n g i n t h e T el m e x 
or g a ni z ati o n wit hi n t hr e e y e ars of his a p p oi nt m e nt. S e e, e. g., R ef or m a - C u esti o n a n El e c ci ó n d e R e g ul a d or es 
( R ef or m a - A p p oi nt m e nt of r e g ul at ors is q u esti o n e d) ( A u g ust 2 1, 2 0 1 3), C- 0 9 5 ; R e p ort e I n di g o - Arr e ci a G u err a e n 
T el e c o m - C u esti o n a n a C o misi o n a d o, p or Ar m a n d o Estr o p ( R e p ort e I n di g o - W ar o n T el e c o m: C o m missi o n er is 
Q u esti o n e d, b y Ar m a n d o Estr o p) (J u n e 1, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er " R e p ort e I n di g o arti cl e o n Fr o m o w "), C- 0 9 6. Arti cl e 
2 8 of t h e M e xi c a n C o nstit uti o n est a blis h es t h e r e q uir e m e nts f or a n i n di vi d u al t o b e a n I F T C o m missi o n er. Wit hi n 
Arti cl e 2 8, t h e ei g ht h q u alifi c ati o n f or t h e p ositi o n pr o vi d es t h at c a n di d at es “ m ust n ot h a v e h el d, wit hi n t h e l ast t hr e e 
y e ars, a j o b or s er v e d i n a p ositi o n or r ol e i n c o m p a ni es t h at h a v e b e e n s u bj e ct t o a n y of t h e p e n alt y pr o c e d ur es 
s u bst a nti at e d b y t h e r ef er e n c e d a g e n c y. C o m missi o n ers f or t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e m ust n ot h a v e 
h el d, wit hi n t h e l ast t hr e e y e ars, a j o b or s er v e d i n a p ositi o n or r ol e i n t h e c o m p a ni es of pri v at e c o m m er ci al 
c o n c essi o n air es or t h eir r el at e d e ntiti es, s u bj e ct t o t h e I nstit ut e’s r e g ul ati o ns. ” C o nstit uti o n al R ef or m, at Arti cl e 2 8, 
C L- 0 0 2. Cl ai m a nts ar e u n a w ar e of a n y a cti o n t a k e n i n r e g ar d t o t his m att er. 
3 7 0 	 S e e g e n er all y Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 3 7- 1 6 1, C- 0 0 8; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 2 0 9- 2 3 1, C- 0 0 9 . 
3 7 1 	 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 2 9- 1 3 2, C- 0 0 9 . 
3 7 2 	 S e e i d. 

9 5 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

d et er mi n ati o n. 373  T h u s, e v e n if a r e s ol uti o n i nfri n g e s t h e l a w, i n or d er t o e n s ur e f ull c o m pli a n c e 

wit h t h e l e g al c ert ai nt y pri n ci pl e, a ut h oriti es ar e pr e v e nt e d fr o m r e v o ki n g t h eir o w n r es ol uti o ns, 

a n d t h e y ar e b o u n d t o r e c o g ni z e t h e ri g hts gr a nt e d t h er ei n. 

2 2 8. D e cr e e 7 7 als o r e v ers e d t h e ess e nti al pri n ci pl e of u nit y of c o ntr a ct e x e c uti o n a n d 

p h y si c al i nt er c o n n e cti o n. I n D e cr e e 7 7, t h e I F T or d er e d t h e p arti e s t o i nt er c o n n e ct t h eir s y st e m s 

p h ysi c all y wit hi n t e n b usi n ess d a ys, a n d o bli g at e d t h e p arti es t o e x e c ut e “t h e c orr es p o n di n g 

[i nt er c o n n e cti o n] a gr e e m e nt ” —s u bj e ct t o n o d e a dli n e.374  T hi s r uli n g n ot o nl y d efi e d e st a bli s h e d 

I F T pr a cti c e ( as c o nfir m e d b y L uis F er n a n d o P el a e z i n t h e M ar c h 5, 2 0 1 5 Pl e n ar y m e eti n g),375  

b ut it als o pl a c e d T el e F á cil i n t h e u nt e n a bl e a n d pr e c ari o us p ositi o n of h a vi n g t o i nt er c o n n e ct 

p h ysi c all y wit h T el m e x, a pr o v e n m o n o p olist, wit h o ut t h e criti c al c o m m er ci al t er ms i n pl a c e t o 

g o v er n t h e p arti es’ r el ati o ns hi p. 

2 2 9. Fi n all y, t h e pr o c e d ur e w as p erf or m e d i n vi ol ati o n of T el e F á cil’s d u e pr o c ess 

ri g hts376  a n d its o bli g ati o n t o e ns ur e t h at its pr o c ess f or r es ol vi n g i nt er c o n n e cti o n dis p ut es is 

“tr a ns p ar e nt. ” 377  Arti cl e 1 4 of t h e M e xi c a n C o n stit uti o n pr o vi d e s t h at “ N o o n e c a n b e d e pri v e d 

fr o m t h eir fr e e d o m or t h eir pr o p ert y, p oss essi o ns or ri g hts, e x c e pt b y d u e pr o c ess f oll o w e d 

b ef or e pr e vi o usl y est a blis h e d c o urts, i n w hi c h t h e ess e nti al d u e pr o c ess f or m aliti es ar e f ulfill e d 

a n d i n a c c or d a n c e wit h t h e l a ws pr o m ul g at e d b ef or e t h e e v e nt o c c urr e d. ” 378  T el e F á cil w a s n ot 

3 7 3 	 I d. 
3 7 4 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 3, T hir d R es ol uti o n, C- 0 5 1 . 
3 7 5 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, at p. 1 2, C- 0 4 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ 1 2 6 , C- 0 0 4; Ofi ci o 
I F T/ 2 1 2/ C G VI/ U T/ 8 0 0/ 2 0 1 7 e miti d o p or l a U ni d a d d e Tr a ns p ar e n ci a d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es 
( D o c u m e nt I F T/ 2 1 2/ C G VI/ U T/ 8 0 0/ 2 0 1 7 iss u e d b y t h e Tr a ns p ar e n c y U nit of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns 
I nstit ut e) (J ul y 4, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er " Tr a ns p ar e n c y U nit C o nfir m ati o n "), C- 0 8 3. 
3 7 6 	 C o nstit u ci ó n P olíti c a d e l os Est a d os U ni d os M e xi c a n os ( P oliti c al C o nstit uti o n of t h e U nit e d M e xi c a n 
St at es) ( e n a ct e d o n F e br u ar y 5, 1 9 1 7) ( h er ei n aft er “ M e xi c a n C o nstit uti o n ”), at Arti cl e 1 4, C L- 0 0 5 ; s e e als o Ál v ar e z 
R e p ort, ¶ ¶ 5, 1 1 3, C- 0 0 8 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 2 9- 1 3 6, C- 0 0 9 . 
3 7 7 	 F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4. 
3 7 8 	 M e xi c a n C o nstit uti o n, at Arti cl e 1 4, C L- 0 0 5. 
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pr o p erl y i n v ol v e d i n t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c e e di n gs w hi c h r es ult e d i n t h e r es cissi o n 

of R es ol uti o n 3 8 1, a n a ct t h at i m m e di at el y a n d dir e ctl y d e pri v e d T el e F á cil of its pr e vi o usl y 

gr a nt e d ri g hts. 379  

2 3 0. O utr a g e o usl y, t h e ar g u m e nts r e cit e d b y t h e I F T i n D e cr e e 7 7 t h at ar e as cri b e d t o 

T el e F á cil as if t h e y w er e m a d e i n r es p o ns e t o t h e T el m e x r e q u est f or c o nfir m ati o n of crit eri a 380  

ar e, i n f a ct, t h e ar g u m e nts pr es e nt e d b y T el e F á cil i n its S e c o n d E nf or c e m e nt R e q u est, 381  n ot a s 

p art of a n y pr o c e d ur e t h at w a s i n stit ut e d b y t h e I F T i n a d v a n c e of D e cr e e 7 7. T el e F á cil w a s 

gi v e n n o m e a ni n gf ul o p p ort u nit y t o a d dr ess t h e q u esti o ns a n d p oi nts r ais e d – b y u nits of t h e I F T 

or b y T el m e x – i n t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c e s s t h at r e s ult e d i n D e cr e e 7 7. T hi s pr o c e s s 

a m o u nt e d t o a c o m pl et e vi ol ati o n of T el e F á cil’s c o nstit uti o n all y- g u ar a nt e e d d u e pr o c ess ri g hts. 

3. 	 T h e I F T’s Diff e r e nt A p p r o a c h t o E nf o r c e m e nt of D e c r e e 7 7 

2 3 1. T h e I F T’s dis cri mi n at or y tr e at m e nt of T el e F á cil is als o a p p ar e nt w h e n c o m p ari n g 

t h e I F T’s c o m pl et e n o n- a cti o n t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 wit h t h e I F T’s s wift a cti o ns t o e nf or c e 

a n d f oll o w- u p o n D e cr e e 7 7. Aft er D e cr e e 7 7 w a s i s s u e d, T el e F á cil w a s s u bj e ct e d t o a n 

u n us u all y hi g h fr e q u e n c y of p h ysi c al i ns p e cti o ns as p art of I F T’s s o- c all e d e nf or c e m e nt a cti o ns – 

t w o p h ysi c al i ns p e cti o ns wit hi n fi v e m o nt hs of D e cr e e 7 7.382  It i s r ar e t h at a c arri er w o ul d b e 

3 7 9 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 5, 1 1 3, C- 0 0 8 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 2 9- 1 3 6, C- 0 0 9 ; s e e als o B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 1 9- 1 2 2, 
C- 0 0 4. 
3 8 0 	 S e e D e cr e e 7 7, at 5 ( “ M e a n w hil e, T el e F á cil cl ai m e d t h at w h at T el m e x a n d T el n or i n di c at e d i n c o n n e cti o n 
wit h t h e f ail ur e t o m e et t h e r e q uir e m e nts t o b e gi n t h e r e q u est f or a n i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nt pr o c e d ur e w as 
f als e, gi v e n t h at, i n a c c or d a n c e wit h arti cl e 4 2 of t h e F T L, it m ust c o m pl y wit h t h e r e q u est t o e x e c ut e a n 
i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. T el e F á cil i n di c at e d t h at it f or m all y d eli v er e d t o T el m e x t h e d o c u m e nt ati o n, a n d 
t h er ef or e it r e q u ests t o r e vi e w t h e e x e c uti o n of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b et w e e n T el e F á cil a n d T el m e x. ”); i d. 
at 6 ( “ M e a n w hil e, T el e F á cil cl ai m e d t h at T el m e x a n d T el n or's ar g u m e nt r e g ar di n g t h e d et er mi n ati o n of r at es is 
f als e, i ns of ar as i n t h e first dr aft n otifi e d b y T el m e x vi a N ot ar y P u bli c cl e arl y est a blis h e d t h e a p pli c a bl e r at es f or 
l o c al i nt er c o n n e cti o n tr affi c. ”). 
3 8 1 	 S e c o n d E nf or c e m e nt R e q u est, C- 0 3 8 . 
3 8 2 	 S e e B ell o St at e m e nt, ¶ 1 5 3, C- 0 0 4 ; Ofi ci o I F T/ 2 2 5/ U C/ D G- V E R/ 3 6 6 1/ 2 0 1 5 e miti d o p or l a U ni d a d d e 
C u m pli mi e nt o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( D o c u m e nt I F T/ 2 2 5/ U C/ D G- V E R/ 3 6 6 1/ 2 0 1 5 iss u e d b y 

9 7 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

s u bj e ct t o t w o e nf or c e m e nt a cti o ns i n a p eri o d of fi v e y e ars, l et al o n e fi v e m o nt hs. 383  B y 

c o ntr ast, aft er R es ol uti o n 3 8 1 w as iss u e d, t h e I F T o nl y tr a ns mitt e d a d o c u m e nt r e q u est t o 

T el m e x. 

2 3 2. It i s e v e n m or e u n u s u al t h at t h e t w o i n s p e cti o n s w o ul d yi el d c o ntr a di ct or y r e s ult s. 

F oll o wi n g t h e first i ns p e cti o n o n J u n e 9 a n d 1 0, 2 0 1 5, t h e I F T c o n cl u d e d t h at n o irr e g ul ariti es 

w er e f o u n d r e g ar di n g T el e F á cil’s c o m pli a n c e wit h D e cr e e 7 7. 384  N ot wit h st a n di n g t hi s f a v or a bl e 

r es ult, a s e c o n d i ns p e cti o n of T el e F á cil’s c o m pli a n c e wit h D e cr e e 7 7 w as p erf or m e d o v er t h e 

O ct o b er 2 0, 2 1 a n d 2 7, 2 0 1 5 p eri o d. 385  T hi s ti m e, t h e I F T r e v er s e d it s pri or c o n cl u si o n a n d 

f o u n d t h at s o m e irr e g ul ariti es e xist e d, e v e n t h o u g h a bs ol ut el y n ot hi n g h a d c h a n g e d i n t h e s h ort 

ti m e p eri o d b et w e e n t h e t w o i ns p e cti o ns.386  O n M ar c h 1 6, 2 0 1 6, t h e I F T n otifi e d T el e F á cil t h at 

t h e c o m p a n y w o ul d b e s u bj e ct t o s a n cti o ns wit h r e g ar d t o D e cr e e 7 7.387  H o w e v er, it ulti m at el y 

d e ci d e d t o a b a n d o n t h e pl a n n e d s a n cti o ns r e g ar di n g D e cr e e 7 7. 388  

t h e C o m pli a n c e U nit of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( S e pt e m b er 1 5, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " First 
V erifi c ati o n Fi n di n gs "), C- 0 5 9 ; Ofi ci o I F T/ 2 2 5/ U C/ D G- V E R/ 2 2 2/ 2 0 1 6 e miti d o p or l a U ni d a d d e C u m pli mi e nt o d el 
I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( D o c u m e nt I F T/ 2 2 5/ U C/ D G- V E R/ 2 2 2/ 2 0 1 6 iss u e d b y t h e C o m pli a n c e 
U nit of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( F e br u ar y 3, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er " S e c o n d V erifi c ati o n Fi n di n gs "), 
C- 0 6 4. 
3 8 3 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 5 5, C- 0 0 4 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 7 5- 1 8 4, C- 0 0 9. 
3 8 4 	 First V erifi c ati o n Fi n di n gs, at 1- 2, C- 0 5 9 . 
3 8 5 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 5 4, C- 0 0 4 . 
3 8 6 	 I d.; s e e als o S e c o n d V erifi c ati o n Fi n di n gs, at 1, C- 0 6 4. 
3 8 7 	 A c u er d o d e I ni ci o d e Pr o c e di mi e nt o a d mi nistr ati v o d el e x p e di e nt e E-I F T. U C. D G- S A N.II. 0 1 6 8/ 2 0 1 6 e n 
c o ntr a d e T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. p or i n c u m pli mi e nt o a C o n di ci o n es d e S e g uri d a d ( D o c u m e nt t o I niti at e 
A d mi nistr ati v e Pr o c e d ur e a g ai nst T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. i n fil e N o. E-I F T. U C. D G- S A N.II. 0 1 6 8/ 2 0 1 6 f or 
br e a c hi n g S af et y C o n diti o ns) ( M ar c h 1 4, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er " St art of S a n cti o ni n g A d mi nistr ati v e Pr o c ess "), C- 0 7 1. 
3 8 8 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 5 6, C- 0 0 4 ; R es ol u ci ó n al pr o c e di mi e nt o a d mi nistr ati v e d e i m p osi ci ó n d e s a n ci ó n 
r el ati v o al e x p e di e nt e E-I F T. U C. D G- S A N.II. 0 0 0 9/ 2 0 1 6, e miti d a p or el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es 
( R es ol uti o n t o t h e a d mi nistr ati v e pr o c e d ur e t o i m p os e s a n cti o ns r e g ar di n g t h e fil e E-I F T. U C. D G- S A N.II. 0 0 0 9/ 2 0 1 6, 
iss u e d b y t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( O ct o b er 3, 2 0 1 6), C- 0 9 2 . 
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2 3 3. T h es e a cti o ns w er e ill e g al u n d er M e xi c a n l a w. T h e s a m e I F T u nit t h at gr a nt e d 

T el e F á cil a cl e a n bill of h e alt h i n t h e first I F T i ns p e cti o n s h o ul d n ot h a v e s u bs e q u e ntl y r e v o k e d 

it.389  

2 3 4. I n a d diti o n t o t h e u n us u al i ns p e cti o n r es ults, T el e F á cil w as als o s u bj e ct t o 

dis cri mi n ati o n b y t h e I F T wit h r e g ar ds t o its r e q u est t o tr a nsiti o n its C o n c essi o n t o a n e w f or m 

k n o w n as t h e C o n c essi o n U ni c a cr e at e d b y t h e F T B L. T el e F á cil w a s t h e fir st c arri er t o r e q u e st 

t h e tr a nsiti o n t o C o n c essi o n U ni c a. 390  T h e l a w r e q uir e d t hi s tr a n siti o n t o b e c o n cl u d e d wit hi n 6 0 

d a ys, b ut T el e F á cil’s r e q u est w as bl o c k e d f or 5 4 5 d a ys. 391  I n c o m p ari s o n, t h e s e c o n d l o n g e st 

ti m e t h e I F T t o o k t o r e vi e w a n d a ut h ori z e a n y ot h er tr a nsiti o n r e q u est w as 2 8 1 d a ys, w hil e m ost 

w er e r es ol v e d cl os er t o t h e 6 0- d a y p eri o d est a blis h e d b y l a w. 392  

3 8 9 	 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 7 5- 1 8 4, C- 0 0 9 . 
3 9 0 	 B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 4 9- 1 5 0, C- 0 0 4 ; F or m at o p ar a s oli cit ar tr a nsit ar a u n a c o n c esi ó n ú ni c a p ar a us o 
c o m er ci al pr es e nt a d a p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. a nt e el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( R e q u e st 
t o tr a nsiti o n t o a S ol e C o n c essi o n f or c o m m er ci al us e s u b mitt e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. b ef or e t h e 
F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) ( A u g ust 4, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " R e q u est f or C o n c essi o n U ni c a "), C- 0 5 7. 
3 9 1 	 B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 5 2, C- 0 0 4 ; R es ol u ci ó n m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es a ut oriz a a T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. l a tr a nsi ci ó n d e u n tít ul o d e c o n c esi ó n p ar a i nst al ar, 
o p er ar y e x pl ot ar u n a r e d p ú bli c a d e t el e c o m u ni c a ci o n es al r é gi m e n d e c o n c esi ó n ú ni c a p ar a us o c o m er ci al 
( R es ol uti o n b y w hi c h t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e a ut h ori z e d T el e F á cil M é xi c o, S. A. 
d e C. V. t o tr a nsiti o n fr o m a c o n c essi o n t o i nst all, o p er at e a n d e x pl oit a p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k, t o a s ol e 
c o n c essi o n f or c o m m er ci al us e) (J a n u ar y 3 0, 2 0 1 7), C- 0 7 9 ; Tít ul o d e C o n c esi ó n U ni c a p ar a us o c o m er ci al q u e 
ot or g a el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es p ar a pr est ar s er vi ci os p ú bli c os d e t el e c o m u ni c a ci o n es y 
r a di o dif usi ó n, a f a v or d e T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( S ol e C o n c essi o n f or c o m m er ci al us e gr a nt e d b y t h e 
F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e t o pr o vi d e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns a n d br o a d c asti n g s er vi c es, i n f a v or of 
T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) (J a n u ar y 3 0, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er " C o n c essi o n U ni c a "), C- 0 8 0. 
3 9 2 	 B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 5 2, C- 0 0 4 ; C h art of R e q u ests f or Tr a nsiti o n t o C o n c esi ó n U ni c a e v al u at e d b y I F T 
(l ast u p d at e d O ct o b er 3 1, 2 0 1 7), at C- 0 9 1. 
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4. 	 R es ol uti o n 1 2 7 – t h e D e n o u e m e nt 

2 3 5. As w as pr e di ct e d b y t h e D e cr e e 7 7 mi n orit y diss e nt ers, o n J u n e 1 6, 2 0 1 5, T el m e x 

s u b mitt e d a p ur p ort e dl y n e w i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nt t o t h e I F T f or r es ol uti o n.393  T el m e x 

cl ai m e d t h at a dis a gr e e m e nt wit h T el e F á cil e xist e d r e g ar di n g, a m o n g ot h er t hi n gs, t h e a p pli c a bl e 

i nt er c o n n e cti o n r at es f or 2 0 1 5.394  N ot a bl y, T el m e x a c k n o wl e d g e d t h at R e s ol uti o n 3 8 1 

“ est a blis h es t h at s u c h f e e h as alr e a d y b e e n a gr e e d b y t h e p arti es, ” 395  b ut t h e n n e v ert h el ess 

pr o c e e d e d t o ar g u e t h at t h os e r at es w er e n ot e nf or c e a bl e b e c a us e i n D e cr e e 7 7 t h e I F T h a d 

d e ci d e d t h at t h e i nt er c o n n e cti o n f e e w as n ot r es ol v e d. 396  

2 3 6. O n J ul y 1 7, 2 0 1 5, T el e F á cil s u b mitt e d a n ot h er r e q u est t o t h e I F T t o e nf or c e 

R es ol uti o n 3 8 1 a g ai nst T el m e x, i n a n att e m pt t o r e mi n d t h e I F T t h at all iss u es h a d alr e a d y b e e n 

r es ol v e d a n d T el m e x´s att e m pt t o i niti at e a n e w dis a gr e e m e nt pr o c e d ur e s h o ul d b e dis miss e d.397  

O n c e a g ai n, t h e I F T i g n or e d a p etiti o n b y T el e F á cil. 

2 3 7. I nst e a d, o n O ct o b er 1 9, 2 0 1 5, t h e I F T iss u e d R es ol uti o n 1 2 7, w hi c h r es ol v e d 

T el m e x’s m a n uf a ct ur e d dis p ut e i n T el m e x’s f a v or. 398  R e s ol uti o n 1 2 7 r eit er at e d t h e r uli n g s i n 

3 9 3 	 D es a c u er d o d e i nt er c o n e xi ó n pr es e nt a d o p or T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a nt e el I nstit ut o F e d er al 
d e T el e c o m u ni c a ci o n es (I nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nt pr o c e d ur e i niti at e d b y T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. 
b ef or e t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) (J u n e 1 6, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " T el m e x's m a n uf a ct ur e d dis p ut e "), C-
0 5 5 . 
3 9 4 	 I d. I n or d er t o pr e p ar e f or t his ar g u m e nt, T el m e x h a d r e q u est e d t h at T el e F á cil n e g oti at e 2 0 1 5 r at es, e v e n 
t h o u g h t h e r at es h a d alr e a d y b e e n est a blis h e d u ntil 2 0 1 7 b y R es ol uti o n 3 8 1. S e e S oli cit u d d e T el éf o n os d e M é xi c o, 
S. A. B. d e C. V. p ar a i ni ci ar n e g o ci a ci o n es d e t arif as d e i nt er c o n e xi ó n p ar a 2 0 1 5 c o n T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. 
( R e q u est s e nt b y T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. t o T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. t o i niti at e n e g oti ati o ns f or 
i nt er c o n n e cti o n r at es of 2 0 1 5) (J a n u ar y 9, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " T el m e x's R e q u est t o N e g oti at e 2 0 1 5 R at es "), C- 0 3 7. 
3 9 5 	 T el m e x’s m a n uf a ct ur e d dis p ut e, at 4, C- 0 5 5 . 
3 9 6 	 I d. at 8. 
3 9 7 	 R es p u est a a l a s oli cit u d d e R es ol u ci ó n d e d es a c u er d o d e i nt er c o n e xi ó n d e T el m e x/ T el n or pr es e nt a d a p or 
T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. a nt e el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es ( R e pl y t o T el m e x/ T el n or 
i nt er c o n n e cti o n dis p ut e pr o c e d ur e s u b mitt e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. b ef or e t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) (J ul y 1 7, 2 0 1 5), C- 0 5 6. 
3 9 8 	 R es ol u ci ó n m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es d et er mi n a l as 
c o n di ci o n es d e i nt er c o n e xi ó n n o c o n v e ni d as e ntr e T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V., T el éf o n os d el N or o est e, S. A. 
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D e cr e e 7 7, b ut wit h a n e w t wi st. A s i n D e cr e e 7 7, t h e I F T d et er mi n e d i n R e s ol uti o n 1 2 7 t h at t h e 

p arti es w er e n ot b o u n d b y t h e ori gi n al i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b et w e e n T el m e x a n d T el e 

F á cil. H o w e v er, t h e I F T n o w r ul e d t h at t h e ori gi n al i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt h a d n e v e r e v e n 

e xi st e d . A c c or di n g t o t h e I F T, it w a s i n v ali d b e c a u s e it w a s n e v er si g n e d b y T el m e x.399  

2 3 8. T h e I F T als o d et er mi n e d t h e a p pli c a bl e i nt er c o n n e cti o n r at es i n T el m e x’s f a v or. 

D es pit e R es ol uti o n 3 8 1, t h e I F T n o w a p pli e d t h e d ef a ult r at e u n d er t h e F T B L ( M X N 0. 0 0 4 1 7 9 

mi n ut es p er us e; U S D 0. 0 0 0 2 5 3 mi n ut es p er us e), a p pr o xi m at el y o n e f orti et h of t h e r at e 

pr e vi o usl y a gr e e d t o b et w e e n t h e p arti es a n d a p pr o v e d b y t h e I F T ( U S D 0. 0 0 9 7 5 mi n ut es p er 

us e). 400  

2 3 9. B ot h I F T C o m missi o n ers w h o ar e als o l a w y ers, C o m missi o n er L a b ar di ni a n d 

C o m missi o n er C u e v as, diss e nt e d fr o m R es ol uti o n 1 2 7 o n t h e b asis t h at t h e d e cisi o n w as 

i n c o nsist e nt wit h M e xi c a n l a w.401  

2 4 0. C o m missi o n er L a b ar di ni r e c all e d i n h er diss e nti n g v ot e t h at “t his dis p ut e h as a 

hist or y w hi c h w as d et ail e d i n t w o R es ol uti o ns of t his Pl e n ar y S essi o n, o n e b ei n g [ R es ol uti o n] 

3 8 1, i n 2 0 1 4, a n d t h e ot h er b ei n g [ D e cr e e] 7 7, i n A pril 2 0 1 5. ” 402  S h e c o nti n u e d s a yi n g t h at “t hi s 

d e C. V. y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V., a pli c a bl es d el 1 d e e n er o al 3 1 d e di ci e m br e d e 2 0 1 5 , 
P/I F T/ E X T/ 0 7 1 0 1 5/ 1 2 7 ( O ct. 7, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er “ R es ol uti o n 1 2 7 ”), C- 0 6 1 . 
3 9 9 	 I d. at p. 1 9. 
4 0 0 	 I d. at p. 3 5, First R es ol uti o n. 
4 0 1 	 A c c or di n g t o t h e st e n o gr a p hi c r e c or d of t h e I F T’s pl e n ar y m e eti n g h el d o n O ct o b er 7, 2 0 1 5, C o m missi o n er 
L a b ar di ni v ot e d a g ai nst t h e e ntir e R es ol uti o n b e c a us e s h e c o nsi d er e d t h e r at es t o h a v e alr e a d y b e e n a gr e e d u p o n a n d 
r es ol v e d b y t h e pl e n ar y. V ersi ó n Est e n o gr áfi c a d e l a X X X VI S esi ó n E xtr a or di n ari a d el Pl e n o 7 d e o ct u br e d e 2 0 1 5 , 
( Tr a ns cri pt of Pl e n ar y’s X X X VI E xtr a or di n ar y S essi o n d at e d O ct o b er 7, 2 0 1 5), at p p. 4 0- 4 1, C- 0 6 0 . I n a d diti o n, 
C o m missi o n er C u e v as v ot e d a g ai nst s etti n g t h e r at es b e c a us e t h e y w er e alr e a d y r es ol v e d b y t h e pl e n ar y a n d t h e y 
w er e alr e a d y d efi n e d i n t h e dr aft a gr e e m e nt s e nt b y T el m e x t o T el e F á cil. I d. at 5 9. 
4 0 2 	 I d. at p. 4 0. 

1 0 1 
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dis p ut e r e g ar di n g dir e ct i nt er c o n n e cti o n f e es fr o m 2 0 1 4 t o 2 0 1 7 h a d alr e a d y b e e n dis c uss e d a n d 

r es ol v e d. . . . ”403  T h er ef or e, s h e r ef u s e d t o v ot e i n f a v or of t h e n e w r e s ol uti o n. 

2 4 1. C o m missi o n er C u e v as als o off er e d a diss e nti n g o pi ni o n t h at i n cl u di n g t h e 

f oll o wi n g: 

[I] n m y o pi ni o n, t hi s I n stit ut e ri g htl y r e c o g ni z e d i n it s R e s ol uti o n 
c o nt ai n e d i n A gr e e m e nt P/I F T/ 2 6 1 1 1 4/ 3 8 1 t h e e xi st e n c e of a n off er b y 
T el m e x a n d T el n or t o T el e F á cil e x pr e s s e d t hr o u g h t h e f or m al n otifi c ati o n 
of a dr aft Fr a m e w or k A gr e e m e nt, w hi c h i n cl u d e d t h e i nt er c o n n e cti o n r at es 
t h at m u st b e a p pli e d b et w e e n t h e p arti e s, wit h w hi c h, i n t er m s of t h e ci vil 
l e gi sl ati o n a p pli c a bl e t o t h e c o n c urr e n c e of will s, a n d t h e g e n er al l e g al 
pri n ci pl e s, T el m e x a n d T el n or ar e b o u n d b y t h eir off er, w hi c h w a s 
a c c e pt e d b y T el e F á cil wit hi n t h e e st a bli s h e d l e g al t er m at l e a st i n t h e p art 
w h er e T el e F á cil di d n ot st at e di s a p pr o v al, i n cl u di n g t h e i nt er c o n n e cti o n 
r at es.404  

2 4 2. T o a d d i ns ult t o T el e F á cil’s i nj ur y, o n A u g ust 2 5, 2 0 1 6, t h e I F T’s C o m pli a n c e 

U nit n otifi e d T el e F á cil t h at it w as i niti ati n g a s a n cti o ns pr o c ess a g ai nst t h e c o m p a n y f or f ail ur e 

t o c o m pl y wit h R es ol uti o n 1 2 7.405  A c c or di n g t o t h e I F T, t h e r e as o n f or i niti ati n g t h e s a n cti o ns 

pr o c ess a g ai nst T el e F á cil w as t h e c o m p a n y’s f ail ur e t o e x e c ut e t h e n e w i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt t h at T el m e x h a d pr o p os e d. 406  A g ai n, t hi s a cti o n i s i n st ar k c o ntr a st t o t h e I F T’ s 

i n a cti o n a n d l a c k of e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1. 

4 0 3 	 I d. at p. 4 1. 
4 0 4 	 I d. at p. 5 9. 
4 0 5 	 A c u er d o d e I ni ci o d e Pr o c e di mi e nt o a d mi nistr ati v o d el e x p e di e nt e E-I F T. U C. D G- S A N.II. 0 1 6 8/ 2 0 1 6 e n 
c o ntr a d e T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. p or i n c u m pli mi e nt o a R es ol u ci ó n 1 2 7 ( D o c u m e nt t o I niti at e 
A d mi nistr ati v e Pr o c e d ur e a g ai nst T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. i n fil e N o. E-I F T. U C. D G- S A N.II. 0 1 6 8/ 2 0 1 6 f or 
br e a c hi n g R es ol uti o n 1 2 7) ( A u g ust 2 5, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er " St art of S a n cti o ni n g A d mi nistr ati v e Pr o c ess f or 
Br e a c hi n g R es ol uti o n 1 2 7 "), at p. 2 9, C- 0 7 7. 
4 0 6 	 I d. 

1 0 2 
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2 4 3. O n A pril 6, 2 0 1 7, t h e I F T n otifi e d T el e F á cil of t h e r es ol uti o n t o t h e 

a d mi nistr ati v e pr o c e d ur e d at e d A pril 3, 2 0 1 7, iss u e d b y I F T’s C o m pli a n c e U nit, f or t h e all e g e d 

br e a c h of R es ol uti o n 1 2 7, a n d b y w hi c h I F T i m p os e d a fi n e of M X N 2, 5 7 1. 9 4. 407  T h e I F T’ s 

r e c e nt d e cisi o n t o s a n cti o n T el e F á cil b y i m p osi n g t h e fi n e — aft er pl a ci n g it i n a n u nt e n a bl e 

sit u ati o n —is u n c o ns ci o n a bl e. It is als o ar bitr ar y a n d dis cri mi n at or y: w hil e t h e I F T n e v er t o o k 

m e a ni n gf ul a cti o n t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 a g ai nst T el m e x, as it w as l a wf ull y r e q uir e d t o d o, it 

di d n ot h esit at e t o t a k e t h e e xtr e m e st e p of e nf or ci n g R es ol uti o n 1 2 7 a g ai nst T el e F á cil. 

2 4 4. T el e F á cil s u b mitt e d its o bj e cti o n t o t h e I F T’s fi n e o n A pril 2 8, 2 0 1 7. 408  It al s o 

i nf or m e d t h e I F T t h at si n c e t his N A F T A ar bitr ati o n h a d alr e a d y b e e n i niti at e d, it w as t h e 

c o m p a n y’s i nt e nt t o p urs u e r e dr ess a g ai nst all a cti o ns of t h e I F T, i n cl u di n g t h e i m p ositi o n of t h e 

fi n e vi a its N A F T A cl ai m t o t h e e x cl usi o n of a n y l o c al r e m e di es. 

G. 	 T h e F ail u r e of M e xi c o’s T el e c o m m u ni c ati o ns C o u rts 

2 4 5. T h e e v e nts d es cri b e d a b o v e g a v e ris e t o a m p a r o a cti o ns c h all e n gi n g t h e 

c o nstit uti o n alit y of t h e I F T’s c o n d u ct: o n e b y T el m e x i n c o n n e cti o n wit h R es ol uti o n 3 8 1, w hi c h 

i n cl u d e d D e cr e e 7 7; a n d t w o b y T el e F á cil i n c h all e n gi n g D e cr e e 7 7 a n d R es ol uti o n 1 2 7, 

r e s p e cti v el y. I n all c a s e s, t h e n e wl y- e st a bli s h e d s p e ci ali z e d M e xi c a n c o urt s h a v e a ct e d a s a 

r u b b er st a m p t o t h e I F T’s a cti o ns, a n d f ail e d t o c orr e ct t h e mis c o n d u ct t h at h as d e ni e d T el e F á cil 

its pr e vi o usl y gr a nt e d i nt er c o n n e cti o n ri g hts. 

4 0 7 	 Ofi ci o d e E x p e di e nt e I F T. U C. D G- S A N.II. 0 1 6 8/ 2 0 1 6 p ar a r es ol v er pr o c e di mi e nt o a d mi nistr ati v o d e 
i m p osi ci ó n d e s a n ci ó n a nt e T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. ( D o c u m e nt I F T. U C. D G- S A N.II. 0 1 6 8/ 2 0 1 6 t o r es ol v e 
a d mi nistr ati v e pr o c e d ur e t o i m p os e s a n cti o n t o T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( A pril 3, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er "I F T 
S a n cti o n t o T el e F á cil "), C- 0 8 1. 
4 0 8 	 L ett er fr o m C. B ell o H er n á n d e z t o C. H er n á n d e z C o ntr er as, R e: O bj e cti o n a n d st at e m e nt of n o n- c o ns e nt t o 
t h e A d mi nistr ati v e Pr o c e d ur e a n d Fi n e c o nt ai n e d i n fil e E-I F T. U C. D G- S A N.II. 0 1 6 8/ 2 0 1 6 ( A pril 2 8, 2 0 1 7) 
( h er ei n aft er "I F T Fi n e O bj e cti o n L ett er "), C- 0 8 2 . 

1 0 3 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

2 4 6. As t his Tri b u n al c o nsi d ers t h e a cti o ns of t h es e s p e ci ali z e d c o urts, it is i m p ort a nt t o 

r e c all t h at t h e cr e ati o n of t h es e c o urts w as p art of t h e r ef or m pr o c ess, d esi g n e d t o c ur b t h e a b us e 

b y T el m e x i n p arti c ul ar, of t h e a m p a r o pr o c ess as a t o ol t o stifl e c o m p etiti o n i n t h e 

t el e c o m m u ni c ati o ns s e ct or.409  A s n ot e d b el o w, T el m e x w a s p arti c ul arl y a d e pt at a b u si n g t hi s 

pr o c ess f or t h at p ur p os e. 410  U n d er st a n d a bl y, gi v e n t h e s h ort p a s s a g e of ti m e si n c e t hi s r ef or m 

w as i m pl e m e nt e d, t h e v al u e of t h e s p e ci ali z e d c o urts is n ot y et r e a dil y a p p ar e nt – a n d c ert ai nl y 

w as n ot a p p ar e nt i n t h e c as e of t h e dis p ut e b et w e e n T el e F á cil a n d T el m e x. 411  

2 4 7. As t h e O E C D r e p ort e d i n its 2 0 1 7 ass ess m e nt of t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns 

s e ct or: 

T h e cr e ati o n of s p e ci ali s e d c o urt s i n hi g hl y t e c h ni c al a n d s p e ci ali z e d 
m att er s s u c h a s t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c e s, br o a d c a sti n g a n d e c o n o mi c 
c o m p etiti o n i s a p o siti v e o ut c o m e of t h e r ef or m. H o w e v er, t h eir pr a cti c al 
e st a bli s h m e nt h a s e n c o u nt er e d s o m e o b st a cl e s wit h r e s p e ct t o h u m a n 
r e s o ur c e s a n d t h eir e x p erti s e a n d e x p eri e n c e of s u c h s p e ci ali z e d t o pi c s. It 
a p p e ar s t h at t h e tr ai ni n g f or j u di ci al offi ci al s, t o d at e, h a s pri m aril y r eli e d 
o n a c a d e mi a a n d c o nt a ct s wit h f or ei g n j u di ci al i n stit uti o n s, w hil e t h e 
c o ntri b uti o ns pr o vi d e d b y t h e M e xi c a n st at e h a v e b e e n li mit e d. 

T h e c urr e nt sit u ati o n i s t h er ef or e l e s s eff e cti v e t h a n it mi g ht ot h er wi s e b e 
a n d c o ul d ulti m at el y l e a d t o c o u nt er pr o d u cti v e o ut c o m es. 412  

2 4 8. S u c h w a s t h e c a s e f or T el e F á cil. T h e a m p ar o c o urts i n t his c as e pr o v e d 

t h e ms el v es t o b e o nl y a d e pt at bli n dl y f oll o wi n g t h e I F T’s fi n di n gs i n D e cr e e 7 7 a n d R es ol uti o n 

1 2 7, n ot t h e i n d e p e n d e nt e x p erts e n visi o n e d b y t h e r ef or m. 

4 0 9 	 O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 6 0, C- 0 8 4 . 
4 1 0 	 S e e s u pr a ¶ ¶ 1 1 9 - 1 2 0 . 
4 1 1 	 S e e g e n er all y Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 6 2- 1 8 7, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 2 3 2- 2 6 3, C- 0 0 9 ; s e e als o St ati sti c al 
A n al ysis of t h e R es ol uti o n iss u e d b y t h e M e xi c a n C o urts a n d Tri b u n al S p e ci ali z e d i n M att ers of E c o n o mi c 
C o m p etiti o n, T el e c o m m u ni c ati o ns a n d Br o a d c asti n g ( S e pt e m b er 2 0 1 5) ( h er ei n aft er " Tri b u n al St atisti cs "), C- 0 9 0. 
4 1 2 	 O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 6 0, C- 0 8 4 . 

1 0 4 
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1. 	 T el m e x’s A m p a r o A g ai nst R es ol uti o n 3 8 1 

2 4 9. O n D e c e m b er 2 6, 2 0 1 4, T el m e x fil e d a n a m p ar o i n dir e ct o b ef or e a M e xi c a n 

f e d er al c o urt c h all e n gi n g R es ol uti o n 3 8 1.413  T el m e x i n cl u d e d n u m er o u s c h all e n g e s t o 

R es ol uti o n 3 8 1, c o nsist e nt wit h its w ell- est a blis h e d pr a cti c e of s e e ki n g t o d el a y i nt er c o n n e cti o n 

a n d i m pl e m e nt ati o n of r e g ul ati o ns a g ai nst it vi a liti g ati o n. 414  T el m e x al s o c h all e n g e d t h e 

a d o pti o n of t h e n e w F T B L b y t h e M e xi c a n C o n gr ess, 415  t h e pr o m ul g ati o n of t h e F T B L b y t h e 

Pr esi d e nt of M e xi c o, 416  a n d t h e I F T’s d et er mi n ati o n of T el m e x’s st at us as a pr e p o n d er a nt 

e c o n o mi c a g e nt. 417  

2 5 0. I n its a m p ar o , T el m e x r e c o g ni z e d t h at it w as als o its u n d erst a n di n g t h at t h e I F T 

or d er e d t h e p arti es t o i nt er c o n n e ct at t h e r at es a gr e e d b et w e e n t h e p arti es a n d c o nfir m e d b y t h e 

I F T. 418  T el m e x ar g u e d i n o n e of it s c h all e n g e s t h at t h e Pl e n ar y m a n d at e d T el m e x t o s u b mit t h e 

i nt er c o n n e cti o n r at es c o nt ai n e d i n t h e ori gi n al i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt s e nt t o T el e F á cil, o n 

A u g ust 2 6, 2 0 1 3, n ot wit hst a n di n g t h e f a ct t h at s u c h r at es w er e all e g e dl y i n a p pli c a bl e d u e t o t h e 

n e w l e g al fr a m e w or k. 419  O n M a y 1 1, 2 0 1 5, T el m e x e xt e n d e d t h e s c o p e of it s s uit b y al s o 

4 1 3 	 J ui ci o d e A m p ar o n ú m er o 3 5 1/ 2 0 1 4 pr o m o vi d o p or T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a nt e l a J u ez 
S e g u n d o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y 
T el e c o m u ni c a ci o n es, ( A m p ar o tri al 3 5 1/ 2 0 1 4 i niti at e d b y T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. b ef or e t h e S e c o n d 
Distri ct J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d 
T el e c o m m u ni c ati o ns), ( D e c e m b er 2 6, 2 0 1 4) ( h er ei n aft er “ T el m e x’s A m p ar o Cl ai m a g ai nst R es ol uti o n 3 8 1 a n d 
D e cr e e 7 7 ”), C L- 0 3 6 . 
4 1 4 	 I d. 
4 1 5 	 I d. 
4 1 6 	 I d. 
4 1 7 	 I d. 
4 1 8 	 I d. 
4 1 9 	 I d. 

1 0 5 
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c h all e n gi n g D e cr e e 7 7, w hi c h w as a d o pt e d b y t h e I F T w hil e its a m p a r o pr o c e e di n g c h all e n gi n g 

R es ol uti o n 3 8 1 w as still o n g oi n g. 420  

2 5 1. O n M ar c h 1 1, 2 0 1 6, t h e S e c o n d Distri ct C o urt f or A d mi nistr ati v e M att ers, 

s p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns iss u e d its 

o pi ni o n. 421  T h e c o urt di s mi s s e d T el m e x’ s a m p ar o a cti o n c h all e n gi n g t h e c o nstit uti o n alit y of 

R es ol uti o n 3 8 1. 422  

2 5 2. H o w e v er, t h e c o urt pr o c e e d e d t o a d dr ess T el m e x’s cl ai ms c o n c er ni n g t h e 

a p pli c a bl e r at e u n d er t h e n e w F T B L, a n d h er e is w h er e it r a n f u n d a m e nt all y af o ul of t h e l a w. 

2 5 3. First, t h e c o urt d e ci d e d n ot t o a n al y z e t h e c o nt e nt a n d eff e cts of D e cr e e 7 7 o n t h e 

r e m ar k a bl e b asis t h at t h e p ur p os e of D e cr e e 7 7 w as o nl y t o d es cri b e t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1, 

a s w hi c h, D e cr e e 7 7 w o ul d b e c o n si d er e d a s p art of R e s ol uti o n 3 8 1. T h er ef or e, “t h e c o n c e pt s of 

vi ol ati o n f or m ul at e d i n t h e [ A m p a r o ], ar e u n d erst o o d t o b e dir e ct e d at t h e r es ol uti o n [ 3 8 1]. ”423  

T h us, a n d g oi n g al o n g wit h t h e I F T’s Or w elli a n us e of t h e w or d “i nt er pr et ati o n, ” t h e c o urt 

pr o c e e d e d t o a d dr e s s a v er si o n of D e cr e e 7 7 t h at si m pl y di d n ot e xi st. A s i s pl ai n fr o m t h e 

4 2 0 	 A m pli a ci ó n d e d e m a n d o d e a m p ar o 3 5 1/ 2 0 1 4 pr es e nt a d a p or T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a nt e el 
J u ez S e g u n d o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y 
T el e c o m u ni c a ci o n es ( E xt e nsi o n of A m p ar o Cl ai m 3 5 1/ 2 0 1 4 s u b mitt e d b y T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. 
b ef or e t h e S e c o n d Distri ct J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d 
T el e c o m m u ni c ati o ns) ( M a y 1 1, 2 0 1 5), C- 0 5 4 . 
4 2 1 	 S e nt e n ci a d e J ui ci o d e A m p ar o n ú m er o 3 5 1/ 2 0 1 4 pr o m o vi d o p or T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. 
e miti d a p or l a J u ez S e g u n d o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, 
R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( R es ol uti o n b y t h e S e c o n d Distri ct J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers 
S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o A m p ar o tri al 3 5 1/ 2 0 1 4 i niti at e d b y 
T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V.), ( M ar. 1 1, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er “ R es ol uti o n of T el m e x’s A m p ar o a g ai nst 
R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 ”), C- 0 6 9 . 
4 2 2 	 I d. at p. 1 3 4, First R uli n g. 
4 2 3 	 I d. at 1 0 6. 

1 0 6 
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d e cr e e its elf, a n d as e x pl ai n e d a b o v e, t h e r e al D e cr e e 7 7 w as n ot a n “i nt er pr et ati o n ” of 

R es ol uti o n 3 8 1; it w as a dr a m ati c r e v ers al of t h e ri g hts t h at h a d b e e n gr a nt e d t o T el e F á cil. 424  

2 5 4. S e c o n d, a n d e q u all y d a m a gi n g t o T el e F á cil, t h e c o urt c o nfir m e d D e cr e e 7 7’s 

fl a w e d r e as o ni n g t h at t h e I F T o nl y h a d a ut h orit y t o r es ol v e dis p ut e d i nt er c o n n e cti o n t er ms, a n d 

l a c k e d a ut h orit y t o pr o n o u n c e a gr e e d t er ms as fi n al a n d bi n di n g o n t h e p arti es.425  It i s 

r e m ar k a bl e t h at s h ortl y aft er a dr asti c C o nstit uti o n al r ef or m of M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns 

l a w, a m aj or f e at ur e of w hi c h w as t o i n cr e as e t h e I F T’s p o w ers t o f a v or c o m p etiti o n, t h e 

“s p e ci ali z e d c o urts ” w o ul d t a k e t h e o p p ort u nit y t o c o nfir m a r e d u cti o n of t h e I F T’s p o w er t o 

e nf or c e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nts a n d r e q uir e pr o m pt i nt er c o n n e cti o n. 

2 5 5. I n t his r e g ar d, t h e c o urt r e affir m e d t h at d uri n g t h e dis a gr e e m e nt pr o c e d ur e, 

T el m e x di d n ot c o nfir m a dis a gr e e m e nt o n t h e i nt er c o n n e cti o n r at es a n d, c o ns e q u e ntl y, t h e I F T 

w a s n ot r e q uir e d t o r ul e o n t h at c o n diti o n. T h e c o urt f o u n d t h at R e s ol uti o n 3 8 1 o nl y r e q uir e d 

“ wit hi n t h e n e xt t e n b usi n ess d a ys aft er t h e n otifi c ati o n b e c o m es eff e cti v e, [t h e p arti es] will 

i nt er c o n n e ct t h eir p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks a n d st art t o pr o vi d e t h e r es p e cti v e 

i nt er c o n n e cti o n s er vi c es a n d will e nt er i nt o t h e r es p e cti v e a gr e e m e nt i n w hi c h t h e iss u es r el at e d 

t o p ort a bilit y a n d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n ar e t a k e n i nt o c o nsi d er ati o n. ”426  T h e c o urt c o n cl u d e d 

t h at e v e n t h o u g h t h e I F T d e cl ar e d i n R es ol uti o n 3 8 1 t h at t h e r at es w er e a gr e e d b y t h e p arti es, it 

di d n ot or d er t h e p arti es t o i n cl u d e t h e r at es i n t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. 427  T h e c o urt 

f urt h er c o n cl u d e d – c o nsist e nt wit h D e cr e e 7 7, b ut w h oll y i n c o nsist e nt wit h R es ol uti o n 3 8 1 – 

t h at “t h e i m p er ati v e p o w er of t h e [I F T] t o f or c e t h e c o n c essi o n air es t o c o m pl y wit h c ert ai n 

4 2 4 	 S e e s u pr a P art II. F. 2. 
4 2 5 	 R es ol uti o n of T el m e x’s A m p ar o a g ai nst R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7, at p p. 1 2 9- 1 3 0, C- 0 6 9 . 
4 2 6 	 I d. at p. 1 2 6. 
4 2 7 	 I d. at p. 1 2 7. 
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c o n diti o ns of i nt er c o n n e cti o n i n t h eir c o ntr a ct u al r el ati o ns hi ps is li mit e d t o t h os e as p e cts t h at it 

d et er mi n e d i n c o n n e cti o n wit h t h e r es ol uti o n of i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nts r ef err e d t o i n 

arti cl e 4 2 of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns L a w. ” 428  I n d e e d, t h e a m p a r o c o urt r eli e d o n 

D e cr e e 7 7, a n d n o ot h e r a ut h orit y, t o r e a c h t his c o n cl usi o n: t h e c o urt si m pl y st at e d t h at t his 

r e as o ni n g w as c o nfir m e d i n D e cr e e 7 7.429  

2 5 6. W h et h er i nt e nti o n all y or i n c o m p et e ntl y, t h e c o urt m a nif estl y f ail e d t o i nt er pr et t h e 

cl e ar l a n g u a g e of R e s ol uti o n 3 8 1 a n d t h e err or s i n l a w p er p etr at e d b y D e cr e e 7 7. It c o m p o u n d e d 

t his err or b y f aili n g t o d o a pr o p er a n al ysis of t h e l a w, a n d i g n or e d t h e p oli c y r ati o n al es 

u n d erl yi n g t h e n e w F T B L a n d t h e C o nstit uti o n al a m e n d m e nts. 430  

2. 	 T el e F á cil’s A m p a r o A g ai nst D e c r e e 7 7 

2 5 7. O n M a y 7, 2 0 1 5, T el e F á cil fil e d a n a m p a r o s uit t o c h all e n g e t h e I F T’s f ail ur e t o 

e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1, a n d its s u bs e q u e nt iss u a n c e of D e cr e e 7 7. 4 3 1 

2 5 8. S p e cifi c all y, T el e F á cil c h all e n g e d t h e f oll o wi n g a cti o ns of t h e I F T: (i) t h e 

C o m pli a n c e U nit’s f ail ur e t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1; (ii) t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” r e q u est e d 

b y t h e C o m pli a n c e U nit of t h e L e g al U nit; (iii) t h e L e g al U nit’s o pi ni o n tr a ns mitt e d t o t h e I F T 

Pl e n ar y; a n d (i v) t h e Pl e n ar y’s iss u a n c e of D e cr e e 7 7. 432  

2 5 9. A m o n g ot h er t hi n gs, T el e F á cil ar g u e d t h at D e cr e e 7 7 w as u n c o nstit uti o n al 

b e c a us e t h e I F T h a d n o a ut h orit y t o m o dif y R es ol uti o n 3 8 1, w hi c h w as a fi n al a d mi nistr ati v e 

4 2 8 	 I d. at p. 1 2 5. 
4 2 9 	 I d. at p. 1 2 8. 
4 3 0 	 I d. at p p. 1 2 5- 1 3 5. 
4 3 1 	 D e m a n d a d e A m p ar o n ú m er o 1 3 8 1/ 2 0 1 5 pr o m o vi d o p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. a nt e l a J u ez 
Pri m er o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y 
T el e c o m u ni c a ci o n es, ( A m p ar o tri al 1 3 8 1/ 2 0 1 5 i niti at e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. b ef or e t h e First Distri ct 
J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns). 
( M a y 7, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er “ T el e F á cil’s A m p a r o Cl ai m a g ai nst D e cr e e 7 7 ”), C- 0 5 3 . 
4 3 2 	 I d. at p p. 2- 3, S e cti o n I V. 
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r es ol uti o n.433  T el e F á cil a s s ert e d t h at D e cr e e 7 7 w a s n ot a n i nt er pr et ati o n of t h e s c o p e of 

R es ol uti o n 3 8 1, b ut r at h er a r e v ers al of a pr e vi o us a d mi nistr ati v e a cti o n t h at c h a n g e d t h e ri g hts 

a n d o bli g ati o ns of t h e p arti es i n v ol v e d. 434  T el e F á cil c o nt e n d e d t h at t h e I F T it s elf di d n ot h a v e 

t h e l e g al a ut h orit y t o a m e n d or r e v ers e R es ol uti o n 3 8 1 a n d t h at t h e o nl y w a y t his c o ul d h a v e 

b e e n d o n e w as vi a j u di ci al r e vi e w. 4 3 5 

2 6 0. O n J a n u ar y 2 2, 2 0 1 6, t h e First Distri ct C o urt f or A d mi nistr ati v e M att ers, 

s p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns, i n t hr e e 

p ar a gr a p hs, d e ni e d T el e F á cil’s a m p a r o a cti o n c h all e n gi n g t h e c o nstit uti o n alit y of D e cr e e 7 7, 

a n d c o nfir m e d t h e c o nstit uti o n alit y a n d v ali dit y of D e cr e e 7 7. 436  

2 6 1. F u n d a m e nt all y, t h e C o urt dis miss e d t h e cl ai m f or t h e f ail ur e t o e nf or c e R es ol uti o n 

3 8 1 si m pl y b y st ati n g t h at t h er e w as n o s u c h f ail ur e, si n c e “t h e H e a d a n d t h e G e n er al Dir e ct or of 

S u p er visi o n of t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit st at e d i n t h eir j ustifi e d r e p ort [t h at it w as n ot tr u e], ” 437  

a n d b e c a us e t h e I F T iss u e d D e cr e e 7 7 w hi c h it c o n cl u d e d h a d b e e n iss u e d t o r e q uir e t h e p arti es 

c o m pl y wit h R es ol uti o n 3 8 1. 438  I n ot h er w or d s, t h e c o urt’ s d e ci si o n w a s cir c ul ar a n d m er el y 

b e g g e d t h e q u esti o n: it d e ci d e d t h e c h all e n g e t o D e cr e e 7 7 b y r ef er e n c e t o t h e e xist e n c e a n d 

pr es u m e d l e giti m a c y of D e cr e e 7 7. 

2 6 2. O n t h e q u esti o n of t h e l e giti m a c y of t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” r e q u est e d b y 

t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit of t h e L e g al U nit, a n d t h e iss u e of t h e o pi ni o n dr aft e d b y t h e L e g al 

4 3 3 	 I d. at p p. 7- 1 3, First Vi ol ati o n C o n c e pt. 
4 3 4 	 I d. 
4 3 5 	 I d. at p. 1 1. 
4 3 6 	 S e nt e n ci a d e J ui ci o d e A m p ar o n ú m er o 1 3 8 1/ 2 0 1 5 pr o m o vi d o p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. e miti d a 
p or l a J u ez Pri m er o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, 
R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( R es ol uti o n b y t h e First Distri ct J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d 
i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o A m p ar o tri al 1 3 8 1/ 2 0 1 5 i niti at e d b y T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V). (J a n. 2 2, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er “ R es ol uti o n of T el e F á cil’s A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7 ”), C- 0 6 3 . 
4 3 7 	 I d. at p. 4, T hir d C o nsi d er ati o n. 
4 3 8 	 I d. 
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U nit a n d pr o vi d e d t o t h e I F T Pl e n ar y of D e cr e e 7 7, t h e C o urt d e ci d e d s u m m aril y, a n d a g ai n 

wit h o ut a n y f urt h er a n al ysis of t h e c o nt e nt or eff e cts t o t h e p arti es, t h at t h e a m p ar o c o ul d n ot 

pr o c e e d o n t h e gr o u n ds t h at “ n o o bli g ati o n w as n ot i m p os e d o n t h e cl ai m a nt, n or di d t h e y m o dif y 

or li mit a n y e xisti n g ri g ht, si n c e t h e y ar e o nl y a c o m m u ni c ati o n a n d a n o pi ni o n, r es p e cti v el y, 

b et w e e n t h e a ut h oriti es of t h e I nstit ut e its elf wit h eff e cts o nl y wit hi n t h at a g e n c y. ” 439  I n ot h er 

w or ds, t h e C o urt c o n cl u d e d t h at t h e t w o a cti o ns b y t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit a n d L e g al U nit 

di d n ot i n a n y w a y aff e ct T el e F á cil’s ri g hts a n d o bli g ati o ns, s o t h er e w as n o a cti o n t o b e 

c h all e n g e d. 

2 6 3. Fi n all y, t h e C o urt pr o c e e d e d t o p ur p ort e dl y a n al y z e t h e o nl y c h all e n g e d a cti o n it 

d e e m e d r e vi e w a bl e, n a m el y, D e cr e e 7 7 its elf. 440  O n t h e i s s u e of t h e I F T’ s a ut h orit y t o i s s u e 

D e cr e e 7 7, t h e C o urt o n c e m or e hi d b e hi n d t h e fi cti o n t h at D e cr e e 7 7 w as m er el y a n 

i nt er pr et ati o n of R es ol uti o n 3 8 1, a n d di d n ot c h a n g e a n y of its c o n cl usi o ns. 441  T h u s, t h e C o urt 

bli n dl y r eli e d o n t h e I F T’s ar g u m e nt t h at it w as a ut h ori z e d t o d o s o o n t h e b asis t h at t h e I F T h as 

a ut h orit y t o: 

e st a bli s h t h e t er m s a n d c o n diti o n s of i nt er c o n n e cti o n t h at h a v e n ot b e e n 
a gr e e d i n c o n n e cti o n wit h t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s, a s 
w ell a s t o i nt er pr et t h e l a w, r e s ol uti o n s a n d a d mi ni str ati v e pr o vi si o n s i n 
t h e t el e c o m m u ni c ati o ns a n d br o a d c asti n g m att ers. 

T h er ef or e, t h e a ut h oriti e s it h a s all o w t h e I F T t o d et er mi n e t h e s c o p e of 
t h e r e s ol uti o n h er ei n di s c u s s e d, t o t h e e xt e nt t h at it s p ur p o s e w a s t o gi v e 
l e g al c ert ai nt y t o t h e p arti e s a n d t o i d e ntif y t h e t e c h ni c al p ar a m et er s t o 
f a cilit at e its c o m pr e h e nsi o n.442  

4 3 9 	 I d. at p. 5, Fift h C o nsi d er ati o n. 
4 4 0 	 I d. at p. 6, Si xt h C o nsi d er ati o n ( VIII). 
4 4 1 	 I d. at 1 6. 
4 4 2 	 I d. at p. 7, Si xt h C o nsi d er ati o n. 
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T his w as a n yt hi n g b ut t h e i n d e p e n d e nt a n d e x p ert r e vi e w t h e r ef or m a nti ci p at e d i n 

est a blis hi n g t h es e s p e ci ali z e d c o urts. 

2 6 4. T h e C o urt d e cl ar e d t h at e v e n t h o u g h t h e F T B L o nl y pr o vi d e d t h e I F T wit h t h e 

“ a ut h ori[ti es] t o i nt er pr et s u c h l a w as w ell as t h e a d mi nistr ati v e pr o visi o ns i n 

t el e c o m m u ni c ati o ns a n d br o a d c asti n g m att ers, wit h o ut i n cl u di n g t h e w or d r es ol uti o n, ” “s u c h 

cir c u mst a n c e d o es n ot i m pl y t h at t h e a ut h orit y c a n n ot r el y o n t h at arti cl e t o d et er mi n e t h e s c o p e 

of t h e i nt er c o n n e cti o n r es ol uti o n. ” 443  A c c or di n g t o t h e C o urt, w h e n it c o m e s t o t h e l a w, “ w e 

s h o ul d n ot us e its lit er al i nt er pr et ati o n. ”444  I n ot h er w or d s, t h e C o urt c o n cl u d e d t h at it w o ul d n ot 

a p pl y t h e l a w as writt e n, b ut r at h er e xt e n d it t o p er mit t h e I F T t o iss u e a n i nt er pr et ati o n of its 

o w n r es ol uti o ns, e v e n t h o u g h C o n gr ess h a d n ot s e e n fit t o gi v e t h e I F T t h at a ut h orit y. 

2 6 5. A g ai n, t h e C o urt cl e arl y s e e ms t o h a v e a c c e pt e d at f a c e v al u e t h e I F T’s fi cti o n 

t h at D e cr e e 7 7 di d n ot m o dif y t h e ri g hts a n d o bli g ati o ns of t h e p arti es t o R es ol uti o n 3 8 1; its 

r uli n g gi v es n o i n di c ati o n of a n y i n d e p e n d e nt ass ess m e nt of b ot h R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 

t o a s s ur e it s elf of t h at c o n cl u si o n. Bi z arr el y, t h e c o urt p a st e d a t w o- c ol u m n c h art wit h t h e f ull 

t e xt of R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 si d e b y si d e, wit h a bs ol ut el y n o a n al ysis or c o n cl usi o ns.445  

T h e c o urt m er el y c o n cl u d e d t h at “it is i n a c c ur at e t h at [ R es ol uti o n 3 8 1] w as m o difi e d or r e v o k e d, 

si n c e fr o m t h e c o m p ar ati v e it is f o u n d t h at [ D e cr e e 7 7] w as o nl y a d o pt e d i n or d er t o a d dr ess t h e 

r e q u ests a n d c o nfir m ati o ns of crit eri a f or m ul at e d b y [ T el e F á cil] a n d t h e [ T el m e x] a n d t o e nf or c e 

t h e e x e c uti o n of [ R es ol uti o n 3 8 1]. ”446  T h e C o urt f urt h er c o n cl u d e d, wit h o ut a n y r e as o ni n g or 

4 4 3 	 I d. 
4 4 4 	 I d. 
4 4 5 	 I d. at p p. 8- 1 6. 
4 4 6 	 I d. at p. 1 6. 
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s u p p ort, t h at t h e c o m p ar ati v e c h art als o s h o ws t h at R es ol uti o n 3 8 1 o nl y s ol v e d t h e c o n diti o ns 

t h at h a d n ot b e e n a gr e e d b y t h e p arti es, i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y.447  

2 6 6. Aft er t his al ar mi n g c o n cl usi o n, t h e c o urt r ef us e d t o a n al y z e a n y of T el e F á cil’s 

ot h er c h all e n g es o n t h e gr o u n ds t h at “[t h e y] d eri v e fr o m t h e ar g u m e nts t h at h a v e j ust b e e n 

dis miss e d i n pr e vi o us p ar a gr a p hs. ” 448  

2 6 7. I n s h ort, t h e C o urt’s d e cisi o n c o nt ai ns n o r e al a n al ysis of t h e st at e m e nts a n d 

a cti o n s of t h e I F T. T h e C o urt’ s o pi ni o n w a s n ot t h e r e s ult of a n a ct u al, l et al o n e t h or o u g h, l e g al 

a n al ysis of t h e iss u es, n or a n y c o nsi d er ati o n of t h e p oli c y i m pli c ati o ns, or a n y u n d erst a n di n g of 

t h e pr a cti c al c o n s e q u e n c e s of D e cr e e 7 7. It f ail e d t o a n al y z e or c o n si d er w h et h er t h er e w er e a n y 

m o difi c ati o n s t o ri g ht s pr e vi o u sl y e st a bli s h e d. T h e C o urt f ull y i g n or e d t h e m ai n p ur p o s e of 

Arti cl e 4 2 of t h e F T L, w hi c h is t o m at eri ali z e i nt er c o n n e cti o n a m o n g c arri ers’ n et w or ks i n a 

ti m el y m a n n er. R at h er, t h e C o urt si m pl y r u b b er- st a m p e d w h at t h e I F T h a d d e ci d e d a n d a d o pt e d 

t h es e ar g u m e nts t o j ustif y its o w n c o n cl usi o ns. 

3. 	 D e ni al of T el e F á cil’s A p p e al o n A m p a r o A g ai nst D e c r e e 7 7 

2 6 8. T el e F á cil w as i m pr o p erl y d e ni e d t h e o p p ort u nit y t o p urs u e its a p p e al of t h e 

Di stri ct C o urt’ s d e ci si o n. O n F e br u ar y 1 2, 2 0 1 6, T el e F á cil a p p e al e d t h e d e ci si o n of t h e Di stri ct 

C o urt t o t h e Cir c uit C oll e gi at e C o urt i n A d mi nistr ati v e M att ers ( “ Cir c uit C o urt ”). 449  H o w e v er, 

o n A pril 2 1, 2 0 1 6, t h e Cir c uit C o urt dis miss e d T el e F á cil’s a p p e al, wit h pr ej u di c e, b ut wit h o ut 

4 4 7 	 I d. 
4 4 8 	 I d. at p. 1 7. 
4 4 9 	 R e c urs o d e R e visi ó n a S e nt e n ci a d e J ui ci o d e A m p ar o n ú m er o 1 3 8 1/ 2 0 1 5 pr o m o vi d o p or T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V. e miti d a p or l a J u ez Pri m er o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n 
C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( A p p e al t o R es ol uti o n b y t h e First Distri ct J u d g e i n 
A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o A m p ar o 
tri al 1 3 8 1/ 2 0 1 5 i niti at e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( F e b. 1 2, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er “ T el e F á cil’s A p p e al t o 
A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7 ”), C- 0 6 5 . 
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a d dr essi n g t h e s u bst a n c e of T el e F á cil’s cl ai m. 450  T h e e v e nt s c ul mi n ati n g i n t h at di s mi s s al ar e 

u ns ettli n g. 

2 6 9. As alr e a d y m e nti o n e d, o n J a n u ar y 2 2, 2 0 1 6, T el e F á cil’s a m p a r o a g ai n st D e cr e e 

7 7 w a s d e ni e d. T h e o pi ni o n i s s u e d b y t h e c o urt w a s n otifi e d t o T el e F á cil o n J a n u ar y 2 5, 2 0 1 6, 

gr a nti n g t h e c o m p a n y t e n d a y s t o fil e a n a p p e al, if T el e F á cil w a nt e d t o d o s o. T h e t er m of t e n 

d a ys r a n fr o m J a n u ar y 2 7, 2 0 1 6 t o F e br u ar y 1 1, 2 0 1 6. 451  

2 7 0. O n F e br u ar y 1 1, 2 0 1 6, t h e d a y t h e a p p e al w as d u e, T el e F á cil’s c o u ns el arri v e d at 

t h e c o urt h o us e t o m a k e t h e fili n g b ef or e it cl os e d at mi d ni g ht.452  C o urt r ul e s a n d pr a cti c e 

g u ar a nt e e a p art y’s a c c ess t o t h e c o urt h o us e u ntil mi d ni g ht o n t h e d a y of a d e a dli n e. 453  I n a n 

u n pr e c e d e nt e d e v e nt, t h e c o urt h o us e s e c urit y g u ar d d e ni e d c o u ns el’s a c c ess t o t h e c o urt’s fili n g 

offi c e; i nst e a d, h e pl a c e d t w o c alls t o t h e offi c e b ut r e c ei v e d n o a ns w er. 454  E v e nt u all y, at 

mi d ni g ht, a n ot h er c all w as pl a c e d s u c c essf ull y, b ut t h e c o urt offi ci al r ef us e d t o fil e T el e F á cil’s 

a p p e al, cl ai mi n g it w as n o w u nti m el y. 455  

2 7 1. T h e f oll o wi n g d a y, T el e F á cil’s c o u ns el pr o m ptl y r ais e d t h e m att er wit h t h e 

r el e v a nt j u d g es a n d a d mi nistr ati v e offi ci als.456  Aft er r e vi e wi n g el e ctr o ni c e vi d e n c e of c o u n s el’ s 

4 5 0 	 S e nt e n ci a d e J ui ci o d e A m p ar o e n R e visi ó n n ú m er o 3 5/ 2 0 1 6 pr o m o vi d o p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e 
C. V. e miti d a p or el Pri m er Tri b u n al C ol e gi a d o d e Cir c uit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n 
C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( R es ol uti o n b y t h e First C o urt of A p p e als i n 
A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o A m p ar o i n 
R e visi o n 3 5/ 2 0 1 6 i niti at e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.), ( A pr. 2 1, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er “ R ej e cti o n of T el e 
F á cil’s A p p e al of A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7 ”), C- 0 7 5 . 
4 5 1 	 B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 3 9- 1 4 0, C- 0 0 4; R ej e cti o n of T el e F á cil’s A p p e al of A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, at 
B a c k gr o u n d 4, C- 0 7 5. 
4 5 2 	 I d. at ¶ 1 4 0. 
4 5 3 	 I d. 
4 5 4 	 I d. 
4 5 5 	 I d. at ¶ 1 4 1. 
4 5 6 	 I d. at ¶ 1 4 3. 
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v ali d att e m pt t o fil e, t h e C hi ef J usti c e of t h e Cir c uit C o urt r e c o g ni z e d t h e C o urt’s f a ult a n d T el e 

F á cil w as p er mitt e d t o m a k e its fili n g. 457  

2 7 2. T h e d et ail e d d es cri pti o n of t h e a b o v e f a cts w er e m e m ori ali z e d i n t h e writi n g fil e d 

b y T el e F á cil t o t h e c o urt o n F e br u ar y 2 4, 2 0 1 6, w hi c h c o nt ai n e d t h e A p p e al St at e m e nt of F a cts 

a n d T el e F á cil’s ar g u m e nts o n w h y t h e a p p e al s h o ul d b e a d mitt e d. 458  

2 7 3. O n M ar c h 9, 2 0 1 6, t h e C hi ef J usti c e, P atri ci o G o n z ál e z- L o y ol a P er e z, f or m all y 

a d mitt e d t h e a p p e al as ti m el y aft er c o nsi d eri n g t h e f a cts list e d b y T el e F á cil a n d t h e e vi d e n c e 

pr es e nt e d, a n d r es ol v e d t his b y st ati n g t h at: 

. . .t h e st at e m e nt s a n d t h e e vi d e n c e pr o vi d e d b y t h e a p p ell a nt ar e t a k e n 
i nt o c o n si d er ati o n, fr o m w hi c h it i s pr o v e n t h at a p p ell a nt’ s r e pr e s e nt ati v e, 
Di a n a M ar g arit a M a y or g a R e a a p p e ar e d i n t h e Offi c e of P arti e s’ 
C orr e s p o n d e n c e at t h e t w e nt y t hr e e h o ur s wit h fift y ei g ht mi n ut e s of t h e 
el e v e nt h d a y of F e br u ar y t w o t h o u s a n d si xt e e n, a n d t h e p er s o n i n c h ar g e 
of t h e Offi c e of C o m m o n C orr e s p o n d e n c e of t h e Di stri ct C o urt s a n d 
C oll e gi at e C o urt s i n A d mi ni str ati v e M att er s S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c 
C o m p etiti o n, Br o a d c a sti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o n s a n d of t h e A u xili ar y 
C e nt e r o f t h e Fi r st R e gi o n w a s a b s e nt, r e a s o n f o r w hi c h r e c ei pt 
c ertifi c ati o n of t h e r e visi o n a p p e al c o ul d n ot b e st a m p e d. 

P ur s u a nt t o t h e a b o v e a n d t a ki n g i nt o c o n si d er ati o n t h at t h er e ar e el e m e nt s 
t o c o n si d er t h e st at e m e nt of a p p ell a nt a s tr ut hf ul i n t h e s e n s e t h at it 
a p p e ar e d t o s u b mit t h e d o c u m e nt t hr o u g h w hi c h it s u b mitt e d t h e r el e v a nt 
a p p e al wit hi n t h e t er m pr o vi d e d i n t h e a p pli c a bl e l a w, i n a d diti o n t h at t h e 
ri g ht t o a c c e s s t o j u sti c e m u st pr e v ail, i n t er m s of t h e pri n ci pl e s c o nt ai n e d 
i n arti cl e 1 7 of t h e C o n stit uti o n I h er e b y c o n si d er t h e s u b mi s si o n of t h e 
r e visi o n a p p e al as ti m el y.459  

4 5 7 	 I d. at ¶ ¶ 1 4 4- 1 4 5; E x p osi ci ó n d e H e c h os r es p e ct o a l a pr es e nt a ci ó n d el a m p ar o e n r e visi ó n 1 3 8 1/ 2 0 1 5 
pr es e nt a d o p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. a nt e el J u ez Pri m er o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a 
Es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y t el e c o m u ni c a ci o n es ( St at e m e nt of F a ct r e g ar di n g 
pr es e nt ati o n of A m p ar o A p p e al 1 3 8 1/ 2 0 1 5 s u b mitt e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. b ef or e t h e First Distri ct 
J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns) 
( F e br u ar y 2 4, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er " A p p e al St at e m e nt of F a cts "), C- 0 6 6 ; A d misi ó n i ni ci al d e r e c urs o d e r e visi ó n d e 
a m p ar o 1 3 8 1/ 2 0 1 5 (I niti al a d missi o n of A p p e al t o a m p ar o 1 3 8 1/ 2 0 1 5) ( F e br u ar y 2 4, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er "I niti al 
A d missi o n of A m p a r o A p p e al "), C- 0 6 7 . 
4 5 8 	 S e e A p p e al St at e m e nt of F a cts, C- 0 6 6 . 
4 5 9 	 I niti al A d missi o n of A m p ar o A p p e al, at p. 3, C- 0 6 7 . 
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2 7 4. D es pit e t h es e d e cisi o ns, o n A pril 2 1, 2 0 1 6, t h e Cir c uit C o urt dis miss e d T el e 

F á cil’s a p p e al as u nti m el y, wit h o ut a n y r e as o n a bl e j ustifi c ati o n. 460  I n e x pli c a bl y, a c c or di n g t o t h e 

Cir c uit C o urt, i n cl u di n g a v ot e b y t h e C hi ef J usti c e of t h e Cir c uit C o urt w h o pr e vi o usl y d e e m e d 

t h e a p p e al as ti m el y a n d a d missi bl e, b e c a us e T el e F á cil di d n ot fil e wit hi n t h e ori gi n all y gr a nt e d 

t er m, a n d r e g ar dl ess it w as d e ni e d a c c ess t o t h e fili n g offi c e of t h e C o urt, its a p p e al w as 

u nti m el y. 461  It di s mi s s e d t h e a p p e al b a s e d o n t h e mi s a p pli c ati o n of a g e n eri c ti mi n g r ul e 

all o wi n g liti g a nts t o fil e wit hi n t h e first b usi n ess h o ur f oll o wi n g a n e arl y cl os ur e of t h e c o urts, 

e. g., f or a n offi ci al h oli d a y. 462  

2 7 5. A c c or di n g t o t h e Cir c uit C o urt, b e c a us e T el e F á cil di d n ot fil e wit hi n t h e Cir c uit 

C o urt’s first b usi n ess h o ur o n t h e m or ni n g aft er it w as d e ni e d a c c ess t o t h e fili n g offi c e, its 

a p p e al w as u nti m el y. 463  T hi s d e ci si o n n ot o nl y mi s a p pli e d a ti mi n g r ul e i nt e n d e d f or diff er e nt 

cir c u mst a n c es, b ut it als o f ail e d t o c o nsi d er a n y of t h e u ni q u e cir c u mst a n c es s urr o u n di n g T el e 

F á cil’s att e m pt e d fili n g: it t o o k T el e F á cil’s c o u ns el w ell o v er a n h o ur t o o bt ai n e vi d e n c e pr o vi n g 

t h e i n a bilit y t o e nt er t h e c o urt h o us e; t o dis c uss t h e sit u ati o n wit h t h e C hi ef J usti c e of t h e Cir c uit 

C o urt; a n d t o o bt ai n a n or d er iss ui n g t h e A d mi nistr ati v e R e c or d n e c ess ar y t o j ustif y t h e l at e 

fili n g. 4 6 4 

2 7 6. S h o c ki n gl y, t h e C hi ef J usti c e, P atri ci o G o n z ál e z- L o y ol a P er e z, w h o h a d iss u e d 

t h e i nt erl o c ut or y r es ol uti o n t h at a d mitt e d t h e a p p e al o n M ar c h 9, 2 0 1 7, n o w v ot e d al o n g wit h t h e 

ot h er j u d g es t o c o n cl u d e t h at t h e a p p e al w as n ot ti m el y s u b mitt e d. 465  

4 6 0 	 R ej e cti o n of T el e F á cil’s A p p e al of A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 7 5 . 
4 6 1 	 I d. at 1 3. 
4 6 2 	 I d. 
4 6 3 	 I d. 
4 6 4 	 A p p e al St at e m e nt of F a cts, at B a c k gr o u n d 5, C- 0 6 6 . 
4 6 5 	 R ej e cti o n of T el e F á cil’s A p p e al of A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, at 9, C- 0 7 5 . 
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2 7 7. U n d er M e xi c a n l a w, T el e F á cil h as n o ri g ht or a bilit y t o a p p e al t h e d e cisi o n of t h e 

Cir c uit C o urt’ s d e ci si o n. I n s u m, t h e a cti o n s of t h e Di stri ct C o urt a n d t h e Cir c uit C o urt d e ni e d 

T el e F á cil criti c al a c c ess t o j usti c e. 

4. 	 T el e F á cil’s A m p a r o A g ai nst R es ol uti o n 1 2 7 

2 7 8. O n N o v e m b er 1 1, 2 0 1 5, T el e F á cil fil e d a n a m p ar o a g ai nst R es ol uti o n 1 2 7. 466  It 

ar g u e d, a m o n g ot h er t hi n gs, t h at R es ol uti o n 1 2 7 w as u nl a wf ul b e c a us e it i n v est e d T el m e x wit h 

t h e p o w er t o d e m a n d a dir e ct i nt er c o n n e cti o n w h e n t h e pr e d o mi n a nt e c o n o mi c a g e nt r e g ul ati o ns 

h a d stri p p e d T el m e x of t h at a ut h orit y. 467  

2 7 9. O n M ar c h 1 5, 2 0 1 6, T el e F á cil r e c ei v e d a s e c o n d r uli n g fr o m t h e S e c o n d Distri ct 

C o urt f or A d mi nistr ati v e M att ers, r ej e cti n g its c o nstit uti o n al c h all e n g e t o R es ol uti o n 1 2 7. 468  

T h at d e ci si o n, fr a n kl y, r e m ai n s c o nf u si n g t o T el e F á cil a n d it s c o u n s el. It f ail e d c o m pl et el y t o 

a d dr ess t h e iss u e t h at T el m e x, as a pr e d o mi n a nt e c o n o mi c a g e nt, n o l o n g er h a d t h e ri g ht t o 

c h o os e b et w e e n c o n n e cti n g dir e ctl y or i n dir e ctl y si n c e t h at ri g ht h a d b e e n pl a c e d s ol el y i n t h e 

h a n ds of t h e c o m p etiti v e c arri er as p art of t h e as y m m etri c r e g ul ati o ns i m p os e d o n it b y t h e 

4 6 6 	 D e m a n d a d e A m p ar o n ú m er o 1 6 9 4/ 2 0 1 5 pr o m o vi d o p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. a nt e l a J u ez 
S e g u n d o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y 
T el e c o m u ni c a ci o n es, ( A m p ar o tri al 1 6 9 4/ 2 0 1 4 i niti at e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. b ef or e t h e S e c o n d 
Distri ct J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d 
T el e c o m m u ni c ati o ns). ( N o v e m b er 1 1, 2 0 1 5), C- 0 6 2 . 
4 6 7 	 I d. at 2 4 ( dis c ussi n g D et er mi n ati o n of Pr e p o n d er a nt E c o n o mi c A g e nt, at F o urt h R es ol uti o n, C L- 0 1 0 ). 
R e q u esti n g C o n c essi o n air e is d efi n e d t o e x cl u d e T el m e x, m a ki n g cl e ar t h at t h e ri g ht t o d e ci d e b et w e e n dir e ct or 
i n dir e ct w as s ol el y i n t h e dis cr eti o n of t h e c o m p etiti v e c arri ers. S e e C L- 0 1 0 at p. 2. 
4 6 8 	 S e nt e n ci a d e J ui ci o d e A m p ar o n ú m er o 1 6 9 4/ 2 0 1 5 pr o m o vi d o p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. e miti d a 
p or l a J u ez S e g u n d o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, 
R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( R es ol uti o n b y t h e S e c o n d Distri ct J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers 
S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o A m p ar o tri al 1 6 9 4/ 2 0 1 5 i niti at e d 
b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( M ar. 1 5, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er “ T el e F á cil’s A m p ar o a g ai nst R es ol uti o n 1 2 7 ”), C-
0 7 0 . 
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I F T.469  I n a d diti o n, t h e c o urt r eit er at e d t h e pr e vi o u s i nt er pr et ati o n s t h at t h e I F T o nl y h a s 

a ut h orit y t o r es ol v e dis p ut e d i nt er c o n n e cti o n t er ms. 470  

2 8 0. T el e F á cil a p p e al e d t h at d e cisi o n wit h t h e Cir c uit C oll e gi at e C o urt i n 

A d mi nistr ati v e M att ers, s p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d 

T el e c o m m u ni c ati o ns, o n A pril 7, 2 0 1 6. 471  

2 8 1. O n J ul y 1 3, 2 0 1 6, T el e F á cil wit h dr e w its a p p e al fr o m t h e c o urt’s c o nsi d er ati o n 

i n pr e p ar ati o n f or i niti ati n g t his N A F T A cl ai m.472  

5. 	 T el m e x’s A p p e al t o its A m p a r o D e ni al A g ai nst R es ol uti o n 3 8 1 a n d 
D e c r e e 7 7 

2 8 2. O n A pril 2 5, 2 0 1 6, t h e S e c o n d C o urt of A p p e als i n A d mi nistr ati v e M att ers 

S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns a d mitt e d a n 

a p p e al fil e d b y T el m e x t o t h e R es ol uti o n of T el m e x’s A m p ar o a g ai nst R es ol uti o n 3 8 1 a n d 

D e cr e e 7 7. 473  

4 6 9 	 S e e s u pr a n. 4 6 7. 
4 7 0 

	T el e F á cil’s A m p ar o a g ai nst R es ol uti o n 1 2 7, at p. 2 4, C- 0 7 0 . 
4 7 1 	 R e c urs o d e R e visi ó n a S e nt e n ci a d e J ui ci o d e A m p ar o n ú m er o 1 6 9 4/ 2 0 1 5 pr o m o vi d o p or T el e F á cil 
M é xi c o, S. A. d e C. V. e miti d a p or l a J u ez S e g u n d o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n 
C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( A p p e al t o R es ol uti o n b y t h e S e c o n d Distri ct J u d g e 
i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o A m p ar o 
tri al 1 6 9 4/ 2 0 1 5 i niti at e d b y T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V.) ( A pril 7, 2 0 1 6), C- 0 7 4 . 
4 7 2 	 D esisti mi e nt o d e R e visi ó n d e J ui ci o d e A m p ar o n ú m er o 1 6 9 4/ 2 0 1 5 pr o m o vi d o p or T el e F á cil M é xi c o, S. A. 
d e C. V. e miti d a p or l a J u ez S e g u n d o d e Distrit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d a e n C o m p et e n ci a 
E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( Wit h dr a w al b y t o A p p e al of A m p ar o tri al 1 6 9 4/ 2 0 1 5 i niti at e d b y 
T el e F á cil M é xi c o, S. A. d e C. V. R es ol uti o n b y t h e S e c o n d Distri ct J u d g e i n A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n 
E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o ), (J ul y 1 3, 2 0 1 6), C- 0 7 6 . 
4 7 3 	 S e e S e nt e n ci a d e J ui ci o d e A m p ar o e n R e visi ó n n ú m er o 6 2/ 2 0 1 6 pr o m o vi d o p or T el éf o n os d e M é xi c o, 
S. A. B. d e C. V. e miti d a p or el S e g u n d o Tri b u n al C ol e gi a d o d e Cir c uit o e n M at eri a A d mi nistr ati v a, es p e ci aliz a d o e n 
C o m p et e n ci a E c o n ó mi c a, R a di o dif usi ó n y T el e c o m u ni c a ci o n es, ( R es ol uti o n b y t h e S e c o n d C o urt of A p p e als i n 
A d mi nistr ati v e M att ers S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns t o A m p ar o i n 
R e visi o n 6 2/ 2 0 1 6 i niti at e d b y T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V.), ( N o v. 2 4, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er “ R es ol uti o n of 
T el m e x’s A p p e al of A m p ar o a g ai nst R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 ”), at p. 4, B asis a n d a d missi o n of t h e a p p e al f or 
r e vi e w, C- 0 7 8 . 
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2 8 3. O n N o v e m b er 2 4, 2 0 1 6, T el m e x’s a p p e al w as ost e nsi bl y d e ni e d. 474  H o w e v er, a s 

w as t h e c as e wit h T el m e x’s first a m p a r o r es ol uti o n, t h e “ d e ni al ” c o nt ai n e d t h e s a m e fl a w e d 

a n al ysis a n d ar g u m e nts t h at s u p p ort e d t h e I F T’s a cti o ns i n f a v or of T el m e x. 

2 8 4. I n t h e R es ol uti o n of T el m e x’s A p p e al of A m p a r o a g ai nst R es ol uti o n 3 8 1 a n d 

D e cr e e 7 7, t h e C o urt r e c o g ni z e d t h at t h e p ur p os e of t h e C o nstit uti o n al T el e c o m R ef or m w as t o 

a v oi d d el a ys i n t h e i m pl e m e nt ati o n of r es ol uti o ns b y t h e I F T a n d t o pr e v e nt c o m p a ni es fr o m 

a b usi n g t h e ri g ht of a c c ess t o j usti c e as a m e a n t o a v oi d t h e r e g ul ati o n a n d or d ers i m p os e d b y t h e 

I F T.475  H o w e v er, t h e c o urt a gr e e d wit h t h e Di stri ct J u d g e t h at t h e “ di s a gr e e m e nt ” b et w e e n 

T el m e x a n d T el e F á cil c o n c er n e d e x cl usi v el y t h e iss u es of i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d t h e 

eli mi n ati o n of p ort a bilit y c h ar g es, 476  a n d ass ert e d t h at t h er e w as n o r es ol uti o n b y t h e I F T 

r e g ar di n g r at es.477  

2 8 5. R e g ar di n g t h e i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nt b et w e e n T el m e x a n d T el e F á cil, t h e 

C o urt a gr e e d wit h t h e Distri ct C o urt t h at D e cr e e 7 7 m er el y d es cri b es t h e s c o p e of R es ol uti o n 

3 8 1. 478  T h er ef or e, t h e s p e ci ali z e d c o urt of a p p e als a g ai n tr e at e d D e cr e e 7 7 a n d R es ol uti o n 3 8 1 as 

t h e s a m e a ct, wit h o ut a n al y zi n g t h e a ct u al t e xt a n d eff e cts t h at D e cr e e 7 7 h a d i n c o m p aris o n t o 

w h at w as i n f a ct or d er e d i n R es ol uti o n 3 8 1. 

2 8 6. R e m ar k a bl y, t his a p p e als c o urt als o c o n cl u d e d t h at b e c a us e t h e iss u e of r at es h a d 

alr e a d y b e e n r es ol v e d a n d t h e a m p ar o r es ol uti o ns r e g ar di n g T el e F á cil’s c h all e n g es a g ai nst 

4 7 4 	 S e e i d. 
4 7 5 	 I d. at p. 1 2 4. 
4 7 6 	 I d. at p. 2 9 6. 
4 7 7 	 I d. 
4 7 8 	 I d. at p. 2 6 8. 
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D e cr e e 7 7 a n d R es ol uti o n 1 2 7 w er e fi n al, t h e C o urt w as b o u n d b y r es j u di c at a,479  a n d t h at si n c e 

t h e iss u e h a d alr e a d y b e e n r es ol v e d b y a c o urt, it c o ul d n o l o n g er b e c h all e n g e d. 

2 8 7. O n c e a g ai n, t h e c o urts f ail e d t o pr o p erl y u n d erst a n d or a n al y z e t h e I F T’s pri or 

r es ol uti o ns a n d d e cr e e o n t h es e iss u es, or t h e i m pli c ati o ns of t h es e r uli n gs f or M e xi c o’s 

t el e c o m m u ni c ati o n s i n d u str y a s a w h ol e, a n d si m pl y p arr ot e d t h e I F T’ s l a n g u a g e. T hi s i s n ot 

w h at t h e r ef or m s o u g ht w h e n est a blis hi n g t h es e c o urts. 

H. 	 I niti ati o n of N A F T A C h a pt e r El e v e n A r bit r ati o n 

2 8 8. H a vi n g d et er mi n e d t h at, as a s m all, f or ei g n e ntit y wit h n o p oliti c al cl o ut i n w h at 

pr o v e d t o b e a v er y cl os e d t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, i nt er n ati o n al ar bitr ati o n pr o vi d e d t h e 

o nl y r e ali sti c a v e n u e f or j u sti c e. O n S e pt e m b er 2 6, 2 0 1 6, T el e F á cil fil e d it s N oti c e of 

Ar bitr ati o n u n d er C h a pt er El e v e n of t h e N ort h A m eri c a n Fr e e Tr a d e A gr e e m e nt, c o m m e n ci n g 

t h e pr es e nt a cti o n.480  

I I I. T H E T R I B U N A L H A S J U R I S D I C T I O N T O D E C I D E T H E D I S P U T E 

2 8 9. Cl ai m a nts h a v e s atisfi e d all of t h e j uris di cti o n al r e q uir e m e nts a n d ot h er c o n diti o ns 

s et f ort h i n C h a pt er El e v e n f or bri n gi n g a cl ai m a g ai nst R es p o n d e nt. 

A. 	 Cl ai m a nts’ Cl ai ms A d d r ess M att e rs wit hi n t h e S c o p e of C h a pt e r El e v e n 

2 9 0. Arti cl e 1 1 0 1 ( S c o p e a n d C o v er a g e) pr o vi d es, i n r el e v a nt p art, t h at C h a pt er El e v e n 

of t h e N A F T A “ a p pli e s t o m e a s ur e s a d o pt e d or m ai nt ai n e d b y a P art y r el ati n g t o: ... ( b) 

4 7 9 	 I d. at p. 2 9 6. 
4 8 0 	 N oti c e of Ar bitr ati o n ( S e pt e m b er 2 6, 2 0 1 6) ( h er ei n aft er " N oti c e of Ar bitr ati o n "), C- 1 0 3 ; A m e n d e d N oti c e 
of Ar bitr ati o n (J u n e 9, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er " A m e n d e d N oti c e of Ar bitr ati o n "), C- 1 0 4 . 
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i n v e st m e nt s of i n v e st or s of a n ot h er P art y i n t h e t errit or y of t h e P art y. ” Cl ai m a nt s h a v e r ai s e d 

cl ai ms r e g ar di n g m att ers wit hi n t h e s c o p e of C h a pt er El e v e n. 481  

1. 	 Cl ai m a nts H a v e M a d e “I n v est m e nts ” i n M e xi c o 

2 9 1. Cl ai m a nt s h a v e m a d e si g nifi c a nt “i n v e st m e nt s ” i n M e xi c o. Arti cl e 1 1 3 9 

( D efi niti o ns) d efi n es “i n v est m e nt ” as i n cl u di n g, i n r el e v a nt p art: 

( a) a n e nt er pris e; 

( b) a n e q uit y s e c urit y of a n e nt er pris e; 

... 

( e) a n i nt er e st i n a n e nt er pri s e t h at e ntitl e s t h e o w n er t o s h ar e i n i n c o m e 
or pr ofits of t h e e nt er pris e; 

(f) a n i nt er e st i n a n e nt er pri s e t h at e ntitl e s t h e o w n er t o s h ar e i n t h e a s s et s 
of t h at e nt er pri s e o n di s s ol uti o n, ot h er t h a n a d e bt s e c urit y or a l o a n 
e x cl u d e d fr o m s u b p ar a gr a p h ( c) or ( d); 

( g) r e al e st at e or ot h er pr o p ert y, t a n gi bl e or i nt a n gi bl e, a c q uir e d i n t h e 
e x p e ct ati o n or u s e d f or t h e p ur p o s e of e c o n o mi c b e n efit or ot h er b u si n e s s 
p ur p os es; a n d 

( h) i nt er e st s ari si n g fr o m t h e c o m mit m e nt of c a pit al or ot h er r e s o ur c e s i n 
t h e t errit or y of a P art y t o e c o n o mi c a cti vit y i n s u c h t errit or y, s u c h a s 
u n d er 

(i) c o ntr a ct s i n v ol vi n g t h e pr e s e n c e of a n i n v e st or' s pr o p ert y i n t h e 
t errit or y of t h e P art y, i n cl u di n g t ur n k e y or c o n str u cti o n c o ntr a ct s, or 
c o n c essi o ns, or 

(ii ) c o nt r a ct s w h e r e r e m u n e r ati o n d e p e n d s s u b st a nti all y o n t h e 
pr o d u cti o n, r e v e n u es or pr ofits of a n e nt er pris e; 

... . 

4 8 1 	 Arti cl e 1 1 0 1, C L- 0 8 6 . 
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2 9 2. A c c or di n g t o t h e tri b u n al i n M ar vi n F el d m a n v. U nit e d M e xi c a n St at es , “[t] h e 

t er m ‘i n v e st m e nt’ i s d efi n e d i n Arti cl e 1 1 3 9 i n e x c e e di n gl y br o a d t er m s. It c o v er s al m o st e v er y 

t y p e of fi n a n ci al i nt er est, dir e ct or i n dir e ct, e x c e pt c ert ai n cl ai ms t o m o n e y. ”482  

2 9 3. As e x pl ai n e d b el o w, Cl ai m a nts m a d e “i n v est m e nts ” i n M e xi c o t h at w er e 

g e n er all y c o m pris e d of t w o p arts: ( 1) t h e i n v est m e nt c o m p a n y, T el e F á cil, a n d r el at e d c o m p a n y 

ass ets, p arti c ul arl y wit h r es p e ct t o ri g hts of i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x; a n d ( 2) Cl ai m a nts’ 

s h ar e h ol di n gs i n T el e F á cil a n d r el at e d ri g hts ass o ci at e d wit h t h eir st at us as s h ar e h ol d ers. 

a. 	 T el e F á cil a n d Its R el at e d Ass ets C o nstit ut e “I n v est m e nts ” 

2 9 4. T el e F á cil w as t h e i n v est m e nt c o m p a n y est a blis h e d b y t h e t hr e e b usi n ess p art n ers, 

M e s sr s. N el s o n, Bl a n c o a n d S a c a s a, t o c arr y o ut t h eir b u si n e s s pl a n. 483  Arti cl e 1 1 3 9 of t h e 

N A F T A d efi n e s t h e t er m “i n v e st m e nt ” t o i n cl u d e “ a n e nt er pri s e. ” A c c or di n g t o Arti cl e 2 0 1 of 

t h e N A F T A, t h e t er m “ e nt er pris e ” m e a ns “ a n y e ntit y c o nstit ut e d or or g a ni z e d u n d er a p pli c a bl e 

l a w, w h et h er or n ot f or pr ofit, a n d w h et h er pri v at el y- o w n e d or g o v er n m e nt all y- o w n e d, i n cl u di n g 

a n y c or p or ati o n, tr ust, p art n ers hi p, s ol e pr o pri et ors hi p, j oi nt v e nt ur e or ot h er ass o ci ati o n. ” 484  

2 9 5. T el e F á cil is a f or- pr ofit e ntit y or g a ni z e d u n d er M e xi c a n l a w as a S o ci e d a d 

M er c a ntil , s p e cifi c all y a S o ci e d a d A n ó ni m a d e C a pit al V ari a bl e , or c o m m er ci al c o m p a n y, t o 

4 8 2 	 M ar vi n F el d m a n v. U nit e d M e xi c a n St at es, I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 9/ 1, A w ar d ( D e c. 1 6, 2 0 0 2), ¶ 9 6, 
C L- 0 5 1 . 
4 8 3 	 S e e s u pr a P art II. B. 3. a n d II. E. 
4 8 4 	 S e e als o N A F T A Arti cl e 1 1 3 9 ( d efi niti o n of “ e nt er pris e of a P art y ”: “ a n e nt er pris e c o nstit ut e d or or g a ni z e d 
u n d er t h e l a w of a P art y, a n d a br a n c h l o c at e d i n t h e t errit or y of a P art y a n d c arr yi n g o ut b usi n ess a cti viti es t h er e. ”), 
C L- 0 8 6 . 
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off er t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es a n d pr o d u cts i n M e xi c o. 485  A s s u c h, it r e a dil y m e et s t h e 

d efi niti o n of “i n v est m e nt. ” 486  

2 9 6. T el e F á cil its elf als o h el d titl e t o v al u a bl e ass ets t h at c o nstit ut e d “i n v est m e nts ” 

wit hi n t h e m e a ni n g of Arti cl e 1 1 3 9: 

2 9 7. C o n c e s si o n A gr e e m e nt: O n M a y 1 7, 2 0 1 3, M e xi c o’ s Mi ni str y of 

C o m m u ni c ati o ns & T el e c o m m u ni c ati o ns gr a nt e d T el e F á cil a c o n c essi o n t o i nst all, o p er at e, a n d 

e x pl oit a p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k. 487  T h e c o n c e s si o n e ntitl e d T el e F á cil, a s 

c o n c essi o n air e, t o pr o vi d e “ a n y t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c e w hi c h c a n t e c h ni c all y b e pr o vi d e d 

b y its i nfr astr u ct ur e, e x c e pt br o a d c asti n g, ” 488  w hi c h i n cl u d e d ( 1) l o c al a n d l o n g dist a n c e wir eli n e 

t el e p h o n e, ( 2) l o c al a n d l o n g dist a n c e wir el ess t el e p h o n e, ( 3) I nt er n et, a n d ( 4) c a bl e t el e visi o n 

s er vi c e s i n k e y m ar k et s, i n cl u di n g M e xi c o Cit y, G u a d al aj ar a a n d M o nt err e y. It al s o e ntitl e d T el e 

F á cil t o i nt er c o n n e ct its n et w or k wit h a n y ot h er c arri er’s n et w or k i n M e xi c o, i n cl u di n g wit h 

T el m e x, t h e d o mi n a nt c arri er t h at c o ntr ols o v er 6 0 % of t h e t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k. 489  

2 9 8. T el e F á cil’s c o n c essi o n m e ets t h e d efi niti o n of “i n v est m e nt ” as it cl e arl y 

c o nstit ut es “i nt a n gi bl e [ pr o p ert y], a c q uir e d i n t h e e x p e ct ati o n or us e d f or t h e p ur p os e of 

e c o n o mi c b e n efit or ot h er b usi n ess p ur p os es. ” 490  I n f a ct, o bt ai ni n g t h e c o n c e s si o n w a s t h e fir st 

criti c al st e p f or T el e F á cil t o a c c e s s t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n s m ar k et. I nt er n ati o n al 

4 8 5 	 I n c or p or ati o n D e e d, s e c o n d cl a us e, C- 0 1 4 . 
4 8 6 	 Ot h er i nt er n ati o n al tri b u n als h a v e f o u n d t h at t h e i n v est m e nt c o m p a n y c o nstit ut es a n “i n v est m e nt. ” S e e, 
e. g., C h e mt ur a C or p. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d ( A u g. 2, 2 0 1 0), ¶ 2 5 8, C L- 0 2 7 . 
4 8 7 	 C o n c essi o n, at 1, C- 0 1 9 . 
4 8 8 	 I d. at p. 1 3, C h a pt er A, A. 1. 1, C- 0 1 9 . 
4 8 9 	 F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 . 
4 9 0 	 Arti cl e 1 1 3 9 ( d efi niti o n of “i n v est m e nt ”), N A F T A, C L- 0 8 6 . T h e c o n c e s si o n al s o cl e arl y c o n stit ut e s a n 
“i nt er est[] arisi n g fr o m t h e c o m mit m e nt of c a pit al or ot h er r es o ur c es i n t h e t errit or y of a P art y t o e c o n o mi c a cti vit y 
i n s u c h t errit or y .... ” I d. 
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tri b u n als h a v e r e g ul arl y f o u n d t h at c o n c essi o ns, a n d t h e c o ntr a ct u al ri g hts t h at t h e y cr e at e, 

c o nstit ut e “i n v est m e nts. ” 491  

2 9 9. I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt: Aft er o bt ai ni n g a p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s 

n et w or k c o n c e s si o n, T el e F á cil n e g oti at e d t h e t er m s of i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x. B y 

s u m m er 2 0 1 4, t h e t w o c arri ers h a d a gr e e d o n all b ut t w o i nt er c o n n e cti o n t er ms r el ati n g t o 

i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c h ar g es.492  B y l a w, t h e c arri er s w er e r e q uir e d t o s u b mit 

t h e dis p ut e t o t h e I F T f or r es ol uti o n i n or d er t o est a blis h a c o m pl et e i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt. 493  O n N o v e m b er 2 6, 2 0 1 4, t h e I F T i s s u e d R e s ol uti o n 3 8 1 w hi c h r e s ol v e d all 

dis p ut e d t er ms i n T el e F á cil’s f a v or. 494  A c c or di n gl y, t h e I F T or d er e d b ot h c arri er s t o e x e c ut e a n 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt a n d p h ysi c all y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or ks wit hi n t e n b usi n ess 

d a y s. 495  

3 0 0. T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt m e ets t h e d efi niti o n of “i n v est m e nt ” as it 

cl e arl y c o nstit ut es “i nt a n gi bl e [ pr o p ert y], a c q uir e d i n t h e e x p e ct ati o n or us e d f or t h e p ur p os e of 

e c o n o mi c b e n efit or ot h er b usi n ess p ur p os es. ” 496  T el e F á cil’ s ri g ht s w er e bi n di n g a n d 

e nf or c e a bl e a g ai nst T el m e x as a m att er of c o ntr a ct l a w a n d a d mi nistr ati v e l a w, e ntitli n g T el e 

F á cil t o e ar n si g nifi c a nt r e v e n u es s elli n g t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es. 497  I nt er n ati o n al tri b u n al s 

h a v e r e g ul arl y f o u n d t h at ass ets of a si mil ar n at ur e, i n cl u di n g c o ntr a cts, li c e ns es, a n d p er mits, 

4 9 1 	 S e e, e. g. , C o m p a ñi á d e A g u as d el A c o n q uij a S. A. a n d Vi v e n di U ni v ers al v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C a s e 
N o. A R B/ 9 7/ 3, A w ar d ( A u g. 2 0, 2 0 0 7), ¶ 7. 5. 1 9, C L- 0 3 0 . 
4 9 2 	 S e e s u pr a P art II. B. 6. 
4 9 3 	 F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 . 
4 9 4 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p p. 1 4- 1 8, C- 0 2 9 . 
4 9 5 	 I d. 
4 9 6 	 Arti cl e 1 1 3 9 ( d efi niti o n of “i n v est m e nt ”), N A F T A, C L- 0 8 6 . T h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt al s o cl e arl y 
c o nstit ut es a n “i nt er est[] arisi n g fr o m t h e c o m mit m e nt of c a pit al or ot h er r es o ur c es i n t h e t errit or y of a P art y t o 
e c o n o mi c a cti vit y i n s u c h t errit or y .... ” I d. C L- 0 8 6 
4 9 7 	 Ál v ar e z, R e p ort ¶ ¶ 8 7- 9 7, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 2 7- 6 1, 6 9- 7 4 C- 0 0 9 . 
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c o nstit ut e “i n v est m e nts. ” 498  

3 0 1. T el e c o m m u ni c ati o ns E q ui p m e nt: I n t h e c o urs e of pr e p ari n g t o e nt er t h e M e xi c a n 

m ar k et, T el e F á cil a c q uir e d all of t h e t e c h ni c al e q ui p m e nt r e q uir e d t o tr a nsf er l ar g e v ol u m es of 

c all tr affi c t o a n d fr o m it s n et w or k. C hi ef a m o n g t hi s e q ui p m e nt w a s t h e “ s wit c h ” h ar d w ar e, a 

d e vi c e d esi g n e d t o m a n a g e c all tr affi c fl o w t h at w as c a p a bl e of r o uti n g milli o ns mi n ut es of 

i n c o mi n g a n d o ut g oi n g c all tr affi c at a n y gi v e n p oi nt i n ti m e.499  

3 0 2. T el e F á cil’s t e c h ni c al e q ui p m e nt is “t a n gi bl e [ pr o p ert y] a c q uir e d i n t h e 

e x p e ct ati o n or us e d f or t h e p ur p os e of e c o n o mi c b e n efit or ot h er b usi n ess p ur p os es ” a n d t h us 

c o nstit ut es a n “i n v est m e nt ” t h at is pr ot e ct e d u n d er t h e N A F T A. 500  N u m er o u s i nt er n ati o n al 

tri b u n als h a v e f o u n d t h at t a n gi bl e pr o p ert y is a n “i n v est m e nt. ”501  

3 0 3. B usi n ess I n c o m e: A n ot h er el e m e nt of t h e v al u e of T el e F á cil as a n “ e nt er pris e ” is 

it s ri g ht t o b u si n e s s i n c o m e. B y t h e ti m e R e s ol uti o n 3 8 1 b e c a m e e nf or c e a bl e, T el e F á cil n ot o nl y 

w as e ntitl e d t o e ar n r e v e n u e t hr o u g h its t hr e e i niti al li n es of b usi n ess (fr e e c o nf er e n c e c alli n g, 

i nt er n ati o n al t er mi n ati o n a n d c o m p etiti v e t a n d e m s er vi c es), b ut it als o h a d fi n ali z e d criti c al 

r el ati o ns hi ps wit h its b usi n ess p art n ers t o m a k e t his h a p p e n.502  S p e cifi c all y, T el e F á cil h a d 

c o n cl u d e d a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h N e xt el pr o vi di n g f or i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n wit h 

4 9 8 	 Wit h r es p e ct t o c o ntr a ct ri g hts, s e e e. g., Si e m e ns A. G. v. T h e Ar g e nti n e R e p u bli c, I C SI D C as e N o. 
A R B/ 0 2/ 8, A w ar d (J a n. 1 7, 2 0 0 7), ¶ ¶ 2 6 7- 2 6 9, C L- 0 6 4 ; D e uts c h e B a n k A G v. D e m o cr ati c S o ci alist R e p u bli c of Sri 
L a n k a , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 9/ 2, A w ar d ( O ct. 3 1, 2 0 1 2), ¶ 5 0 6, C L- 0 3 2 . Wit h r e s p e ct t o a d mi ni str ati v e ri g ht s, 
s e e, e. g., Mi d dl e E ast C e m e nt S hi p pi n g a n d H a n dli n g C o. S. A. v. Ar a b R e p u bli c of E g y pt , I C SI D C as e N o. 
A R B/ 9 9/ 6, A w ar d ( A pril 1 2, 2 0 0 2), ¶ 1 0 1, C L- 0 5 6 . 
4 9 9 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 6 0- 6 1 a n d A p p e n di x 1 (listi n g e q ui p m e nt), C- 0 0 1 . 
5 0 0 	 Arti cl e 1 1 3 9, N A F T A, C L- 0 8 6 . 
5 0 1 	 S e e, e. g. , A D F Gr o u p I n c. v. U nit e d St at es of A m eri c a , I C SI D C as e N o. A R B ( A F)/ 0 0/ 1, A w ar d (J a n. 9, 
2 0 0 3), ¶ 1 5 4, C L- 0 2 1 ; Fir e m a n's F u n d I ns ur a n c e C o. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 2/ 1, 
A w ar d (J ul. 1 7, 2 0 0 6), ¶ 1 7 6( b) ( “ T h e c o v er e d i n v est m e nt m a y i n cl u d e i nt a n gi bl e as w ell as t a n gi bl e pr o p ert y. ”), 
C L- 0 4 0 . 
5 0 2 	 S e e s u pr a P art II. E. 1 a n d II. E. 2. 

1 2 4 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

T el m e x, 503  si g n e d a M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g wit h  g u ar a nt e ei n g 

a p pr o xi m at el y t e n milli o n a m o nt h mi n ut es of i nt er n ati o n al c all tr affi c, 504  a n d o bt ai n e d fir m 

c o m mit m e nts fr o m A u di o N o w, Fr e e C o nf er e n c e C all, N o C ost C o nf er e n c e, a n d Z e n o R a di o t o 

us e T el e F á cil as t h e t el e c o m m u ni c ati o ns pl atf or m n e c ess ar y t o off er t h eir s er vi c es t o M e xi c a n 

c o ns u m ers. 505  

3 0 4. I nt er n ati o n al tri b u n als h a v e r e c o g ni z e d t h at “ b usi n ess i n c o m e, p arti c ul arl y w h e n it 

is ass o ci at e d wit h a p h ysi c al ass et i n t h e h ost c o u ntr y, is a n i n v est m e nt wit hi n t h e m e a ni n g of 

Arti cl e 1 1 3 9 b ot h as a n el e m e nt of a l ar g er i n v est m e nt i n v ol vi n g t h e p h ysi c al ass et a n d as a n 

i n v est m e nt i n a n d of its elf. ”506  T h e b u si n e s s i n c o m e t h at T el e F á cil w o ul d g e n er at e d eri v e d b ot h 

fr o m t h e p h ysi c al i nfr astr u ct ur e t h at t h e c o m p a n y h a d f or h a n dli n g hi g h v ol u m es of c all tr affi c 

a n d t h e arr a n g e m e nts wit h T el e F á cil’s c ust o m ers w h o w o ul d g e n er at e hi g h v ol u m es of c all 

tr affi c t o T el e F á cil b a s e d o n pr e- e st a bli s h e d r at e t er m s. T el e F á cil’ s g u ar a nt e e d b u si n e s s 

i n c o m e t h us c o nstit ut es a n “i n v est m e nt ” u n d er t h e N A F T A. 

3 0 5. M ar k et A c c ess: U n d er M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns r e gi m e, T el e F á cil h a d 

o bt ai n e d a ri g ht t o a c c e s s t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n s m ar k et. T el e F á cil’ s c o n c e s si o n 

g u ar a nt e e d t h e c o m p a n y a ri g ht t o i nt er c o n n e ct wit h T el m e x, a n d its i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt 

wit h T el m e x, as est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1, e ntitl e d it t o p h ysi c all y i nt er c o n n e ct wit h 

T el m e x’s v ast n et w or k o n f a v or a bl e c o m m er ci al t er ms. 507  A s a n e w e ntr a nt i n t h e m ar k et, T el e 

5 0 3 	 N e xt el A gr e e m e nt, C- 0 3 2. 
5 0 4 	  M O U, C- 0 2 0; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 3 9- 4 0, C- 0 0 2; G ol di n St at e m i p p o n 
R e p ort, ¶ ¶ 5 3- 5 6, C- 0 1 0. 
5 0 5 	 Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 0- 5 1, C- 0 1 0 ; N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 7 3- 7 4, C- 0 0 1 ; C er n at St at e m e nt, ¶ ¶ 1 2- 1 7, C- 0 0 6 ; 
L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ ¶ 1 5- 2 1, C- 0 0 5 . 
5 0 6 	 C ar gill, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e p. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 8, C L-
0 2 6 . 
5 0 7 	 S ori a R e p ort, ¶ 3 6, 3 8- 6 2, C- 0 0 9 . 

1 2 5 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

F á cil’s ri g ht of m ar k et a c c ess w as a bs ol ut el y ess e nti al t o its a bilit y t o o p er at e as a 

t el e c o m m u ni c ati o ns c arri er. 

3 0 6. I nt er n ati o n al tri b u n als h a v e r e c o g ni z e d t h at a c c ess t o m ar k ets h as a dir e ct eff e ct 

o n t h e v al u e of a n i n v est m e nt, p arti c ul arl y wit h r es p e ct t o t h e i n v est m e nt c o m p a n y’s a bilit y t o 

g e n er at e r e v e n u es. 508  I n T el e F á cil’ s c a s e, wit h o ut a n e nf or c e a bl e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt 

wit h T el m e x, t h e c o m p a n y c o ul d n ot m o v e a si n gl e mi n ut e of c all tr affi c or e ar n a si n gl e p es o i n 

t h e M e xi c a n m ar k et. T el e F á cil’ s a c c e s s t o t h e M e xi c a n m ar k et i s, t h er ef or e, a n el e m e nt of t h e 

l ar g er “i n v est m e nt, ” T el e F á cil, if n ot a n “i n v est m e nt ” i n a n d of its elf. 

b. 	 Cl ai m a nts’ S h a r e h ol di n gs a n d S h a r e h ol d e r Ri g hts C o nstit ut e 
“I n v est m e nts ” 

3 0 7. W h e n d e v el o pi n g t h eir pl a ns t o e nt er t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, 

t h e t hr e e b usi n ess p art n ers, M essrs. N els o n, Bl a n c o a n d S a c as a, est a blis h e d a cl e ar arr a n g e m e nt 

f or t h e a p p orti o n m e nt of s h ar e h ol d er ri g ht s b et w e e n t h e m s el v e s. T hi s arr a n g e m e nt w a s s et f ort h 

i n a M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g d at e d J ul y 2 0, 2 0 0 9.509  

3 0 8. First a n d f or e m ost, t h e p art n ers a gr e e d t h at, b as e d o n Mr. N els o n’s r ol e as s ol e 

f u n d er of t h e i n v est m e nt, h e w o ul d b e e ntitl e d t o 6 0 % of t h e pr ofits d uri n g t h e lif e of t h e 

c o m p a n y. S e c o n d, t h e p art n er s d e ci d e d t h at t h e y w o ul d e v e nt u all y — w h e n a nti ci p at e d e c o n o mi c 

r ef or m s t o o k pl a c e — a p p orti o n c o m p a n y o w n er s hi p a s f oll o w s: 6 0 % t o Mr. N el s o n; 2 0 % t o Mr. 

Bl a n c o; a n d 2 0 % t o Mr. S a c as a. 510  

5 0 8 	 S e e P o p e & T al b ot I n c. v. G o v e r n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), I nt eri m A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 0), 
¶ 9 6 (fi n di n g t h at t h e i n v est m e nt c o m p a n y’s “ a c c ess t o t h e U. S. m ar k et is a pr o p ert y i nt er est ” pr ot e ct e d u n d er t h e 
N A F T A), C L- 0 5 8 ; M et h a n e x C or p. v. U nit e d St at es of A m eri c a , U N CI T R A L ( N A F T A), Fi n al A w ar d ( A u g. 3, 
2 0 0 5), P art I V, C h a pt er D, at ¶ 1 7 ( n oti n g t h e fi n di n g i n P o p e & T al b ot a n d c o n cl u di n g t h at i nt a n gi bl e pr o p ert y 
c o nstit uti n g “ c o m p o n e nts of a pr o c ess t h at is w e alt h pr o d u ci n g ” m a y b e “i n v est m e nts ”), C L- 0 5 5 . 
5 0 9 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, C- 0 1 3 . 
5 1 0 	 I d. 
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3 0 9. At t h e ti m e t h at T el e F á cil w as i n c or p or at e d f or ei g n e q uit y r estri cti o ns r e q uir e d 

t h e f oll o wi n g o w n ers hi p str u ct ur e: 5 1 % t o Mr. S a c as a; 4 0 % t o Mr. N els o n a n d 9 % t o Mr. 

Bl a n c o. 511  S u b s e q u e ntl y, T el e F á cil w a s r e str u ct ur e d wit h a 6 0/ 2 0/ 2 0 s plit i n Mr. N el s o n’ s f a v or, 

as ori gi n all y pl a n n e d. 512  

3 1 0. M essrs. N els o n a n d Bl a n c o h el d t w o t y p es of ass ets b y virt u e of t h eir 

s h ar e h ol di n g s i n T el e F á cil. Fir st, t h e y o w n e d s h ar e s i n t h e c o m p a n y w hi c h e ntitl e d t h e m, 

a m o n g ot h er t hi n gs, t o e ar n di vi d e n ds b as e d o n T el e F á cil’s r e v e n u es. 513  Arti cl e 1 1 3 9 d efi n e s 

t h e t er m “i n v est m e nt ” as i n cl u di n g “ a n e q uit y s e c urit y of a n e nt er pris e, ” w hi c h is f urt h er e d 

d efi n e d as i n cl u di n g “ v oti n g a n d n o n- v oti n g s h ar es ” a n d “st o c k o pti o ns. ” 514  N u m er o u s 

i nt er n ati o n al tri b u n als h a v e f o u n d t h at a n i n v est or’s s h ar e h ol di n gs c o nstit ut e a pr ot e ct e d 

“i n v est m e nt. ” 515  

3 1 1. S e c o n d, M essrs. N els o n a n d Bl a n c o w er e e ntitl e d t o s p e cifi e d p er c e nt a g es of T el e 

F á cil’s pr ofits b as e d o n t h e M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g t h at, as a s h ar e h ol d ers’ a gr e e m e nt, 

l e g all y b o u n d t h e p art n ers t o h o n or s p e cifi e d pr ofit-s h ari n g arr a n g e m e nts.516  T hi s a gr e e m e nt 

c o nstit ut es a n “i n v est m e nt ” b e c a us e it cr e at e d “i nt a n gi bl e [ pr o p ert y], a c q uir e d i n t h e e x p e ct ati o n 

or us e d f or t h e p ur p os e of e c o n o mi c b e n efit or ot h er b usi n ess p ur p os es. ” 517  

5 1 1 	 I n c or p or ati o n D e e d, Ni nt h Titl e at p. 2 1, C- 0 1 4 . 
5 1 2 	 Tr a nsf er of S h ar es, at p. 7, C- 0 7 2 . 
5 1 3 	 I n c or p or ati o n D e e d, at p p. 6- 7, C- 0 1 4 . 
5 1 4 	 N A F T A Arti cl e 1 1 3 9 ( d efi niti o n of “ e q uit y or d e bt s e c uriti es ”), C L- 0 8 6. 
5 1 5 	 S e e, e. g., Asi a n A gri c ult ur al Pr o d u cts Lt d. v. R e p u bli c of Sri L a n k a , I C SI D C as e N o. A R B/ 8 7/ 3, Fi n al 
A w ar d (J u n e 2 7, 1 9 9 0), ¶ 9 5, C L- 0 2 2 ; Si e m e ns A. G. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 2/ 8, D e cisi o n o n 
J uris di cti o n ( A u g. 3, 2 0 0 4), ¶ 1 3 7, C L- 0 6 3 . 
5 1 6 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, C- 0 1 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 8- 1 9, C- 0 0 4 . 
5 1 7 	 Arti cl e 1 1 3 9, N A F T A. 
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2. 	 R es p o n d e nt’s A cts at Iss u e a r e “ M e as u r es . . . R el ati n g t o ” Cl ai m a nts’ 
I n v est m e nts 

3 1 2. Arti cl e 2 0 1 of t h e N A F T A d efi n es t h e t er m “ m e as ur e ” as “ a n y l a w, r e g ul ati o n, 

pr o c e d ur e, r e q uir e m e nt or pr a cti c e. ” A s e x pl ai n e d i n Et h yl C or p or ati o n v. C a n a d a , t h e m e a ni n g 

of t h e t er m is br o a d: “ Cl e arl y s o m et hi n g ot h er t h a n a ‘l a w,’ e v e n s o m et hi n g i n t h e n at ur e of a 

‘ pr a cti c e,’ w hi c h m a y n ot e v e n a m o u nt t o a l e g al stri ct ur e, m a y q u alif y [ as a m e as ur e ]. ”518  

3 1 3. T h e pri n ci p al “ m e as ur e ” i n t his c as e w as t h e I F T’s d e cisi o n t o r e p u di at e 

R e s ol uti o n 3 8 1. I n or a b o ut mi d- J a n u ar y 2 0 1 5, t h e I F T’ s C h air m a n c o n v e n e d a m e eti n g i n 

w hi c h h e i nstr u ct e d t h e C o m pli a n c e U nit n ot t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1, as it s h o ul d, b ut r at h er t o 

r e q u est fr o m t h e L e g al U nit a n i nt er pr et ati o n as t o w h et h er t h e r es ol uti o n m ust b e f ull y 

e nf or c e d. 519  T h e C o m pli a n c e U nit s e nt t h at r e q u e st o n F e br u ar y 1 0, 2 0 1 5.520  It s r e q u e st 

e vi d e n c es a d e cisi o n (li k el y m a d e pri or t o t h at d at e) b y t h e I F T’s l e a d ers hi p t o r e p u di at e 

R e s ol uti o n 3 8 1. T h at d e ci si o n w a s i m pl e m e nt e d vi a a bl at a nt a b u s e of a n i nt er n al I F T pr o c e d ur e 

b y w hi c h t h e I F T Pl e n ar y m a y o pi n e, i n li mit e d cir c u mst a n c es, o n t h e s c o p e of a p pli c ati o n of a 

pr o visi o n of t el e c o m m u ni c ati o ns l a w; t h e pr o c ess is k n o w n as t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” 

pr o c e d ur e. 521  

3 1 4. S u bs e q u e nt e v e nts b e hi n d t h e s c e n es at t h e I F T, i n cl u di n g t h e pr e p ar ati o n b y t h e 

I F T’s L e g al U nit a n d R e g ul at or y P oli c y U nit of a l e g al i nt er pr et ati o n t h at r e v o k e d criti c al as p e cts 

of R es ol uti o n 3 8 1, i n di c at e h o w t h e d e cisi o n of t h e I F T’s l e a d ers hi p w as ulti m at el y c arri e d o ut. 

5 1 8 	 Et h yl C or p. v. T h e G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d o n J uris di cti o n (J u n. 2 4, 1 9 9 8), 
¶ 6 6, C L- 0 3 8 . S e e als o T h e L o e w e n Gr o u p, I n c. a n d R a y m o n d L. L o e w e n v. U nit e d St at es of A m eri c a , I C SI D C as e 
N o. A R B( A F)/ 9 8/ 3, D e cisi o n o n J uris di cti o n (J a n. 5, 2 0 0 1), ¶ 4 0 ( n oti n g t h e “ br e a dt h of t his i n cl usi v e d efi niti o n ” of 
“ m e as ur e ” i n Arti cl e 2 0 1 ), C L- 0 6 7 ; S A U R I nt er n ati o n al S. A. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 4/ 4, 
D e cisi o n o n J uris di cti o n a n d Li a bilit y (J u n. 6, 2 0 1 2), ¶ 3 6 4, C L- 0 6 2 . 
5 1 9 	 S e e s u pr a P art II. F. 1. 
5 2 0 	 C o m pli a n c e U nit C o nfir m ati o n of Crit eri a, at 2- 3, C- 0 4 0 . 
5 2 1 	 S e e Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 0 8- 1 1 1, C- 0 0 8 . 

1 2 8 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

3 1 5. T h e d e cisi o n of t h e I F T’s l e a d ers hi p t o r e v ers e R es ol uti o n 3 8 1 t hr o u g h t h e 

“ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess c o nstit ut es a “ pr o c e d ur e ” a n d, t h us, a “ m e as ur e ” wit hi n t h e 

m e a ni n g of t h at t er m u n d er Arti cl es 2 0 1 a n d 1 1 0 2 of t h e N A F T A. 522  

3 1 6. A n ot h er r el e v a nt “ m e as ur e ” i n t his c as e is D e cr e e 7 7, 523  t h e ulti m at e pr o d u ct of 

t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c e d ur e u n d ert a k e n b y t h e I F T. I n D e cr e e 7 7, t h e I F T r ul e d, i n a 

s plit d e cisi o n, t h at all i nt er c o n n e cti o n t er ms t h at h a d b e e n pr e vi o usl y a gr e e d b et w e e n T el m e x 

a n d T el e F á cil, a n d t h at h a d b e e n est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1, w er e u n e nf or c e a bl e. 

S p e cifi c all y, t h e I F T d et er mi n e d t h at s u c h t er ms m ust b e “ h el d h ar ml ess. ” 524  

3 1 7. D e cr e e 7 7 is a f or m al a d mi nistr ati v e a ct iss u e d b y t h e I F T. 525  It t h u s c o n stit ut e s 

“r e g ul ati o n ” a n d, i n t ur n, a “ m e as ur e ” wit hi n t h e m e a ni n g of Arti cl es 2 0 1 a n d 1 1 0 2 of t h e 

N A F T A. 526  

3 1 8. R es ol uti o n 1 2 7 527  i s al s o a r el at e d “ m e a s ur e. ” Alt h o u g h t h e d a m a g e t o 

Cl ai m a nts’ i n v est m e nts w as i nfli ct e d f ar i n a d v a n c e of R es ol uti o n 1 2 7, t h at r uli n g of t h e I F T 

r e pl a c e d criti c al i nt er c o n n e cti o n t er ms t h at h a d pr e vi o usl y b e e n est a blis h e d i n T el e F á cil’s f a v or 

5 2 2 	 A “ pr o c e d ur e ” is d efi n e d as “ a s eri es of a cti o ns c o n d u ct e d i n a c ert ai n or d er or m a n n er. ” Pr o c e d ur e, O xf or d 
Di cti o n ar y ( N o v. 6, 2 0 1 7) htt ps:// e n. o xf or d di cti o n ari es. c o m , C L- 0 8 7 . S e e als o S A U R I nt er n ati o n al S. A. v. 
Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 4/ 4, D e cisi o n o n J uris di cti o n a n d Li a bilit y (J u n e 6, 2 0 1 2), ¶ 3 6 4, C L-
0 6 2 . F urt h er, t o t h e e xt e nt t h at t h e I F T’s c o n d u ct i n v ol v e d a n y o missi o n i n c o n n e cti o n wit h its r ef us al t o e nf or c e 
R es ol uti o n 3 8 1, it is als o w ell est a blis h e d t h at o missi o ns m a y c o nstit ut e “ m e as ur es ” u n d er i nt er n ati o n al i n v est m e nt 
l a w. S e e, e. g. , Fr o nti er P etr ol e u m S er vi c es v. Cz e c h R e p u bli c , U N CI T R A L, Fi n al A w ar d ( N o v. 1 2, 2 0 1 0), ¶ 2 2 3 
( “ T h er e is littl e d o u bt t h at t h e t er m ‘ m e as ur e’ g e n er all y e n c o m p ass es b ot h a cti o ns a n d o missi o ns of a st at e i n 
i nt er n ati o n al l a w. ”), C L- 0 4 1 . 
5 2 3 	 D e cr e e 7 7, C- 0 5 1 . 
5 2 4 	 I d. at p. 1 5, F o urt h R es ol uti o n, C- 0 5 1 . 
5 2 5 	 Alt h o u g h ill e g al, D e cr e e 7 7 w as pr o m ul g at e d u n d er t h e g uis e of f or m al g o v er n a n c e. S e e Ál v ar e z R e p ort, ¶ 
4 0, C- 0 0 8 . 
5 2 6 	 “ R e g ul ati o n ” is d efi n e d as “ a r ul e or dir e cti v e m a d e a n d m ai nt ai n e d b y a n a ut h orit y. ” R e g ul ati o n, O xf or d 
Di cti o n ar y ( N o v. 6, 2 0 1 7) htt ps:// e n. o xf or d di cti o n ari es. c o m , C L- 0 8 8 . 
5 2 7 	 R es ol uti o n 1 2 7, C- 0 6 1 . 
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R e s ol uti o n 3 8 1. F or e x a m pl e, R e s ol uti o n 1 2 7 s et t h e i nt er c o n n e cti o n r at e b et w e e n T el m e x a n d 

T el e F á cil at o n e f orti et h t h e l e v el of t h e pr e vi o usl y est a blis h e d r at e. 528  

3 1 9. R es ol uti o n 1 2 7 is a f or m al a d mi nistr ati v e a ct of t h e I F T. 529  It t h u s c o n stit ut e s 

“r e g ul ati o n ” a n d, i n t ur n, a “ m e as ur e ” wit hi n t h e m e a ni n g of Arti cl es 2 0 1 a n d 1 1 0 2 of t h e 

N A F T A. 530  

3 2 0. A d diti o n all y, t h e a cts of R es p o n d e nt’s S p e ci ali z e d T el e c o m m u ni c ati o ns C o urts 

ar e “ m e as ur es ” at iss u e i n c o n n e cti o n wit h Cl ai m a nts’ eff orts t o c h all e n g e t h e c o nstit uti o n alit y of 

D e cr e e 7 7 t hr o u g h M e xi c o’s a m p ar o pr o c e s s. At t h e l e v el of fir st i n st a n c e, t h e Di stri ct J u d g e i n 

A d mi nistr ati v e M att ers, S p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d 

T el e c o m m u ni c ati o ns a b di c at e d its j u di ci al f u n cti o n b y bli n dl y r u b b erst a m pi n g t h e I F T’s r uli n g 

wit h o ut a d e q u at e a n al ysis. 531  At t h e a p p ell at e l e v el, u n d er hi g hl y u n u s u al cir c u m st a n c e s, T el e 

F á cil w as d e ni e d t h e o p p ort u nit y t o fil e a n a p p e al of t h e l o w er c o urt’s dis miss al of its s uit. 532  

3 2 1. T h e d e cisi o ns a n d a cti o ns of t h e M e xi c a n c o urts ar e l e g all y bi n di n g o n T el e F á cil 

a n d t h us c o nstit ut e f or m al a cts of R es p o n d e nt’s j u di ci ar y. 533  T h e y ar e, t h u s, “l a w s ” a n d, i n t ur n, 

a “ m e as ur e ” wit hi n t h e m e a ni n g of Arti cl es 2 0 1 a n d 1 1 0 2 of t h e N A F T A. 534  

3 2 2. T h e a cts u n d erl yi n g R es p o n d e nt’s mis c o n d u ct i n t his c as e ar e als o cl e arl y 

m e a s ur e s “r el ati n g t o ” Cl ai m a nt s’ i n v e st m e nt s. A s d et er mi n e d i n M et h a n e x v. U nit e d St at es , t h e 

5 2 8 	 I d. at p. 3 5, R es ol uti o n O n e, C- 0 6 1 . 
5 2 9 	 Alt h o u g h ill e g al, R es ol uti o n 1 2 7 w as pr o m ul g at e d u n d er t h e g uis e of f or m al g o v er n a n c e. S e e Ál v ar e z 
R e p ort, ¶ 4 0, C- 0 0 8 . 
5 3 0 	 “ R e g ul ati o n ” is d efi n e d as “ a r ul e or dir e cti v e m a d e a n d m ai nt ai n e d b y a n a ut h orit y. ” R e g ul ati o n, O xf or d 
Di cti o n ar y ( N o v. 6, 2 0 1 7) htt ps:// e n. o xf or d di cti o n ari es. c o m , C L- 0 8 8. 
5 3 1 	 T el e F á cil’s A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 6 3 . 
5 3 2 	 I niti al A d missi o n of A m p ar o A p p e al, C- 0 6 7 ; A d missi o n of A m p ar o A p p e al, C- 0 6 8 . 
5 3 3 	 M e xi c a n C o nstit uti o n, at Arti cl e 1 0 3, C L- 0 0 5 . 
5 3 4 	 S e e T h e L o e w e n Gr o u p, I n c. a n d R a y m o n d L. L o e w e n v. U nit e d St at es of A m eri c a , I C SI D C as e N o. 
A R B( A F)/ 9 8/ 3, D e cisi o n o n J uris di cti o n (J a n. 5, 2 0 0 1), ¶ 4 0 ( “‘ L a w’ c o m pr e h e n ds j u d g e- m a d e as w ell as st at ut e-
b a s e d r ul e s. ”), C L- 0 6 7 . 
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t er m “r el ati n g t o, ” as us e d i n Arti cl e 1 1 0 1( 1), o nl y r e q uir es t h at t h er e b e a “l e g all y si g nifi c a nt 

c o n n e cti o n ” b et w e e n t h e “ m e as ur es ” a n d t h e “i n v est m e nts ” at iss u e. 535  S u c h a “l e g all y 

si g nifi c a nt c o n n e cti o n ” cl e arl y e xists i n t his c as e. 

3 2 3. Wit h r es p e ct t o t h e I F T’s mis c o n d u ct, t h e I F T’s d e cisi o n t o r e p u di at e R es ol uti o n 

3 8 1 t hr o u g h t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess, D e cr e e 7 7, a n d R es ol uti o n 1 2 7 d estr o y e d 

T el e F á cil’s v al u a bl e c or p or at e ri g hts, i n cl u di n g its i nt er c o n n e cti o n ri g hts, a n d r e n d er e d all 

s h ar e h ol di n g s a n d r el at e d i nt er e st s of t h e c o m p a n y’ s s h ar e h ol d er s w ort hl e s s. T h er e i s t h er ef or e a 

“l e g all y si g nifi c a nt c o n n e cti o n ” b et w e e n t h e I F T’s mis c o n d u ct a n d t h e d estr u cti o n of Cl ai m a nts’ 

“i n v est m e nts. ” 

3 2 4. Wit h r es p e ct t o t h e a cts of t h e M e xi c a n c o urts, t h e l o w er c o urt’s a b di c ati o n of its 

j u di ci al f u n cti o n a n d t h e a p p ell at e c o urt’s u nj ustifi e d r ej e cti o n of T el e F á cil’s a p p e al d e ni e d t h e 

c o m p a n y its ri g ht of a c c ess t o M e xi c o’s j u di ci ar y. 536  T h er e i s t h er ef or e a “l e g all y si g nifi c a nt 

c o n n e cti o n ” b et w e e n t h e M e xi c a n c o urts’ mis c o n d u ct a n d t h e d estr u cti o n of T el e F á cil’s o nl y 

a v ail a bl e l e g al r e m e d y t o d et er mi n e t h e c o nstit uti o n alit y of t h e I F T’s mis c o n d u ct. 

B. 	 Cl ai m a nts A r e E ntitl e d T o B ri n g Cl ai ms A g ai nst R es p o n d e nt 

3 2 5. M essrs. N els o n a n d Bl a n c o ar e e ntitl e d t o bri n g cl ai ms i n ar bitr ati o n a g ai nst 

R es p o n d e nt u n d er C h a pt er El e v e n of t h e N A F T A. 

3 2 6. P urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 6( 1), “[ a] n i n v est or of a P art y m a y s u b mit t o ar bitr ati o n 

u n d er t hi s S e cti o n a cl ai m t h at a n ot h er P art y h a s br e a c h e d a n o bli g ati o n u n d er: ( a) S e cti o n A ... 

a n d t h at t h e i n v est or h as i n c urr e d l oss or d a m a g e b y r e as o n of, or arisi n g o ut of, t h at br e a c h. ” 

5 3 5 	 M et h a n e x C or p. v. U nit e d St at es of A m eri c a , U N CI T R A L ( N A F T A), P arti al A w ar d o n J uris di cti o n ( A u g. 
7, 2 0 0 2), ¶ 1 4 7, C L- 0 5 4 . 
5 3 6 	 S e e s u pr a P art V. C. 
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3 2 7. P urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 7( 1), “[ a] n i n v est or of a P art y, o n b e h alf of a n e nt er pris e of 

a n ot h er P art y t h at is a j uri di c al p ers o n t h at t h e i n v est or o w ns or c o ntr ols dir e ctl y or i n dir e ctl y, 

m a y s u b mit t o ar bitr ati o n u n d er t his S e cti o n a cl ai m t h at t h e ot h er P art y h as br e a c h e d a n 

o bli g ati o n u n d er: ( a) S e cti o n A ... a n d t h at t h e e nt er pri s e h a s i n c urr e d l o s s or d a m a g e b y r e a s o n 

of, or arisi n g o ut of, t h at br e a c h. ” 

3 2 8. M essrs. N els o n a n d Bl a n c o e a c h r e a dil y m e et t h e d efi niti o n of “i n v est or of a 

P art y. ” Arti cl e 1 1 3 9 d efi n e s t h at t er m a s a “ a n ati o n al or a n e nt er pri s e of s u c h [ N A F T A] P art y, 

t h at s e e k s t o m a k e, i s m a ki n g or h a s m a d e a n i n v e st m e nt. ” Cl ai m a nt s, M e s sr s. N el s o n a n d 

Bl a n c o ar e n ati o n als of t h e U nit e d St at es a n d h ol d v ali d U. S. p ass p orts. 537  N eit h er Mr. N el s o n 

n or Mr. Bl a n c o is a n ati o n al of a n y ot h er c o u ntr y. 538  

3 2 9. As e x pl ai n e d, M essrs. N els o n a n d Bl a n c o h a v e m a d e “i n v est m e nts ” i n M e xi c o. 

N a m el y, as s h ar e h ol d ers i n T el e F á cil, t h e y h a v e c o m mitt e d fi n a n ci al a n d h u m a n r es o ur c es t o 

est a blis h a t el e c o m m u ni c ati o ns c arri er i n M e xi c o t h at w as c a p a bl e of e ar ni n g si g nifi c a nt 

r e v e n u es b as e d o n c o m m er ci al t er ms of i nt er c o n n e cti o n t h at w er e est a blis h e d b y t h e I F T i n 

R es ol uti o n 3 8 1. 

3 3 0. B as e d o n t h e f a cts of t his c as e, Mr. N els o n is e ntitl e d, p urs u a nt t o Arti cl e 

1 1 1 7( 1)( a), t o bri n g a cl ai m a g ai nst R es p o n d e nt o n b e h alf of T el e F á cil, a n “ e nt er pris e of a 

P art y, ” b e c a us e T el e F á cil is “ a j uri di c al p ers o n ” t h at Mr. N els o n “ o w ns or c o ntr ols dir e ctl y or 

i n dir e ctl y. ” 

3 3 1. Arti cl e 1 1 3 9 of t h e N A F T A d efi n es t h e t er m “ e nt er pris e of a P art y ” as “ a n 

e nt er pris e c o nstit ut e d or or g a ni z e d u n d er t h e l a w of a P art y, a n d a br a n c h l o c at e d i n t h e t errit or y 

5 3 7 	 S e e N oti c e of Ar bitr ati o n, A n n e x A, C- 1 0 3 . 
5 3 8 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 4, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4, C- 0 0 2 . 
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of a P art y a n d c arr yi n g o ut b u si n e s s a cti viti e s t h er e. ” T el e F á cil w a s or g a ni z e d u n d er t h e l a w s of 

M e xi c o o n J a n u ar y 7, 2 0 1 0, t o o p er at e as a c o m p a n y t h at pr o vi d es p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns 

s er vi c es.539  U n d er t hi s l a w, T el e F á cil i s a “j uri di c al p er s o n ” k n o w n a s a S o ci e d a d M er c a ntil , or 

c o m m er ci al c o m p a n y. 540  

3 3 2. Mr. N els o n als o c urr e ntl y o w ns 6 0 % of T el e F á cil a n d h as c o ntr oll e d t h e 

c o m p a n y si n c e c h a n g es i n M e xi c o’s l a w o n J u n e 1 1, 2 0 1 3 all o w e d hi m t o d o s o. 541  Si n c e t h e 

i n c e pti o n of t h e b usi n ess v e nt ur e i n M e xi c o, Mr. N els o n h as b e e n t h e s ol e s o ur c e of c a pit al us e d 

t o f u n d T el e F á cil’s o p er ati o ns, i n cl u di n g t h e p a y m e nt of s al ari es, c o n c essi o n a n d p er mitti n g 

f e es, r e al est at e f e es, a d v ertisi n g c ost, a n d l e g al a n d ot h er pr of essi o n al f e es.542  H e h a s al s o b e e n 

t h e s ol e s o ur c e of t e c h ni c al e q ui p m e nt a n d e n gi n e eri n g s u p p ort t h at all o w e d f or t h e tr a ns missi o n 

of c all tr affi c t o a n d fr o m M e xi c o a n d wit hi n M e xi c o. 543  At all ti m e s f oll o wi n g M e xi c o’ s 

r ef or ms, Mr. N els o n t h er ef or e p oss ess e d a n ulti m at e ri g ht t o m a k e k e y c o m p a n y d e cisi o ns.544  

3 3 3. A c c or di n gl y, p urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 7( 1)( a), Mr. N els o n is e ntitl e d t o cl ai m o n 

b e h alf of T el e F á cil f or l oss es or d a m a g es arisi n g o ut of R es p o n d e nt’s br e a c h es of Arti cl es 1 1 0 5 

a n d 1 1 1 0 i n c o n n e cti o n wit h t h e t ot al d estr u cti o n of t h e c o m p a n y’s ri g hts t o o p er at e i n t h e 

M e xi c a n m ar k et. 545  

3 3 4. I n a n y e v e nt, p urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 6( 1)( a), M essrs. N els o n a n d Bl a n c o ar e e a c h 

e ntitl e d, as s h ar e h ol d ers i n T el e F á cil, t o bri n g cl ai ms a g ai nst M e xi c o o n t h eir o w n b e h alf f or 

5 3 9 	 I n c or p or ati o n D e e d, S e c o n d Cl a us e at p. 3, C- 0 1 4 . 
5 4 0 	 L e y G e n er al d e S o ci e d a d es M er c a ntil es ( G e n er al L a w of C o m m er ci al C o m p a ni es) ( h er ei n aft er " L G S M "), 
at Arti cl e 2, C L- 0 1 7 . 
5 4 1 	 S e e s u pr a P art II. B. 2. 
5 4 2 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 3 2, 3 9, 5 9- 6 2, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt ¶ 1 7, C- 0 0 3 . 
5 4 3 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 6 0- 6 1, C- 0 0 1 . 
5 4 4 	 S e e I nt er n ati o n al T h u n d er bir d G a mi n g C or p. v. U nit e d M e xi c a n St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d 
(J a n. 2 6, 2 0 0 6), ¶ ¶ 1 0 6- 1 0 8, C L- 0 4 9 . 
5 4 5 	 F or t h e s a m e r e as o ns, Mr. N els o n is als o e ntitl e d t o cl ai m o n b e h alf of T el e F á cil wit h r es p e ct t o t h e d e ni al 
of j usti c e c o m mitt e d a g ai nst t h e c o m p a n y b y R es p o n d e nt’s c o urts. 
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l oss es or d a m a g es arisi n g o ut of R es p o n d e nt’s br e a c h es of Arti cl es 1 1 0 5 a n d 1 1 1 0 i n c o n n e cti o n 

wit h t h e t ot al d e pri v ati o n of t h eir ri g ht t o e ar n a c o m m er ci al r et ur n o n t h eir i n v est m e nts i n 

M e xi c o. 546  

C. 	 Cl ai m a nts H a v e S atisfi e d All T e m p o r al R e q ui r e m e nts 

3 3 5. Cl ai m a nts s u b mitt e d t h eir N oti c e of Ar bitr ati o n o n S e pt e m b er 2 6, 2 0 1 6, s etti n g 

f ort h its cl ai ms wit h r es p e ct t o t h e I F T’s mis c o n d u ct.547  Cl ai m a nt s s u b mitt e d t h eir A m e n d e d 

N oti c e of Ar bitr ati o n o n J u n e 9, 2 0 1 7, a d di n g t h eir cl ai m wit h r es p e ct t o t h e mis c o n d u ct of 

R es p o n d e nt’s c o urts. 548  T h e s e s u b mi s si o n s s ati sf y all of t h e t e m p or al r e q uir e m e nt s s et f ort h i n 

C h a pt er El e v e n of t h e N A F T A. 

3 3 6. Cl ai m a nts h a v e s atisfi e d t h e si x- m o nt h “ w aiti n g ” p eri o d s et f ort h i n Arti cl e 1 1 2 0. 

Cl ai m a nts’ N oti c e of Ar bitr ati o n w as s u b mitt e d a p pr o xi m at el y s e v e nt e e n m o nt hs aft er t h e e v e nts 

gi vi n g ris e t o t h eir cl ai ms wit h r es p e ct t o t h e I F T’s mis c o n d u ct, a n d Cl ai m a nts’ A m e n d e d N oti c e 

of Ar bitr ati o n w as s u b mitt e d a p pr o xi m at el y f o urt e e n m o nt hs aft er t h e e v e nts gi vi n g ris e t o t h eir 

cl ai ms wit h r es p e ct t o t h e c o n d u ct of R es p o n d e nt’s c o urts. 

3 3 7. P urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 9, Cl ai m a nts h a v e als o s atisfi e d t h e 9 0- d a y “ c o oli n g- off ” 

p eri o d b et w e e n t h e fili n g of t h eir N oti c es of I nt e nt t o Fil e a Cl ai m i n Ar bitr ati o n a n d t h eir N oti c e 

of Ar bitr ati o n a n d A m e n d e d N oti c e of Ar bitr ati o n. Cl ai m a nt s’ N oti c e of I nt e nt wit h r e s p e ct t o 

t h eir cl ai ms of I F T mis c o n d u ct w as s u b mitt e d o n A pril 2 1, 2 0 1 6, a p pr o xi m at el y fi v e m o nt hs 

b ef or e s u b mi s si o n of t h eir N oti c e of Ar bitr ati o n. Cl ai m a nt s’ N oti c e of I nt e nt wit h r e s p e ct t o 

5 4 6 	 S e e G A MI I n v est m e nts, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), Fi n al A w ar d ( N o v. 1 5, 
2 0 0 4), ¶ 3 3, C L- 0 4 3 . F or t h e s a m e r e as o ns, M essrs. N els o n a n d Bl a n c o ar e e a c h e ntitl e d t o cl ai m wit h r es p e ct t o t h e 
d e ni al of j usti c e c o m mitt e d a g ai nst T el e F á cil b y R es p o n d e nt’s c o urts. 
5 4 7 	 N oti c e of Ar bitr ati o n, C- 1 0 3 . 
5 4 8 	 A m e n d e d N oti c e of Ar bitr ati o n, C- 1 0 4 . 
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t h eir cl ai ms of c o urt mis c o n d u ct w as s u b mitt e d o n S e pt e m b er 2 6, 2 0 1 6 ( wit h t h e N oti c e of 

Ar bitr ati o n), a p pr o xi m at el y ni n e m o nt hs b ef or e s u b missi o n of t h e A m e n d e d N oti c e of 

Ar bitr ati o n. 

3 3 8. I n a d diti o n, p urs u a nt t o Arti cl es 1 1 1 6( 2) a n d 1 1 1 7( 2), Cl ai m a nts h a v e fil e d t h eir 

N oti c e of Ar bitr ati o n a n d A m e n d e d N oti c e of Ar bitr ati o n wit hi n t hr e e y e ars fr o m t h e d at e o n 

w hi c h t h e y first a c q uir e d k n o wl e d g e of t h e all e g e d br e a c h es a n d l oss or d a m a g e at iss u e i n t his 

c as e, r o u g hl y l at e wi nt er/ e arl y s pri n g 2 0 1 5 wit h r es p e ct t o t h e I F T’s mis c o n d u ct, a n d A pril 2 0 1 6 

wit h r es p e ct t o t h e mis c o n d u ct of M e xi c o’s c o urts. 

D. 	 Cl ai m a nts H a v e S atisfi e d All W ai v e r R e q ui r e m e nts 

3 3 9. P urs u a nt t o Arti cl e 1 1 2 1, Mr. N els o n, i n his o w n ri g ht a n d o n b e h alf of T el e F á cil, 

a n d Mr. Bl a n c o, i n his o w n ri g ht, h a v e s u b mitt e d i n writi n g, as p art of t h e N oti c e of Ar bitr ati o n 

a n d t h e A m e n d e d N oti c e of Ar bitr ati o n, t h eir c o ns e nt a n d w ai v er of t h eir ri g ht t o i niti at e or 

c o nti n u e b ef or e a n y a d mi nistr ati v e tri b u n al or c o urt u n d er t h e l a w of a n y P art y, or ot h er dis p ut e 

s ettl e m e nt pr o c e d ur es, a n y pr o c e e di n gs wit h r es p e ct t o t h e m e as ur es of R es p o n d e nt t h at ar e 

all e g e d t o b e a br e a c h r ef err e d t o i n N A F T A Arti cl es 1 1 1 6 a n d 1 1 1 7, e x c e pt f or pr o c e e di n gs f or 

i nj u n cti v e, d e cl ar at or y or ot h er e xtr a or di n ar y r eli ef, n ot i n v ol vi n g t h e p a y m e nt of d a m a g es, 

b ef or e a n a d mi nistr ati v e tri b u n al or c o urt u n d er t h e l a w of M e xi c o. 549  

I V. 	 R E S P O N D E N T B R E A C H E D A R TI C L E 1 1 1 0 O F T H E N A F T A 

3 4 0. B e gi n ni n g i n mi d-J a n u ar y 2 0 1 5, if n ot e arli er, t h e I F T h at c h e d a s c h e m e, at t h e 

hi g h e st l e v el s, t o s hi el d T el m e x fr o m it s i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o n s u n d er R e s ol uti o n 3 8 1. Aft er 

e x pr essl y gr a nti n g T el e F á cil t h e ri g ht t o i nt er c o n n e ct wit h T el m e x o n f a v or a bl e t er ms i n 

5 4 9 	 N oti c e of Ar bitr ati o n, A n n e x B, C- 1 0 3 . 
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R es ol uti o n 3 8 1, i n cl u di n g a hi g h i nt er c o n n e cti o n r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e, t h e I F T 

ill e g all y a n d u nj u stifi a bl y r e p u di at e d it s o w n r uli n g s. U n d er pr e s s ur e fr o m T el m e x — w hi c h 

st o o d t o l os e fi n a n ci all y fr o m R es ol uti o n 3 8 1 —t h e I F T r ef us e d t o e nf or c e its o w n r es ol uti o n. 

I nst e a d, it c h os e t o i niti at e a n u n pr e c e d e nt e d i nt er n al pr o c ess, c ul mi n ati n g i n D e cr e e 7 7, t h at 

r e v ers e d criti c al as p e cts of its r uli n gs t o T el e F á cil’s gr e at d etri m e nt. 

3 4 1. T h e I F T’ s mi s c o n d u ct d e str o y e d T el e F á cil’ s i nt er c o n n e cti o n ri g ht s a n d it s a bilit y 

t o o p er at e i n M e xi c o’ s t el e c o m m u ni c ati o n s s e ct or. I n t ur n, it d e pri v e d Cl ai m a nt s of t h eir ri g ht t o 

e ar n a c o m m er ci al r et ur n o n t h eir i n v est m e nts i n M e xi c o. 

3 4 2. B a s e d o n t h e cl e ar f a ct s i n t hi s c a s e, R e s p o n d e nt u nl a wf ull y e x pr o pri at e d 

Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n br e a c h of Arti cl e 1 1 1 0 of t h e N A F T A. 

3 4 3. Arti cl e 1 1 1 0 pr o hi bit s u nl a wf ul e x pr o pri ati o n: 

1. 	 N o P art y m a y dir e ctl y or i n dir e ctl y n ati o n ali z e or e x pr o pri at e a n 
i n v est m e nt of a n i n v est or of a n ot h er P art y i n its t errit or y or t a k e a m e as ur e 
t a nt a m o u nt t o n ati o n ali z ati o n or e x pr o pri ati o n of s u c h a n i n v e st m e nt 
( “ e x pr o pri ati o n ”), e x c e pt: 
( a) f or a p u bli c p ur p os e; 
( b) o n a n o n- dis cri mi n at or y b asis; 
( c) i n a c c or d a n c e wit h d u e pr o c ess of l a w a n d Arti cl e 1 1 0 5( 1); a n d 
( d) o n p a y m e nt of c o m p e n s ati o n i n a c c or d a n c e wit h p ar a gr a p h s 2 

t hr o u g h 6. 

A c c or di n gl y, a N A F T A P art y c o m mits a n u nl a wf ul e x pr o pri ati o n w h e n it t a k es a n i n v est m e nt 

wit h o ut s atisf yi n g a n y o n e of t h e c o n diti o ns s et f ort h i n Arti cl e 1 1 1 0( 1)( a)-( d). 

3 4 4. B y it s o w n t er m s, Arti cl e 1 1 1 0 pr o hi bit s all a ct s of u nl a wf ul e x pr o pri ati o n, 

r e g ar dl e s s of f or m. N a m el y, a N A F T A P art y m a y n ot u nl a wf ull y e x pr o pri at e “ dir e ctl y or 

i n dir e ctl y ” or “t a k e a m e a s ur e t a nt a m o u nt t o ... e x pr o pri ati o n. ” Arti cl e 1 1 1 0 t h u s c o v er s dir e ct 

e x pr o pri ati o n, i n dir e ct e x pr o pri ati o n, a n d m e as ur es “t a nt a m o u nt t o e x pr o pri ati o n. ” 
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3 4 5. B as e d o n t h e pl ai n t er ms of Arti cl e 1 1 1 0, i n d et er mi ni n g t h e e xist e n c e of a n 

u nl a wf ul e x pr o pri ati o n, “t h e pr a cti c e of N A F T A tri b u n als h as b e e n t o f oll o w a t hr e e-st e p 

a p pr o a c h f o c usi n g o n (i) w h et h er t h er e is a n i n v est m e nt c a p a bl e of b ei n g e x pr o pri at e d, (ii) 

w h et h er t h at i n v est m e nt h as i n f a ct b e e n e x pr o pri at e d, a n d (iii) w h et h er t h e c o n diti o ns s et f ort h 

i n Arti cl e 1 1 1 0( 1)( a)-( d) h a v e b e e n s atisfi e d. ”550  F urt h er, t o pr o v e a br e a c h of Arti cl e 1 1 1 0, 

t h er e is n o r e q uir e m e nt t h at a n i n v est or est a blis h a h ost St at e’s b a d f ait h or i nt e nt.551  

3 4 6. A p pl yi n g t h e t hr e e-st e p a p pr o a c h b el o w d e m o nstr at es c o n cl usi v el y t h at 

R e s p o n d e nt u nl a wf ull y e x pr o pri at e d Cl ai m a nt s’ i n v e st m e nt s i n br e a c h of Arti cl e 1 1 1 0. A s 

e x pl ai n e d f urt h er b el o w: ( 1) Cl ai m a nts i n t h eir o w n ri g ht a n d t hr o u g h T el e F á cil a c q uir e d 

n u m er o us pr o p ert y ri g hts i n c o n n e cti o n wit h t h eir est a blis h m e nt of a n e w t el e c o m m u ni c ati o ns 

c arri er i n M e xi c o (i n cl u di n g t h e ri g ht t o e ar n a c o m m er ci al r et ur n o n t h eir i n v est m e nts), all of 

w hi c h w er e i n v est m e nts c a p a bl e of b ei n g e x pr o pri at e d; ( 2) t h e I F T e x pr o pri at e d Cl ai m a nts’ 

i n v est m e nts w h e n it r e p u di at e d T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1, 

d estr o yi n g T el e F á cil’s a bilit y t o o p er at e i n M e xi c o a n d Cl ai m a nts a bilit y t o e ar n a c o m m er ci al 

r et ur n o n t h eir i n v est m e nts; a n d ( 3) t h e I F T’s e x pr o pri ati o n w as u nl a wf ul b e c a us e it f ail e d t o p a y 

c o m p e ns ati o n t o Cl ai m a nts, it dis cri mi n at oril y t ar g et e d T el e F á cil f or d estr u cti o n, it pr o c e e d e d 

wit h o ut d u e pr o c ess, a n d it dir e ctl y c o ntr a di ct e d t h e p u bli c i nt er est o bj e cti v es st at e d i n M e xi c o’s 

t el e c o m m u ni c ati o ns l a w. 

5 5 0 	 C h e mt ur a C or p. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d ( A u g. 2, 2 0 1 0), ¶ 2 4 2, C L- 0 2 7 . 
5 5 1 	 Fir e m a n’s F u n d I ns ur a n c e C o. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 2/ 0 1, A w ar d (J ul y 
1 7, 2 0 0 6), ¶ 1 7 6(f) ( “ T h e eff e cts of t h e h ost St at e’s m e as ur es ar e dis p ositi v e, n ot t h e u n d erl yi n g i nt e nt, f or 
d et er mi ni n g w h et h er t h er e is e x pr o pri ati o n. ”), C L- 0 4 0 ; M et al cl a d C or p. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. 
A R B( A F)/ 9 7/ 1, A w ar d ( A u g. 3 0, 2 0 0 0), ¶ 1 1 1 ( “ T h e Tri b u n al n e e d n ot d e ci d e or c o nsi d er t h e m oti v ati o n or i nt e nt 
of t h e a d o pti o n of t h e E c ol o gi c al D e cr e e. ”), C L- 0 5 3 . 
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A. 	 Cl ai m a nts’ I n v est m e nts W e r e C a p a bl e of B ei n g E x p r o p ri at e d 

3 4 7. Cl ai m a nts r e a dil y m e et t h e first st e p of t h e t hr e e-st e p a p pr o a c h, w hi c h i n v ol v es 

est a blis hi n g w h et h er t h e y h a d i n v est m e nts c a p a bl e of b ei n g e x pr o pri at e d. 

3 4 8. “[ F] or t h er e t o h a v e b e e n a n e x pr o pri ati o n of a n i n v est m e nt ... (i n a sit u ati o n 

i n v ol vi n g l e g al ri g hts or cl ai ms as disti n ct fr o m t h e s ei z ur e of p h ysi c al ass ets) t h e ri g hts aff e ct e d 

m u st e xi st u n d er t h e l a w w hi c h cr e at e s t h e m.... ” 552  T h e i n q uir y t h u s b e gi n s wit h a n e x a mi n ati o n 

of M e xi c a n l a w. A s e x pl ai n e d a b o v e, 553  t h e i n v est m e nts at iss u e i n t his c as e f all i nt o t w o 

c at e g ori es r el ati n g t o: ( 1) t h e i n v est m e nt c o m p a n y, T el e F á cil, a n d r el at e d c o m p a n y ass ets, 

p arti c ul arl y wit h r es p e ct t o ri g hts of i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x; a n d ( 2) Cl ai m a nts’ 

s h ar e h ol di n g s i n T el e F á cil a n d r el at e d ri g ht s a s s o ci at e d wit h t h eir st at u s a s s h ar e h ol d er s. T h e s e 

i n v est m e nts g a v e ris e t o v al u a bl e pr o p ert y ri g hts t h at h a d v est e d u n d er M e xi c a n l a w a n d w er e 

c a p a bl e of b ei n g e x pr o pri at e d. 

1. 	 C o r p o r at e Ri g hts 

3 4 9. It is w ell est a blis h e d i n i nt er n ati o n al l a w t h at c o ntr a ct u al ri g hts, as w ell as 

a d mi nistr ati v e ri g hts a n d c o m m er ci al ri g hts gr a nt e d b y g o v er n m e nt al a p pr o v al t o t h e 

c or p or ati o n, ar e c a p a bl e of b ei n g e x pr o pri at e d. 554  

5 5 2 	 E n C a n a C or p. v. R e p u bli c of E c u a d or , U N CI T R A L/ L CI A C as e N o. U N 3 4 8 1, A w ar d ( F e b. 3, 2 0 0 6), ¶ 1 8 4, 
C L- 0 3 6 . 
5 5 3 	 S e e s u pr a P art III. A. 1. 
5 5 4 	 Wit h r es p e ct t o c o ntr a ct ri g hts, s e e, e. g., E m mis I nt er n ati o n al H ol di n g, B. V., E m mis R a di o O p er ati n g, B. V., 
M E M M a g y ar El e ctr o ni c M e di a K er es k e d el mi és Sz ol g ált at ó Kft. v. R e p u bli c of H u n g ar y , I C SI D C as e N o. 
A R B/ 1 2/ 2, A w ar d, ( A pril 1 6, 2 0 1 4), ¶ 1 6 4 (fi n di n g “ a ri g ht c o nf err e d b y c o ntr a ct m a y t h er ef or e c o nstit ut e a n ass et 
f or t his p ur p os e [i. e., c o nstit uti n g a n “i n v est m e nt ”]), C L- 0 3 5 ; C o m p a ñi á d e A g u as d el A c o n q uij a S. A. a n d Vi v e n di 
U ni v ers al v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 9 7/ 3, A w ar d ( A u g. 2 0, 2 0 0 7), ¶ 7. 5. 1 9 (fi n di n g “t h e 
o w n ers hi p ri g hts w hi c h ar e s u bj e ct t o d e pri v ati o n ar e Cl ai m a nts’ c o ntr a ct u al ri g hts t h e ms el v es, i e t h e ri g ht t o 
t h e us e, e nj o y m e nt a n d b e n efit of t h os e ri g hts ”), C L- 0 3 0 . Wit h r es p e ct t o a d mi nistr ati v e ri g hts, s e e Mi d dl e E ast 
C e m e nt S hi p pi n g a n d H a n dli n g C o. S. A. v. Ar a b R e p u bli c of E g y pt , I C SI D C as e N o. A R B/ 9 9/ 6, A w ar d ( A pril 1 2, 
2 0 0 2), ¶ 1 0 1 (r es ol uti o n d estr o yi n g pr e- e xisti n g li c e ns e e x pr o pri at e d i n v est or’s ri g hts), C L- 0 5 6 ; T e c ni c a s 
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3 5 0. As t h e i n v est m e nt c o m p a n y, T el e F á cil p oss ess e d v al u a bl e c o ntr a ct u al, 

a d mi nsitr ati v e, a n d c o m m er ci al ri g hts u n d er M e xi c a n l a w t o i nt er c o n n e ct wit h T el m e x a n d t o 

e ar n r e v e n u es b as e d o n t h e i nt er c o n n e cti o n r at e ( U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7). 

T h es e ri g hts w er e est a blis h e d t hr o u g h T el e F á cil’s c o ntr a ct wit h T el m e x, a n d a d mi nistr ati v el y 

c o nfir m e d b y R es p o n d e nt t hr o u g h R es ol uti o n 3 8 1. 

3 5 1. O n M a y 1 7, 2 0 1 3, T el e F á cil w as a w ar d e d a c o n c essi o n w hi c h e ntitl e d it t o off er 

“ a n y t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c e t h at is t e c h ni c all y p ossi bl e wit h its i nfr astr u ct ur e, e x c e pt 

br o a d c asti n g ” s er vi c es i n M e xi c o. 555  

3 5 2. As a c o n c essi o n air e, T el e F á cil w as e ntitl e d, p urs u a nt t o Arti cl es 3 8, 4 1 a n d 4 2 of 

t h e F T L, t o i nt er c o n n e ct wit h a n y ot h er c arri er i n M e xi c o, i n cl u di n g T el m e x.556  A s a 

c o n c essi o n air e, T el e F á cil als o h a d a ri g ht t o b e n efit fr o m t h e o p er ati o n of its c o n c essi o n. 

P arti c ul arl y, i n t h e c as e of a c o n c essi o n gr a nt e d f or t h e i nst all ati o n of a p u bli c 

t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k, t h e c o n c essi o n air e is t h e l e giti m at e a n d e x cl usi v e o w n er of its 

i nfr astr u ct ur e, ass ets a n d f a ciliti es.557  T h u s, a c o n c e s si o n air e i s e ntitl e d t o b e n efit fr o m t h e 

M e di o a m bi e nt al es T e c m e d S. A. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B ( A F)/ 0 0/ 2, A w ar d ( M a y 2 9, 2 0 0 3), 
¶ 1 1 7 (r es ol uti o n d e n yi n g r e n e w al of p er mit e x pr o pri at e d i n v est or’s ri g hts), C L- 0 6 5 . 

F urt h er, at l e ast o n e tri b u n al h as f o u n d t h at a n i n v est or’s ri g ht t o p arti ci p at e i n a b usi n ess m ar k et, a ri g ht 
t h at T el e F á cil h a d b y virt u e of its c o n c essi o n a n d i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt, is c a p a bl e of b ei n g e x pr o pri at e d. S e e 
P o p e & T al b ot I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), I nt eri m A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 0), ¶ ¶ 9 6, 9 8 
(fi n di n g t h at t h e I n v est m e nt’s a c c ess t o t h e U. S. m ar k et is a pr o p ert y i nt er est s u bj e ct t o ‘ pr ot e cti o n u n d er Arti cl e 
1 1 1 0 ” a n d t h at “t h e a bilit y t o s ell s oft w o o d l u m b er fr o m Briti s h C ol u m bi a t o t h e U. S. ... i s, i n f a ct a v er y i m p ort a nt 
p art of t h e ‘ b usi n ess’ of t h e I n v est m e nt. ”), C L- 0 5 8 . 
5 5 5 	 C o n c essi o n, at p. 1 3, C h a pt er A, A. 1. 1, C- 0 1 9 . 
5 5 6 	 F T B L, at Arti cl es 3 8, 4 1- 4 2, C L- 0 0 4 . 
5 5 7 	 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 9 8- 1 9 9, C- 0 0 9 . T his i n cl u d es T el e F á cil’s p h ysi c al ass ets, s u c h as t h e 
t el e c o m m u ni c ati o ns e q ui p m e nt n e c ess ar y f or est a blis hi n g its n et w or k. F or a d es cri pti o n of t his e q ui p m e nt, s e e 
N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 6 0- 6 1 a n d A p p e n di x 1 (listi n g e q ui p m e nt), C- 0 0 1 . 
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r e v e n u es g e n er at e d fr o m its n et w or k, i n cl u di n g i nt er c o n n e cti o n f e es t o b e p ai d t o t h e 

c o n c essi o n air e b y ot h er c arri ers. 558  

3 5 3. I m p ort a ntl y, u n d er M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns l a w, a c o n c essi o n air e n ot o nl y is 

e ntitl e d t o i nt er c o n n e ct wit h ot h er c arri ers, b ut is r e q uir e d t o n e g oti at e t h e c o m m er ci al t er ms of 

i nt er c o n n e cti o n o n a n e x p e dit e d b asis.559  U n d er M e xi c o’ s t el e c o m m u ni c ati o n s l a w, t h e pri n ci pl e 

of fr e e d o m of c o ntr a ct pr e v ails, a n d c arri ers ar e g e n er all y fr e e t o d et er mi n e b et w e e n t h e ms el v es 

t h e c o m m er ci al t er ms of t h eir i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt.560  T h er ef or e, i n t h e e v e nt a n 

a gr e e m e nt is r e a c h e d, t h e n e g oti ati n g c arri ers ar e b o u n d b y t h eir a gr e e d t er ms as a m att er of 

c o ntr a ct l a w u n d er M e xi c o’s Ci vil C o d e. 561  If t h e c arri ers c a n n ot a gr e e o n all i nt er c o n n e cti o n 

t er ms, t h e y ar e r e q uir e d t o s u b mit t h eir dis a gr e e m e nt t o t h e r e g ul at or f or r es ol uti o n o n a n 

e x p e dit e d b asis. 562  U n d er M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n s l a w, t h e r e g ul at or i s e m p o w er e d t o 

r es ol v e a n y o utst a n di n g t er ms a n d t o or d er t h e c arri ers, a m o n g ot h er t hi n gs, t o e x e c ut e a 

c o m pl et e a n d fi n al i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b as e d o n t h e t er ms pr e vi o usl y a gr e e d b y t h e 

p arti es a n d dis p ut e d t er ms r es ol v e d b y t h e r e g ul at or. 563  

3 5 4. I n t h e c as e of T el e F á cil, its i nt er c o n n e cti o n ri g hts i n r el ati o n t o T el m e x — 

i n cl u di n g t h e i nt er c o n n e cti o n r at e — w er e est a blis h e d b ot h as a m att er of M e xi c a n c o ntr a ct l a w 

a n d a d mi nistr ati v e l a w. 564  A s e x pl ai n e d, i n t h e c o ur s e of t h e di s a gr e e m e nt pr o c e d ur e r e s ulti n g i n 

R es ol uti o n 3 8 1, T el m e x c o n c e d e d t o T el e F á cil’s r e q u est f or i n cl usi o n of pr o visi o ns p er mitti n g 

5 5 8 	 S ori a R e p ort, ¶ 3 1, 1 9 8- 1 9 9, C- 0 0 9 . 
5 5 9 	 F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 ; F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4 . 
5 6 0 	 F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 ; F T B L, at Arti cl e 1 3 1, C L- 0 0 4 . 
5 6 1 	 Ci vil C o d e, at Arti cl es 1 7 9 4 a n d 1 7 9 5, C L- 0 1 4 . 
5 6 2 	 F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 ; F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4 . 
5 6 3 	 I d. 
5 6 4 	 S e e Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 2 7- 4 1, 2 0 3- 2 0 4, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 2 7- 6 1, C- 0 0 9 . 
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i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d e x cl u di n g p ort a bilit y c h ar g es.565  T el m e x’ s ar g u m e nt t h at t h e 

i nt er c o n n e cti o n r at e h a d n e v er b e e n n e g oti at e d w as als o r ej e ct e d.566  

3 5 5. As a r es ult, t h e I F T e x pr essl y r ul e d i n R es ol uti o n 3 8 1 t h at t h e i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt b et w e e n T el m e x a n d T el e F á cil w as bi n di n g o n t h e c arri ers as a m att er of M e xi c a n 

c o ntr a ct l a w. S p e cifi c all y, t h e I F T d et er mi n e d: 

Fr o m r e vi e wi n g t h e p arti e s’ p o siti o n s, it i s c o n cl u d e d t h at T el e F á cil a s 
w ell a s T el m e x a n d T el n o r e x p r e s s e d t h ei r will t o e x e c ut e t h e 
i nt e r c o n n e cti o n a g r e e m e nt i n cl u di n g t h e p r o vi si o n o f i n di r e ct 
i nt e r c o n n e cti o n s e r vi c e a n d t h e m o di fi c ati o n s r e q ui r e d t o t h e 
c orr e s p o n di n g d efi niti o n s. Li k e wi s e, T el m e x a n d T el n or a c c e pt e d t o 
eli mi n at e fr o m t h e a gr e e m e nt t h e p ort a bilit y cl a u s e a s r e q u e st e d b y T el e 
F á cil. 	 T h e p r e vi o u s m o di fi c ati o n s w e r e r e fl e ct e d i n t h e d r a ft 
i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt w hi c h w a s pr e s e nt e d a s e vi d e n c e i n T el m e x 
a n d T el n or’ s R e pl y... 

B y vi rt u e of t h e p a rti e s b ei n g i n a g r e e m e nt wit h t h e i nt e r c o n n e cti o n 
t e r m s a n d c o n diti o n s, t h e c orr e s p o n di n g dr aft a gr e e m e nt w o ul d all o w t o 
c o m pl y wit h t h e F T L, p ur s u a nt t o arti cl e s 1 7 9 2, 1 7 9 4, 1 8 0 3 a n d 1 8 0 7 of 
t h e F e d er al Ci vil C o d e t h at i s s u p pl e m e nt al t o t h e F T L p ur s u a nt t o arti cl e 
8, s e cti o n I V of t h e F T L. 567  

T h e I F T t h us u n e q ui v o c all y d e cl ar e d t h at T el e F á cil’s c o ntr a ct u al ri g hts w er e est a blis h e d u n d er 

M e xi c o’s Ci vil C o d e b as e d o n t h e t er ms pr e vi o usl y a gr e e d wit h T el m e x i n n e g oti ati o ns, 

i n cl u di n g t h e i nt er c o n n e cti o n r at e, pl us t h e ri g ht t o i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d t o a v oi d a n y 

p ort a bilit y c h ar g es. 568  

3 5 6. T h e I F T’s r uli n g i n R es ol uti o n 3 8 1 r e g ar di n g t h e c o nt e nt of t h e dis p uti n g p arti es’ 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt als o est a blis h e d T el e F á cil’s ri g hts as a m att er of M e xi c a n 

a d mi ni str ati v e l a w. R e s ol uti o n 3 8 1, li k e all r e s ol uti o n s r e s ol vi n g i nt er c o n n e cti o n di s p ut e s, w a s 

5 6 5 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 5, C- 0 2 9 . 
5 6 6 	 I d. at p. 1 3- 1 4. 
5 6 7 	 I d. at p p. 1 5- 1 6 ( e m p h asis a d d e d), C- 0 2 9 . 
5 6 8 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 9 2- 9 7, 9 9, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 5 1, 5 7, C- 0 0 9 . 
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a n a d mi nistr ati v e a ct e x pr essi n g t h e I F T’s will t o est a blis h t h e dis p uti n g c arri ers’ ri g hts a n d 

o bli g ati o ns. 569  R e s ol uti o n 3 8 1 or d er e d t h e p arti e s t o p h y si c all y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or k s a n d 

t o e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b as e d o n t h e t er ms est a blis h e d b y t h e I F T.570  

3 5 7. As e x pl ai n e d b y Pr of ess or Ál v ar e z, o n c e a n I F T r es ol uti o n is e x e c ut e d a n d 

n otifi e d t o t h e dis p uti n g p arti es, “( 1) t h er e is n o n e e d f or f urt h er a cts t o m a k e t h e m e nf or c e a bl e, 

a n d ( 2) t h e o bli g ati o ns s et f ort h i n s u c h r es ol uti o ns m ust b e c o m pli e d wit h i m m e di at el y. ” 571  

A c c or di n gl y, R es ol uti o n 3 8 1 est a blis h e d t h e t er ms of i nt er c o n n e cti o n b et w e e n T el m e x a n d T el e 

F á cil, w hi c h w er e v ali d a n d bi n di n g o n t h e c arri ers as a m att er of l a w. 572  

3 5 8. T h er ef or e, as a m att er of b ot h c o ntr a ct a n d a d mi nistr ati v e l a w, R es ol uti o n 3 8 1 

est a blis h e d T el e F á cil’s ri g hts i n r el ati o n t o its a nti ci p at e d i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x. 573  

T h es e i n cl u d e d, a m o n g ot h ers, t h e ri g ht g e n er all y t o e nt er t h e M e xi c a n m ar k et a n d t o e ar n a 

r et ur n o n its i n v est m e nt a n d, s p e cifi c all y, t o c h ar g e T el m e x a r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of 

us e t hr o u g h 2 0 1 7. 574  It al s o i n cl u d e d t h e ri g ht t o i n dir e ctl y i nt er c o n n e ct t o T el m e x t hr o u g h a 

t hir d c arri er, i n t his c as e N e xt el.575  

5 6 9 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 8 7- 9 1, 2 0 3, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 3 8- 4 4, C- 0 0 9 . 
5 7 0 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 7, C- 0 2 9 . 
5 7 1 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 2 7, C- 0 0 8 . 
5 7 2 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 9 0, C- 0 0 8 S ori a R e p ort, ¶ 7 3, C- 0 0 9 . 
5 7 3 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 3 5, C- 0 0 8 . 
5 7 4 	 T h e s e ri g ht s d eri v e d dir e ctl y fr o m t h e I F T’ s r uli n g i n R e s ol uti o n 3 8 1. Ál v ar e z R e p ort, ¶ 3 5, C- 0 0 8 . 
I nt er n ati o n al tri b u n als h a v e r e c o g ni z e d ot h er ri g hts dir e ctl y ass o ci at e d wit h a n i n v est m e nt. S e e C ar gill, I n c. v. 
U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e p. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 8 (ri g ht t o b usi n ess i n c o m e), 
C L- 0 2 6 ; P o p e & T al b ot I n c. v. G o v e r n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), I nt eri m A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 0), ¶ 
9 6 (ri g ht t o m ar k et a c c ess), C L- 0 5 8 ; M et h a n e x C or p. v. U nit e d St at es of A m eri c a , U N CI T R A L ( N A F T A), Fi n al 
A w ar d ( A u g. 3, 2 0 0 5), P art I V, C h a pt er D, at ¶ 1 7 (ri g ht t o ot h er w e alt h pr o d u ci n g c o m p o n e nts of b usi n ess), C L-
0 5 5 . 
5 7 5 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p p. 1 5- 1 7, C- 0 2 9 . 
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2. 	 S h a r e h ol d e r Ri g hts 

3 5 9. It is w ell est a blis h e d i n i nt er n ati o n al l a w t h at ri g hts t o c o m p a n y s h ar es a n d ri g hts 

t o c o m p a n y r et ur ns ar e ri g hts t h at ar e c a p a bl e of b ei n g e x pr o pri at e d.576  

3 6 0. M essrs. N els o n a n d Bl a n c o h el d v al u a bl e ri g hts u n d er M e xi c a n l a w as 

s h ar e h ol d ers i n T el e F á cil, w hi c h w er e c a p a bl e of e x pr o pr o pri ati o n. 

3 6 1. As e x pl ai n e d, t h e T el e F á cil p art n ers e nt er e d i nt o a M e m or a n d u m of 

U n d erst a n di n g o n J ul y 2 0, 2 0 0 9, as t h e y w er e est a blis hi n g t h eir b usi n ess v e nt ur e i n M e xi c o. 577  

T h e M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g est a blis h es t h e p art n ers’ a gr e e m e nt o n, a m o n g ot h er t hi n gs, 

s h ar e o w n er s hi p a n d ri g ht t o c or p or at e pr ofit s. S p e cifi c all y, i n e x c h a n g e f or c ert ai n 

c o ntri b uti o ns of c a pit al a n d e x p ertis e, t h e U. S. b usi n ess p art n ers w o ul d h a v e a ri g ht t o r e c ei v e a 

t ot al of 8 0 % of T el e F á cil’s s h ar es a n d pr ofits ( 6 0 % t o Mr. N els o n a n d 2 0 % t o Mr. Bl a n c o) o n c e 

p er mitt e d b y f ort h c o mi n g c h a n g es i n M e xi c o’ i n v est m e nt r e gi m e. 578  T h e s e c h a n g e s o c c urr e d o n 

J u n e 1 1, 2 0 1 3, w h e n f or ei g n e q uit y c a ps a n d ot h er r estri cti o ns w er e lift e d b y M e xi c o as p art of 

its r ef or m of its t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et.579  

3 6 2. U n d er t h e r e q uir e m e nts of M e xi c a n c o ntr a ct l a w, t h e M e m or a n d u m of 

U n d erst a n di n g est a blis h e d a bi n di n g c o ntr a ct u al r el ati o ns hi p b et w e e n T el e F á cil’s p art n ers. 580  

3 6 3. As T el e F á cil w as i n c or p or at e d b ef or e M e xi c o’s m ar k et r ef or ms t o o k eff e ct, its 

o w n ers hi p w as ori gi n all y all o c at e d as f oll o ws: Mr. S a c as a o w n e d 5 1 %, Mr. N els o n o w n e d 4 0 % 

5 7 6 	 S e e, e. g., C M S G as Tr a ns missi o n C o m p a n y v. R e p u bli c of Ar g e nti n a , S CI D C as e N o. A R B/ 0 1/ 8, D e cisi o n 
o n J uris di cti o n (J ul y 1 7, 2 0 0 3), ¶ 6 5, 6 8, C L- 0 2 9 ; Asi a n A gri c ult ur al Pr o d u cts Lt d. v. R e p u bli c of Sri L a n k a , I C SI D 
C as e N o. A R B/ 8 7/ 3, Fi n al A w ar d (J u n e 2 7, 1 9 9 0), ¶ 9 5, C L- 0 2 2 . 
5 7 7 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at p. 3, C- 0 1 3 . 
5 7 8 	 I d. at p. 1. 
5 7 9 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at p. 2, C- 0 1 3 . 
5 8 0 	 C ó di g o Ci vil F e d er al ( F e d er al Ci vil C o d e) ( e n a ct e d o n M a y 2 6, 1 9 2 8) ( h er ei n aft er “ Ci vil C o d e ”), at 
Arti cl es 1 7 9 4 a n d 1 7 9 5, C L- 0 1 4 . 
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a n d Mr. Bl a n c o o w n e d 9 %. 581  H o w e v er, o n J u n e 1 1, 2 0 1 3, t hr e e w e e k s aft er T el e F á cil w a s 

a w ar d e d its c o n c essi o n, M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns l a w w as a m e n d e d t o p er mit u nli mit e d 

f or ei g n o w n ers hi p a n d c o ntr ol of T el e F á cil.582  At t h at p oi nt, b y o p er ati o n of c o ntr a ct l a w a n d 

p urs u a nt t o t h e t er ms of t h e M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, Mr. N els o n ass u m e d m aj orit y 

c o ntr ol of T el e F á cil. 583  Mr. N el s o n a n d Mr. Bl a n c o m ai nt ai n e d t h eir r e s p e cti v e ri g ht s t o e ar n 

c o m p a n y pr ofits ( 6 0 % a n d 2 0 %) t hr o u g h o ut t h e lif e of t h e c o m p a n y. 584  

3 6 4. O n M ar c h 2 9, 2 0 1 6, T el e F á cil’s p art n ers r e vis e d t h e c o m p a n y’s b yl a ws t o 

c o nfir m t h e arr a n g e m e nt a gr e e d t o i n t h e M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g. 585  T h e y al s o f or m all y 

r estr u ct ur e d t h eir o w n ers hi p s o t h at M essrs. N els o n a n d Bl a n c o, r es p e cti v el y, w o ul d h ol d 6 0 % 

a n d 2 0 % of t h e c o m p a n y’ s s h ar e s. T h e s e c h a n g e s w er e n ot n e c e s s ar y a s t h e M e m or a n d u m of 

U n d er st a n di n g t er m s w er e alr e a d y c o ntr olli n g wit h r e s p e ct t o k e y m att er s. N e v ert h el e s s, t h e 

b yl a ws w er e c h a n g e d o ut of a n a b u n d a n c e of c a uti o n i n h o p es of d et erri n g f ut ur e mistr e at m e nt 

b y t h e I F T, i n cl u di n g t h e u nj ustifi e d r e v o c ati o n of T el e F á cil’s c o n c essi o n. 

3 6 5. Mr. N els o n’s a n d Mr. Bl a n c o’s r es p e cti v e ri g hts of s h ar e o w n ers hi p a n d ri g hts t o 

a r et ur n o n T el e F á cil’ s pr ofit s ar e e st a bli s h e d i n M e xi c a n l a w. U n d er M e xi c o’ s c or p or at e l a w, a 

p ers o n o bt ai ns t h e ri g hts of a s h ar e h ol d er w h e n t h e p ers o n a c q uir es c o m p a n y s h ar es a n d is 

r e gist er e d i n t h e S h ar e h ol d ers’ R e gistr y C or p or at e B o o k.586  F urt h er, u n d er t hi s l a w, c o m p a n y 

5 8 1 	 I n c or p or ati o n D e e d, S e c o n d Titl e, Si xt h, at p. 6, C- 0 1 4 . 
5 8 2 	 C o nstit uti o n al R ef or m, at Arti cl e Fift h Tr a nsit or y Arti cl e, C L- 0 0 2 . 
5 8 3 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 8, C- 0 0 4 . 
5 8 4 	 M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g, at 2, C- 0 1 3 . 
5 8 5 	 Tr a nsf er of S h ar es, at p. 7, C- 0 7 2 . 
5 8 6 	 L G S M, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 1 7 . 
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s h ar e h ol d ers m a y est a blis h ri g hts vis- à- vis o n e a n ot h er b y e x e c uti n g a s h ar e h ol d ers’ a gr e e m e nt 

t h at bi n ds all si g n at ori es as a m att er of c o ntr a ct l a w.587  

B. 	 Cl ai m a nts’ I n v est m e nt H as B e e n E x p r o p ri at e d 

3 6 6. T h e f a cts of t his c as e e vi d e n c e a n e x pr o pri ati o n of Cl ai m a nts’ i n v est m e nt a n d, 

t h us, r e a dil y s atisf y t h e s e c o n d pr o n g of t h e t hr e e- pr o n g t est i n d et er mi ni n g w h et h er R es p o n d e nt 

br e a c h e d Arti cl e 1 1 1 0. 588  

3 6 7. A c c or di n g t o B urli n gt o n R es o ur c es v. E c u a d or, “[ w] h e n ass essi n g t h e e vi d e n c e of 

a n e x pr o pri ati o n, i nt er n ati o n al Tri b u n als h a v e g e n er all y a p pli e d t h e s ol e eff e cts t est a n d f o c us e d 

o n s u bst a nti al d e pri v ati o n. ” 589  T h e tri b u n al c o nti n u e d: 

W h e n a m e a s ur e aff e ct s t h e e n vir o n m e nt or c o n diti o n s u n d er w hi c h t h e 
i n v e st or c arri e s o n it s b u si n e s s, w h at a p p e ar s t o b e d e ci si v e, i n a s s e s si n g 
w h et h er t h er e is a s u bst a nti al d e pri v ati o n, is t h e l oss of t h e e c o n o mi c v al u e 
or e c o n o mi c vi a bilit y of t h e i n v est m e nt. 590  

Fi n all y, t h e tri b u n al c o n cl u d e d: 

I n t hi s s e n s e, s o m e tri b u n al s h a v e f o c u s e d o n t h e u s e a n d e nj o y m e nt of 
pr o p ert y. T h e l o s s of vi a bilit y d o e s n ot n e c e s s aril y i m pl y a l o s s of 
m a n a g e m e nt or c o ntr ol. W h at m att er s i s t h e c a p a cit y t o e ar n a c o m m er ci al 
r et ur n. Aft er all, i n v e st or s m a k e i n v e st m e nt s t o e ar n a r et ur n. If t h e y l o s e 
t hi s p o s si bilit y a s a r e s ult of a St at e m e a s ur e, t h e n t h e y h a v e l o st t h e 
e c o n o mi c us e of t h eir i n v est m e nt. 591  

3 6 8. Si mil arl y, i n Gl a mis G ol d v. U nit e d St at es , t h e tri b u n al h el d: “[ A] St at e is 

r es p o nsi bl e, a n d t h er ef or e m ust pr o vi d e c o m p e ns ati o n, f or a n e x pr o pri ati o n of pr o p ert y w h e n it 

s u bj e cts t h e pr o p ert y of a n ot h er St at e P art y’s i n v est or t o a n a cti o n t h at is c o nfis c at or y or t h at 

5 8 7 	 I d. at Arti cl e 1 9 8. 
5 8 8 	 C h e mt ur a C or p. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d ( A u g. 2, 2 0 1 0), ¶ 2 4 2, C L- 0 2 7 . 
5 8 9 	 B urli n gt o n R es o ur c es I n c. v. R e p u bli c of E c u a d or , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 8/ 5, D e cisi o n of Li a bilit y ( D e c. 
1 4, 2 0 0 2), ¶ 3 9 6, C L- 0 2 4 . 
5 9 0 	 I d. ¶ 3 9 7 ( cit ati o n o mitt e d), C L- 0 2 4 . 
5 9 1 	 I d. 
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‘ u nr e as o n a bl y i nt erf er es wit h, or u n d ul y d el a ys, eff e cti v e e nj o y m e nt’ of t h e pr o p ert y. ”592  

A c c or di n g t o t h e tri b u n al i n Gr a n d Ri v er E nt er pris es v. U nit e d St at es , “ e x pr o pri ati o n i n v ol v es 

t h e d e pri v ati o n or i m p air m e nt of all, or a v er y si g nifi c a nt pr o p orti o n of, a n i n v est or’s 

i nt er ests. ”593  

3 6 9. I n t h e s a m e v ei n, i n Fir e m a n’s F u n d v. M e xi c o , t h e tri b u n al r ul e d t h at 

“[ e] x pr o pri ati o n r e q uir es a t a ki n g ( w hi c h m a y i n cl u d e d estr u cti o n) b y a g o v er n m e nt-t y p e 

a ut h orit y of a n i n v est m e nt ” a n d “[t] h e t a ki n g m ust b e a s u bst a nti all y c o m pl et e d e pri v ati o n of t h e 

e c o n o mi c us e a n d e nj o y m e nt of t h e ri g hts t o t h e pr o p ert y, or of i d e ntifi a bl e disti n ct p arts t h er e of 

(i. e., it a p pr o a c h es t ot al i m p air m e nt). ”594  

3 7 0. T h e s u bst a nti al d e pri v ati o n t est s et f ort h b y N A F T A tri b u n als i n v ol v es 

c o n si d er ati o n of t w o f a ct or s: t h e s e v erit y of t h e e c o n o mi c i m p a ct a n d it s d ur ati o n. 595  A n 

e x pr o pri ati o n i n v ol v es “t h e d e pri v ati o n or i m p air m e nt of all, or a v er y si g nifi c a nt pr o p orti o n of, 

a n i n v est or’s i nt er ests. ” 596  I n a d diti o n, “[t] h e t a ki n g m u st b e p er m a n e nt, a n d n ot e p h e m er al or 

t e m p or ar y. ”597  I n m a ki n g t hi s d et er mi n ati o n, tri b u n al s m a y c o n si d er t h e f ull p a n o pl y of St at e 

5 9 2 	 Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 4 ( citi n g R u d olf 
D ol z er, “ E x pr o pri ati o n a n d N ati o n ali z ati o n, ” 4 E N C Y C L O P E DI A O F P U B LI C IN T E R N A TI O N A L L A W 3 1 9 ( R u d olf 
B er n h ar dt, e d. 1 9 9 5), C L- 0 4 4 . I n o n e n o n- N A F T A c a s e, t h e tri b u n al si mil arl y pr o vi d e d t h at “[ a] n e c e s s ar y 
c o n diti o n f or e x pr o pri ati o n is t h e n e utr alis ati o n of t h e us e of t h e i n v est m e nt. ” El P as o E n er g y I nt er n ati o n al C o. v. 
Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 3/ 1 5, A w ar d ( O ct. 3 1, 2 0 1 1), ¶ 2 3 3( 2), C L- 0 3 3 . 
5 9 3 	 Gr a n d Ri v er E nt er pris es Si x N ati o ns, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J a n. 1 2, 2 0 1 1), 
¶ 1 4 7, C L- 0 4 5 . 
5 9 4 	 Fir e m a n’s F u n d I ns ur a n c e C o. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 2/ 0 1, A w ar d (J ul y 
1 7, 2 0 0 6), ¶ 1 7 6 ( a), ( c), C L- 0 4 0 . 
5 9 5 	 S e e C ar gill, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 9, 
C L- 0 2 6 ; Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 6, C L- 0 4 4 . 
5 9 6 	 Gr a n d Ri v er E nt er pris es Si x N ati o ns, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J a n. 1 2, 2 0 1 1), 
¶ 1 4 7, C L- 0 4 5 . S e e als o C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d 
( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 3 6 0 ( “It is wi d el y a c c e pt e d t h at a fi n di n g of e x pr o pri ati o n of pr o p ert y u n d er c ust o m ar y 
i nt er n ati o n al l a w r e q uir es a r a di c al d e pri v ati o n of a cl ai m a nt's e c o n o mi c us e a n d e nj o y m e nt of its i n v est m e nt. ”), C L-
0 2 6 . 
5 9 7 	 Fir e m a n’s F u n d I ns ur a n c e C o. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 2/ 0 1, A w ar d (J ul y 
1 7, 2 0 0 6), ¶ 1 7 6( d), C L- 0 4 0 ; s e e als o C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. 
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a cti o n or i n a cti o n a g ai nst a n i n v est or a n d w h et h er m ulti pl e e v e nts t a k e n i n c o n c ert a m o u nt t o 

e x pr o pri ati o n. 598  

3 7 1. As e x pl ai n e d, Arti cl e 1 1 1 0 of t h e N A F T A c o v ers dir e ct e x pr o pri ati o n, i n dir e ct 

e x pr o pri ati o n, a n d m e as ur es “t a nt a m o u nt t o e x pr o pri ati o n. ” 

3 7 2. A dir e ct e x pr o pri ati o n e nt ails a n “ o p e n, d eli b er at e a n d a c k n o wl e d g e d t a ki n g[] of 

pr o p ert y, s u c h as o utri g ht s ei z ur e or f or m al or o bli g at or y tr a nsf er of titl e i n f a v o ur of t h e h ost 

St at e . . . . ” 599  It c o n si st s of “[t] h e f or ci bl e a p pr o pri ati o n b y t h e St at e of t h e t a n gi bl e or 

i nt a n gi bl e pr o p ert y of i n di vi d u als b y m e a ns of a d mi nistr ati v e or l e gisl ati v e a cti o n. ”600  Dir e ct 

e x pr o pri ati o n “ us u all y i n v ol v es a tr a nsf er of o w n ers hi p t o a n ot h er p ers o n (fr e q u e ntl y t h e 

g o v er n m e nt a ut h orit y c o n c er n e d), b ut t h at n e e d n ot n e c ess aril y b e s o i n c ert ai n c as es ( e. g., t ot al 

d estr u cti o n of a n i n v est m e nt d u e t o m e as ur es b y a g o v er n m e nt a ut h orit y wit h o ut tr a nsf er of 

ri g hts). ”601  

3 7 3. A n i n dir e ct e x pr o pri ati o n, b y c o ntr ast, c o nstit ut es c o n d u ct t h at, i n t h e a bs e n c e of a 

f or c e d tr a nsf er or d estr u cti o n of titl e, n e v ert h el ess h as t h e eff e ct of si g nifi c a ntl y d e v al ui n g t h e 

i n v e st m e nt. I n t h e Gl a mi s c as e, t h e tri b u n al o bs er v e d: 

I n a n i n dir e ct e x pr o pri ati o n, t h e pr o p ert y i s still “t a k e n ” b y t h e h o st 
g o v er n m e nt i n t h at t h e e c o n o mi c v al u e of t h e pr o p ert y i nt er e st i s r a di c all y 

A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 3 4 8, C L- 0 2 6 ; Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), 
A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 6 0, C L- 0 4 4 . 
5 9 8 	 S e e Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 6, C L- 0 4 4 ; 
P o p e & T al b ot I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), I nt eri m A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 0), ¶ 9 9, C L-
0 5 8 ; s e e als o Fr o nti er P etr ol e u m S er vi c es v. Cz e c h R e p u bli c, U N CI T R A L, Fi n al A w ar d ( N o v. 1 2, 2 0 1 0), ¶ 2 2 3 
( “ T h er e is littl e d o u bt t h at t h e t er m ‘ m e as ur e’ g e n er all y e n c o m p ass es b ot h a cti o ns a n d o missi o ns of a st at e i n 
i nt er n ati o n al l a w. ”), C L- 0 4 1 . 
5 9 9 	 M et al cl a d C or p. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 7/ 1, A w ar d ( A u g. 3 0, 2 0 0 0), ¶ 1 0 3, 
C L- 0 5 3 ; a c c or d Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 5, C L- 0 4 4 . 
6 0 0 	 L G & E E n er g y C or p., L G & E C a pit al C or p., L G & E I nt er n ati o n al I n c. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C a s e 
N o. A R B/ 0 2/ 1, D e cisi o n o n Li a bilit y ( O ct. 3, 2 0 0 6), ¶ 1 8 7, C L- 0 5 0 . 
6 0 1 	 Fir e m a n’s F u n d I ns ur a n c e C o. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 2/ 0 1, A w ar d (J ul y 
1 7, 2 0 0 6), ¶ 1 7 6, C L- 0 4 0 . 
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di mi ni s h e d, b ut s u c h a n e x pr o pri ati o n d o e s n ot o c c ur t hr o u g h a f or m al 
a cti o n s u c h a s n ati o n ali z ati o n. I n st e a d, i n a n i n dir e ct e x pr o pri ati o n, s o m e 
e ntitl e m e nt s i n h er e nt i n t h e pr o p ert y ri g ht ar e t a k e n b y t h e g o v er n m e nt or 
t h e p u bli c s o a s t o r e n d er al m o st wit h o ut v al u e t h e ri g ht s r e m ai ni n g wit h 
t h e i n v est or.602  

3 7 4. Si mil arl y, a c c or di n g t o U N C T A D, a n i n dir e ct e x pr o pri ati o n o c c urs w h e n 

m e as ur es s h ort of a n dir e ct e x pr o pri ati o n n e v ert h el ess “r es ult i n t h e eff e cti v e l oss of 

m a n a g e m e nt, us e or c o ntr ol, or a si g nifi c a nt d e pr e ci ati o n of t h e v al u e of t h e ass ets of a f or ei g n 

i n v est or. ”603  

3 7 5. Arti cl e 1 1 1 0 als o c o nt ai ns a t hir d c at e g or y of e x pr o pri ati o n — “ m e as ur es 

t a nt a m o u nt t o ... e x pr o pri ati o n ” — w hi c h g e n er all y h a s b e e n r e g ar d e d a s c o n si st e nt i n c o nt e nt 

wit h t h e c o n c e pt of i n dir e ct e x pr o pri ati o n. 604  A s t h e Gl a mi s Tri b u n al e x pl ai n e d: “‘ T a nt a m o u nt’ 

m e a ns e q ui v al e nt a n d t h us t h e c o n c e pt s h o ul d n ot e n c o m p ass m o r e t h a n dir e ct e x pr o pri ati o n; it 

m er el y diff ers fr o m dir e ct e x pr o pri ati o n w hi c h eff e cts a p h ysi c al t a ki n g or pr o p ert y i n t h at n o 

a ct u al tr a nsf er of o w n ers hi p ri g hts o c c urs. ” 605  

3 7 6. R e g ar dl ess of its f or m, a N A F T A P art y’s c o n d u ct c o nstit ut es a n e x pr o pri ati o n 

w h e n it d estr o ys t h e v al u e or c o m m er ci al vi a bilit y of a n i n v est m e nt, i n cl u di n g b y d e pri vi n g 

6 0 2 	 Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 5 ( e m p h asis a d d e d), 
C L- 0 4 4 . 
6 0 3 	 U N C T A D, T A KI N G O F P R O P E R T Y , SE RI E S O N IS S U E S I N IN T E R N A TI O N A L IN V E S T M E N T A G R E E M E N T S 2 
( 2 0 0 0), C L- 0 8 5. 
6 0 4 	 P o p e & T al b ot I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), I nt eri m A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 0), ¶ 
1 0 7, C L- 0 5 8 ; M ar vi n F el d m a n v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 9/ 1, A w ar d ( D e c. 1 6, 2 0 0 2), ¶ 
1 0 1, C L- 0 5 1 ; S. D. M y ers v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), P arti al A w ar d ( N o v. 1 3, 2 0 0 0), ¶ 2 8 6, 
C L- 0 6 1 . 
6 0 5 	 Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 5, C L- 0 4 4 . 
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i n v est ors of t h eir “ c a p a cit y t o e ar n a c o m m eri ci al r et ur n ” o n t h eir i n v est m e nt or t h eir a bilit y t o 

us e, e nj o y or ot h er wis e b e n efit fr o m his i n v est m e nt. 606  

* * * 

3 7 7. I n t his c as e, as e x pl ai n e d b el o w, R es p o n d e nt u nl a wf ull y e x pr o pri at e d Cl ai m a nts’ 

i n v est m e nt t hr o u g h t h e i m pl e m e nt ati o n of a t hr e e- p art s c h e m e t h at, b e gi n ni n g i n mi d-J a n u ar y 

2 0 1 5, w hi c h d e pri v e d Cl ai m a nts’ i n v est m e nts of all e c o n o mi c vi a bilit y. 

1. 	 P a rt 1: T h e I F T’s R ef us al t o E nf o r c e R es ol uti o n 3 8 1 

3 7 8. I n l at e f all/ e arl y wi nt er 2 0 1 4, T el m e x b e g a n e x erti n g tr e m e n d o us pr ess ur e o n t h e 

I F T t o r e v er s e R e s ol uti o n 3 8 1 — a n d t h e I F T r el e nt e d. D e s pit e h a vi n g pr o p erl y r e n d er e d 

R es ol uti o n 3 8 1 i n T el e F á cil’s f a v or, b e gi n ni n g i n mi d-J a n u ar y 2 0 1 5, t h e I F T d e vis e d a s c h e m e, 

at t h e hi g h e st l e v el s, n e v er t o e nf or c e it s r uli n g s. T h e s c h e m e w a s d e si g n e d t o all o w T el m e x t o 

a v oi d c o m pli a n c e wit h its i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o ns w h e n T el m e x r e ali z e d t h e fi n a n ci al i m p a ct 

of its d e al wit h T el e F á cil. 

3 7 9. O n or a b o ut J a n u ar y 1 5, 2 0 1 5, t h e I F T C h air m a n c o n v e n e d a m e eti n g wit h t h e 

C o m pli a n c e u nit t o di s c u s s R e s ol uti o n 3 8 1. I n t h at m e eti n g, h e i n str u ct e d t h e C o m pli a n c e U nit 

n ot t o e nf or c e t h e m e as ur e, b ut r at h er t o s e e k a n i nt er pr et ati o n fr o m t h e L e g al U nit as t o w h et h er 

t h e R es ol uti o n 3 8 1 c o ul d b e e nf or c e d o nl y i n p art.607  O n F e br u ar y 1 0, 2 0 1 5, a s or d er e d, t h e h e a d 

of t h e C o m pli a n c e U nit, Mr. S a n c h e z H e n k el p os e d t h e f oll o wi n g q u esti o n: w h et h er p h ysi c al 

6 0 6 	 B urli n gt o n R es o ur c es I n c. v. R e p u bli c of E c u a d or , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 8/ 5, D e cisi o n of Li a bilit y ( D e c. 
1 4, 2 0 0 2), ¶ 3 9 6, C L- 0 2 4 ; Gl a mis G ol d, Lt d. v. U nit e d St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J u n e 8, 2 0 0 9), ¶ 3 5 4, 
C L- 0 4 4 . 
6 0 7 	 S e e s u pr a P art II. F. 1, ¶ 2 3. 
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i nt er c o n n e cti o n c o ul d b e e nf or c e d wit h o ut si m ult a n e o usl y r e q uiri n g t h e p arti es t o e x e c ut e t h e 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt.608  

3 8 0. T h e C o m pli a n c e U nit’s r e q u est, h o w e v er wr o n gl y c o n c o ct e d, pr o vi d e d t h e 

pr o c e d ur al b a si s f or t h e I F T t o r ef u s e t o e nf or c e R e s ol uti o n 3 8 1. A c c or di n g t o t h e I F T, t h e 

C o m pli a n c e U nit’ s q u e sti o n r e q uir e d c o n si d er ati o n b y t h e Pl e n ar y. A s D e cr e e 7 7 it s elf e x pl ai n s, 

t h e C o m pli a n c e U nit’s r e q u est w as o n e of t h e m ai n r e as o ns “it is n e c ess ar y f or t h e I F T Pl e n ar y 

t o a n al y z e [ R es ol uti o n 3 8 1] t o d et er mi n e its s c o p e t hr o u g h t h e iss u a n c e of t his D e cr e e [ 7 7]. ”609  

3 8 1. T hi s w a s all a r u s e of c o ur s e. T h e C o m pli a n c e U nit’ s r e q u e st f or i nt er pr eti v e 

g ui d a n c e w as u n pr e c e d e nt e d, u n n e c ess ar y, a n d u nf o u n d e d. 610  A s t h e C o m pli a n c e U nit it s elf 

w o ul d l at er c o n c e d e at t h e M ar c h 5, 2 0 1 5, m e eti n g, s u c h a q u esti o n h a d n e v er b e e n p os e d b ef or e 

b y t h e C o m pli a n c e U nit. 611  N or di d it n e e d t o b e. R e s ol uti o n s r e q uiri n g si m ult a n e o u s e x e c uti o n 

of c o ntr a ct t er ms a n d p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n w er e t h e r ul e, 612  a n d t h er e w as n ot hi n g u ni q u e 

a b o ut R es ol uti o n 3 8 1 t o m a k e it t h e e x c e pti o n. 

3 8 2. R at h er, t h e q u esti o n r ais e d b y t h e C o m pli a n c e U nit l a u n c h e d a l e n gt h y 

“ c o nfir m ati o n of crit er a ” pr o c e s s d e si g n e d t o a v oi d e nf or c e m e nt of R e s ol uti o n 3 8 1. N a m el y, t h e 

I F T C h air dir e ct e d t h e C o m pli a n c e U nit t o s e e k a n i nt er pr et ati o n t h at w o ul d s et t h e st a g e f or 

dr afti n g a n d ulti m at el y a d o pti n g D e cr e e 7 7. 613  T h e s e s e cr et m a c hi n ati o n s at t h e I F T m a d e 

c ert ai n t h at R e s ol uti o n 3 8 1 w o ul d n e v er b e n efit T el e F á cil. I n f a ct, t h e y w er e m er el y a s et u p f or 

6 0 8 	 C o m pli a n c e U nit C o nfir m ati o n of Crit eri a, at 3, C- 0 4 0 . 
6 0 9 	 D e cr e e 7 7, at p. 2, C- 0 5 1 . 
6 1 0 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 1 8- 1 2 0, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ 1 1 4, C- 0 0 9 . 
6 1 1 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, at p p. 1 1- 1 2 ( P el á e z/ S a n c h e z H e n k el), C- 0 4 3 . 
6 1 2 	 S e e s u pr a P art V. B. 2. c b el o w r e g ar di n g dis c ussi o n of I F T e nf or c e m e nt pr a cti c e. 
6 1 3 	 C o m pli a n c e U nit C o nfir m ati o n of Crit eri a, at p. 3, C- 0 4 0 . 
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t h e n e xt p h as e of t h e pl a n t h at w o ul d d estr o y T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts o utri g ht t hr o u g h 

t h e a d o pti o n of D e cr e e 7 7. 

2. 	 P a rt 2: E x p r ess R e p u di ati o n of T el e F á cil’s Ri g hts i n D e c r e e 7 7 

3 8 3. D e cr e e 7 7, iss u e d o n A pril 8, 2 0 1 5, w as t h e e n d pr o d u ct of t h e I F T’s i nt er n al 

“ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess. 614  T hi s pr o c e s s h a d b e g u n wit h t h e C h air m a n’ s i n si st a n c e o n 

J a n u ar y 1 5, 2 0 1 5 t h at t h e C o m pli a n c e U nit’s r e q u est a n i nt er pr eti o n fr o m t h e L e g al U nit o n t h e 

s c o p e of R e s ol uti o n 3 8 1. T h at r e q u e st w a s s e nt o n F e br u ar y 1 0, 2 0 1 5, a n d w a s r ei nf or c e d o n 

F e br u ar y 1 8, 2 0 1 5, w h e n T el m e x fil e d its o w n r el at e d c o nfir m ati o n of crit eri a. 615  I n D e cr e e 7 7, 

t h e I F T e x pr essl y r e p u di at e d k e y i nt er c o n n e cti o n ri g hts t h at h a d b e e n pr e vi o usl y gr a nt e d t o T el e 

F á cil i n R es ol uti o n 3 8 1, i n cl u di n g T el e F á cil’s l u cr ati v e r at e t er m. 

3 8 4. W hil e D e cr e e 7 7 w as t h e n e xt st e p i n t h e I F T’s bl o c ki n g t a cti cs a g ai nst T el e 

F á cil, it w a s it s elf al s o a p ot e nt e x pr o pri ati o n d e cr e e. A b a si c c o m p ari s o n of t h e pl ai n t e xt of 

R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 m a k es a b u n d a ntl y cl e ar t h at t h e I F T n ot o nl y r ef us e d t o e nf or c e 

R es ol uti o n 3 8 1, b ut w e nt f art h er t o e x pr essl y r e v o k e T el e F á cil’s v al u a bl e i nt er c o n n e cti o n ri g hts, 

w hi c h d e pri v e d T el e F á cil of its ri g ht t o o p er at e as a t el e c o m m u ni c ati o ns c arri er. 

3 8 5. As e x pl ai n e d, R es ol uti o n 3 8 1 pr o p erl y r es ol v e d all i nt er c o n n e cti o n t er ms i n T el e 

F á cil’s f a v or a n d, n ot a bl y, r ej e ct e d T el m e x’s ar g u m e nt t h at t h e i nt er c o n n e cti o n r at e of U S D 

0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of u s e t hr o u g h 2 0 1 7 h a d n ot b e e n e st a bli s h e d. T h e I F T f o u n d t h at “t h e 

i nt er c o n n e cti o n r at es w er e c o m pl et el y d et er mi n e d b y T el m e x a n d T el n or ” a n d t h at T el e F á cil 

h a d “f ull k n o wl e d g e a n d c o ns e nt e d ” t o t h os e r at es. 616  

6 1 4 	 D e cr e e 7 7, C- 0 5 1 . 
6 1 5 	 T el m e x's c o nfir m ati o n of crit eri a, C- 0 4 1 . 
6 1 6 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p p. 1 3- 1 4, C- 0 2 9 . 
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3 8 6. A c c or di n gl y, t h e I F T di s mi s s e d T el m e x’ s ar g u m e nt t h at t h e r at e s h a d n ot b e e n 

est a blis h e d: 

C o n s e q u e ntl y, T el m e x a n d T el n or’ s ar g u m e nt i n c o n n e cti o n wit h a n 
all e g e d di s a gr e e m e nt o n i nt er c o n n e cti o n r at e s i s di s mi s s e d, si n c e t h e 
af or e m e nti o n e d r at e s w er e d efi n e d i n t h e dr aft a gr e e m e nt f or t h e pr o vi si o n 
of fi x e d l o c al i nt er c o n n e cti o n s er vi c es a n d its e x hi bits, s e nt b y T el m e x a n d 
T el n or t o T el e F á cil ... 617  

T h e I F T t h e n f o u n d t h at “t h e o nl y i nt er c o n n e cti o n c o n diti o ns n ot a gr e e d u p o n b y t h e p arti es ” 

w er e t h os e r el ati n g t o i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c h ar g es. 618  T h u s, t h e a gr e e d r at e 

of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7 w as est a blis h e d b y t h e I F T a n d l e g all y bi n di n g. 

3 8 7. I n f a ct, t h e I F T h el d t h at all i nt er c o n n e cti o n t er ms h a d b e e n a gr e e d b et w e e n t h e 

p arti es b e c a us e, i n t h e c o urs e of t h e dis p ut e r es ol uti o n pr o c e e di n gs, T el m e x h a d als o c o n c e d e d t o 

i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d n o p ort a bilit y c h ar g es.619  T h u s, t h e I F T c o n cl u d e d t h at, u n d er t h e 

M e xi c a n Ci vil C o d e, t h at a c o m pl et e c o ntr a ct e xist e d “ b y virt u e of t h e p arti es b ei n g i n a gr e e m e nt 

wit h t h e i nt er c o n n e cti o n t er m s a n d c o n diti o n s.... ” 620  

3 8 8. I m p ort a ntl y, b y its o w n a n al ysis, t h e I F T r e c o g ni z e d t h at all i nt er c o n n e cti o n t er ms 

h a d b e e n a gr e e d t o b y T el m e x a n d T el e F á cil. 621  A c c or di n gl y, all i nt er c o n n e cti o n t er m s, ri g ht s 

a n d o bli g ati o n s w er e fi x e d b y l a w wit h t h e i s s u a n c e of R e s ol uti o n 3 8 1. T h e I F T’ s pri n ci p al 

r uli n g i n R e s ol uti o n 3 8 1 c o nfir m e d t hi s c o n cl u si o n, or d eri n g t h e p arti e s t o e x e c ut e t h e t er m s of 

6 1 7 	 I d. at p. 1 4 ( e m p h asis i n ori gi n al), C- 0 2 9 . 
6 1 8 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 3, C- 0 2 9 . 
6 1 9 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 6 ( “[ T] h e c orr es p o n di n g dr aft a gr e e m e nt w o ul d all o w c o m pli a n c e wit h t h e F T L, 
p urs u a nt t o arti cl es 1 7 9 2, 1 7 9 4, 1 8 0 3 a n d 1 8 0 7 of t h e F e d er al Ci vil C o d e t h at is s u p pl e m e nt al t o t h e F T L p urs u a nt t o 
arti cl e 8, s e cti o n I V of t h e F T L. ”), C- 0 2 9 . 
6 2 0 	 I d. at p. 1 6 ( cit ati o ns o mitt e d). 
6 2 1 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 9 2- 9 6, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 5 2, 5 6- 5 7, C- 0 0 9 . 
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i nt er c o n n e cti o n, a s e st a bli s h e d b y t h e I F T, a n d p h y si c all y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or k s wit h t e n 

b usi n ess d a ys. 622  

3 8 9. T h e I F T’s or d er i n R es ol uti o n 3 8 1 als o r e q uir e d t h e p arti es t o pr e p ar e a c o p y of 

t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt f or p u bli c ati o n o n t h e I F T’s p u bli c r e gistr y.623  A s e x pl ai n e d b y 

Mr. S ori a, t h e or d er t o p u blis h t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt si g nifi e d t h at all o p e n iss u es h a d 

b e e n r es ol v e d t hr o u g h t h e dis p ut e r es ol uti o n pr o c ess, t h at t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt w as 

c o m pl et e a n d r e a d y t o b e m a d e p u bli cl y a v ail a bl e. 624  

3 9 0. At t his st a g e, b y its o w n a cti o ns, t h e I F T h a d l e g all y a n d f or m all y gr a nt e d T el e 

F á cil, a m o n g ot h er t hi n gs, t h e ri g ht t o i nt er c o n n e ct i n dir e ctl y wit h T el m e x at a r at e of U S D 

0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of u s e t hr o u g h 2 0 1 7. M or e o v er, a s e x pl ai n e d, t h e t el e c o m m u ni c ati o n s l a w 

c o m p ell e d t h e I F T t o e ns ur e t h at t h e t er ms of i nt er c o n n e cti o n w o ul d b e c arri e d o ut pr o m ptl y a n d 

eff e cti v el y. 625  

3 9 1. D e cr e e 7 7 e x pr essl y r e p u di at e d k e y as p e cts of R es ol uti o n 3 8 1, l e a vi n g T el e F á cil 

n o i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt t o e nf or c e. B a s e d o n a p at e ntl y err o n e o u s i nt er pr et ati o n of it s 

6 2 2 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 7, C- 0 2 9 . ( “ FI R S T.- Wit hi n 1 0 (t e n) b usi n ess d a ys f oll o wi n g t h e d at e i n w hi c h t h e 
n otifi c ati o n of t hi s R e s ol uti o n i s eff e cti v e, T el e F á cil M é xi c o, S. A. of C. V, a n d t h e c o m p a ni e s T el éf o n o s d e M é xi c o 
S. A. B. of C. V. a n d T el éf o n o s d el N or o e st e S. A. d e C. V. m u st i nt er c o n n e ct t h eir t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s a n d 
i niti at e t h e pr o visi o n of t h e c orr es p o n di n g i nt er c o n n e cti o n s er vi c es. I n t h at s a m e t er m, s u c h c o m p a ni es m ust e x e c ut e 
t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt s of t h eir t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s p ur s u a nt t o t h e t er m s a n d c o n diti o n s 
d et er mi n e d i n t h e FI F T H C o n si d er ati o n s e cti o n of t hi s R e s ol uti o n. ... ”). 
6 2 3 	 I d. ( “ O n c e t h e c orr es p o n di n g a gr e e m e nt h as b e e n e x e c ut e d, t h e y m ust s u b mit j oi ntl y or i n di vi d u all y, a n 
ori gi n al or c ertifi e d c o p y of t h e a gr e e m e nt t o t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e, wit hi n t h e 3 0 (t hirt y) 
b usi n ess d a ys f oll o wi n g its e x e c uti o n, i n or d er t o r e gist er it i n t h e P u bli c T el e c o m m u ni c ati o ns R e gistr y. ”) 
6 2 4 	 S ori a R e p ort, ¶ 7 7 ( “[ T] h e f a ct t h at t h e I F T r e c or d e d R es ol uti o n 3 8 1 i n t h e P u bli c R e gistr y of 
T el e c o m m u ni c ati o ns, is a n u n q u esti o n a bl e c o nfir m ati o n of t h e d efi niti v e n ess a n d e nf or c e a bilit y t h at t h e I F T its elf, 
gr a nt e d t o t h e f ull a gr e e m e nt a m o n g T el e F a cil a n d T el m e x/ T el n or. I n f a ct, t h e a gr e e m e nt r e a c h e d b y t h e p arti es c a n 
still b e f o u n d i n s u c h R e gistr y. ”), C- 0 0 9 . 
6 2 5 	 F T B L, at Arti cl e 1 2 9 ( “ T h e I nstit ut e s h all f a v or t h e pr o m pt a n d eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c 
t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks, t h er ef or e, t h e c orr es p o n di n g a d mi nistr ati v e pr o c e d ur es s h all b e fil e d tr a ns p ar e ntl y, 
pr o m ptl y, q ui c kl y a n d all pr o c e d ur al a cts w hi c h d el a y t h e eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n p u bli c 
t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks, or t h e c o n diti o ns all o wi n g t h e pr o visi o n of t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es 
n ot a gr e e d o n s h all b e a v oi d e d. ”), C L- 0 0 4 . S e e als o Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 7, C- 0 0 8 . 
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r e g ul at or y p o w er t o r es ol v e dis p ut es, t h e I F T n o w d et er mi n e d t h at it h a d l a c k e d a ut h orit y t o 

r es ol v e t h e dis p ut e b et w e e n T el e F á cil a n d T el m e x i n its e ntir et y i n a si n gl e pr o c e e di n g. 

S p e cifi c all y, it f o u n d t h at “t h e Pl e n ar y of t h e I F T, i n a c c or d a n c e wit h t h e pr o visi o ns est a blis h e d 

i n arti cl e 4 2 of t h e F T L, o nl y r ef err e d t o t h e m att ers n ot a gr e e d b y t h e p arti es, t h at is, r e g ar di n g 

t h os e m att ers t h at w er e a dis a gr e e m e nt. ”626  

3 9 2. T h us, t h e I F T, d es pit e t h e e x a ct o p p osit e r uli n g i n R es ol uti o n 3 8 1, f o u n d t h at 

pr e vi o usl y a gr e e d t er ms w er e n ot est a blis h e d: 

R e g a r di n g t h e ot h e r t e r m s a n d c o n diti o n s of t h e i nt e r c o n n e cti o n 
a g r e e m e nt t h at t h e p a rti e s m u st e x e c ut e , t a ki n g i nt o c o n si d er ati o n t h at 
t hi s c oll e gi at e b o d y di d n ot a d dr e s s t h e pr o vi si o n s c o nt ai n e d i n t h e dr aft 
a gr e e m e nt i n cl u d e d i n t h e fil e a s it w a s n ot a m att er of di s a gr e e m e nt a n d 
t h er ef or e it w a s n ot a m att er of it s c o m p et e n c e, it i s cl a rifi e d t h at t h e 
ri g ht s of t h e p a rti e s r e g a r di n g t h e a s p e ct s t h at w e r e n ot a s u bj e ct 
m att e r of t h e I nt e r c o n n e cti o n R es ol uti o n r e m ai n u nt o u c h e d .627  

D e cr e e 7 7 c o nti n u e d: 

[ W] h e n or d eri n g t h e e x e c uti o n of t h e c orr e s p o n di n g I nt er c o n n e cti o n 
a gr e e m e nt i n [ R e s ol uti o n 3 8 1, t h e I F T], di d n ot m a k e a n y d et er mi n ati o n 
r e g ar di n g a n y ot h er sti p ul ati o n c o nt ai n e d i n t h e dr aft a gr e e m e nt i n cl u d e d 
i n t h e r e c or d, as t h e y w er e n ot c o nsi d er e d as p art of t h e dis a gr e e m e nt.628  

3 9 3. T h e I F T r e affir m e d t his p oi nt i n its fi n al or d er w h e n it r ul e d: “ T h e ri g hts of t h e 

p arti es ar e h el d h ar ml ess r e g ar di n g t h e c o n diti o ns t h at w er e n ot a m att er of t h e I nt er c o n n e cti o n 

R es ol uti o n [ 3 8 1]. ” 629  

3 9 4. D e cr e e 7 7 t h us dis p oss ess e d T el e F á cil of l u cr ati v e i nt er c o n n e cti o n ri g hts, 

i n cl u di n g wit h r es p e ct t o t h e r at e, a n d l eft t h e e ntir e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt u n e nf or c e a bl e.630  

6 2 6 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 0, C- 0 5 1 . 
6 2 7 	 I d. at p. 1 0 ( e m p h asis a d d e d); i d. at p 1 0- 1 1 ( T h e I F T a d d e d: “ T h e a b o v e, si n c e t h e will of t h e p arti es is 
w h at g o v er ns t h e e x e c uti o n of a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt a n d t h er ef or e t h e I F T c a n n ot i m p os e t er ms a n d 
c o n diti o ns t h at w er e n ot s u b mitt e d t o its c o nsi d er ati o n as a dis a gr e e m e nt. ”) 
6 2 8 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 1, C- 0 5 1 . 
6 2 9 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 3, C- 0 5 1 . 
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Alt h o u g h p ur p orti n g t o “ cl arif y ” R e s ol uti o n 3 8 1, i n a ct u alit y, it r e p u di at e d it. All pr e vi o u sl y 

a gr e e d t er ms, i n cl u di n g t h e hi g h i nt er c o n n n e cti o n r at e t hr o u g h 2 0 1 7, t h at R es ol uti o n 3 8 1 h a d 

est a blis h e d as bi n di n g a n d e nf or c e a bl e n o w “r e m ai n u nt o u c h e d ” a n d w er e “ h el d h ar ml ess. ” 631  

T his m e a nt t h e y w er e r e- o p e n e d f or n e g oti ati o n a n d, a bs e nt a gr e e m e nt b et w e e n t h e p arti es, 

w o ul d s er v e a s t h e b a si s f or n e w i nt er c o n n e cti o n di s p ut e s. At t hi s p oi nt, t h er ef or e, T el e F á cil’ s 

l u cr ati v e i nt er c o n n e cti o n ri g ht s n o l o n g er e xi st e d. F or all i nt e nt s a n d p ur p o s e s, D e cr e e 7 7 w a s 

a n e x pr o pri ati o n d e cr e e. 632  

6 3 0 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 2 6 ( “ D e cr e e 7 7 u nl a wf ull y (i) k n o c ks o ut T el e F á cil´s ri g hts v est e d b y R es ol uti o n 
3 8 1.... ”) a n d ¶ ¶ 2 0 3- 2 0 5, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 3 2- 1 3 3 ( “ As a r es ult of t h e r e v o c ati o n t h at d e pri v e d T el e F a cil 
of t h e ri g hts gr a nt e d a n d a c k n o wl e d g e d i n R es ol uti o n 3 8 1, a s u bst a nti al d e cr e as e i n t h e v al u e of T el e F a cil’s 
c o n c essi o n, as w ell as i n t h e pr o p ert y of its i n v est m e nt u nr a v el e d as a c o ns e q u e n c e of i n v ali d ati n g t h e f e es t h at h a d 
pr e vi o usl y i n cr e as e d t h e v al u e of t h e c o n c essi o n. ”), C- 0 0 9 . T h e I F T’ s v olt e f a c e is si mil ar t o t h e f a cts i n Mi d dl e E a st 
C e m e nt v. E g y pt a n d C M E v. Cz e c h R e p u bli c . I n b ot h d e ci si o n s, t h e tri b u n al s f o u n d t h at t h e St at e e x pr o pri at e d t h e 
cl ai m a nt’ s a s s et s b y d e str o yi n g pr e vi o u sl y- c o nfir m e d ri g ht s. I n Mi d dl e E ast C e m e nt , a n E g y pti a n a g e n c y iss u e d a 
d e cr e e gr a nti n g cl ai m a nt a li c e ns e f or t h e i m p ort ati o n a n d st or a g e of c e m e nt. Mi d dl e E ast C e m e nt S hi p pi n g a n d 
H a n dli n g C o. S. A. v. Ar a b R e p u bli c of E g y pt , I C SI D C as e N o. A R B/ 9 9/ 6, A w ar d ( A pril 1 2, 2 0 0 2) ¶ 9 8, C L- 0 5 6 . 
E g y pt s u bs e q u e ntl y iss u e d a n ot h er d e cr e e t h at eff e cti v el y o v err ul e d t h e first, b y pr o hi biti n g all i m p ort ati o n of 
c e m e nt. I d. ¶ 1 0 6. T h e tri b u n al c o n cl u d e d t h at E g y pt e x pr o pri at e d t h e cl ai m a nt’s i n v est m e nt b y iss ui n g t h e s e c o n d 
d e cr e e, b a c ktr a c ki n g o n t h e first. I d. ¶ 1 0 7. 

Si mil arl y, i n t h e C M E c as e, t h e st at e M e di a C o u n cil gr a nt e d t h e cl ai m a nt a li c e ns e f or t el e visi o n br o a d c asti n g i n 
p art n ers hi p wit h a d o m esti c c o m p a n y, C E T 2 1. C M E Cz e c h R e p u bli c B. V. v. T h e Cz e c h R e p u bli c , U N CI T R A L, 
P arti al A w ar d ( S e pt. 1 3, 2 0 0 1), C L- 0 2 8 . B o wi n g t o p oliti c al pr e s s ur e, h o w e v er, t h e M e di a C o u n cil d et er mi n e d t o 
o u st C M E i n f a v or of C E T 2 1. Wit h t h e M e di a C o u n cil’ s bl e s si n g, C E T 2 1 t er mi n at e d it s c o ntr a ct wit h C M E, 
c o m pl et el y d estr o yi n g C M E’s i n v est m e nt. T h e tri b u n al f o u n d t h at t h e “r e v ers al of t h e M e di a C o u n cil’s p ositi o n i n 
r es p e ct t o C M E’s i n v est m e nt ” w as a n u nj ustifi e d e x pr o pri ati o n. I d. ¶ ¶ 5 9 1- 6 0 9. T h e tri b u n al s u m m ari z e d t h e 
e x pr o pri ati o n as f oll o ws: “ T h e M e di a C o u n cil d e pri v e d t h e Cl ai m a nt of its i n v est m e nt’s s e c urit y b y r e q uiri n g C M E 
i n 1 9 9 6 t o e nt er i nt o a n e w M O A a n d t h er e b y gi vi n g u p t h e e x cl usi v e ri g ht t o us e t h e Li c e n c e a n d f urt h er, i n 1 9 9 9, 
b y a cti v el y s u p p orti n g t h e li c e n c e- h ol d er C E T 2 1, w h e n it br e a c h e d t h e e x cl usi v e S er vi c e A gr e e m e nt wit h Č N T S. ” 
I d. ¶ 5 9 9. 
6 3 1 	 D e cr e e 7 7, at p p. 1 0 & 1 3, C- 0 5 1 . 
6 3 2 	 It is w ell est a blis h e d t h at t h e c o m pl et e d estr u cti o n of a n i n v est m e nt c o nstit ut es a n e x pr o pri ati o n. S e e 
Fir e m a n’s F u n d I ns ur a n c e C o. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 2/ 0 1, A w ar d (J ul y 1 7, 2 0 0 6), 
¶ 1 7 6( e) ( “ T h e t a ki n g us u all y i n v ol v es a tr a nsf er of o w n ers hi p t o a n ot h er p ers o n (fr e q u e ntl y t h e g o v er n m e nt 
a ut h orit y c o n c er n e d), b ut t h at n e e d n ot n e c ess aril y b e s o i n c ert ai n c as es ( e. g., t ot al d estr u cti o n of a n i n v est m e nt d u e 
t o m e as ur es b y a g o v er n m e nt a ut h orit y wit h o ut tr a nsf er of ri g hts). ”), C L- 0 4 0 ; C M E Cz e c h R e p u bli c B. V. v. T h e 
Cz e c h R e p u bli c , U N CI T R A L, P arti al A w ar d ( S e pt. 1 3, 2 0 0 1), ¶ 5 9 1 ( h ol di n g t h at t h e st at e’s a cti o ns t h at “ c a us e d t h e 
d estr u cti o n of Č N T S’ o p er ati o ns, l e a vi n g Č N T S as a c o m p a n y wit h ass ets, b ut wit h o ut b usi n ess ” w as 
e x pr o pri ati o n), C L- 0 2 8 . 
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3 9 5. D e cr e e 7 7 l eft T el e F á cil’s b usi n ess pr os p e cts i n c o m pl et e dis arr a y. 633  B y or d er 

of t h e I F T, T el e F á cil a n d T el m e x w er e r e q uir e d t o p h ysi c all y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or ks wit hi n 

t e n b u si n e s s d a y s. T h e y w er e al s o r e q uir e d t o r e n e g oti at e all pr e vi o u sl y a gr e e d t er m s a n d 

e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. H o w e v er, t h e I F T i m p o s e d n o d e a dli n e f or t h e l att er 

r e q uir e m e nt. 

3 9 6. D e cr e e 7 7 s e nt a cl e ar m ess a g e t o T el m e x t h at it w as r el e as e d — “ h el d 

h ar ml ess ” —fr o m all pr e vi o usl y a gr e e d a n d e nf or c e a bl e i nt er c o n n e cti o n t er ms a n d e nj o y e d as 

m u c h ti m e a s it w a nt e d t o r e n e g oti at e wit h T el e F á cil. I n p arti c ul ar, n o w T el m e x c o ul d s e e k t o 

r e n e g oti at e t h e pr e vi o usl y a gr e e d i nt er c o n n e cti o n r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 

2 0 1 7. At t hi s p oi nt, D e cr e e 7 7 h a d u n s ettl e d t h e e ntir e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt, l e a vi n g it s 

ulti m at e f at e t o T el m e x’s w hi m. 

3 9 7. M or e o v er, D e cr e e 7 7 h a n d e d T el m e x a g u ar a nt e e d p at h t o f or c e a b ett er d e al wit h 

T el e F á cil. A c c or di n g t o r e c e nt c h a n g e s i n M e xi c o’ s t el e c o m m u ni c ati o n s l a w, w h er e t w o 

c arri ers dis a gr e e d o v er t h e r at e t er m, t h e I F T w as b o u n d t o i m p os e a v er y l o w d ef a ult r at e t h at 

w as a fr a cti o n of t h e v al u e of t h e r at e pr e vi o usl y est a blis h e d b et w e e n T el m e x a n d T el e F á cil. 634  

D e cr e e 7 7 t h us, b y d esi g n, gr a nt e d T el m e x a n o p p ort u nit y t o m a n uf a ct ur e a n e w dis p ut e wit h 

T el e F á cil o v er r at e s t h at w o ul d r e d u c e t h e pr e vi o u sl y a gr e e d r at e dr a m ati c all y. A s e x pl ai n e d i n 

t h e f oll o wi n g s e cti o n, t his is e x a ctl y w h at it di d. 

6 3 3 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 7 9- 8 0, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 6 8, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 1 1 7- 1 2 1, C- 0 0 3 . 
6 3 4 	 F T B L, at Arti cl e 1 3 1, C L- 0 0 4 . 
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3. 	 P a rt 3: C o v e ri n g U p t h e I F T’s Mis c o n d u ct t h r o u g h R es ol uti o n 1 2 7 

3 9 8. Alt h o u g h t h e d a m a g e t o T el e F á cil h a d alr e a d y b e e n d o n e l o n g b ef or e, R es ol uti o n 

1 2 7, r e n d er e d o n O ct o b er 1 9, 2 0 1 5, r e pr es e nt e d t h e fi n al p art of t h e I F T’s s c h e m e t o r u n T el e 

F á cil o ut of t h e M e xi c a n m ar k et. 

3 9 9. N ot s ur prisi n gl y, T el m e x d ul y r es p o n d e d t o t h e I F T’s c u es i n D e cr e e 7 7 a n d, s o o n 

aft er, i niti at e d a n e w dis p ut e a g ai nst T el e F á cil o v er 2 0 1 5 r at es. 635  N o l o n g er b o u n d b y a n 

i nt er c o n n e cti o n r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7, T el m e x w as a bl e t o 

pr e s e nt a n e w “ di s p ut e ” t o t h e I F T f or r e s ol uti o n. T h at di s p ut e w a s r e s ol v e d i n R e s ol uti o n 1 2 7, 

i n w hi c h t h e I F T est a blis h e d t h e n e w i nt er c o n n e cti o n r at e b et w e e n t h e T el m e x a n d T el e F á cil f or 

2 0 1 5 at M X N 0. 0 0 4 1 7 9 p er mi n ut e of us e ( or U S D 0. 0 0 0 2 5 3 p er mi n ut e of us e), o n e f orti et h of 

t h e r at e d et er mi n e d i n R es ol uti o n 3 8 1.636  

4 0 0. If t h e I F T’s d e cisi o n i n mi d-J a n u ar y n ot t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 

w er e t h e cri m e s, R e s ol uti o n 1 2 7 w a s t h e c o v er u p. P utti n g a si d e t h at t h e I F T l a c k e d a ut h orit y t o 

r e v er s e a pri or r uli n g o n r at e s, R e s ol uti o n 1 2 7, st a n di n g al o n e, m a y h a v e a p p e ar e d n or m al. It 

w as r e n d er e d p urs u a nt t o t h e pr o c e d ur al r ul es of t h e n e w t el e c o m m u ni c ati o ns l a w, r ef er e n c e d t h e 

i m p ort a n c e of pr o m pt a n d a d e q u at e i nt er c o n n e cti o n, a n d r es ol v e d t h e p ur p ort e d dis p ut e b ef or e it 

i n a s e e mi n gl y t y pi c al m a n n er. R e s ol uti o n 1 2 7 w a s, h o w e v er, t h e l a st a ct i n a n el a b or at e pl o y t o 

all o w T el m e x t o r e- o p e n a n d r es ol v e a n e w “ dis p ut e ” o v er r at es i n T el m e x’s f a v or a n d t o T el e 

F á cil’s pr of o u n d d etri m e nt. 637  

6 3 5 	 T el m e x's m a n uf a ct ur e d dis p ut e, C- 0 5 5 . 
6 3 6 	 R es ol uti o n 1 2 7, R es ol uti o n O n e, at 3 5, C- 0 6 1 . 
6 3 7 	 S e e Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 6 7- 1 7 1, C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ 1 5 3, C- 0 0 9 . 
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4. 	 T h e C o m pl et e D est r u cti o n of Cl ai m a nts’ I n v est m e nt 

4 0 1. T h e I F T’s r e p u di ati o n of R es ol uti o n 3 8 1, b e gi n ni n g i n mi d-J a n u ar y, c o m pl et el y 

d estr o y e d t h e e c o n o mi c v al u e a n d vi a bilit y of Cl ai m a nts’ i n v est m e nt i n M e xi c o. 

4 0 2. A c arri er’ s c o m m er ci al s u c c e s s i n M e xi c o d e p e n d s o n a n u m b er of f a ct or s. It 

m ust b e a bl e t o i nt er c o n n e ct a n d est a blis h c o m m er ci al t er ms wit h T el m e x, t h e i n c u m b e nt, w hi c h 

o w ns a n d c o ntr ols t h e v ast m aj orit y of M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns i nfr astr u ct ur e. 638  A s 

Pr of ess or Ál v ar e z e x pl ai ns: “f or t h e n e w e ntr a nt t h e a bilit y t o i nt er c o n n e ct is as vit al as br e at hi n g 

is f or a h u m a n b ei n g: wit h o ut i nt er c o n n e cti o n a n e w e ntr a nt c a n n ot s ur vi v e. ”639  A d diti o n all y, it 

m ust b e a bl e t o i nt er c o n n e ct wit h T el m e x i n dir e ctl y, as t h e i n c u m b e nt is wi d el y k n o w n f or 

stifli n g c o m p etiti o n t hr o u g h its m o n o p olisti c pr a cti c es.640  

4 0 3. A c arri er’s s u c c ess als o d e p e n ds o n its a bilit y t o e x c h a n g e c all tr affi c f or a f e e. 

G e n er all y, t h e m or e c all s a c arri er h a n dl e s, t h e m or e m o n e y it c a n e ar n. T o b e s u c c e s sf ul, a 

c arri er n ot o nl y n e e ds a s o ur c e of c all tr affi c, b ut als o t h e c a p a cit y t o h a n dl e as m a n y c alls as it 

c a n r e c ei v e; ot h er wis e c alls will b e dr o p p e d a n d its b usi n ess will s uff er. 641  

4 0 4. T e n b usi n ess d a ys aft er R es ol uti o n 3 8 1 w as r e n d er e d, Cl ai m a nts h a d all t h e 

i n gr e di e nt s f or s u c e s s a n d w er e p oi s e d t o e ar n a si z a bl e r et ur n o n t h eir i n v e st m e nt. T h e y h a d 

a c q uir e d all of t h e n e c ess ar y e q ui p m e nt t o r e c ei v e a n d s e n d —i m m e di at el y — hi g h v ol u m es of c all 

6 3 8 	 B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 2 9- 3 0, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 3 8, C- 0 0 3 . S e e als o Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 4- 1 8, C L-
0 0 8. 
6 3 9 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 6, C- 0 0 8 . S e e als o S ori a R e p ort, ¶ 2 0 5 ( “[I] nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x/ T el n or is 
ess e nti al f or a n y n e w e ntr a nt t o s u bsist i n t h e m ar k et, a n d t h e l a c k of it i m pli es a s e v er e d a m a g e t o t h e fi n a n ci al 
b al a n c e of t h e c o n c essi o n, a n d s eri o usl y j e o p ar di z es T el e F a cil’s r et ur n o n i n v est m e nts as t h e v al u e of t h e 
i nfr astr u ct ur e i n w hi c h a c o n c essi o n air e i n v ests is d et er mi n e d b y t h e c a p a cit y of s ai d ass ets t o g e n er at e i n c o m e a n d 
pr ofit a bilit y t o t h e d e v el o p er. ”), C- 0 0 9 . 
6 4 0 	 B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 3 1- 3 2, 3 3- 3 8, C- 0 0 4 ; O E C D 2 0 1 2 T el e c o m m u ni c ati o n R e vi e w of M e xi c o, at p. 5 5, C-
0 8 4 . 
6 4 1 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ 5 4, C- 0 0 3 . 
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tr affi c fr o m its M e xi c o Cit y l o c ati o n.642  A d diti o n all y, t h e y h a d e x e c ut e d a n i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt wit h N e xt el t o f a cilit e i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x, 643  a n d T el e F á cil w a s 

p h ysi c all y c o n n e ct e d wit h N e xt el’s n et w or k, w hi c h w as, i n t ur n, p h ysi c all y c o n n e ct e d t o 

T el m e x’s n et w or k. 644  T h u s, a s a t e c h ni c al m att er, c all tr affi c w a s a bl e t o fl o w b et w e e n T el e 

F á cil a n d T el m e x wit h a fli p of a s wit c h. 

4 0 5. T e n b usi n ess d a ys aft er R es ol uti o n 3 8 1 w as r e n d er e d, T el e F á cil h a d als o s e c ur e d 

n u m er o us arr a n g e m e nts wit h its b usi n ess p art n ers w h o w er e r e a d y a n d willi n g t o s e n d a hi g h 

v ol u m e of c all tr affi c t o T el e F á cil i n v er y s h ort or d er t o t a k e a d v a nt a g e of T el e F á cil’s 

i n n o v ati v e b u si n e s s o p p ort u nit y. I n p arti c ul ar, T el e F á cil h a d si g n e d a M e m or a n d u m of 

U n d erst a n di n g wit h  g u ar a nt e ei n g a p pr o xi m at el y t e n milli o n mi n ut es a m o nt h of 

i nt er n ati o n al c all tr affi c,645  a n d h a d o bt ai n e d fir m c o m mit m e nts fr o m A u di o N o w, Fr e e 

C o nf er e n c e C all, N o C ost C o nf er e n c e, a n d Z e n o R a di o t o us e T el e F á cil as t h e 

t el e c o m m u ni c ati o ns pl atf or m n e c ess ar y t o off er t h eir s er vi c es t o M e xi c a n c o ns u m ers.646  

4 0 6. T e n d a ys aft er R es ol uti o n 3 8 1 w as r e n d er e d, T el e F á cil a d diti o n all y h a d s e c ur e d 

hi g hl y pr ofit a bl e i nt er c o n n e cti o n t er ms fr o m T el m e x t h at w er e f or m all y est a blis h e d i n l a w i n 

R e s ol uti o n 3 8 1. F or e x a m pl e, T el e F á cil w a s e ntitl e d t o i nt er c o n n e ct wit h T el m e x i n dir e ctl y 

t hr o u g h N e xt el a n d e nj o y e d a hi g h r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7, all of 

w hi c h w o ul d all o w T el e F á cil t o t hri v e as a t el e c o m m u ni c at ors pr o vi d er. 

6 4 2 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 5 9- 6 0, C- 0 0 1 . 
6 4 3 	 N e xt el A gr e e m e nt, C- 0 3 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 0, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 6 2- 6 3, C- 0 0 4 ; N el s o n 
St at e m e nt, ¶ 5 0, C- 0 0 1 . 
6 4 4 	 N otifi c ati o n t o T el m e x wit h i nf or m ati o n t o i nt er c o n n e ct t hr o u g h N e xt el, C- 0 3 4 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 7 9, C-
0 0 3 . 
6 4 5 	  M O U, C- 0 2 0 . S e e als o Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 3 9- 4 1, C- 0 0 2 . 
6 4 6 	 C er n at St at e m e nt, ¶ ¶ 1 2- 1 7, C- 0 0 6 ; L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ ¶ 1 5- 2 1, C- 0 0 5 ; N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 7 4- 7 5, 
C- 0 0 1 ; Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 0- 5 1, C- 0 1 0 . 
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4 0 7. D es pit e t h es e pr e p ar ati o ns, T el e F á cil w as l a c ki n g o n e a d diti o n al criti c al 

i n gr e di e nt t h at w a s b e y o n d it s c o ntr ol: T el m e x’ s c o m pli a n c e wit h R e s ol uti o n 3 8 1. I n t h e f a c e of 

T el m e x’s r e c al citr a n c e, Cl ai m a nts n e e d e d t h e I F T t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1, as r e q uir e d u n d er 

M e xi c a n l a w. B ut r at h er t h a n e nf or c e R e s ol uti o n 3 8 1, t h e I F T a cti v el y s o u g ht t o r e p u di at e it. I n 

t h e pr o c ess, it d e pri v e d T el e F á cil of t h e l y n c h pi n of its b usi n ess v e nt ur e: a n i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt wit h T el m e x o n pr ofit a bl e c o m m er ci al t er ms. 647  

4 0 8. T h e e c o n o mi c i m p a ct of t h e I F T’ s a cti o n s w a s d e v a st ati n g. Wit h o ut e nf or c e m e nt 

of R es ol uti o n 3 8 1 a n d, h e n c e wit h o ut a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x, T el e F á cil w as, 

as a m att er of f a ct, si m pl y i n c a p a bl e of e ar ni n g a n y r e v e n u e i n M e xi c o. 648  U n d er t h e s e 

cir c u mst a n c es, t h er e w as n o l e g al or e c o n o mi c c ert ai nt y as t o w h at T el e F á cil a n d T el m e x w o ul d 

b e c h ar gi n g e a c h ot h er a n d b ei n g p ai d f or c alls p assi n g t hr o u g h T el m e x’s n et w or k. 

4 0 9. T h er e w as als o n o w a y t o b y p ass T el m e x, w hi c h o w n e d a n d c o ntr oll e d t h e v ast 

m aj orit y of M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns i nfr astr u ct ur e a n d h el d a p pr o xi m at el y 6 5 % of t h e 

m ar k et s h ar e. Wit h t h at ki n d of p o w er, T el m e x c o ul d e a sil y h a v e r ef u s e d t o p a y T el e F á cil f or 

a n y tr affi c t er mi n ati n g t o T el e F á cil; i n f a ct, it h a d m a d e cl e ar it w o ul d n ot h o n or t h e t er ms 

est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1. 649  F urt h er, T el m e x c o ul d h a v e bl o c k e d all of T el e F á cil’ s c all 

tr affi c.650  I n M e xi c o, e a c h c arri er i s a s si g n e d a n Ori gi n ati n g C all N u m b er ( “ O C N ” or “I D O ” 

(I d e ntifi c a ci ó n d e R e d l o c al d e Ori g e n-i n M e xi c o)), w hi c h i d e ntifi es t h e c arri er as t h e s o ur c e of a 

6 4 7 	 S e e C M E Cz e c h R e p u bli c B. V. v. T h e Cz e c h R e p u bli c , U N CI T R A L, P arti al A w ar d ( S e pt. 1 3, 2 0 0 1), ¶ 6 0 0 
( h ol di n g t h at w h e n t h e st at e M e di a C o u n cil “r e m ai n e d sil e nt or dis cl ai m e d j uris di cti o n ” aft er t h e d o m esti c 
br o a d c asti n g c o m p a n y br e a c h e d its c o ntr a ct, t h e st at e “s u p p ort e d t h e viti ati o n of t h e Cl ai m a nt’s i n v est m e nt ”), C L-
0 2 8 . 
6 4 8 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 7 9, C- 0 0 1 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ ¶ 6 6- 6 8, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 1 1 7- 1 1 9, C- 0 0 3 . 
S e e als o Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 2 6 ( “ D e cr e e 7 7 u nl a wf ull y (i) k n o c ks o ut T el e F á cil´s ri g hts v est e d b y R es ol uti o n 
3 8 1. ”), C- 0 0 8 . 
6 4 9 	 N e w Dr aft I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt, E x hi bit C, § 1 ( off eri n g t h e pr e vi o usl y a gr e e d hi g h r at e, b ut o nl y 
t hr o u g h D e c e m b er 3 1, 2 0 1 4), C- 0 3 1 ; N otifi c ati o n of N e w Dr aft I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt, C- 0 9 4 . 
6 5 0 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 5 1, C- 0 0 4 . 
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p arti c ul ar c all. It i s c o m m o n pr a cti c e f or c arri er s t o bl o c k c all s, i. e., b y cl o si n g it s p ort, w h er e 

t h e c arri er h as n o i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt i n pl a c e wit h t h e ot h er c arri er s o ur ci n g t h e c alls.651  

4 1 0. I n t h es e pr e c ari o us c o n diti o ns, it w o ul d h a v e b e e n e xtr e m el y r e c kl ess f or T el e 

F á cil t o pr o c e e d wit h its b usi n ess pl a ns. 652  I n f a ct, t h e u n s o u n d n e s s of d oi n g s o i s r efl e ct e d i n t h e 

I F T’ s o w n a p pr o a c h t o r e s ol vi n g i nt er c o n n e cti o n di s p ut e s. A s a r ul e, a n d a s w a s d o n e i n 

R es ol uti o n 3 8 1, t h e I F T or d ers t h e dis p uti n g p arti es, wit hi n t h e s a m e ti m e p eri o d, b ot h t o 

p h ysi c all y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or ks a n d e x e c ut e t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b as e d o n t h e 

t er ms est a blis h e d b y t h e r e g ul at or.653  I n t hi s w a y, t h e r e g ul at or a v oi d s p utti n g a n y c arri er i n a 

hi g hl y v ul n er a bl e p ositi o n. 654  It i s t elli n g t h at t h e o nl y i n st a n c e i n w hi c h t h e I F T br o k e wit h t hi s 

pr a cti c e w a s D e cr e e 7 7 w hi c h, b y d e si g n, i m pl e m e nt e d a pl a n t o d e str o y T el e F á cil. T h e 

c o m p a n y h a d n o o p p ort u nit y b ut t o s e e k, a n d c o nti n u e t o s e e k, e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1. 

4 1 1. T h e e c o n o mi c i m p a ct of t h e I F T’ s mi s c o n d u ct w a s br o a d. All of T el e F á cil’ s 

li n es of b usi n ess w er e eli mi n at e d: t h e DI D/ c o nf er e n ci n g pr oj e ct; c o m p etiti v e t a n d e m s er vi c es 

pr oj e ct, i nt er n ati o n al t er mi n ati o n; a n d r et ail s er vi c e s. F or t h e fir st t w o li n e s of b u si n e s s, i n 

p arti c ul ar, t h e hi g h r at e of i nt er c o n n e cti o n ( U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e) t hr o u g h 2 0 1 7 w as 

t h e pri m ar y i n c o m e- g e n er ati n g b asis.655  T h e t hir d li n e of b u si n e s s, i nt er n ati o n al t er mi n ati o n, 

w as n ot d e p e n d e nt o n t h e hi g h r at e, b ut r at h er t h e a bilit y t o i nt er c o n n e ct a n d a c c ess T el m e x’s 

n et w or k a n d e x c h a n g e tr affi c i n or d er t o e ar n r e v e n u e. 656  T h e f o urt h li n e of b u si n e s s, r et ail 

6 5 1 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 3 2, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 5 3- 5 5, C- 0 0 3 . 
6 5 2 	 I n a d diti o n t o t h e e xtr e m e l a c k of c o m m er ci al c ert ai nt y, T el e F á cil h a d n o w b e e n p ull e d i nt o T el m e x’s 
bl a c k h ol e of d el a y, wit h t h e I F T’ s f ull s u p p ort. A s Pr of e s s or Ál v ar e z e x pl ai n s, t h e I F T’ s e ntir e s c h e m e w a s p art of 
T el m e x’s dil at or y t a cti cs. Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 1 7, 1 2 0, 1 3 6, 1 5 4, 1 5 9, 1 6 2, 1 6 6, 1 6 9, C- 0 0 8 . 
6 5 3 	 S e e i nfr a P art V. B. 2. c f or a d es cri pti o n of t h e I F T’s r e g ul ar pr a cti c e i n t his r e g ar d. 
6 5 4 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, at p p. 1 1- 1 2 ( P el á e z/ S a n c h e z H e n k el), C- 0 4 3 . 
6 5 5 	 S e e s u pr a P art II. E. 1 a n d II. E. 2. 
6 5 6 	 S e e s u pr a P art II. E. 3. 
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s er vi c es, c o ul d n ot e xist u ntil c a pit al w as g e n er at e d fr o m t h e first t hr e e li n es of b usi n ess. 657  

T h us, n o b usi n ess a cti vit y w as p ossi bl e d u e t o t h e I F T’s a cti o ns. 658  

4 1 2. F urt h er, t h e e c o n o mi c i m p a ct of t h e I F T’ s mi s c o n d u ct w a s p er m a n e nt. T el e 

F á cil’s wi n d o w of o p p ort u nit y t o e ar n a si z a bl e pr ofit w as ti m e li mit e d b y t h e t er ms of 

i nt er c o n n e cti o n a n d pr e v aili n g m ar k et c o n diti o n s. T h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b et w e e n T el e 

F á cil a n d T el m e x e x pir e d at t h e e n d of 2 0 1 7, i n cl u di n g t h e hi g h r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e 

of u s e t hr o u g h 2 0 1 7. A c c or di n gl y, wit h r e s p e ct t o T el e F á cil’ s c o nf er e n c e c alli n g li n e of 

b usi n ess, it w as i m p ort a nt t o m a xi mi z e pr ofits d uri n g t h e first y e ars of b usi n ess. 659  F urt h er, i n 

2 0 1 5, m ar k et c o n diti o ns w er e als o o pti m al t o l a u n c h T el e F á cil’s i nt er n ati o n al c alli n g li n e of 

b usi n ess — es p e ci all y b ef or e T el m e x w o ul d a ct m o n o p olisti c all y t o b ott o m o ut t h e m ar k et t o 

stifl e c o m p etiti o n. 

4 1 3. A c c or di n gl y, e a c h d a y t h at t h e I F T r ef us e d t o c o m p el T el m e x t o a d h er e t o t h e 

t er m s of R e s ol uti o n 3 8 1 w a s a d a y of hi g h r e v e n u e s f or T el e F á cil t h at w a s f or e v er l o st. F or 

e x a m pl e, i n t h e first t hr e e m o nt hs of T el e F á cil’s pl a n n e d o p er ati o ns al o n e, t h e c o m p a n y’s 

6 5 7 	 S e e s u pr a P art II. E. 4. 
6 5 8 	 T h e sit u ati o n is, t h er ef or e, m ar k e dl y diff er e nt t h a n i n ot h er c as es i n w hi c h a n i n v est or h as ar g u e d t h e l oss 
of o n e a m o n g m a n y li n es of b usi n ess a n d t h e tri b u n al f o u n d a n i ns uffi ci e ntl y s e v er e d e pri v ati o n i n v al u e t o 
c o nstit uti o n a n e x pr o pri ati o n. S e e C h e mt ur a C or p. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d ( A u g. 
2, 2 0 1 0), ¶ 2 6 3 (fi n di n g s al es of a p arti c ul ar pr o d u ct i n q u esti o n “ w er e a r el ati v el y s m all p art of t h e o v er all s al es of 
C h e mt ur a C a n a d a at all r el e v a nt ti m es. ”), C L- 0 2 7 ; C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. 
A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ ¶ 3 6 3- 3 6 4 (fi n di n g t h at t h e i n v est or w as “ n ot pr e cl u d e d fr o m all b usi n ess 
a cti vit y ” a n d t h at t h e i n v est or’s ’s li n e of b usi n ess at iss u e “ w as n ot t h e s ol e b usi n ess ”), C L- 0 2 6 ; P o p e & T al b ot I n c. 
v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), I nt eri m A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 0), ¶ 1 0 1 (fi n di n g t h at w hil e t h e 
i n v est or cl ai m e d a r e d u cti o n i n pr ofits fr o m t h e s al e of s oft w o o d l u m b er t o t h e U nit e d St at es, “it c o nti n u es t o e x p ort 
s u bst a nti al q u a ntiti es of s oft w o o d l u m b er t o t h e U. S. a n d t o e ar n s u bst a nti al pr ofits o n t h os e s al es. ”), C L- 0 5 8 ; 
M ar vi n F el d m a n v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 9/ 1, A w ar d ( D e c. 1 6, 2 0 0 2), ¶ 1 4 2 (fi n di n g 
t h at “[t] h e Cl ai m a nt is fr e e t o p urs u e ot h er c o nti n ui n g li n es of b usi n ess a cti vit y ”), C L- 0 5 1 . 
6 5 9 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ 3 1, C- 0 0 3 ; Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4 4, C- 0 0 2 . 
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i nt er n ati o n al t er mi n ati o n pr oj e ct w o ul d h a v e e ar n e d — b ut w as pr e v e nt e d fr o m e ar ni n g — a n 

a v er a g e of U S D 5 1 9, 5 4 7 p er d a y o n i nt er n ati o n al t er mi n ati o n. 660  

4 1 4. As r e c o g ni z e d b y n u m er o us N A F T A tri b u n als, b usi n ess i n c o m e is a criti c al — 

oft e n t h e m ost criti c al — c o m p o n e nt of t h e e c o n o mi c vi a bilit y of a n i n v est m e nt c o m p a n y. 661  I n 

t h e c as e of T el e F á cil, a n e w e ntr a nt, t h e b usi n ess i n c o m e it w as e ntitl e d t o r e c ei v e u n d er its 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x w as a bs ol ut el y ess e nti al f or e nt eri n g a n d s u c c e e di n g i n 

t h e M e xi c a n m ar k et. W h e n t h e I F T r ef u s e d t o e nf or c e R e s ol uti o n 3 8 1, it d e pri v e d T el e F á cil of 

its ri g ht t o e ar n r e v e n u e w hi c h, i n t ur n, r e n d er e d t h e e nt er pris e a c o m pl et e l oss. 

4 1 5. As a r es ult, Cl ai m a nts h a v e s uff er e d a c at astr o p hi c l oss of its i n v est m e nt i n 

M e xi c o. N ot o nl y di d t h e I F T n e utr ali z e T el e F á cil, b ut it al s o r e n d er e d Cl ai m a nt s’ s h ar e s i n t h e 

c o m p a n y w ort hl ess, al o n g wit h t h eir ri g hts, c oll e cti v el y, t o e ar n a t ot al of 8 0 % of c o m p a n y 

pr ofit s. R e s p o n d e nt’ s d e pri v ati o n of Cl ai m a nt s’ i n v e st m e nt h a s b e e n t ot al a n d p er m a n e nt. T o 

t his d a y, Cl ai m a nts h a v e b e e n u n a bl e t o e ar n a si n gl e p es o t hr o u g h T el e F á cil. 

4 1 6. I n s u m, t h e I F T’s r e p u di ati o n of R es ol uti o n 3 8 1 c o nstit u e d a c o m pl et e 

e x pr o pri ati o n of Cl ai m a nts’ i n v est m e nt, s h utti n g d o w n all of T el e F á cil’s li n es of b usi n ess a n d 

r e m o vi n g t h e l y n c h pi n of t h e b usi n ess e nt er pris e: t h e ri g ht t o e ar n r e v e n u e.662  T h e I F T’ s 

6 6 0 	 S e e Di p p o n R e p ort, C- 0 1 0 . 
6 6 1 	 S e e C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 
2 0 0 9), ¶ 3 5 6 (fi n di n g b usi n ess i n c o m e t o b e “ a n i nt e gr al p art of t h e v al u e of t h e u n d erl yi n g pr o p ert y ”), C L- 0 2 6 ; 
P o p e & T al b ot I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), I nt eri m A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 0), ¶ 9 8 (fi n di n g 
t h at t h e “ a bilit y t o s ell ” is “ a v er y i m p ort a nt p art of t h e ‘ b usi n ess’ of t h e i n v est m e nt ”), C L- 0 5 8 . 
6 6 2 	 S e e B urli n gt o n R es o ur c es I n c. v. R e p u bli c of E c u a d or , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 8/ 5, D e cisi o n of Li a bilit y 
( D e c. 1 2, 2 0 0 2), ¶ ¶ 3 9 6- 3 9 7, C L- 0 2 4 . T h e e c o n o mi c i m p a ct of t h e I F T’ s a cti o n s w a s t h e s a m e a s if t h e I F T h a d 
d e ni e d T el e F á cil a criti c al p er mit t h at w as ess e nti al t o its o p er ati o ns i n M e xi c o. S e e, e. g., M et al cl a d C or p. v. 
U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 7/ 1, A w ar d ( A u g. 3 0, 2 0 0 0), ¶ 1 0 7, C L- 0 5 3 ; T e c ni c a s 
M e di o a m bi e nt al es T e c m e d S. A. v. T h e U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B ( A F)/ 0 0/ 2, A w ar d ( M a y 2 9, 
2 0 0 3), ¶ 1 1 7, C L- 0 6 5 . 
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mis c o n d u ct t h us c a us e d a t ot al tr a nsf er of t h e e c o n o mi c b e n efit t o T el e F á cil u n d er t h e 

i nt er c o n n e cti o n t er ms est a blis h e d b y t h e I F T i n R es ol uti o n 3 8 1 fr o m T el e F á cil t o T el m e x.663  

C. 	 T h e C o n diti o ns S et F o rt h I n A rti cl e 1 1 1 0( 1)( a)-( d) H a v e N ot B e e n S atisfi e d 

4 1 7. R es p o n d e nt m a y o nl y l a wf ull y e x pr o pri at e Cl ai m a nts’ i n v est m e nt if t h e e x pr ess 

c o n diti o n s s et f ort h i n Arti cl e 1 1 1 0( 1)( a)-( d) h a v e b e e n m et. T h e s e i n cl u d e t h e t a ki n g of 

pr o p ert y o n p a y m e nt of c o m p e ns ati o n, f or a p u bli c p ur p os e, o n a n o n- dis cri mi n at or y b asis, a n d 

i n a c c or d a n c e wit h d u e pr o c e s s a n d t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d. R e s p o n d e nt h a s 

f ail e d t o s atisf y a n y of t h es e c o n diti o ns i n c o n n e cti o n wit h its e x pr o pri ati o n of Cl ai m a nts’ 

i n v e st m e nt i n M e xi c o. It s e x pr o pri ati o n i s t h er ef or e u nl a wf ul, a s e x pl ai n e d b el o w. 

1. 	 R es p o n d e nt H as P ai d N o C o m p e ns ati o n 

4 1 8. P a y m e nt of c o m p e ns ati o n f or a n e x pr o pri ati o n, p urs u a nt t o t h e t er ms of Arti cl e 

1 1 1 0( 2)-( 6), i s a f u n d a m e nt al pr er e q ui sit e f or a l a wf ul e x pr o pri ati o n. T hi s r ul e i s w ell 

e st a bli s h e d i n i nt er n ati o n al pr a cti c e. A s e x pl ai n e d i n F el d m a n v. M e xi c o , “[i]f t h er e is a fi n di n g 

of e x pr o pri ati o n, c o m p e ns ati o n is r e q uir e d, e v e n if t h e t a ki n g is f or a p u bli c p ur p os e, n o n-

dis cri mi n at or y a n d i n a c c or d a n c e wit h d u e pr o c ess of l a w a n d Arti cl e 1 1 0 5( 1). ” 664  

4 1 9. At n o ti m e h as R es p o n d e nt e v er off er e d p a y m e nt or m a d e p a y m e nt t o Cl ai m a nts 

i n c o m p e n s ati o n f or t h e d e str u cti o n of t h eir i n v e st m e nt s i n M e xi c o. I n f a ct, at n o ti m e h a s 

R es p o n d e nt e v e n a c k n o wl e d g e d t h at its a cti o ns d e pri v e d T el e F á cil of t h e e c o n o mi c b e n efit of its 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x i n it s e ntir el y. I n st ar k c o ntr a st, t h e I F T n ot o nl y f ail e d 

6 6 3 	 It is w ell est a blis h e d i n i nt er n ati o n al l a w t h at, i n or d er t o pr o v e t h e e xist e n c e of a n e x pr o pri ati o n, it is n ot 
n e c ess ar y t o d e m o nstr at e t h at t h e St at e b e n efitt e d fr o m t h e t a ki n g. S e e, e. g., Wi n dstr e a m E n er g y L L C v. 
G o v er n m e nt of C a n a d a , P C A C as e N o. 2 0 1 3- 2 2, A w ar d ¶ 2 8 4 ( S e pt. 2 7, 2 0 1 6) (fi n di n g a n e x pr o pri ati o n m a y o c c ur 
“ e v e n if t h e h ost St at e h as n ot o bt ai n e d a n y e c o n o mi c b e n efit. ”), C L- 0 7 3 . 
6 6 4 	 M ar vi n F el d m a n v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 9/ 1, A w ar d ( D e c. 1 6, 2 0 0 2), ¶ 9 8, 
C L- 0 5 1 . 
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t o c o m p e ns at e T el e F á cil, b ut it als o s a n cti o n e d T el e F á cil f or all e g e dl y f aili n g t o c o m pl y wit h 

R es ol uti o n 1 2 7 t h at, al o n g wit h ot h er m e as ur es, ill e g all y f or c e d it o ut of t h e M e xi c a n 

t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et.665  

4 2 0. H a vi n g f ail e d t o c o m p e ns at e Cl ai m a nts f or t h eir l oss es i n c o n n e cti o n wit h t h e 

e x pr o pri ati o n of t h eir i n v est m e nts, R es p o n d e nt c o m mitt e d a n u nl a wf ul e x pr o pri ati o n i n br e a c h of 

Arti cl e 1 1 1 0. 

2. 	 R es p o n d e nt A ct e d Wit h o ut P u bli c P u r p os e 

4 2 1. A c c or di n g t o Arti cl e 1 1 1 0( 1)( a), a n e x pr o pri ati o n is o nl y l a wf ul if it is p urs u e d 

f or a p u bli c i nt er est.666  Stri ki n gl y, i n t h e c o ur s e of e x pr o pri ati n g Cl ai m a nt s’ i n v e st m e nt s, t h e 

I F T h as n e v er o n c e pr off er e d a p u bli c i nt er est o bj e cti v e as j ustifi c ati o n f or its a cti o ns.667  N eit h er 

D e cr e e 7 7 n or R es ol uti o n 1 2 7 e v e n hi nt at a p u bli c p ur p os e. 668  

4 2 2. R at h er, t h e I F T d e cl ar e d t h at T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts w er e 

u n e nf or c e a bl e b a s e d s ol el y o n a n i nt er pr et ati o n of it s o w n r e g ul at or y a ut h orit y. N a m el y, t h e I F T 

d et er mi n e d t h at it c o ul d o nl y r es ol v e dis a gr e e m e nts o v er dis p ut e d t er ms, b ut n ot pr e vi o usl y 

a gr e e d t er ms, t h us stri p pi n g T el e F á cil of its pr e vi o usl y a gr e e d i nt er c o n n e cti o n ri g hts wit h 

T el m e x, i n cl u di n g wit h r es p e ct t o T el e F á cil’s l u cr ati v e i nt er c o n n e cti o n r at es. 669  

6 6 5 	 I F T S a n cti o n t o T el e F á cil, C- 0 8 1 . 
6 6 6 	 S e e G u ar a c a c hi A m eri c a, I n c. v. St at e of B oli vi a , P C A C as e N o. 2 0 1 1- 1 7, A w ar d (J a n. 3 1, 2 0 1 4), ¶ 4 3 7 
( “If t h e e x pr o pri ati o n h a d n ot b e e n m a d e ‘f or a p u bli c p ur p os e a n d f or a s o ci al b e n efit r el at e d t o t h e i nt er n al n e e ds of 
t h at P art y’ it w o ul d h a v e t h e n b e e n ill e g al p er s e . ”), C L- 0 4 6 . 
6 6 7 	 N ot a bl y, n eit h er h a v e t h e c o urts. 
6 6 8 	 T his o missi o n m a k es R es p o n d e nt’s e x pr o pri ati o n u nl a wf ul. S e e, e. g., V ets y Gr o u p Li mit e d v. R e p u bli c of 
V e n ez u el a , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 6/ 4, A w ar d ( A pr. 1 5, 2 0 1 6), ¶ 2 9 6 ( “[ T] h e g o v er n m e nt’s f ail ur e t o a d v a n c e a 
d e cl ar e d p ur p os e m a y s er v e as e vi d e n c e t h at t h e m e as ur e w as n ot t a k e n i n f urt h er a n c e of s u c h p ur p os e. ”), C L- 0 7 0 ; 
T e c ni c as M e di o a m bi e nt al es T e c m e d S. A. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B ( A F)/ 0 0/ 2, A w ar d ( M a y 
2 9, 2 0 0 3), ¶ 1 2 5 ( n oti n g t h at “t h e R es ol uti o n [ at iss u e] d o es n ot s p e cif y a n y r e as o ns of p u bli c i nt er est, p u bli c us e or 
p u bli c e m er g e n c y t h at m a y j ustif y it. ”), C L- 0 6 5 . 
6 6 9 	 D e cr e e 7 7, C- 0 5 1 . 
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4 2 3. I n d e e d, t h e I F T’s fl a w e d i nt er pr et ati o n r u ns dir e ctl y c o u nt er t o t h e p u bli c i nt er est 

o bj e cti v e s e x pr e s sl y st at e d u n d er M e xi c o’ s t el e c o m m u ni c ati o n s r e gi m e. A s e x pl ai n e d, pr o m pt 

a n d eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n b et w e e n pr o vi d ers is a f u n d a m e nt al t e n et of t el e c o m m u ni c ati o ns 

l a w. Arti cl e 1 2 9 of t h e F T B L e x pr e s sl y m a n d at e s t h e I F T t o pr o m ot e “ pr o m pt a n d eff e cti v e 

i nt er c o n n e cti o n s ” a n d d e m a n d s t h at “ all pr o c e d ur al a ct s w hi c h d el a y eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n ... 

s h all b e a v oi d e d. ” 670  

4 2 4. T h us, it is n ot o nl y pr a cti c al, b ut als o l e g all y r e q uir e d as a m att er of p u bli c 

i nt er e st, f or t h e I F T t o r e s ol v e i nt er c o n n e cti o n di s p ut e s c o m pl et el y i n a si n gl e pr o c e e di n g. A s 

Mr. S ori a st at es, “if t h e p arti es ar e n ot a bl e t o r e a c h a n a gr e e m e nt a n d i nt er c o n n e ct t h eir 

n et w or ks i n a c ert ai n t er m, t h e r e g ul at or is f ull y e m p o w er e d t o r es ol v e o v er t h e dis p ut e d 

c o n diti o ns, a n d or d er i nt er c o n n e cti o n, i n or d er t o pr es er v e t h e p u bli c i nt er est. ” 671  Mr. S ori a a d d s 

t h at t h e I F T’s: 

o bli g ati o n [ w a s ] t o p r o m ot e e f f e cti v e i nt e r c o n n e cti o n a n d a v oi d 
s u s p e n di n g a n d p ar al y zi n g t h e i nt er c o n n e cti o n pr o c e s s i s cl e ar. O n e of t h e 
m ai n r e a s o n s t h e C o n stit uti o n al A m e n d m e nt i n t hi s s e ct or w a s of s u c h 
si g nifi c a n c e w a s t h e i n s uffi ci e n c y of r e g ul ati o n w hi c h i n t h e p a st all o w e d 
pr o c e e di n gs t o b e d el a y e d. 672  

H e c o n cl u d es t h at “[t] h e I F T’s f ail ur e t o e nf or c e its o w n r es ol uti o n [ 3 8 1] c a us e d, first a n d 

f or e m ost, a n e g ati v e i m p a ct o n t h e p u bli c i nt er est. ”673  

6 7 0 	 F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4 . 
6 7 1 	 S ori a R e p ort, ¶ 4 0, C- 0 0 9 . 
6 7 2 	 I d. at ¶ 1 0 0. 
6 7 3 	 I d. at ¶ 1 0 1. T h e I F T’ s f ail ur e t o a ct o n t h e b a si s of a p u bli c i nt er e st i s al s o a vi ol ati o n of M e xi c a n l a w. A s 
Pr of ess or Al v ar e z st at es, t h at a l a wf ul a d mi nistr ati v e a ct, a m o n g ot h er t hi n gs, “ m ust p urs u e a p u bli c i nt er est 
p ur p os e. ” Ál v ar e z R e p ort, ¶ 3 0, C- 0 0 8 . N ot a bl y, i n a n ot h er c a s e i n v ol vi n g a p pli c ati o n of a h o st St at e’ s 
t el e c o m m u ni c ati o ns r e gi m e, t h e tri b u n al f o u n d n o e vi d e n c e of p u bli c p ur p os e b e c a us e t h e h ost St at e’s a cti o n “ b e ars 
n o i d e ntifi a bl e r el ati o n t o t h e ost e nsi bl e p u bli c p ur p os es of st a bili zi n g a n d i m pr o vi n g t h e t el e c o m m u ni c ati o ns 
i n d ustr y of B eli z e, or of pr o vi di n g r eli a bl e t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es t o t h e p u bli c. ” Britis h C ari b b e a n B a n k 
Li mit e d v. G o v er n m e nt of B eliz e , P C A C as e N o. 2 0 1 0- 1 8/ B C B- B Z, A w ar d ( D e c. 1 9, 2 0 1 4), ¶ ¶ 2 4 0- 2 4 1, C L- 0 2 3 . 
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4 2 5. T h er ef or e, t h e I F T’s “i nt er pr et ati o n ” of R es ol uti o n 3 8 1 w as c o ntr ar y t o t h e p u bli c 

i nt er est b e c a us e it w as d esi g n e d t o d el a y i nt er c o n n e cti o n b et w e e n T el e F á cil a n d T el m e x t o 

r el e as e T el m e x fr o m its c o m m er ci al o bli g ati o ns.674  M or e o v er, it w a s c o m pl et el y a ntit h eti c al t o 

M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns r ef or ms b e c a us e it e m p o w er e d t h e i n c u m b e nt c arri er t o b ar n e w 

e ntr a nts fr o m t h e m ar k et i n d efi nit el y b y all o wi n g it t o c o nti n u all y m a n uf a ct ur e n e w “ dis p ut es ” t o 

pr es e nt t o t h e r e g ul at or f or r es ol uti o n. 675  

3. 	 R es p o n d e nt A ct e d Dis c ri mi n at o ril y 

4 2 6. P urs u a nt t o Arti cl e 1 1 1 0( 1)( b), t o b e l a wf ul a n e x pr o pri ati o n m ust als o b e n o n-

dis cri mi n at or y. 676  A s e x pl ai n e d i n d et ail b el o w,677  t h e I F T’s tr e at m e nt of T el e F á cil w as hi g hl y 

di s cri mi n at or y. T h e I F T d e vi at e d fr o m w ell- e st a bli s h e d, l o n g st a n di n g l a w a n d pr a cti c e, o n a 

o n e-ti m e b a si s, i n or d er t o e x cl u d e T el e F á cil fr o m t h e M e xi c a n m ar k et. B y R e s p o n d e nt’ s o w n 

a d missi o n, D e cr e e 7 7 w as t h e o nl y i nst a n c e i n w hi c h t h e I F T ( or its pr e d e c ess or, C O F E T E L) 

e v er r e visit e d a r uli n g r es ol vi n g a n i nt er c o n n e cti o n dis p ut e. 678  M or e o v er, D e cr e e 7 7 r e pr e s e nt s 

6 7 4 	 R es p o n d e nt c a n n ot b e a cti n g i n t h e p u bli c i nt er est w h e n it ill e g all y t ar g et e d T el e F á cil f or e x cl usi o n fr o m 
t h e M e xi c a n m ar k et. S e e E n k e v B e h e er B. V. v. R e p u bli c of P ol a n d , P C A C as e N o. 2 0 1 3- 0 1, First P arti al A w ar d 
( A pril 2 9, 2 0 1 4), ¶ 3 4 9 (s u g g esti n g t h at e vi d e n c e of “i m pr o p er t ar g eti n g, m ali c e or b a d f ait h ” c o ul d u n d er mi n e a 
R es p o n d e nt’s cl ai m of a cti n g i n t h e p u bli c i nt er est), C L- 0 3 7 . 
6 7 5 	 E v e n ass u mi n g ar g u e n d o t h at a p u bli c i nt er est o bj e ct e xists, w hi c h it d o es n ot, “ pr o p orti o n alit y h as t o e xist 
b et w e e n t h e p u bli c i nt er e st f o st er e d b y t h e r e g ul ati o n a n d t h e i nt erf er e n c e wit h t h e i n v e st or s’ pr o p ert y ri g ht s .... ” El 
P as o E n er g y I nt er n ati o n al C o. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 3/ 1 5, A w ar d ( O ct. 3 1, 2 0 1 1), ¶ 2 4 3, 
C L- 0 3 3 ( citi n g T e c ni c as M e di o a m bi e nt al es T e c m e d S. A. v. T h e U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B 
( A F)/ 0 0/ 2, A w ar d ( M a y 2 9, 2 0 0 3), ¶ 1 2 2, C L- 0 6 5 ). E v e n if pr ot e cti n g T el m e x, M e xi c o’ s n ati o n al c h a m pi o n 
s o m e h o w i n v ol v es t h e p u bli c i nt er est, c o m pl et el y d estr o yi n g Cl ai m a nts’ i n v est m e nt i n t h e pr o c ess is a hi g hl y 
dis pr o p orti o n at e r es p o ns e. 
6 7 6 	 S e e, e. g. , E ur e k o B. V. v. R e p u bli c of P ol a n d , P arti al A w ar d ( A u g. 1 9, 2 0 0 5), ¶ 2 4 2 (fi n di n g e x pr o pri ati o n 
w h er e t h e st at e’s a cti o ns w er e “ cl e arl y dis cri mi n at or y ” i n or d er t o pr e v e nt f or ei g n i n v est or fr o m o bt ai ni n g c o ntr ol of 
i n v est m e nt c o m p a n y), C L- 0 3 9 ; s e e als o El P as o E n er g y I nt er n ati o n al C o. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. 
A R B/ 0 3/ 1 5, A w ar d ( O ct. 3 1, 2 0 1 1), ¶ 2 4 1 (fi n di n g dis cri mi n at or y c o n d u ct m a y c o nstit ut e a n e x pr o pri ati o n), C L-
0 3 3 . 
6 7 7 	 S e e i nfr a P art V. B. 1. c a n d V. B. 2. c. 
6 7 8 	 Ofi ci o I F T/ 2 1 2/ C G VI/ U T/ 8 0 0/ 2 0 1 7 e miti d o p or l a U ni d a d d e Tr a ns p ar e n ci a d el I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es ( D o c u m e nt I F T/ 2 1 2/ C G VI/ U T/ 8 0 0/ 2 0 1 7 iss u e d b y t h e Tr a ns p ar e n c y U nit of t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) (J ul y 4, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er " Tr a ns p ar e n c y U nit C o nfir m ati o n "), at p p. 1- 4, C- 0 8 3 . 
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t h e o nl y i nst a n c e i n w hi c h M e xi c o’s t el e c o m r e g ul at or ill e g all y r e p u di at e d pr e vi o usl y est a blis h e d 

i nt er c o n n e cti o n ri g hts. 

4 2 7. B y dis cri mi n at oril y t ar g eti n g T el e F á cil f or d estr u cti o n, R es p o n d e nt f ail e d t o 

e x pr o pri at e Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n a n o n- dis cri mi n at or y m a n n er. 

4. 	 R es p o n d e nt B r e a c h e d D u e P r o c ess a n d F ai r a n d E q uit a bl e T r e at m e nt 
St a n d a r ds 

4 2 8. Fi n all y, f or R es p o n d e nt’s e x pr o pri ati o n t o b e l a wf ul, p urs u a nt t o Arti cl e 

1 1 1 0( 1)( c), it m ust als o b e p urs u e d i n a c c or d a n c e wit h d u e pr o c ess a n d t h e st a n d ar ds of f air a n d 

e q uit a bl e tr e at m e nt. A s e x pl ai n e d i n d et ail b el o w, 679  t h e I F T’s pr o c ess w as fr a u g ht wit h s eri o us 

d efi ci e n ci e s t h at d e ni e d T el e F á cil d u e pr o c e s s c o m pl et el y. N ot o nl y di d t h e I F T i nt e nti o n all y 

a b us e t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess t o r e p u di at e k e y as p e cts of R es ol uti o n 3 8 1, b ut it 

als o pr o c e e d e d t o d estr o y T el e F á cil’s ri g hts wit h o ut e v er n otif yi n g or i n viti n g t h e c o m p a n y t o 

pr o vi d e its vi e ws o n t h e pr o p os e d c o urs e of a d mi nistr ati v e a cti o n. 

4 2 9. B y c o m pl et el y s h utti n g T el e F á cil o ut of a n a d mi nistr ati v e pr o c ess i n w hi c h its 

c or e pr o p ert y ri g hts w er e t a k e n, R es p o n d e nt di d n ot e x pr o pri at e T el e F á cil’s i n v est m e nts i n 

a c c or d a n c e wit h d u e pr o c ess a n d t h e st a n d ar ds of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt. 680  

6 7 9 	 S e e i nfr a P art V. B. 1. b a n d V. B. 2. b. 
6 8 0 	 S e e Mi d dl e E ast C e m e nt S hi p pi n g a n d H a n dli n g C o. S. A. v. Ar a b R e p u bli c of E g y pt , I C SI D C as e N o. 
A R B/ 9 9/ 6, A w ar d ( A pril 1 2, 2 0 0 2), ¶ 1 4 7 ( h ol di n g t h at t h e st at e’s s ei z ur e a n d a u cti o n of ass ets w as n ot “ u n d er d u e 
pr o c ess of l a w ” a n d t h er ef or e w as a n u nl a wf ul e x pr o pri ati o n), C L- 0 5 6 . 
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D. 	 R es p o n d e nt’s C o n d u ct D o es N ot C o nstit ut e L e giti m at e R e g ul ati o n of 
G e n e r al A p pli c ati o n. 

4 3 0. T h e m e as ur es at iss u e i n t his c as e — n a m el y, t h e d e cisi o n n ot t o e nf or c e 

R es ol uti o n 3 8 1, a n d t h e s u bs e q u e nt D e cr e e 7 7 a n d R es ol uti o n 1 2 7 — d o n ot c o nstit ut e r e g ul ati o n 

i n t h e p u bli c i nt er e st. A r e vi e w of all of t h e I F T r uli n g s f oll o wi n g R e s ol uti o n 3 8 1 r e v e al s t h e 

I F T’s c o n d u ct c o ul d n e v er h a v e c o nstit ut e d n o n- dis cri mi n at or y r e g ul at or y a cti o n d esi g n e d a n d 

a p pli e d t o pr ot e ct l e giti m at e p u bli c w elf ar e o bj e cti v es. 

4 3 1. First, t h e I F T h as n e v er pr off er e d a n y p u bli c p oli c y b asis f or r e p u di ati n g 

R es ol uti o n 3 8 1 — e v e n w h e n T el m e x pr es e nt e d t h e iss u e s q u ar el y t o t h e r e g ul at or. 681  I n 

T el m e x’s r e q u est f or c o nfir m ati o n of crit eri a r e g ar di n g t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1, T el m e x 

e x pr essl y ar g u e d t h at t h e hi g h r at e a gr e e d t o wit h T el e F á cil w as i n c o m p ati bl e wit h M e xi c o’s 

n e w i n d ustr y r ef or ms, w hi c h d e pri v e d T el m e x, as t h e pr e d o mi n a nt c arri er, fr o m c h ar gi n g a 

r e ci pr o c al r at e.682  I m p ort a ntl y, t h e I F T di d n ot a c c e pt t hi s ar g u m e nt. R at h er, D e cr e e 7 7 

eli mi n at e d T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts, i n cl u di n g wit h r es p e ct t o t h e r at e, b as e d s ol el y o n 

a mi si nt er pr et ati o n of Arti cl e 4 2 of t h e F T L. S p e cifi c all y, t h e I F T f o u n d — err o n e o u sl y —t h at it 

l a c k e d a d mi nistr ati v e a ut h orit y t o est a blis h a n d e nf or c e pr e vi o usl y a gr e e d i nt er c o n n e cti o n 

t er ms.683  

4 3 2. I n s h ort, t h e I F T di d n ot r e p u di at e T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts o n t h e b asis 

of r e g ul at or y r ef or m or ot h er wi s e t o p ur s u e a p u bli c w elf ar e o bj e cti v e. A s di s c u s s e d, t h e I F T b y 

its o w n a d missi o n di d n ot w ei g h c o m p eti n g p u bli c w elf ar e g o als, b ut r at h er i nt er pr et e d its o w n 

6 8 1 	 S e e D e cr e e 7 7, at p. 1 1 (i nt er pr eti n g Arti cl e 4 2 n arr o wl y), C- 0 5 1 ; R es ol uti o n 1 2 7, at p p. 3, 6, 1 3, 2 5- 2 6 
( a cti n g o n b asis of all e g e d n o n- a gr e e m e nt t er ms), C- 0 6 1 . 
6 8 2 	 T el m e x's c o nfir m ati o n of crit eri a, at p. 8, C- 0 4 1 . 
6 8 3 	 D e cr e e 7 7, at p p. 1 1- 1 2, C- 0 5 1 
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r e g ul at or y a ut h orit y u n d er Arti cl e 4 2 of t h e F T L c o ntr ar y t o l o n g-st a n di n g p u bli c p oli c y 

u n d erli ni n g i nt er c o n n e cti o n m att ers. 

4 3 3. S e c o n d, t h e I F T’s c o n d u ct di d n ot c o nstit ut e l e giti m at e r e g ul at or y m e as ur es of 

g e n er al a p pli c ati o n. R at h er, b e gi n ni n g i n mi d- J a n u ar y 2 0 1 5, t h e I F T s p e cifi c all y or d er e d t h e 

d estr u cti o n of T el e F á cil’s ri g hts i n or d er t o s hi el d T el m e x fr o m i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o ns t h at 

it n o l o n g er wi s h e d t o h o n or. D e cr e e 7 7 r e v e al e d t hi s pl a n, a d o pti n g a n a b s ur dl y n arr o w 

i nt er pr et ati o n of t h e I F T’s dis p ut e r es ol uti o n a ut h orit y t h at c o n v e ni e ntl y r el e as e d T el m e x fr o m 

it s criti c al i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o n s. I m p ort a ntl y, t h e I F T’ s a p pr o a c h h a d n e v er b e e n a d o pt e d 

b ef or e T el e F á cil’s c as e, a n d n e v er si n c e. 684  It w a s a o n e-ti m e s ol uti o n s ol el y d e si g n e d f or 

T el m e x’s b e n efit, a n d n ot t h at of t h e g e n er al p u bli c. 685  I n f a ct, it u n d e r mi n e d t h e p u bli c i nt er est 

b y d el a yi n g i nt er c o n n e cti o n. 

4 3 4. F or t h e r e as o ns dis c uss e d a b o v e, t h e I F T di d n ot p urs u e n o n- dis cri mi n at or y 

r e g ul ati o n i n p urs uit of a p u bli c p oli c y o bj e cti o n.686  C o n s e q u e ntl y, i n t hi s c a s e, t h er e i s n o 

q u esti o n a b o ut w h er e t h e li n e f alls b et w e e n u nl a wf ul e x pr o pri ati o n a n d l e giti m at e r e g ul ati o n. 

Al o n g t h e s p e ctr u m of g o v er n m e nt al i nt erf er e n c e, t h e I F T’s c o n d u ct st a n ds s oli dl y o n t h e si d e of 

6 8 4 	 S e e i nfr a P art V. B. 1. c a n d V. B. 2. c, d es cri bi n g t h e I F T’s a b err a nt pr a cti c e i n d et ail. 
6 8 5 	 Pr ot e cti n g a n ati o n al c h a m pi o n is n ot a p u bli c w elf ar e o bj e cti o n. S e e H ull y E nt er pris es Li mit e d ( C y pr us) v. 
R ussi a n F e d er ati o n , P C A C as e N o. A A 2 2 6, Fi n al A w ar d (J ul y 1 8, 2 0 1 4), ¶ 1 5 8 1 ( “ As t o c o n diti o n ( a), w h et h er t h e 
d estr u cti o n of R ussi a’s l e a di n g oil c o m p a n y a n d l ar g est t a x p a y er w as i n t h e p u bli c i nt er est is pr of o u n dl y 
q u esti o n a bl e. It w as i n t h e i nt er est of t h e l ar g est St at e- o w n e d oil c o m p a n y, R os n eft, w hi c h t o o k o v er t h e pri n ci p al 
ass ets of Y u k os virt u all y c ost-fr e e, b ut t h at is n ot t h e s a m e as s a yi n g t h at it w as i n t h e p u bli c i nt er est of t h e 
e c o n o m y, p olit y a n d p o p ul ati o n of t h e R ussi a n F e d er ati o n. ”), C L- 0 4 7 . 
6 8 6 	 E v e n if t h e I F T’s a cti o ns ar e c o nsi d er e d t o c o nstit ut e g e n er al r e g ul ati o ns, w hi c h t h e y ar e n ot, t h e y still 
c o n stit ut e i n dir e ct e x pr o pri ati o n. A s e x pl ai n e d i n El P as o v. Ar g e nti n a : “If g e n er al r e g ul ati o ns ar e u nr e as o n a bl e, i. e. 
ar bitr ar y, dis cri mi n at or y, dis pr o p orti o n at e or ot h er wis e u nf air, t h e y c a n, h o w e v er, b e c o nsi d er e d as a m o u nti n g t o 
i n dir e ct e x pr o pri ati o n if t h e y r es ult i n a n e utr alis ati o n of t h e f or ei g n i n v est or’s pr o p ert y ri g hts. ” El P as o E n er g y 
I nt er n ati o n al C o. v. Ar g e nti n e R e p u bli c, I C SI D C as e N o. A R B/ 0 3/ 1 5, A w ar d ( O ct. 3 1, 2 0 1 1), ¶ 2 4 1, C L- 0 3 3 ; s e e 
als o C o m p a ñí a D el D es arr oll o D e S a nt a El e n a, S. A. v. R e p u bli c of C ost a Ri c a , I C SI D C as e N o. A R B/ 9 6/ 1, Fi n al 
A w ar d ( F e b. 1 7, 2 0 0 0), ¶ 7 2 (fi n di n g t h at “ w h er e pr o p ert y is e x pr o pri at e d, e v e n f or e n vir o n m e nt al p ur p os es ... t h e 
st at e’s o bli g ati o n t o p a y c o m p e ns ati o n r e m ai ns. ”), C L- 0 3 1 . 
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u nl a wf ul e x pr o pri ati o n. At b ott o m, t h e I F T eff e cti v el y s ei z e d a n d d e str o y e d i nt er c o n n e cti o n s 

ri g hts t h at t h e I F T its elf h a d pr e vi o usl y gr a nt e d t o T el e F á cil. 

4 3 5. As a c o ns e q u e n c e, i n or d er t o d et er mi n e w h et h er Arti cl e 1 1 1 0 h as b e e n br e a c h e d, 

t h er e is n o n e e d f or t h e Tri b u n al t o e n g a g e i n t h e t y p e of f a ct or- w ei g hi n g e x er cis e t h at s o m eti m es 

o c c urs i n c as es i n v ol vi n g cl ai ms of a r e g ul at or y t a ki n g. 

* * * 

4 3 6. B as e d o n t h e f or e g oi n g a n al ysis, Cl ai m a nts’ cl ai ms s atisf y e a c h pr o n g of t h e 

t hr e e- pr o n g t est f or d et er mi ni n g a n u nl a wf ul e x pr o pri ati o n i n br e a c h of Arti cl e 1 1 1 0 of t h e 

N A F T A. S p e cifi c all y, b e gi n ni n g i n mi d- J a n u ar y 2 0 1 5, t h e I F T e x pr o pri at e d T el e F á cil’ s 

l y n c h pi n ass et —its i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x — w hi c h, i n t ur n, e x pr o pri at e d 

Cl ai m a nts’ ri g hts as s h ar e h ol d ers i n T el e F á cil t o e ar n a c o m m er ci al r et ur n o n t h eir i n v est m e nts. 

T h e I F T h as n e v er pr o vi d e d Cl ai m a nts c o m p e ns ati o n f or t h eir h e a v y l oss es w h e n it 

di s cri mi n at oril y t ar g et e d T el e F á cil f or d e str u cti o n. N or h a s it e v er st at e d a p u bli c i nt er e st 

o bj e cti v e i n t h e c o urs e of d e pri vi n g Cl ai m a nts of t h e us e a n d e nj o y m e nt of t h eir i n v est m e nts. 

4 3 7. A c c or di n gl y, R es p o n d e nt h as u nl a wf ull y e x pr o pri at e d Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n 

M e xi c o. 

V. 	 R E S P O N D E N T B R E A C H E D A R TI C L E 1 1 0 5 O F T H E N A F T A 

4 3 6. T h e I F T’ s s c h e m e t o r e p u di at e R e s ol uti o n 3 8 1 al s o vi ol at e d Arti cl e 1 1 0 5 of t h e 

N A F T A. T h at pr o visi o n r e q uir es R es p o n d e nt t o aff or d Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n M e xi c o f air 

a n d e q uit a bl e tr e at m e nt i n a c c or d a n c e wit h c ust o m ar y i nt er n ati o n al l a w. D es pit e Arti cl e 1 1 0 5, 

t h e I F T ar bitr aril y, dis cri mi n at oril y a n d s e cr etl y r e p u di at e d t h e i nt er c o n n e cti o n t er ms est a blis h e d 

i n R es ol uti o n 3 8 1 wit h t h e eff e ct of g utti n g Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n M e xi c o. As e x pl ai n e d 
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b el o w, t h e I F T’s c o n d u ct is b e y o n d e gr e gi o us t o t h e p oi nt of l a c ki n g all g o o d f ait h. A cti n g i n 

c o n c ert wit h T el m e x, R es p o n d e nt dis a v o w e d f u n d a m e nt al t e n ets of M e xi c a n l a w i n or d er t o s a v e 

M e xi c o’s t el e c o m gi a nt fr o m t h e fi n a n ci al c o ns e q u e n c es of its d e al wit h T el e F á cil t h at t h e 

i n c u m b e nt n o l o n g er wis h e d t o h o n or. 

A. 	 T h e A p pli c a bl e St a n d a r d Of F ai r A n d E q uit a bl e T r e at m e nt 

4 3 7. R es p o n d e nt’s c o n d u ct is g o v er n e d b y t h e st a n d ar d s et f ort h i n Arti cl e 1 1 0 5 of t h e 

N A F T A, as i nt er pr et e d b y t h e N A F T A P arti es. T his st a n d ar d is d et er mi n e d b y r ef er e n c e t o 

c ust o m ar y i nt er n ati o n al l a w, as r efl e ct e d i n t h e d e cisi o ns of i n v est or- St at e ar bitr ati o n tri b u n als 

a n d as est a blis h e d b y t h e pr a cti c e of St at es, i n cl u di n g t h at of R es p o n d e nt. 

1. 	 T h e T e xt of t h e N A F T A as I nt e r p r et e d b y t h e N A F T A P a rti es 

4 3 8. Arti cl e 1 1 0 5 of t h e N A F T A, e ntitl e d “ Mi ni m u m St a n d ar d of Tr e at m e nt, ” 

e st a bli s h e s t h e a p pli c a bl e st a n d ar d of tr e at m e nt. T h e fir st p ar a gr a p h of t h at arti cl e pr o vi d e s: 

E a c h P art y s h all a c c or d t o i n v e st m e nt s of i n v e st or s of a n ot h er 
P art y tr e at m e nt i n a c c or d a n c e wit h i nt er n ati o n al l a w, i n cl u di n g f air 
a n d e q uit a bl e tr e at m e nt a n d f ull pr ot e cti o n a n d s e c urit y. 

4 3 9. Arti cl e 1 1 0 5( 1) is s u bj e ct t o t h e N A F T A Fr e e Tr a d e C o m missi o n N ot es of 

I nt er pr et ati o n of Arti cl e 1 1 0 5 a d o pt e d o n J ul y 3 1, 2 0 0 1. T h e N ot es of I nt er pr et ati o n cl arifi e d t h e 

s o ur c e a n d g e n er al s c o p e of Arti cl e 1 1 0 5( 1) as f oll o ws: 

1. Arti cl e 1 1 0 5( 1) pr e s cri b e s t h e c u st o m ar y i nt er n ati o n al l a w mi ni m u m 
st a n d ar d of tr e at m e nt of ali e n s a s t h e mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt t o b e 
aff or d e d t o i n v est m e nts of i n v est ors of a n ot h er P art y. 

2. T h e c o n c e pt s of ‘f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt’ a n d ‘f ull pr ot e cti o n a n d 
s e c urit y’ d o n ot r e q uir e tr e at m e nt i n a d diti o n t o or b e y o n d t h at w hi c h i s 
r e q uir e d b y t h e c u st o m ar y i nt er n ati o n al l a w mi ni m u m st a n d ar d of 
tr e at m e nt of ali e ns. 
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3. A d et er mi n ati o n t h at t h er e h a s b e e n a br e a c h of a n ot h er pr o vi si o n of t h e 
N A F T A, or of a s e p ar at e i nt er n ati o n al a gr e e m e nt, d o e s n ot e st a bli s h t h at 
t h er e h as b e e n a br e a c h of Arti cl e 1 1 0 5( 1).687  

4 4 0. T h e N ot es of I nt er pr et ati o n e x pl ai n t h at Arti cl e 1 1 0 5( 1) d o es n ot est a blis h a n 

a ut o n o m o u s, tr e at y- b a s e d st a n d ar d of i n v e st m e nt pr ot e cti o n. R at h er, t h at pr o vi si o n i n c or p or at e s 

i nt o t h e N A F T A t h e “i nt er n ati o n al mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt ” as d efi n e d b y c ust o m ar y 

i nt er n ati o n al l a w. A c c or di n gl y, t h e c o n c e pt of “f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt ” i s p art of t h e 

c ust o m ar y i nt er n ati o n al mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt a n d, t h us, its c o nt e nt is d efi n e d 

e x cl usi v el y b y c ust o m ar y i nt er n ati o n al l a w. 688  

4 4 1. T h e N ot es of I nt er pr et ati o n bi n d t h e Tri b u n al p urs u a nt t o Arti cl e 1 1 3 1( 2) of t h e 

N A F T A. 

2. 	 T h e F ai r a n d E q uit a bl e T r e at m e nt St a n d a r d as R efl e ct e d i n t h e 
D e cisi o ns of N A F T A a n d Ot h e r I n v est o r- St at e A r bit r ati o n T ri b u n als 

4 4 2. It is w ell est a blis h e d t h at ar bitr al d e cisi o ns, w hil e t h e ms el v es d o n ot cr e at e 

c ust o m ar y i nt er n ati o n al l a w, m a y r efl e ct c ust o m ar y i nt er n ati o n al l a w. 689  Wit h r e s p e ct t o t h e 

c ust o m ar y st a n d ar d of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt, t h e o v er w h el mi n g m aj orit y of i n v est or- St at e 

6 8 7 	 Fr e e Tr a d e C o m missi o n N ot es of I nt er pr et ati o n (J ul. 3 1, 2 0 0 1), a v ail a bl e at 
htt p:// w w w.si c e. o as. or g/t p d/ n aft a/ C o m missi o n/ C H 1 1 u n d erst a n di n g _ e. as p),  C L- 0 8 0 . 
6 8 8 	 C ust o m ar y i nt er n ati o n al l a w is d et er mi n e d b y st at e pr a cti c e a n d o pi ni o j uris . T h at i s, c u st o m ar y 
i nt er n ati o n al l a w is est a blis h e d b y t h e g e n er al a n d c o nsist e nt pr a cti c e of St at es t h at is f oll o w e d o ut of a s e ns e of 
l e g al o bli g ati o n. S e e, e. g. , St at ut e of t h e I nt er n ati o n al C o urt of J usti c e, Art. 3 8( 1)( b), C L- 0 7 5 ; P atri c k D u m b err y, 
T H E F O R M A TI O N A N D ID E N TI FI C A TI O N O F R U L E S O F C U S T O M A R Y IN T E R N A TI O N A L L A W I N IN T E R N A TI O N A L 

IN V E S T M E N T L A W 1 ( 2 0 1 6), C L- 0 7 8 . T h e mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt u n d er c u st o m ar y i nt er n ati o n al l a w, 
i n cl u di n g t h e c o n c e pt of “f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt, ” t h er ef or e d eri v es fr o m t his s o ur c e of l a w. S e e, e. g. , O E C D, 
D R A F T C O N V E N TI O N O N T H E P R O T E C TI O N O F F O R EI G N P R O P E R T Y ( 1 9 6 8) ( c o m m e nt ar y o n Arti cl e 1 st ati n g t h at t h e 
“f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt ” st a n d ar d r ef ers “t o t h e ‘ mi ni m u m st a n d ar d’ w hi c h f or ms p art of c ust o m ar y 
i nt er n ati o n al l a w ”), C L- 0 8 1 ; s e e als o A n dr e a Bj or kl a n d, N A F T A C H A P T E R 1 1: C O M M E N T A RI E S O N S E L E C T E D 

M O D E L IN V E S T M E N T T R E A TI E S 4 8 4 ( C h est er Br o w n, e d. 2 0 1 3), C L- 0 7 7 . 
6 8 9 	 C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 
2 7 7 (fi n di n g t h at “t h e writi n gs of s c h ol ars a n d t h e d e cisi o ns of tri b u n als m a y s er v e as e vi d e n c e of c ust o m. ”), C L-
0 2 6 ; M er c er I nt er n ati o n al v. G o v er n m e nt of C a n a d a , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 1 2/ 3), S u b missi o n of t h e U nit e d 
M e xi c a n St at es p urs u a nt t o Arti cl e 1 1 2 8 S u b missi o n ( M a y 8, 2 0 1 5) ¶ 1 8, C L- 0 5 2 . 
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ar bitr ati o n tri b u n als h a v e f oll o w e d t h e st a n d ar d arti c ul at e d i n W ast e M a n a g e m e nt v. M e xi c o .690  

4 4 3. I n t h at c as e, a p pl yi n g Arti cl e 1 1 0 5 of t h e N A F T A, t h e Tri b u n al st at e d t h e st a n d ar d 

a s f oll o ws: 

[ T] h e mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt i s 
i nfri n g e d b y c o n d u ct attri b ut a bl e t o t h e St at e a n d h ar mf ul t o t h e cl ai m a nt 
if t h e c o n d u ct i s ar bitr ar y, gr o s sl y u nf air, u nj u st or i di o s y n cr ati c, i s 
di s cri mi n at or y a n d e x p o s e s t h e cl ai m a nt t o s e cti o n al or r a ci al pr ej u di c e, or 
i n v ol v e s a l a c k of d u e pr o c e s s l e a di n g t o a n o ut c o m e w hi c h off e n d s 
j u di ci al pr o pri et y – a s mi g ht b e t h e c a s e wit h a m a nif e st f ail ur e of n at ur al 
j u sti c e i n j u di ci al pr o c e e di n g s or a c o m pl et e l a c k of tr a n s p ar e n c y a n d 
c a n d o ur i n a n a d mi ni str ati v e pr o c e s s. I n a p pl yi n g t hi s st a n d ar d it i s 
r el e v a nt t h at t h e tr e at m e nt i s i n br e a c h of r e pr e s e nt ati o n s m a d e b y t h e h o st 
St at e w hi c h w er e r e as o n a bl y r eli e d o n b y t h e cl ai m a nt. 691  

4 4 4. U n d er t h e W ast e M a n a g e m e nt st a n d ar d, diff er e nt t y p es of St at e mis c o n d u ct m a y 

pr o d u c e a r es ult or o ut c o m e t h at is s o f u n d a m e nt all y u nf air, u nj ust or pr ej u di ci al as t o f all b el o w 

t h e mi ni m u m st a n d ar d of f air a n d tr e at m e nt. T h e s e t y p e s of mi s c o n d u ct r o u g hl y f all i nt o t hr e e 

disti n ct, y et p ot e nti all y o v erl a p pi n g, c at e g ori es, n a m el y ar bitr ari n ess, l a c k of d u e pr o c ess a n d 

dis cri mi n ati o n. 

4 4 5. N ot a bl y, R es p o n d e nt g e n er all y s u p p orts t h e st at e m e nt of t h e f air a n d e q uit a bl e 

tr e at m e nt st a n d ar d i n W ast e M a n a g e m e nt . F or e x a m pl e, i n it s pl e a di n g s i n G A MI v. M e xi c o , 

R es p o n d e nt r e c all e d t h e W ast e M a n a g e m e nt st a n d ar d a n d affir m e d t h at “[i]ts a n al ysis is i n 

a c c or d a n c e wit h t h e ar g u m e nts of r es p o n d e nt. ” 692  

6 9 0 	 S e e, e. g. , Willi a m R al p h Cl a yt o n, Willi a m Ri c h ar d Cl a yt o n, D o u gl as Cl a yt o n, D a ni el Cl a yt o n a n d Bil c o n of 
D el a w ar e I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), P C A C as e N o. 2 0 0 9- 0 4, A w ar d o n J uris di cti o n 
a n d Li a bilit y ( M ar. 1 7, 2 0 1 5) ¶ ¶ 4 2 7, 4 4 2 C L- 0 7 2 ; T E C O G u at e m al a H ol di n gs, L L C v. R e p u bli c of G u at e m al a , 
I C SI D C as e N o. A R B/ 1 0/ 1 7, A w ar d ( D e c. 1 9, 2 0 1 3) ¶ ¶ 2 6 2, 4 5 5 ( a d o pti n g W ast e M a n a g e m e nt st a n d ar d i n pri n ci p al 
p art), C L- 0 6 6 ; R ailr o a d D e v el o p m e nt C or p. v. R e p u bli c of G u at e m al a , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 7/ 2 3, A w ar d (J u n. 
2 9, 2 0 1 2), ¶ 2 1 9, C L- 0 5 9 . 
6 9 1 	 W ast e M a n a g e m e nt, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 0/ 3, A w ar d ( A pr. 3 0, 
2 0 0 4), ¶ 9 8, C L- 0 7 1 . 
6 9 2 	 G A MI I n v est m e nts, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), M e xi c o’s P ost- H e ari n g Bri ef 
( M a y 2 4, 2 0 0 4), ¶ ¶ 4 8, 5 0, C L- 0 4 2 . 
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4 4 6. Ot h er N A F T A tri b u n als h a v e i d e ntifi e d t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d 

i n li n e wit h W ast e M a n a g e m e nt . M a n y h a v e a d o pt e d t h e st a n d ar d w h ol e s al e.693  Ot h er s h a v e 

a d d e d t h eir o w n gl oss o n t h e t y p es of mis c o n d u ct t h at tri g g er a f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt 

vi ol ati o n i n li g ht of t h e f a cts a p arti c ul ar c as e. 

4 4 7. I n C ar gill v. M e xi c o , f or e x a m pl e, t h e tri b u n al o bs er v e d: 

T o d et er mi n e w h et h er a n a cti o n f ail s t o m e et t h e r e q uir e m e nt of f air a n d 
e q uit a bl e tr e at m e nt, a tri b u n al m u st c ar ef ull y e x a mi n e w h et h er t h e 
c o m pl ai n e d of m e a s ur e s w er e gr o s sl y u nf air, u nj u st or i di o s y n cr ati c; 
ar bitr ar y b e y o n d a m er el y i n c o n si st e nt or q u e sti o n a bl e a p pli c ati o n of 
a d mi ni str ati v e or l e g al p oli c y or pr o c e d ur e s o a s t o c o n stit ut e a n 
u n e x p e ct e d a n d s h o c ki n g r e p u di ati o n of a p oli c y’s v er y p ur p os e a n d g o als, 
or t o ot h er wi s e gr o s sl y s u b v ert a d o m e sti c l a w or p oli c y f or a n ult eri or 
m oti v e; or i n v ol v e a n utt er l a c k of d u e pr o c e s s s o a s t o off e n d j u di ci al 
pr o pri et y. 694  

4 4 8. T h e C ar gill tri b u n al t h us fl es h e d o ut as p e cts of t h e W ast e M a n a g e m e nt st a n d ar d, 

o bs er vi n g t h at St at e c o n d u ct t h at u nj ustifi a bl y r e p u di at es d o m esti c l a w or p oli c y vi ol at es t h e f air 

a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d. 

4 4 9. I n I nt er n ati o n al T h u n d er bir d v. M e xi c o, t h e tri b u n al d es cri b e d t h e st a n d ar d of f air 

a n d e q uit a bl e tr e at m e nt si mil arl y, t h o u g h m or e effi ci e ntl y, usi n g m or e c o n cis e t er mi n ol o g y: 

[ T] h e Tri b u n al vi e w s a ct s t h at w o ul d gi v e ri s e t o a br e a c h of t h e mi ni m u m 
st a n d a r d o f t r e at m e nt p r e s c ri b e d b y t h e N A F T A a n d c u st o m a r y 
i nt er n ati o n al l a w a s t h o s e t h at, w ei g h e d a g ai n st t h e gi v e n f a ct u al c o nt e xt, 
a m o u nt t o a gr o s s d e ni al of j u sti c e or m a nif e st ar bitr ari n e s s f alli n g b el o w 
a c c e pt a bl e i nt er n ati o n al st a n d ar ds. 695  

6 9 3 	 S e e s u pr a n. 6 9 0. 
6 9 4 	 C ar gill, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 2 9 6, 
C L- 0 2 6 . 
6 9 5 	 I nt e r n ati o n al T h u n d e r bi r d G a mi n g C o r p. v. U nit e d M e xi c a n St at e s, U N CI T R A L ( N A F T A), A w ar d (J a n. 
2 6, 2 0 0 6), ¶ 1 9 4, C L- 0 4 9 . 
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4 5 0. T h e I nt er n ati o n al T h u n d er bir d tri b u n al’s st at e m e nt of t h e f air a n d e q uit a bl e 

tr e at m e nt st a n d ar d t h us gr o u ps v ari o us c o n c e pts i d e ntifi e d i n W ast e M a n a g e m e nt —s u c h as l a c k 

of d u e pr o c ess, u nj ust n ess, u nf air n ess, a n d dis cri mi n ati o n — u n d er t h e si n gl e r u bri c of “ d e ni al of 

j usti c e. ”696  It i d e ntifi e s t w o b a si c el e m e nt s of t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d: m a nif e st 

ar bitr ari n ess a n d d e ni al of j usti c e. 

4 5 1. N ot a bl y, R e s p o n d e nt h a s e x pr e s s e d t h e st a n d ar d i n si mil ar t er m s. F or e x a m pl e, i n 

Wi n dstr e a m v. C a n a d a , M e xi c o i nt er v e n e d t o t a k e t h e p ositi o n t h at Arti cl e 1 1 0 5( 1) c o v er e d 

“ e gr e gi o us c o n d u ct, s u c h as s eri o us m alf e as a n c e, m a nif estl y ar bitr ar y b e h a vi or or d e ni al of 

j usti c e. ”697  R e s p o n d e nt’ s p o siti o n o n t h e s c o p e of t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d t h u s 

g e n er all y c orr es p o n ds t o t h e a p pr o a c h es i n W ast e M a n a g e m e nt , C ar gill , a n d I nt er n ati o n al 

T h u n d er bir d. 

4 5 2. T h us, t h e d e cisi o ns of ar bitr al tri b u n als a n d M e xi c o’s w ell- est a blis h e d p ositi o ns 

c o nfir m t h at t h e mi ni m u m st a n d ar d of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt g u ar ds a g ai nst v ari o us t y p es 

of St at e mis c o n d u ct, w hi c h ar e r o u g hl y gr o u p e d i nt o t hr e e disti n ct, y et p ot e nti all y o v erl a p pi n g 

c at e g ori es: ( a) ar bitr ari n ess; ( a) l a c k of d u e pr o c ess; a n d ( c) dis cri mi n ati o n. As e x pl ai n e d b el o w, 

n u m er o us tri b u n als h a v e f o u n d br e a c h es of t h e c ust o m ar y st a n d ar d of f air a n d e q uit a bl e 

tr e at m e nt b as e d o n St at e c o n d u ct f alli n g i nt o o n e or m or e of t h es e c at e g ori es. 

6 9 6 	 N ot a bl y, i n I b er dr ol a v. G u at e m al a, t h e tri b u n al a ptl y d efi n e d “ d e ni al of j usti c e ” as f oll o ws: 

[ U] n d er i nt er n ati o n al l a w a d e ni al of j u sti c e c o ul d c o n stit ut e: (i) t h e u nj u stifi e d r ef u s al of 
a tri b u n al t o h e ar a m att er wit hi n it s c o m p et e n c e or a n y ot h er St at e a cti o n h a vi n g t h e 
eff e ct of pr e v e nti n g a c c ess t o j usti c e; (ii) u n d u e d el a y i n t h e a d mi nistr ati o n of j usti c e; a n d 
(iii) t h e d e ci si o n s or a cti o n s of St at e b o di e s t h at ar e e vi d e ntl y ar bitr ar y, u nf air, 
i di os y n cr ati c or d el a y e d. 

I b er dr ol a E n er gí a S. A. v. R e p u bli c of G u at e m al a, I C SI D C as e N o. A R B/ 0 9/ 5, A w ar d ( U n offi ci al E n glis h 
Tr a nsl ati o n) ( A u g. 1 7, 2 0 1 2), ¶ 4 3 2, C L- 0 4 8 . 
6 9 7 	 Wi n dstr e a m E n er g y L L C v. G o v er n m e nt of C a n a d a , P C A C as e N o. 2 0 1 3- 2 2, S u b missi o n of M e xi c o 
P urs u a nt t o N A F T A Arti cl e 1 1 2 8 (J a n. 1 2, 2 0 1 6), ¶ 7, C L- 0 7 3 . 
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a. 	 A r bit r a ri n ess 

4 5 3. M e xi c o h as c o nsist e ntl y t a k e n t h e p ositi o n t h at t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt 

st a n d ar d u n d er t h e N A F T A a d dr ess es ar bitr ari n ess i n St at e d e cisi o n- m a ki n g. 698  I n C ar gill v. 

M e xi c o , f or e x a m pl e, R es p o n d e nt cit e d t h e j u d g m e nt of a c h a m b er of t h e I nt er n ati o n al C o urt of 

J usti c e i n t h e E L SI c as e as d efi ni n g t h e c o n c e pt. 699  T h at d e ci si o n pr o vi d e d, i n r el e v a nt p art: 

Ar bitr ari n e s s i s n ot s o m u c h s o m et hi n g o p p o s e d t o a r ul e of l a w, a s 
s o m et hi n g o p p o s e d t o t h e r ul e of l a w. T hi s i d e a w a s e x pr e s s e d b y t h e 
C o urt i n t h e As yl u m c a s e, w h e n it s p o k e of ‘ ar bitr ar y a cti o n’ b ei n g 
‘ s u b stit ut e d f or t h e r ul e of l a w.’ It i s a wilf ul di sr e g ar d of d u e pr o c e s s of 
l a w, a n a ct w hi c h s h o c k s, or at l e a st s ur pri s e s, a s e n s e of j uri di ci al 
pr o pri et y. 700  

4 5 4. I n ot h er w or ds, a St at e a cts ar bitr aril y, i n vi ol ati o n of i nt er n ati o n al l a w, w h e n it 

c o n d u cts its elf n ot o n t h e b asis of a s yst e m of l a w, b ut r at h er b as e d o n its o w n u nr estri ct e d will. 

4 5 5. O n e N A F T A tri b u n al o bs er v e d t h at ar bitr ari n ess br e a c h es Arti cl e 1 1 0 5 “ w h e n t h e 

St at e’s a cti o ns m o v e b e y o n d a m er el y i n c o nsist e nt or q u esti o n a bl e a p pli c ati o n of a d mi nistr ati v e 

or l e g al p oli c y or pr o c e d ur e t o t h e p oi nt w h er e t h e a cti o n c o nstit ut es a n u n e x p e ct e d a n d s h o c ki n g 

r e p u di ati o n of a p oli c y's v er y p ur p os e a n d g o als, or ot h er wis e gr ossl y s u b v erts a d o m esti c l a w or 

p oli c y f or a n ult eri or m oti v e. ” 701  

4 5 6. Si mil arl y, a n ot h er N A F T A tri b u n al o bs er v e d t h at a d et er mi n ati o n of ar bitr ari n ess 

oft e n d e p e n d s o n c o nt e xt. It p o sit e d: “ T h e i m p o siti o n of a n e w li c e n s e r e q uir e m e nt m a y f or 

6 9 8 	 S e e, e. g. , A D F Gr o u p I n c. v. U nit e d St at es of A m eri c a, I C SI D C as e N o. A R B ( A F)/ 0 0/ 1, S e c o n d Arti cl e 
1 1 2 8 S u b missi o n of M e xi c o (J ul. 2 2, 2 0 0 2), at 2- 3, C L- 0 2 0 ; T h e L o e w e n Gr o u p, I n c. a n d R a y m o n d L. L o e w e n v. 
T h e U nit e d St at es of A m eri c a , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 8/ 3, S e c o n d Arti cl e 1 1 2 8 S u b missi o n of M e xi c o ( N o v. 9, 
2 0 0 1), at 1 6, C L- 0 6 8 . 
6 9 9 	 C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, R ej oi n d er of t h e 
R es p o n d e nt ( M a y 2, 2 0 0 7), ¶ 3 2 8, C L- 0 2 5 . 
7 0 0 	 El ettr o ni c a Si c ul a S. p. A. ( E L SI) ( U nit e d St at es v. It al y) , 1 9 8 9 I CJ R e p orts 1 5 (J ul. 2 0, 1 9 8 9), ¶ 1 2 8 
( e m p h asis a d d e d) ( cit ati o n o mitt e d), C L- 0 3 4 . 
7 0 1 	 C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 
2 9 3, C L- 0 2 6 . 
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e x a m pl e b e vi e w e d q uit e diff er e ntl y if it a p p e ars o n a bl a n k sl at e or if it is a n ar bitr ar y 

r e p u di ati o n of a pr e e xisti n g li c e nsi n g r e gi m e u p o n w hi c h a f or ei g n i n v est or h as d e m o nstr a bl y 

r eli e d. ”702  A c c or di n gl y, a n a br u pt c h a n g e i n t h e tr e at m e nt of a f or ei g n i n v est or c o ntr ar y t o l a w 

br e a c h es Arti cl e 1 1 0 5. 

4 5 7. Tri b u n als a p pl yi n g t h e c ust o m ar y st a n d ar d of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt h a v e 

oft e n f o u n d t h at a br e a c h h as o c c urr e d w h e n t h e h ost St at e’s c o n d u ct is u ns u p p ort e d b y a 

r e as o n a bl e a n d est a blis h e d p oli c y r ati o n al e. T w o c as es d e ci d e d u n d er t h e N A F T A ar e 

ill ustr ati v e. 

4 5 8. I n C ar gill v. M e xi c o , t h e tri b u n al f o u n d a br e a c h of Arti cl e 1 1 0 5 b as e d o n 

M e xi c o’ s ar bitr ar y tr e at m e nt of U. S. pr o d u c er s of hi g h fr u ct o s e c or n s yr u p. F oll o wi n g t h e 

N A F T A’s e ntr y i nt o f or c e, U. S. pr o d u c ers of hi g h fr u ct os e c or n s yr u p m a d e si g nifi c a nt i nr o a ds 

i nt o M e xi c o’s s w e et e n er m ar k et, t o t h e d etri m e nt of M e xi c o’s str u g gli n g s u g ar c a n e i n d ustr y. I n 

r e s p o n s e, M e xi c o d e m a n d e d gr e at er a c c e s s t o U. S. s u g ar m ar k et s. U n h a p p y wit h t h e U. S. 

r es p o ns e, M e xi c o l e vi e d a h e a v y t a x o n s oft- dri n k b ottl ers t h at us e d hi g h fr u ct os e c or n s yr u p a n d 

s u bj e ct e d U. S. i m p ort s of hi g h fr u ct o s e c or n s yr u p t o a n e w i m p ort p er mit r e q uir e m e nt. T h e s e 

m e as ur es h a d t h e eff e ct of eli mi n ati n g C ar gill fr o m t h e M e xi c a n m ar k et a n d d estr o yi n g its 

i n v est m e nt i n M e xi c o. 

4 5 9. T h e tri b u n al f o u n d t h at M e xi c o’s a cti o ns br e a c h e d, a m o n g ot h er o bli g ati o ns, t h e 

f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d b e c a us e t h e y w er e ar bitr ar y. As t h e tri b u n al r ul e d: 

t h e s ol e p ur p o s e of t h e i m p ort p er mit r e q uir e m e nt w a s t o c h a n g e t h e tr a d e 
p oli c y of t h e U nit e d St at e s; w hil e t h e s ol e eff e ct w a s t o virt u all y r e m o v e 

7 0 2 	 G A MI I n v est m e nts, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), Fi n al A w ar d ( N o v. 1 5, 2 0 0 4), ¶ 
9 1, C L- 0 4 3 . 
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Cl ai m a nt fr o m t h e M e xi c a n H F C S m ar k et. T h e r e i s n o ot h e r r el ati o n s hi p 
b et w e e n t h e m e a ns a n d t h e e n d of t his r e q uir e m e nt . ”703  

4 6 0. A c c or di n g t o t h e tri b u n al, t his “ c o m pl et e l a c k of o bj e cti v e crit eri a p ut f ort h b y t h e 

M e xi c a n g o v er n m e nt b y w hi c h a c o m p a n y c o ul d o bt ai n a p er mit ” m a d e t h e pr o c ess n ot o nl y 

“ m a nif estl y u nj ust, ” b ut als o s o e gr e gi o us as t o “s ur p ass t h e st a n d ar d of gr oss mis c o n d u ct 

[r e q uir e d f or a br e a c h of Arti cl e 1 1 0 5] a n d b e m or e a ki n t o a n a cti o n i n b a d f ait h. ”704  

4 6 1. Si mil arl y, i n Bil c o n v. C a n a d a , t h e tri b u n al f o u n d t h at C a n a d a’s ar bitr ar y a cts i n 

c o n n e cti o n wit h its c o nsi d er ati o n of a pr o p os e d q u arr y a n d m ari n e t er mi n al pr oj e ct br e a c h e d 

Arti cl e 1 1 0 5. 705  T h at c a s e f o c u s e d o n t h e a cti o n s of a n a d vi s or y b o d y t a s k e d b y l a w wit h 

a d vi si n g C a n a di a n a ut h oriti e s o n t h e e n vir o n m e nt al s o u n d n e s s of t h e q u arr y pr oj e ct. U n d er 

i nt e ns e pr ess ur e fr o m t h e l o c al c o m m u nit y, t h e a d vis or y b o d y r e c o m m e n d e d a g ai nst t h e 

pr oj e ct — a r e c o m m e n d ati o n t h at C a n a di a n a ut h oriti es ulti m at el y a d o pt e d. N ot a bl y, t h e d e cisi o n 

w as r e a c h e d n ot o n t h e b asis of a n y of t h e e n vir o n m e nt al f a ct ors est a blis h e d u n d er t h e l a w, b ut 

r at h er o n a n o v el a n d v a g u e c o n c e pt of “ c or e c o m m u nit y v al u es. ” 

4 6 2. T h e tri b u n al f o u n d t h at t h e a d vis or y b o d y a ct e d ar bitr aril y i n br e a c h of Arti cl e 

1 1 0 5 b e c a us e its d e ni al of t h e pr oj e ct w as b as e d o n a n “ u n pr e c e d e nt e d ” 706  a n d “f u n d a m e nt all y 

n o v el a n d a d v ers e a p pr o a c h. ” 707  A s t h e tri b u n al o b s er v e d, t h e a d vi s or y b o d y “ eff e cti v el y 

cr e at e d, wit h o ut l e g al a ut h orit y or f air n oti c e t o Bil c o n, a n e w st a n d ar d of ass ess m e nt r at h er t h a n 

7 0 3 	 C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 
2 9 9 ( e m p h asis a d d e d), C L- 0 2 6 . 
7 0 4 	 I d. at ¶ ¶ 2 9 8- 2 9 9, 3 0 1. 
7 0 5 	 Willi a m R al p h Cl a yt o n, Willi a m Ri c h ar d Cl a yt o n, D o u gl as Cl a yt o n, D a ni el Cl a yt o n a n d Bil c o n of 
D el a w ar e I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), P C A C as e N o. 2 0 0 9- 0 4, A w ar d o n J uris di cti o n 
a n d Li a bilit y ( M ar. 1 7, 2 0 1 5), ¶ 6 0 4, C L- 0 7 2 . 
7 0 6 	 I d. at ¶ 4 5 0. 
7 0 7 	 I d. at ¶ 5 7 3. 
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f ull y c arr yi n g o ut t h e m a n d at e d efi n e d b y t h e a p pli c a bl e l a w. ”708  

4 6 3. T w o c as es a p pl yi n g t h e c ust o m ar y st a n d ar d of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt u n d er 

t h e C A F T A- D R si mil arl y f o u n d t h e St at e’s ar bitr ar y c o n d u ct as t h e d e cisi v e f a ct or f or 

est a blis hi n g a br e a c h. 

4 6 4. I n R D C v. G u at e m al a , t h e tri b u n al f o u n d t h at G u at e m al a’s ar bitr ar y a p pli c ati o n of 

it s l e si v o pr o c e s s vi ol at e d t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d. Aft er R D C w a s gr a nt e d a 

5 0- y e ar c o n c essi o n t o r u n G u at e m al a’s n ati o n al r ail w a y s yst e m, G u at e m al a’s Pr esi d e nt d e cl ar e d 

o n e of t h e pr oj e ct’s criti c al c o ntr a cts t o b e “ l e si v o” or l e g all y i nj uri o u s t o t h e st at e. T h e tri b u n al 

f o u n d n ot o nl y t h at t h e l e si v o pr o c ess “ m a y b e e asil y a b us e d i n its a p pli c ati o n, ” 709  b ut al s o t h at it 

w a s, i n f a ct, a b u s e d i n t h at i n st a n c e. A c c or di n g t o t h e tri b u n al, “t h e l e si v o r e m e d y h as b e e n us e d 

u n d er a cl o a k of f or m al c orr e ct n ess i n d ef e ns e of a r ul e of l a w, i n f a ct f or e x a cti n g c o n c essi o ns 

u nr el at e d t o t h e fi n di n g of l e si v o. ”710  T h e tri b u n al t h er ef or e f o u n d a br e a c h of t h e f air a n d 

e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d b e c a us e G u at e m al a h a d ar bitr aril y a p pli e d t h e l e si v o r e m e d y t o s e e k 

t o u n d o w h at it p er c ei v e d t o b e u nf a v or a bl e c o ntr a ct t er ms. 

4 6 5. Li k e wis e, i n T E C O v. G u at e m al a , G u at e m al a’s ar bitr ar y c o n d u ct w as a g ai n f o u n d 

i n br e a c h of t h e st a n d ar d of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt. T h at c a s e c e nt er e d o n t h e e st a bli s h m e nt 

of el e ctri cit y r at e s b y t h e G u at e m al a n g o v er n m e nt, w hi c h t h e i n v e st or di s p ut e d. Alt h o u g h t h e 

l a w r e q uir e d t h e g o v er n m e nt t o c o nsi d er t h e vi e ws of a n E x p ert C o m missi o n u n d er t h os e 

cir c u m st a n c e s, t h e g o v er n m e nt f ail e d t o d o s o. T h e tri b u n al f o u n d t h at t h e g o v er n m e nt’ s 

7 0 8 	 I d. at ¶ 5 9 1; s e e als o M et al cl a d C or p or ati o n v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 7/ 1, 
A w ar d ( A u g. 3 0, 2 0 0 0), ¶ ¶ 9 1- 9 2 ( M e xi c o d e ni e d cl ai m a nt a p er mit at a h e ari n g “ of w hi c h M et al cl a d r e c ei v e d n o 
n oti c e, t o w hi c h it r e c ei v e d n o i n vit ati o n, a n d at w hi c h it w as gi v e n n o o p p ort u nit y t o a p p e ar ” a n d f or r e as o ns 
u nr el at e d t o “t h e p h ysi c al c o nstr u cti o n of t h e l a n dfill or t o a n y p h ysi c al d ef e cts t h er ei n. ”), C L- 0 5 3 . 
7 0 9 	 R ailr o a d D e v el o p m e nt C or p. v. R e p u bli c of G u at e m al a , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 7/ 2 3, A w ar d (J u n. 2 9, 
2 0 1 2), ¶ ¶ 2 2 2, 2 3 3, C L- 0 5 9 . 
7 1 0 	 I d. at ¶ 2 3 4. 
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d e cisi o n t o “i g n or[ e] wit h o ut r e as o ns ” t h e vi e ws of t h e E x p ert C o m missi o n w as “ m a nif estl y 

i n c o nsist e nt wit h t h e r e g ul at or y fr a m e w or k. ”711  N a m el y, t h e g o v er n m e nt h a d “r e p u di at e d t h e . . . 

f u n d a m e nt al pri n ci pl es u p o n w hi c h t h e r e g ul at or y fr a m e w or k b as es t h e t ariff r e vi e w pr o c ess. ”712  

b. 	 L a c k of D u e P r o c ess 

4 6 6. A s eri o us f ail ur e i n t h e a d mi nistr ati o n of j usti c e als o gi v es ris e t o a br e a c h of t h e 

c u st o m ar y f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d. S u c h mi s c o n d u ct i s s o m eti m e s d e s cri b e d i n 

t er ms of a “ c o m pl et e l a c k of tr a ns p ar e n c y a n d c a n d o ur i n a n a d mi nistr ati v e pr o c ess ”713  or a 

“ d e ni al of j usti c e. ” As e x pl ai n e d b y a l e a di n g c o m m e nt at or, “t h e d eli ct of d e ni al of j usti c e 

o c c urs w h e n t h e i nstr u m e nt aliti es of a st at e p ur p ort t o a d mi nist er j usti c e t o ali e ns i n a 

f u n d a m e nt all y u nf air m a n n er. ”714  

4 6 7. T h e crit eri a f or d et er mi ni n g a d e ni al of j usti c e w er e a ptl y s u m m ari z e d i n 

I b er dr ol a v. G u at e m al a: 

[ U] n d er i nt er n ati o n al l a w a d e ni al of j u sti c e c o ul d c o n stit ut e: (i) t h e 
u nj u stifi e d r ef u s al of a tri b u n al t o h e ar a m att er wit hi n it s c o m p et e n c e or 
a n y ot h er St at e a cti o n h a vi n g t h e eff e ct of pr e v e nti n g a c c e s s t o j u sti c e; (ii) 
u n d u e d el a y i n t h e a d mi ni str ati o n of j u sti c e; a n d (iii) t h e d e ci si o n s or 
a cti o n s of St at e b o di e s t h at ar e e vi d e ntl y ar bitr ar y, u nf air, i di o s y n cr ati c or 
d el a y e d. I n t hi s m att er, t h e Tri b u n al s h ar e s t h e p o siti o n of t h e Cl ai m a nt i n 
t h at “... d e ni al of j u sti c e i s n ot a m er e err or i n i nt er pr et ati o n of l o c al l a w, 
b ut a n err or t h at n o m er el y c o m p et e nt j u d g e c o ul d h a v e c o m mitt e d a n d 
t h at s h o w s t h at a mi ni m all y a d e q u at e s y st e m of j u sti c e h a s n ot b e e n 
pr o vi d e d. 715  

7 1 1 	 T E C O G u at e m al a H ol di n gs, L L C v. R e p u bli c of G u at e m al a , I C SI D C as e N o. A R B/ 1 0/ 2 3, A w ar d ( D e c. 1 9, 
2 0 1 3) ¶ 7 0 8, C L- 0 6 6 . 
7 1 2 	 I d. ¶ 7 1 0. 
7 1 3 	 W ast e M a n a g e m e nt, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 0/ 3, A w ar d ( A pr. 3 0, 
2 0 0 4), ¶ 9 8, C L- 0 7 1 . 
7 1 4 	 J a n P a ulss o n, DE NI A L O F J U S TI C E I N IN T E R N A TI O N A L L A W 6 2 ( 2 0 0 5), C L- 0 8 3 . 
7 1 5 	 I b er dr ol a E n er gí a S. A. v. R e p u bli c of G u at e m al a, I C SI D C as e N o. A R B/ 0 9/ 5, A w ar d ( U n offi ci al E n glis h 
Tr a nsl ati o n) ( A u g. 1 7, 2 0 1 2), ¶ 4 3 2, C L- 0 4 8 . 
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4 6 8. As e x pl ai n e d i n L o e w e n v. U nit e d St at es , a d e ni al of j usti c e e nt ails “[ m] a nif est 

i nj usti c e i n t h e s e ns e of a l a c k of d u e pr o c ess l e a di n g t o a n o ut c o m e w hi c h off e n ds a s e ns e of 

j u di ci al pr o pri et y. ”716  T h e t e st f or d et er mi ni n g a d e ni al of j u sti c e, a s st at e d i n M o n d e v v. U nit e d 

St at e s , is t h er ef or e “ w h et h er, at a n i nt er n ati o n al l e v el a n d h a vi n g r e g ar d t o g e n er all y a c c e pt e d 

st a n d ar ds of t h e a d mi nistr ati o n of j usti c e, a tri b u n al c a n c o n cl u d e i n t h e li g ht of all t h e a v ail a bl e 

f a cts t h at t h e i m p u g n e d d e cisi o n w as cl e arl y i m pr o p er a n d dis cr e dit a bl e, wit h t h e r es ult t h at t h e 

i n v est m e nt h as b e e n s u bj e ct e d t o u nf air a n d i n e q uit a bl e tr e at m e nt. ”717  

4 6 9. T h e h all m ar ks of a d e ni al of j usti c e ar e a St at e’s f ail ur e t o pr o vi d e f or ei g n 

i n v est ors n oti c e of, or a n o p p ort u nit y t o b e h e ar d i n, a d mi nistr ati v e a n d j u di ci al pr o c e e di n gs s u c h 

t h at t h e pr o c ess is r e n d er e d f u n d a m e nt all y u nf air. 

4 7 0. I n v est or- St at e tri b u n als h a v e f o u n d a br e a c h of t h e c ust o m ar y f air a n d e q uit a bl e 

tr e at m e nt st a n d ar d, i n w h ol e or i n p art, b as e d o n pr o c e d ur al i m pr o pri et y i n a n a d mi nistr ati v e 

pr o c e s s. 

4 7 1. I n M et al cl a d v. M e xi c o , f or e x a m pl e, M et al cl a d c o nstr u ct e d a h a z ar d o us- w ast e 

l a n dfill i n a M e xi c a n m u ni ci p alit y aft er r e c ei vi n g ass ur a n c es fr o m t h e M e xi c a n g o v er n m e nt t h at 

all n e c ess ar y p er mits w o ul d b e pr o vi d e d. 718  H o w e v er, f a c e d wit h l o c al o p p o siti o n t o t h e l a n dfill, 

t h e m u ni ci p alit y’s t o w n c o u n cil d e ni e d M et al cl a d a m u ni ci p al c o nstr u cti o n p er mit o n a b asis n ot 

s et f ort h i n t h e l a w, n a m el y o n e n vir o n m e nt al gr o u n ds. T h e tri b u n al f o u n d M e xi c o’s c o n d u ct t o 

7 1 6 	 T h e L o e w e n Gr o u p, I n c. a n d R a y m o n d L. L o e w e n v. T h e U nit e d St at es of A m eri c a , I C SI D C as e N o. 
A R B( A F)/ 9 8/ 3, A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 3), ¶ 1 3 2, C L- 0 6 9 ; C ar gill, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. 
A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 2 9 6 ( “ a n utt er l a c k of d u e pr o c ess s o as t o off e n d j u di ci al pr o pri et y ”), 
C L- 0 2 6 . 
7 1 7 	 M o n d e v I nt er n ati o n al Lt d. v. U nit e d St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 9/ 2, A w ar d ( O ct. 1 1, 2 0 0 2), ¶ 1 2 7, 
C L- 0 5 7 . 
7 1 8 	 M et al cl a d C or p or ati o n v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 7/ 1, A w ar d ( A u g. 3 0, 2 0 0 0), 
¶ ¶ 3 3- 3 4, C L- 0 5 3 . 
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vi ol ati o n Arti cl e 1 1 0 5. Criti c al t o t h e tri b u n al’s fi n di n g w as t h e f a ct t h at “t h e p er mit w as d e ni e d 

at a m e eti n g of t h e M u ni ci p al T o w n C o u n cil of w hi c h M et al cl a d r e c ei v e d n o n oti c e, t o w hi c h it 

r e c ei v e d n o i n vit ati o n, a n d at w hi c h it w as gi v e n n o o p p ort u nit y t o a p p e ar. ”719  

4 7 2. Si mil arl y, i n Bil c o n v. C a n a d a , d es cri b e d a b o v e, Bil c o n ar g u e d t h at C a n a d a 

br e a c h e d Arti cl e 1 1 0 5 w h e n it pr o vi d e d n o n oti c e t h at t h e c o n c e pt of “ c o m m u nit y c or e v al u es ” 

w o ul d b e a f a ct or c o nsi d er e d b y t h e a d vis or y b o d y i n ass essi n g Bil c o n’s pr o p os e d pr oj e ct —l et 

al o n e t h e d e cisi v e f a ct or. 720  T h e tri b u n al a gr e e d, fi n di n g t h at t h er e w a s “ n o r e a s o n a bl e n oti c e ” 

t h at t h e a d vis or y b o d y “ w as g oi n g t o a d o pt t his u ni q u e a p pr o a c h a n d t h er ef or e h a d n o 

o p p ort u nit y t o s e e k t o cl arif y or c o nt est it. ” 721  A s a c o n s e q u e n c e, t h e tri b u n al f o u n d C a n a d a’ s 

c o n d u ct t o b e “ a s eri o u s br e a c h of t h e l a w o n pr o c e d ur al f air n e s s .... ” 722  

4 7 3. I n a d diti o n, i n T E C O v. G u at e m al a , d es cri b e d a b o v e, G u at e m al a w as f o u n d t o 

h a v e br e a c h e d t h e c ust o m ar y f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d f or f aili n g t o pr o vi d e a f air 

pr o c ess i n c o n n e cti o n wit h t h e est a blis h m e nt of el e ctri cit y r at es. 723  U n d er G u at e m al a n l a w, t h e 

g o v er n m e nt w as r e q uir e d t o c o nsi d er t h e vi e ws of a n E x p ert C o m missi o n r e g ar di n g 

r e c o m m e n d e d r at es a n d, if t h e g o v er n m e nt dis a gr e e d, t o pr o vi d e r e as o ns as t o t h e b asis f or 

disr e g ar di n g t h os e r at es. 724  T h e g o v er n m e nt f ail e d t o d o s o. T h e tri b u n al o b s er v e d t h at “ a l a c k 

of d u e pr o c ess i n t h e c o nt e xt of a d mi nistr ati v e pr o c e e di n gs s u c h as t h e t ariff r e vi e w pr o c ess 

7 1 9 	 I d. ¶ 9 1; s e e al s o i d. ¶ 9 9 ( “ T h e t ot alit y of t h es e cir c u mst a n c es d e m o nstr at es a l a c k of or d erl y pr o c ess a n d 
ti m el y dis p ositi o n i n r el ati o n t o a n i n v est or of a P art y a cti n g i n t h e e x p e ct ati o n t h at it w o ul d b e tr e at e d f airl y a n d 
j ustl y i n a c c or d a n c e wit h t h e N A F T A. ”). 
7 2 0 	 Willi a m R al p h Cl a yt o n, Willi a m Ri c h ar d Cl a yt o n, D o u gl as Cl a yt o n, D a ni el Cl a yt o n a n d Bil c o n of 
D el a w ar e I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), P C A C as e N o. 2 0 0 9- 0 4, A w ar d o n J uris di cti o n 
a n d Li a bilit y ( M ar. 1 7, 2 0 1 5) ¶ 2 4, C L- 0 7 2 . 
7 2 1 	 I d. ¶ ¶ 4 5 1, 5 4 3. 
7 2 2 	 I d. ¶ 5 3 4. 
7 2 3 	 T E C O G u at e m al a H ol di n gs, L L C v. R e p u bli c of G u at e m al a , I C SI D C as e N o. A R B/ 1 0/ 2 3, A w ar d ( D e c. 1 9, 
2 0 1 3), ¶ 7 8 0( b) C L- 0 6 6 . 
7 2 4 	 I d. ¶ ¶ 5 4 5, 5 6 4. 
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c o nstit ut es a br e a c h of t h e mi ni m u m st a n d ar d. ” 725  A c c or di n gl y, it f o u n d: “I n a s s e s si n g w h et h er 

t h er e h as b e e n s u c h a br e a c h of d u e pr o c ess, it is r el e v a nt t h at t h e G u at e m al a n a d mi nistr ati o n 

e ntir el y f ail e d t o pr o vi d e r e as o ns f or its d e cisi o ns or disr e g ar d e d its o w n r ul es. ” 726  

4 7 4. A m al a d mi nistr ati o n of j usti c e m a y als o o c c ur i n t h e c o nt e xt of j u di ci al 

pr o c e e di n g s. F air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt r e q uir e s t h at a St at e pr o vi d e a n a d e q u at e s y st e m of 

j usti c e t h at aff or ds f or ei g n i n v est ors f u n d a m e nt al pr o c e d ur al f air n ess. 

4 7 5. As e x pl ai n e d i n Azi ni a n v. M e xi c o , a d e ni al of j usti c e e xists “if t h e r el e v a nt c o urts 

r ef us e t o e nt ert ai n a s uit, if t h e y s u bj e ct it t o u n d u e d el a y, or if t h e y a d mi nist er j usti c e i n a 

s eri o usl y i n a d e q u at e w a y. ”727  T h e l att er sit u ati o n c o v er s at l e a st t w o t y p e s of mi s c o n d u ct w h er e 

t h e St at e e n g a g es i n u nf air dis cri mi n ati o n or c o m mits gr oss i n c o m p et e n c e i n t h e a d mi nistr ati o n 

of j usti c e. 

4 7 6. I n L o e w e n v. U nit e d St at es , t h e tri b u n al f o u n d t h at “ a d e cisi o n w hi c h is i n br e a c h 

of m u ni ci p al l a w a n d is dis cri mi n at or y a g ai nst t h e f or ei g n liti g a nt a m o u nts t o m a nif est i nj usti c e 

a c c or di n g t o i nt er n ati o n al l a w. ” 728  I n t h at c a s e, a U. S. st at e tri al c o urt f ail e d t o pr o p erl y g u ar d 

t h e j ur y a g ai nst i nfl a m m at or y ar g u m e nts s e e ki n g t o t ar g et t h e C a n a di a n d ef e n d a nt b as e d o n its 

n ati o n alit y, r a c e, a n d e c o n o mi c st at us. As a c o ns e q u e n c e, t h e j ur y n ot o nl y f o u n d a g ai nst t h e 

C a n a di a n d ef e n d a nt, b ut als o i m p os e d a n d e x c essi v e m o n et ar y j u d g m e nt a g ai nst it. Alt h o u g h t h e 

cl ai m w as dis miss e d o n ot h er gr o u n ds, t h e tri b u n al c o n cl u d e d t h at “t h e tri al j u d g e f ail e d t o aff or d 

7 2 5 	 I d. ¶ 4 5 7. 
7 2 6 	 I d.; s e e al s o i d. ¶ 5 8 3 ( “ T h e o bli g ati o n t o pr o vi d e r e as o ns d eri v es fr o m b ot h t h e r e g ul at or y fr a m e w or k a n d 
fr o m t h e i nt er n ati o n al o bli g ati o ns of t h e St at e u n d er t h e mi ni m u m st a n d ar d. ”). 
7 2 7 	 R o b ert Azi ni a n, K e n n et h D a viti a n, & Ell e n B a c a v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B 
( A F)/ 9 7/ 2, A w ar d ( N o v. 1, 1 9 9 9) ¶ 1 0 2, C L- 0 6 0 . 
7 2 8 	 T h e L o e w e n Gr o u p, I n c. a n d R a y m o n d L. L o e w e n v. U nit e d St at es of A m eri c a , I C SI D C as e N o. 
A R B( A F)/ 9 8/ 3, A w ar d (J u n e 2 6, 2 0 0 3), ¶ 1 3 5, C L- 0 6 9 . 
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L o e w e n t h e pr o c ess t h at w as d u e. ” 729  I n p arti c ul ar, t h e tri b u n al n ot e d t h at it i s t h e r e s p o n si bilit y 

of t h e St at e u n d er i nt er n ati o n al l a w “t o pr o vi d e a f air tri al ” a n d “t o e ns ur e t h at liti g ati o n is fr e e 

fr o m dis cri mi n ati o n a g ai nst a f or ei g n liti g a nt a n d t h at t h e f or ei g n liti g a nt s h o ul d n ot b e t h e 

vi cti m of s e cti o n al or l o c al pr ej u di c e. ” 730  

4 7 7. A n ot h er sit u ati o n i n v ol vi n g d e ni al of j usti c e is gr oss i n c o m p et e n c e i n j u di ci al 

d e ci si o n- m a ki n g. A s G er al d Fit z m a uri c e h a s o b s er v e d: 

I n al m o st all s u c h c a s e s it i s pr o b a bl y t h at t h e c o urt will h a v e c o m mitt e d 
s o m e m or e or l e s s s eri o u s err or, i n t h e s e n s e of a wr o n g c o n cl u si o n of l a w 
or of f a ct. T hi s s u g g e st s t h at t h e ri g ht m et h o d i s t o c o n c e ntr at e o n t h e 
q u e sti o n w h et h er t h e c o urt w a s c o m p et e nt r at h er t h a n o n w h et h er it w a s 
h o n e st. T h e q u e sti o n will t h e n b e, w a s t h e err or of s u c h a c h ar a ct er t h at 
n o c o m p et e nt j u d g e c o ul d h a v e m a d e it ? I f t h e a n s w e r i s i n t h e 
affir m ati v e, it f oll o w s t h at t h e j u d g e w a s eit h er di s h o n e st, i n w hi c h c a s e 
t h e st at e i s cl e arl y r e s p o n si bl e, or t h at h e w a s i n c o m p et e nt, i n w hi c h c a s e 
t h e r e s p o n si bilit y of t h e st at e i s al s o e n g a g e d f or f aili n g i n it s d ut y of 
pr o vi di n g c o m p et e nt j u d g es. 731  

4 7 8. T h e A zi ni a n tri b u n al d es cri b e d a d e ni al of j usti c e i n j u di ci al d e cisi o n- m a ki n g as a 

“ cl e ar a n d m ali ci o us mis a p pli c ati o n of t h e l a w. ” 732  “ T hi s t y p e of wr o n g d o u btl e s s o v erl a p s wit h 

t h e n oti o n of ‘ pr et e n c e of f or m’ t o m as k a vi ol ati o n of i nt er n ati o n al l a w. ”733  

c. 	 Dis c ri mi n ati o n 

4 7 9. Dis cri mi n at or y tr e at m e nt b y a N A F T A P art y is pr o hi bit e d b y Arti cl e 1 1 0 5 u n d er 

c ert ai n cir c u mst a n c es. W h er e as Arti cl es 1 1 0 2 ( N ati o n al Tr e at m e nt) a n d 1 1 0 3 ( M ost- F a v or e d-

N ati o n Tr e at m e nt) a d dr ess n ati o n alit y- b as e d dis cri mi n ati o n r el ati v e t o t h e tr e at m e nt of d o m esti c 

7 2 9 	 I d. ¶ 1 1 9. 
7 3 0 	 I d. ¶ 1 2 3. 
7 3 1 	 G er al d Fit z m a uri c e, T H E M E A NI N G O F T H E T E R M “ D E NI A L O F J U S TI C E ”, 1 3 Britis h Y e ar b o o k of 
I nt er n ati o n al L a w 1 1 3- 1 1 4 ( 1 9 3 2), C L- 0 7 9 . 
7 3 2 	 R o b ert Azi ni a n, K e n n et h D a viti a n, & Ell e n B a c a v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B 
( A F)/ 9 7/ 2, A w ar d ( N o v. 1, 1 9 9 9) ¶ 1 0 3, C L- 0 6 0 . 
7 3 3 	 I d. 

1 8 5 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

a n d t hir d- p art y n ati o n als, Arti cl e 1 1 0 5 pr e cl u d es u nj ustifi e d t ar g eti n g of i n v est ors a n d t h eir 

i n v est m e nts. A c c or di n g t o U N C T A D, “[ a] m e as ur e is li k el y t o b e f o u n d t o vi ol at e t h e F E T 

st a n d ar d if it e vi d e ntl y si n gl es o ut ( d e j ur e or d e f a ct o) t h e cl ai m a nt a n d t h er e is n o l e giti m at e 

j ustifi c ati o n f or t h e m e as ur e. ”734  

4 8 0. N A F T A tri b u n als h a v e r e c o g ni z e d t his as p e ct of t h e c ust o m ar y f air a n d e q uit a bl e 

tr e at m e nt st a n d ar d. I n W ast e M a n a g e m e nt v. M e xi c o , t h e tri b u n al o bs er v e d t h at “ a d eli b er at e 

c o ns pir a c y —t h at is t o s a y, a c o ns ci o us c o m bi n ati o n of v ari o us a g e n ci es of g o v er n m e nt wit h o ut 

j ustifi c ati o n t o d ef e at t h e p ur p os es of a n i n v est m e nt a gr e e m e nt — w o ul d c o nstit ut e a br e a c h of 

Arti cl e 1 1 0 5( 1). ” 735  It a d d e d: “[ a] b a si c o bli g ati o n of t h e St at e u n d er Arti cl e 1 1 0 5( 1) i s t o a ct i n 

g o o d f ait h a n d f or m, a n d n ot d eli b er at el y t o s et o ut t o d estr o y or fr ustr at e t h e i n v est m e nt b y 

i m pr o p er m e a ns. ”736  

4 8 1. I n C ar gill v. M e xi c o , dis c uss e d a b o v e, t h e tri b u n al f o u n d t h at M e xi c o vi ol at e d 

Arti cl e 1 1 0 5, i n l ar g e p art, b e c a us e it u nj ustifi a bl y t ar g et e d C ar gill’s i n v est m e nt f or d estr u cti o n i n 

r et ali ati o n f or t h e U. S. g o v er n m e nt’s r ef us al t o gr a nt M e xi c a n c o m p a ni es i n cr e as e d a c c ess t o 

U. S. s u g ar m ar k ets. T h e tri b u n al a d a m a ntl y f o u n d M e xi c o’s “ willf ul t ar g eti n g, b y its n at ur e, t o 

b e m a nif est i nj usti c e. ” 737  

7 3 4 	 U N C T A D, F AI R A N D E Q UI T A B L E T R E A T M E N T : SE RI E S O N IS S U E S I N IN T E R N A TI O N A L IN V E S T M E N T 

A G R E E M E N T S II 8 2 ( 2 0 1 2), C L- 0 8 4 ; s e e als o M arti ns P a p ari ns kis, T H E IN T E R N A TI O N A L M I NI M U M S T A N D A R D A N D 

F AI R A N D E Q UI T A B L E T R E A T M E N T 2 4 7 ( 2 0 1 3) ( “ dis cri mi n ati o n is still a p art of t h e i nt er n ati o n al st a n d ar d, r e q uiri n g 
r e as o n a bl e j ustifi c ati o n f or diff er e nt tr e at m e nt of si mil ar c as es. ”), C L- 0 8 2 . 
7 3 5 	 W ast e M a n a g e m e nt, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 0/ 3, A w ar d ( A pr. 3 0, 
2 0 0 4), ¶ 1 3 8, C L- 0 7 1 . 
7 3 6 	 I d. 
7 3 7 	 C ar gill, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 3 0 0, 
C L- 0 2 6 . 
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4 8 2. I m p ort a ntl y, t h e tri b u n al u n d ers c or e d t h at C ar gill’s U. S. n ati o n alit y w as irr el e v a nt 

t o t h e ass ess m e nt of wr o n g d oi n g: 

T h e f a ct t h at t h e t ar g et e d i n v e st or s ar e c or p or ati o n s wit h U. S. n ati o n alit y 
i s of n o si g nifi c a n c e i n t h e Tri b u n al’ s vi e w. If t h e i m p ort p er mit 
r e q uir e m e nt h a d b e e n i n stit ut e d t o i nfl u e n c e t h e tr a d e p oli c y of a c o u ntr y 
ot h er t h a n t h e c o u ntr y of t h e n ati o n alit y of t h e i n v e st or s, t h e m a nif e st 
i nj usti c e is, i n t h e Tri b u n al’s vi e w, p at e nt. ”738  

4 8 3. T h e Tri b u n al f o u n d t h at M e xi c o’s c o n d u ct i n t h e c as e “s ur p ass[ e d] t h e st a n d ar d of 

gr o s s mi s c o n d u ct a n d i s m or e a ki n t o a n a cti o n i n b a d f ait h .... ” 739  

4 8 4. Si mil arl y, i n L o e w e n v. U nit e d St at es , d es cri b e d a b o v e, t h e tri b u n al f o u n d t h at a 

U. S. st at e c o urt’s u nj ustifi e d si n gli n g o ut of a C a n a di a n i n v est or a n d s u bj e cti n g it t o 

“ dis cri mi n ati o n ” o n t h e b asis of “s e cti o n al or l o c al pr ej u di c e ” vi ol at e d Arti cl e 1 1 0 5. T h e 

tri b u n al’s fi n di n g, as a r efl e cti o n of c ust o m ar y i nt er n ati o n al l a w, w as l at er i n c or p or at e d i nt o t h e 

f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d s et f ort h i n W ast e M a n a g e m e nt v. M e xi c o ; t o r e c all, t h at 

st a n d ar d pr o vi d e s, i n r el e v a nt p art, t h at “t h e mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt... of f air a n d 

e q uit a bl e tr e at m e nt is i nfri n g e d b y c o n d u ct attri b ut a bl e t o t h e St at e a n d h ar mf ul t o t h e cl ai m a nt if 

t h e c o n d u ct ... i s di s cri mi n at or y a n d e x p o s e s t h e cl ai m a nt t o s e cti o n al or r a ci al pr ej u di c e. ” 

* * * 

4 8 5. I n s u m, t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d pr o hi bits a br o a d r a n g e of St at e 

mis c o n d u ct, i n cl u di n g a cts a n d o missi o ns t h at e nt ail ar bitr ari n ess, a l a c k of d u e pr o c ess, or 

dis cri mi n ati o n t h at f alls b el o w i nt er n ati o n al st a n d ar ds. As e x pl ai n e d b el o w, R es p o n d e nt’s 

c o n d u ct — b ot h i n c o n n e cti o n wit h t h e I F T a n d t h e S p e ci ali z e d T el e c o m m u ni c ati o n C o urts —f ell 

w ell b el o w t h at st a n d ar d a n d, a c c or di n gl y, r es ult e d i n m ulti pl e br e a c h es of Arti cl e 1 1 0 5. 

7 3 8 	 I d. 
7 3 9 	 I d. ¶ 3 0 1. 
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B. 	 T h e I F T’s C o n d u ct Vi ol at e d t h e F ai r a n d E q uit a bl e T r e at m e nt St a n d a r d 

4 8 6. T h e I F T’s c o n d u ct e vis c er at e d Cl ai m a nts’ i n v est m e nts. T h e k e y m e as ur es at iss u e 

ar e: t h e I F T’s d e cisi o n, at t h e hi g h est l e v els, n ot t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 a n d, i nst e a d, t o 

e n g a g e i n a s e cr et pr o c ess t o r e v ers e t h at r es ol uti o n; D e cr e e 7 7 i n w hi c h t h e I F T p ur p ort e d t o 

i nt er pr et R es ol uti o n 3 8 1, b ut a ct u all y r e p e al e d t h e m ost criti c al as p e cts of it; a n d R es ol uti o n 1 2 7 

i n w hi c h t h e I F T ill e g all y p er mitt e d T el m e x t o r e pl a c e, as a f or m al m att er, pr e vi o usl y est a blis h e d 

i nt er c o n n e cti o n t er ms t h at w er e m or e f a v or a bl e t o t h e i n c u m b e nt —i n cl u di n g wit h r es p e ct t o t h e 

i nt er c o n n e cti o n r at e t er ms a n d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n. 

4 8 7. T h es e t hr e e m e as ur es c o m pris e d t h e c o m p o n e nt p arts of a n illi cit s c h e m e t o 

d estr o y Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n M e xi c o. T his s c h e m e w as d e vis e d b y t h e I F T a n d T el m e x t o 

all o w T el m e x t o a v oi d c o m pli a n c e wit h i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o ns t h at h a d alr e a d y b e e n 

est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1, b ut t h at T el m e x h a d c o m e t o fi n d fi n a n ci all y u n a c c e pt a bl e. As 

e x pl ai n e d b el o w, t h e I F T’s s c h e m e w as ar bitr ar y, u n d ul y s e cr eti v e, a n d hi g hl y dis cri mi n at or y 

a n d, t h us, p at e ntl y br e a c h e d Arti cl e 1 1 0 5 b e gi n ni n g i n or a b o ut mi d-J a n u ar y 2 0 1 5. 

1. 	 T h e I F T’s Hi g h- L e v el D e cisi o n N ot t o E nf o r c e R es ol uti o n 3 8 1 
Vi ol at e d t h e F ai r a n d E q uit a bl e T r e at m e nt P r ot e cti o n. 

4 8 8. As e x pl ai n e d, a f e w w e e ks aft er t h e I F T’s r uli n g i n R es ol uti o n 3 8 1, w hi c h f a v or e d 

T el e F á cil o n all c o u nts, t h e I F T d e ci d e d t o r e v ers e its elf c o m pl et el y. T his a b o ut-f a c e o c c urr e d 

s o m eti m e i n mi d-J a n u ar y 2 0 1 5. I n a m e eti n g o n J a n u ar y 1 2, 2 0 1 5, b et w e e n T el e F á cil a n d t h e 

H e a d of t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit, Mr. S á n c h e z H e n k el ass ur e d T el e F á cil t h at R es ol uti o n 3 8 1 

w as a bs ol ut el y cl e ar a n d w o ul d b e e nf or c e d. 740  H o w e v er, o n F e br u ar y 1 0, 2 0 1 5, Mr. S á n c h e z 

H e n k el i nst e a d s e nt a f or m al r e q u est t o t h e I F T’s L e g al U nit as ki n g w h et h er R es ol uti o n 3 8 1 

7 4 0 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 9 2- 9 7, C- 0 0 3 ; B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 8 7- 9 0, C- 0 0 4 . 
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c o ul d b e e nf or c e d o nl y p arti all y wit h r es p e ct t o p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n, b ut n ot e x e c uti o n of t h e 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt.741  

4 8 9. A f e w d a ys l at er, T el m e x s u b mitt e d its r e q u est f or c o nfir m ati o n of crit eri a t o t h e 

L e g al U nit. 742  T h at r e q u e st s o u g ht t h e I F T’ s a s s ur a n c e s t h at R e s ol uti o n 3 8 1 w a s i n c o n si st e nt 

wit h M e xi c o’s r e c e nt t el e c o m m u ni c ati o ns r ef or ms a n d, t h us, t h at t h e hi g h i nt er c o n n e cti o n r at e 

t hr o u g h 2 0 1 7 w er e n ot a p pli c a bl e t o T el m e x g oi n g f or w ar d. 

4 9 0. T h es e t w o r e q u ests — ost e nsi bl y f or l e g al cl arit y e v e n w h e n R es ol uti o n 3 8 1 w as 

u n e q ui v o c al i n it s t er m s — pr o vi d e d t h e pr et e xt f or t h e I F T t o r e p u di at e it s o w n pri or r uli n g s. I n 

r es p o ns e t o t h es e r e q u ests, t h e I F T l a u n c h e d a n i nt er n al r e vi e w pr o c ess t h at r e pr es e nt e d a n 

u n pr e c e d e nt e d a b us e of a d mi nistr ati v e pr o c ess i n or d er t o a bs ol v e T el m e x of its i nt er c o n n e cti o n 

o bli g ati o ns a n d, i n t ur n, t o d e pri v e T el e F á cil of its i nt er c o n n e cti o n ri g hts. T his w as 

a c c o m plis h e d as a f or m al m att er w h e n t h e I F T iss u e d D e cr e e 7 7. 

4 9 1. I n u n d erst a n di n g t h e I F T’s a b us e of pr o c ess, it is i m p ort a nt t o hi g hli g ht t h at 

ulti m at el y D e cr e e 7 7 di d n ot a ns w er T el m e x’s q u esti o n r e g ar di n g t h e c o nsist e n c y of R es ol uti o n 

3 8 1 wit h t h e n e w t el e c o m m u ni c ati o ns l a w. R at h er, D e cr e e 7 7 a ns w er e d t h e C o m pli a n c e U nit’s 

q u esti o n i n t h e affir m ati v e: T h e I F T c o ul d e nf or c e p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n wit h o ut e x e c uti o n of 

t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt.743  I n f a ct, D e cr e e 7 7 or d er e d pr e ci s el y t h at. 

7 4 1 	 C o m pli a n c e U nit C o nfir m ati o n of Crit eri a, C- 0 4 0 . 
7 4 2 	 T el m e x's c o nfir m ati o n of crit eri a, C- 0 4 1 . 
7 4 3 	 S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 1 3- 1 1 4 ( “ T h e f a ct t h at t h e I F T i nt er n all y r e q u est e d a c o nfir m ati o n of crit eri a i n or d er t o 
b e a bl e t o r e v o k e t h e pr o n o u n c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1 a n d i nt e nti o n all y dis g uis e d D e cr e e 7 7 as a r es p o ns e t o T el e 
F a cil a n d T el m e x/ T el n or i s w orri s o m e. ...I c a n str o n gl y st at e t h at t hi s i s n ot a c o m m o n pr a cti c e; i n f a ct, it s e e m s t o 
m e t o b e a n a b us e of p o w er. ”), C- 0 0 9 ; Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 5 5, C- 0 0 8 ( o bs er vi n g t h at “t h e I F T a c c e pt e d a s u p p os e d 
“ c o nfir m ati o n of crit eri a ” b y T el m e x a n d t h e s u p p os e d “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” of t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit 
w hi c h s er v e d as a n e x c us e t o iss u e D e cr e e 7 7 t h at m o difi e d t h e ri g hts v est e d u p o n T el e F á cil ”) 
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4 9 2. T h us, w hil e i n D e cr e e 7 7 t h e I F T p ur p ort e d t o r es ol v e a d e b at a bl e iss u e of 

e nf or c e m e nt b et w e e n T el m e x a n d T el e F á cil, i n a ct u alit y it si m pl y as k e d a n d a ns w er e d t h e 

q u esti o n i n a w a y t h at w o ul d n e utr ali z e t h e t hr e at p os e d b y T el e F á cil. 744  T el m e x’ s r e q u e st f or 

c o nfir m ati o n of crit eri a si m pl y h a n d e d t h e I F T a v e hi cl e f or pr o vi di n g its p ur p ort e d 

“i nt er pr et ati o n ” of R es ol uti o n 3 8 1. 

a. 	 T h e I F T’s D e cisi o n N ot t o E nf o r c e R es ol uti o n 3 8 1 W as 
M a nif estl y A r bit r a r y. 

4 9 3. T h e I F T’s d e cisi o n t o r ef us e e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1 c o nstit ut e d a n 

ar bitr ar y a b u s e of pr o c e s s i n t w o pri n ci pl e r e s p e ct s. Fir st, it w a s c arri e d o ut t hr o u g h t h e bl at a nt 

mis us e of t h e pr o c ess b y w hi c h t h e I F T m a y i nt er pr et M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns l a w. 

S e c o n d, it w as c arri e d o ut i m pr o p erl y t o t h e c o m pl et e e x cl usi o n of t h e pr o p er m e a ns t hr o u g h 

w hi c h T el e F á cil’s m ulti pl e r e q u ests f or e nf or c e m e nt s h o ul d h a v e b e e n a d dr ess e d. 

4 9 4. Str a n g el y, a n d ill e g all y, t h e I F T d e ci d e d t o r e c o nsi d er t h e t er ms of R es ol uti o n 3 8 1 

ost e nsi bl y b y w a y of T el m e x’s r e q u est f or c o nfir m ati o n of crit eri a. A c c or di n g t o t h at pr o c ess, a 

t el e c o m pr o vi d er m a y s u b mit t o t h e I F T a r e q u est f or c o nfir m ati o n of crit eri a t o o bt ai n a f or m al 

l e g al o pi ni o n o n t h e m e a ni n g of M e xi c o’s t el e c o m l a ws a n d r e g ul ati o ns, n ot a n o p p ort u nit y t o 

r e visit a r es ol uti o n of t h e I F T.745  T h e pr o c e s s i s t y pi c all y u s e d w h e n a pr o vi d er pl a n s t o p ur s u e a 

p arti c ul ar a cti o n a n d s e e ks t h e r e g ul at or’s ass ur a n c e t h at its i nt er pr et ati o n of l a w is a c c ur at e. 746  

7 4 4 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 1 4, C- 0 0 9 . 
7 4 5 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 1 1 ( o pi ni n g t h at “ a c o nfir m ati o n of crit eri a c a n n ot l e g all y c h a n g e I F T´s r es ol uti o ns, 
r e g ul ati o n or p oli c y. ”), C- 0 0 8 . 
7 4 6 	 I d. at ¶ 1 0 8 ( e x pl ai ni n g t h at “[ a] c o nfir m ati o n of crit eri a is a r e q u est t o a n a d mi nistr ati v e a ut h orit y t o 
as c ert ai n t h e a ut h orit y’s i nt er pr et ati o n of t h e l a w u n d er c ert ai n f a cts. ”). 
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I n ot h er w or ds, t h e pr o vi d er r e q u ests a c o nfir m ati o n of its pr o p os e d i nt er pr et ati o n of t h e l a w wit h 

r es p e ct t o its o w n a cti viti es, n ot its r el ati o ns hi ps wit h ot h er t el e c o m pr o vi d ers.747  

4 9 5. A c c or di n g t o pr a cti c e, t h e pr o vi d er m a y s u b mit its pr o p os e d i nt er pr et ati o n t o t h e 

L e g al U nit of t h e I F T w hi c h t h e n st u di es t h e iss u e a n d f or m ul at es a r e c o m m e n d ati o n eit h er 

c o nfir mi n g or r ej e cti n g t h e pr o p os e d i nt er pr et ati o n. T h e L e g al U nit’s r e c o m m e n d ati o n is t h e n 

pr es e nt e d t o t h e I F T’s Pl e n ar y f or a n u p or d o w n v ot e. O n c e t h e I F T h as v ot e d a n d iss u e d its 

d e cr e e, t h e Pl e n ar y’s d e cr e e is n otifi e d t o t h e pr o vi d er w h o r e q u est e d t h e c o nfir m ati o n of crit eri a. 

A p ositi v e d e cr e e pr o vi d es l e g al c o v er t o t h e pr o vi d er as it p urs u es its pl a n n e d a cti vit y. 

4 9 6. T h us, t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a pr o c ess ” is n ot a v ali d m e a ns of r e visiti n g a 

fi n al d e cisi o n of t h e I F T Pl e n ar y r es ol vi n g a n i nt er c o n n e cti o n dis p ut e.748  I m p ort a ntl y, u n d er 

M e xi c a n l a w, t h e I F T’s a ut h orit y t o a d dr ess a pr o vi d er’s r e q u est f or c o nfir m ati o n of crit eri a 

d eri v es fr o m its a ut h orit y t o “i nt er pr et ” r el e v a nt t el e c o m l a w a n d r e g ul ati o ns pr o p os e d b y a 

pr o vi d er. 749  I n p arti c ul ar, t h e L e g al U nit’s a ut h orit y is e x pr essl y li mit e d t o “ pr o p os[i n g] t o t h e 

Pl e n ar y t h e i nt er pr et ati o n crit eri a of t h e l e g al or a d mi ni str ati v e pr o vi si o n s .... ” 750  

4 9 7. I n a d diti o n, t h er ef or e, t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess is n ot a m e a ns of 

est a blis hi n g a t el e c o m pr o vi d er’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts or o bli g ati o ns, es p e ci all y i n r el ati o n t o 

ot h er pr o vi d ers. 751  It pr o vi d e s a pr o c e s s f or i nt er pr eti n g t h e l e g al fr a m e w or k wit hi n w hi c h 

pr o vi d ers o p er at e g e n er all y. T h us, w h er e o n e pr o vi d er pr es e nts a n i nt er c o n n e cti o n dis p ut e wit h 

7 4 7 	 I d. at ¶ 1 1 1 ( o pi ni n g t h at “ a c o nfir m ati o n of crit eri a d o es n ot i n v ol v e t hir d p arti es, n or c a n it est a blis h 
o bli g ati o ns f or t hir d p arti es. ”). 
7 4 8 

	I d. at ¶ 1 1 1. 
7 4 9 	 I d. at ¶ 1 0 8 ( o pi ni o n t h at “t h e I F T ( a n d pr e vi o usl y C of et el) d e ci d es r e q u ests f or c o nfir m ati o n of crit eri a 
b as e d o n its a ut h orit y t o i nt er pr et t h e F T B L. ”), C- 0 0 8 . 
7 5 0 	 I F T Or g a ni c St at ut e, at Arti cl e 5 3( V), C L- 0 0 7 . 
7 5 1 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 1 1, C- 0 0 8 . 
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a n ot h er t o t h e I F T f or r es ol uti o n, t h e I F T m ust utili z e t h e e x cl usi v e a n d s p e ci ali z e d m e c h a nis m 

est a blis h e d u n d er t h e l a w f or r es ol vi n g i nt er c o n n e cti o n dis p ut es. 752  

4 9 8. I n t his c as e, a n d d es pit e t h e li mit e d a p pli c ati o n of t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” 

pr o c ess, t h e I F T bl at a ntl y mis a p pli e d it i n or d er t o all o w T el m e x t o c h all e n g e a n d ulti m at el y 

r e v ers e criti c al as p e cts of R es ol uti o n 3 8 1, t o T el e F á cil’s gr e at d etri m e nt. T h e I F T i m pr o p erl y 

a c c e pt e d T el m e x’s r e q u est, w hi c h cl e arl y a n d dir e ctl y i m pli c at e d T el e F á cil’s ri g hts; it w as 

fr a m e d i n t er ms of r el e asi n g T el m e x fr o m its o bli g ati o n t o p a y T el e F á cil a n i nt er c o n n e cti o n r at e 

of U S 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7. 753  

4 9 9. F urt h er, t h e L e g al U nit its elf w e nt w ell b e y o n d t h e b o u n ds of T el m e x’s r e q u est f or 

c o nfir m ati o n of crit eri a. T el m e x h a d as k e d t o n e g at e t h e r at e t er m of U S 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of 

us e est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1 t hr o u g h 2 0 1 7. 754  R at h er t h a n d e v el o p a pr o p o s e d 

i nt er pr et ati o n b as e d o n t h at q u esti o n, t h e I F T d e v el o p e d a hi g hl y n o v el t h e or y. It c o n cl u d e d t h at 

t h e f or m er t el e c o m m u ni c ati o ns l a w di d, i n f a ct, a p pl y, b ut t h at t h e pr o visi o n est a blis hi n g t h e 

I F T’s a ut h orit y t o r es ol v e dis p ut es, Arti cl e 4 2 of t h e F T L, w as v er y li mit e d i n s c o p e. N a m el y, 

t h e L e g al U nit pr o p os e d t h at t h e I F T w as o nl y e m p o w er e d t o r es ol v e di s p ut e d i nt er c o n n e cti o ns 

t er ms, as o p p os e d t o est a blis hi n g u n di s p ut e d t er ms b ef or e t h e I F T a n d pr e vi o usl y a gr e e d b et w e e n 

t h e pr o vi d ers.755  

5 0 0. T h e I F T t h us pr o vi d e d a r es p o ns e t o a q u esti o n t h at T el m e x n e v er r ais e d, t h e 

s c o p e of Arti cl e 4 2, b ut t h at still c o n v e ni e ntl y a c hi e v e d t h e s a m e g o al of d estr o yi n g T el e F á cil’s 

i nt er c o n n e cti o n ri g hts t h at t hr e at e n e d T el m e x. 

7 5 2 	 I n T el e F á cil’s c as e, t his pr o c e d ur e w as s et f ort h i n Arti cl e 4 2 of t h e F T L. S e e C L- 0 0 1 . 
7 5 3 	 T el m e x's c o nfir m ati o n of crit eri a, at 6, 8, C- 0 4 1 . 
7 5 4 	 T el m e x's c o nfir m ati o n of crit eri a, at 6, 8, C- 0 4 1 . 
7 5 5 	 L e g al U nit Pr o p os al, at 4, C- 0 5 0 . 

1 9 2 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

5 0 1. A s e c o n d i n di c ati o n of t h e I F T’s ar bitr ar y c o n d u ct w as its d e cisi o n t o p urs u e t h e 

“ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess t o t h e t ot al e x cl usi o n of t h e l e giti m at e pr o c ess b y w hi c h T el e 

F á cil’ s m a n y r e q u e st s f or e nf or c e m e nt s h o ul d h a v e b e e n a d dr e s s e d. U n d er M e xi c a n 

t el e c o m m u ni c ati o ns l a w, t h e I F T h as a cl e ar d ut y t o e ns ur e pr o m pt a n d eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n 

b et w e e n c arri ers. 756  

5 0 2. A c c or di n gl y, t h e I F T s h o ul d h a v e a d h er e d t o t h e f oll o wi n g n or m al pr o c e d ur es f or 

e nf or c e m e nt: 757  

• F oll o wi n g T el e F á cil’ s r e q u e st f or e nf or c e m e nt o n D e c e m b er 1 9, 2 0 1 4, 
i n di c ati n g T el m e x’ s n o n- c o m pli a n c e wit h R e s ol uti o n 3 8 1, t h e I F T s h o ul d 
h a v e s e nt a n i nf or m ati o n r e q u e st t o T el m e x a n d T el e F á cil r e q u e sti n g 
c o nfir m ati o n of i nt er c o n n e cti o n, as or d er e d i n R es ol uti o n 3 8 1; 

• A s s u mi n g T el m e x’ s r e s p o n s e w a s u n s ati sf a ct or y, t h e I F T s h o ul d h a v e 
f oll o w e d u p wit h a v erifi c ati o n vi sit t o T el m e x’ s pr e mi s e s t o c o nfir m it s 
f ail ur e t o i nt er c o n n e ct; a n d 

• U p o n c o nfir m ati o n, t h e I F T s h o ul d h a v e b e g u n t h e a d mi ni str ati v e pr o c e s s 
of s a n cti o ni n g T el m e x f or it s n o n- c o m pli a n c e, ulti m at el y e n di n g i n t h e 
i m p ositi o n of a fi n e a g ai nst t h e c o m p a n y; a n d 

• If T el m e x c o nti n u e d t o r ef u s e t o c o m pl y, t h e I F T c o ul d r e v o k e t h e 
c o m p a n y’s c o n c essi o n. 758  

5 0 3. T h e I F T h a d f oll o w e d s u c h st e p s m eti c ul o u sl y i n m a n y pr e vi o u s sit u ati o n s a n d 

w o ul d d o t h e s a m e s u bs e q u e ntl y t o e nf or c e R es ol uti o n 1 2 7 a g ai nst T el e F á cil. 759  H o w e v er, it 

u nj ustifi a bl y r ef us e d t o d o s o, as r e q uir e d b y l a w, aft er T el m e x e x ert e d u n d u e pr ess ur e o n t h e 

a g e n c y. 760  

7 5 6 	 F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4 . 
7 5 7 	 A d mi nistr ati v e Pr o c e d ur e L a w, T hir d Titl e, Arti cl e 1 3, C L- 0 0 8 ; I F T Or g a ni c St at ut e, at Arti cl es 4 3- 4 4, 
C L- 0 0 7 . 
7 5 8 	 F T B L, at Arti cl e 3 0 3, C L- 0 0 4 . 
7 5 9 	 R es ol uti o n 1 2 7, at p p. 1- 6, C- 0 6 1 . 
7 6 0 	 As e x pl ai n e d b y Pr of ess or Ál v ar e z, t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit s hir k e d its cl e ar r es p o nsi biliti es: 
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5 0 4. F urt h er, at t h e v er y mi ni m u m, t h e I F T s h o ul d h a v e pr o vi d e d a writt e n r es p o ns e t o 

T el e F á cil’s r e q u ests f or e nf or c e m e nt. U n d er t h e M e xi c a n C o nstit uti o n, t h e I F T is o bli g at e d t o 

a d dr ess a n y r e as o n a bl e i n q uir y b y a t el e c o m pr o vi d er wit hi n “ a bri ef t er m. ” 761  

5 0 5. Y et t h e I F T w as c o m pl et el y u nr es p o nsi v e o n all l e v els. It n e v er r es p o n d e d t o a n y 

of T el e F á cil’s m ulti pl e r e q u ests f or e nf or c e m e nt m a d e o n D e c e m b er 1 9, J a n u ar y 2 8, F e br u ar y 

2 6, M ar c h 5, or M ar c h 2 3. 762  N or di d it t a k e a n y a cti o n t o c arr y o ut it s l e g al m a n d at e t o e nf or c e 

R e s ol uti o n 3 8 1. R at h er, it a b di c at e d it s r e s p o n si bilit y a n d all o w e d t h e L e g al U nit t o u s e t h e 

“ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess as t h e s ol e m e a ns of a d dr essi n g T el e F á cil’s r e q u ests, h o w e v er 

i m pr o p erl y. 

5 0 6. I n s u m, t h e I F T’s a p pr o a c h t o t h e e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1 w as s o 

c o m pl et el y mis dir e ct e d, as a m att er of l a w a n d p oli c y, as t o r e pr es e nt a c o m pl et e a b di c ati o n of 

t h e a g e n c y’s c or e f u n cti o ns, wit h o ut a n y r e as o n a bl e j ustifi c ati o n w h ats o e v er e x c e pt t o s er v e 

T el m e x’s fi n a n ci al i nt er ests. 763  

I s s ui n g D e cr e e 7 7 i n st e a d of e nf or ci n g R e s ol uti o n 3 8 1 i s u nr e a s o n a bl e a n d u nl a wf ul ... 
b e c a u s e t h e C o m pli a n c e U nit k n e w t h at it h a d t o e nf or c e R e s ol uti o n 3 8 1 a n d i n st e a d of 
d oi n g s o, it r e q u e st e d a n o pi ni o n of t h e L e g al Aff air s U nit. T h e a ut h oriti e s ar e o bli g e d t o 
p erf or m t h eir l e g al d uti e s. I n t h e c a s e of t h e C o m pli a n c e U nit it h a d t h e o bli g ati o n t o (i) 
v erif y t h at c arri er s a n d ot h er r e g ul at e d a g e nt s c o m pl y wit h t h e l a w, r e g ul ati o n a n d ot h er 
pr o vi si o n s ( e. g. R e s ol uti o n 3 8 1), (ii) p erf or m i n s p e cti o n s ( e. g. i n s p e cti o n t o c ertif y 
w h et h er t h er e w a s i nt er c o n n e cti o n or n ot), (iii) c o n d u ct t h e pr o c e d ur e t o i m p o s e a 
s a n cti o n w h e n t h er e w a s vi ol ati o n of t h e l a w, r e g ul ati o n a n d ot h er pr o vi si o n s ( e. g. 
R e s ol uti o n 3 8 1); a n d (i v) pr e s e nt t o t h e Pl e n ar y t h e pr o p o s e d s a n cti o n; a n d s u c h 
o bli g ati o ns c a n n ot b e r ej e ct e d, n or c a n t h e y b e i g n or e d. 

Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 3 4( 5) ( cit ati o ns o mitt e d), C- 0 0 8 . 
7 6 1 	 M e xi c a n C o nstit uti o n, at Arti cl e 8, C L- 0 0 5 . S e e als o S ori a R e p ort, ¶ 1 0 7 ( c o n cl u di n g t h at Arti cl e 8 of t h e 
C o nstit uti o n pr o vi d es t h at “ e v er y o n e h as t h e ri g ht t o s e e k a n a ns w er fr o m a n a ut h orit y i n r e g ar ds t o a s p e cifi c 
m att er ”), C- 0 0 9 . 
7 6 2 	 First E nf or c e m e nt R e q u est, C- 0 3 5 ; S e c o n d E nf or c e m e nt R e q u est, C- 0 3 8 ; R e mi n d er of R e q u est, C- 1 0 7 ; 
Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, C- 0 4 3 ; F oll o w- u p wit h Pl e n ar y, C- 0 4 9 . 
7 6 3 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 1 9 ( d es cri bi n g t h e C o m pli a n c e U nit’s r e q u est f or i nt er pr et ati o n as “ n ot o nl y hi g hl y 
u n us u al, ” b ut als o “ willf ul n e gli g e n c e ”), C- 0 0 8 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 9 3- 1 0 3, 1 1 2 ( o pi ni n g t h at t h e I F T a b di c at e d its 
d uti es b y “ a b usi n g its a ut h orit y n ot o nl y of i nt er pr et ati o n, b ut als o a b usi n g its a ut h orit y as t h e e nf or c er i n 
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b. 	 T h e I F T’s D e cisi o n N ot t o E nf o r c e R es ol uti o n 3 8 1 W as 
I m p r o p e rl y S e c r eti v e a n d W h oll y L a c k e d D u e P r o c ess. 

5 0 7. I n a d diti o n t o b ei n g c o m pl et el y ar bitr ar y, t h e r es ol uti o n of T el m e x’s “ c o nfir m ati o n 

of crit eri a pr o c ess ” r e q u est — a n d ulti m at el y t h e C o m pli a n c e U nit’s r e q u est — w as c o n d u ct e d f or 

m o nt h s i n s e cr e c y, wit h o ut i n v ol vi n g T el e F á cil or aff or di n g t h e c o m p a n y a n y d u e pr o c e s s. It 

w as n ot u ntil M ar c h 5, 2 0 1 5, a f e w s h ort w e e ks b ef or e D e cr e e 7 7 w as iss u e d t h at t h e I F T e v e n 

all u d e d t o t h e f a ct t h at t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1 w as i n q u esti o n. 764  B ut e v e n t h e n, T el e F á cil 

w as n e v er pr o vi d e d wit h a c o p y of T el m e x’s c o nfir m ati o n of crit eri a or t h e r e q u est tr a ns mitt e d b y 

t h e C o m pli a n c e U nit t o t h e L e g al U nit at t h e Dir e cti o n of t h e I F T’s C h air m a n. C o ns e q u e ntl y, it 

w as gi v e n n o r e as o n a bl e c h a n c e t o s u b mit its vi e ws o n t h e iss u es t h at w o ul d ulti m at el y b e 

a d dr ess e d i n D e cr e e 7 7. 

5 0 8. T h es e e gr e gi o usl y u nf air c o n diti o ns fl o w e d dir e ctl y fr o m t h e I F T’s d e cisi o n t o us e 

t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a pr o c ess ” as a m e a ns t o f u n d a m e nt all y alt er R es ol uti o n 3 8 1. 

B e c a us e t h e I F T i m pr o p erl y e xt e n d e d t h e i nt er c o n n e cti o n dis p ut e b et w e e n T el m e x a n d T el e 

F á cil — d es pit e it h a vi n g b e e n pr e vi o usl y r es ol v e d b y R es ol uti o n 3 8 1 —t h er e w as n o l e giti m at e 

f or u m or pr o c e d ur e f or d oi n g s o. T h e pr o c e d ur e it c h o s e, t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c e s s, 

c o nt ai n e d n o n e of t h e d u e pr o c ess pr ot e cti o ns of t h e I F T’s s p e ci ali z e d m e c h a nis m f or r es ol vi n g 

i nt er c o n n e cti o n dis p ut es. 

t el e c o m m u ni c ati o ns m att ers b e c a us e i n r e alit y t h e I F T w as d e n yi n g t h e e x cis e of a pr e vi o usl y gr a nt e d ri g ht ”), C-
0 0 9 . 
7 6 4 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g at p. 3, C- 0 4 3 . 
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5 0 9. U nli k e t h e i nt er c o n n e cti o n dis p ut e r es ol uti o n pr o c ess, t h e “ c o nfir m ati o n of 

crit eri a ” pr o c ess is c o m pl et el y o n e-si d e d. 765  A pr o vi d er m a y r e q u e st a c o nfir m ati o n of crit eri a 

fr o m t h e I F T u nil at er all y, a n d t h e I F T r e n d ers its d e cisi o n t o t h e pr o vi d er al o n e, wit h o ut i n p ut 

fr o m ot h er pr o vi d ers.766  W h e n i n v o k e d a n d u s e d pr o p erl y, t hi s pr o c e s s d o e s n ot aff e ct a n y ot h er 

pr o vi d er’s i nt er ests b e c a us e t h e r e q u esti n g pr o vi d er is m er el y s e e ki n g a c o nfir m ati o n t h at its 

i nt er pr et ati o n of t h e l a w, wit h r es p e ct t o its o w n a cti viti es, is c orr e ct. 

5 1 0. I n st ar k c o ntr ast, b y its n at ur e, t h e i nt er c o n n e cti o n dis p ut e r es ol uti o n pr o c ess 

i n v ol v es a dir e ct c o nfli ct b et w e e n t w o pr o vi d ers’ i nt er ests. It is t h er ef or e d esi g n e d t o aff or d e a c h 

pr o vi d er a n o p p ort u nit y t o h a v e its vi e ws h e ar d b ef or e t h e I F T d e cl ar es a wi n n er a n d l os er. F or 

e x a m pl e, u n d er t h e i nt er c o n n e cti o n dis p ut e r es ol uti o n pr o c ess, aft er o n e p art y i niti at es t h e 

pr o c ess, t h e ot h er p art y h as a n o p p ort u nit y t o r es p o n d, t h e n t h e I F T c o n v e ys its pr o p os e d 

dis p ositi o n t o t h e p arti es, a n d, fi n all y, e a c h p art y is e ntitl e d t o s u b mit fi n al ar g u m e nts. 767  T h e 

i n cl usi v e n ess of t h e pr o c ess is n e c ess ar y t o yi el d a f air r es ult t o t h e c o nfli ct. 

5 1 1. A p pl yi n g t h e u nil at er al “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess t o r es ol v e a bil at er al 

i nt er c o n n e cti o n dis p ut e is f u n d a m e nt all y u nf air a n d d e ni es t h e a bs e nt p art y t h e pr o c e d ur al 

pr ot e cti o ns g u ar a nt e e d u n d er M e xi c a n l a w. O utr a g e o usl y, t h e I F T i niti at e d a n d p urs u e d a 

pr o c ess, at T el m e x’s r e q u est, t o a d dr ess a n iss u e t h at dir e ctl y aff e ct e d T el e F á cil’s c or e ri g hts, 

a n d t h at w o ul d ulti m at el y l e a d t o t h e f or m al eli mi n ati o n of t h os e ri g hts vi a D e cr e e 7 7, wit h o ut 

pr o vi di n g T el e F á cil f or m al n oti c e or t h e o p p ort u nit y t o pr o vi d e its vi e ws. 

7 6 5 	 As e x pl ai n e d b y Pr of ess or Ál v ar e z, t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess “ d o es n ot i n v ol v e t hir d p arti es, 
n or c a n it est a blis h o bli g ati o ns f or t hir d p arti es. ” Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 1 1, C- 0 0 8 . 
7 6 6 	 I d. at ¶ 1 1 1. 
7 6 7 	 S e e F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 ; F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4 . 
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5 1 2. It is n ot hi n g s h ort of a m a zi n g t h at T el e F á cil w as n e v er i n vit e d dir e ctl y t o 

p arti ci p at e i n t h e I F T’s c o nsi d er ati o n of t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1. W hil e t h e I F T e nt ert ai n e d 

T el m e x’s vi e ws as p art of t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess, t hr o u g h its f or m al p etiti o n a n d 

p ossi bl e f a c e-t o-f a c e m e eti n gs, T el e F á cil w as n e v er a p pr o a c h e d. As T el e F á cil w ait e d i n v ai n 

f or m o nt hs f or t h e I F T’s r es p o ns e t o its m ulti pl e r e q u ests f or e nf or c e m e nt, a n e ntir el y s e p ar at e 

s e cr et pr o c ess w as t a ki n g pl a c e wit h o ut its i n p ut. 

5 1 3. T h e o nl y i n di c ati o n t h at a n y s u c h pr o c ess w as u n d er w a y o c c urr e d w h e n T el e F á cil 

w as fi n all y a bl e t o s e c ur e a m e eti n g wit h t h e I F T Pl e n ar y o n M ar c h 5, 2 0 1 5 —t hr e e a n d a h alf 

m o nt hs aft er R es ol uti o n 3 8 1 w as r e n d er e d. 768  T h er e, a v a g u e r ef er e n c e b y t h e h e a d of t h e 

C o m pli a n c e U nit t o a r e q u est f or a “ c o ns ult ati o n [t h at] w as m a d e t o t h e L e g al U nit ” a n d a v a g u e 

r ef er e n c e t o T el m e x i n di c ati n g t h at “t h e l e g al sit u ati o n h as c h a n g e d ” w as m a d e.769  H o w e v er, 

t h es e c o m m e nts w er e n ot s uffi ci e nt t o p ut r e pr es e nt ati v es of T el e F á cil o n n oti c e t h at t h e L e g al 

U nit w as c o nsi d eri n g a n “i nt er pr et ati o n ” of R es ol uti o n 3 8 1 t h at w o ul d c o m pl et el y u n d o all of t h e 

t er ms t h at T el m e x a n d T el e F á cil h a d alr e a d y a gr e e d t o, i n cl u di n g, m ost i m p ort a ntl y, t h e 

i nt er c o n n e cti o n r at e. 

5 1 4. N ot a bl y, n ot o n e offi ci al fr o m t h e I F T st o p p e d t h e dis c ussi o n t o e ns ur e t h at T el e 

F á cil w as a w ar e of T el m e x’s r e q u est f or a c o nfir m ati o n of crit eri a or t h at t h e C h air m a n h a d 

dir e ct e d t h e C o m pli a n c e U nit t o i niti at e a n i n q uir y t o t h e L e g al U nit, a n i n q uir y t h at w o ul d 

pr e ci pit at e a n u n pr e c e d e nt e d a n d br o a d-s w e e pi n g i nt er pr et ati o n of t h e I F T’s dis p ut e r es ol uti o n 

p o w ers t h at w o ul d d estr o y T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts. 770  At n o ti m e di d a n y offi ci al 

fr o m t h e I F T e ns ur e t h at T el e F á cil w as pr o vi d e d wit h c o pi es of t h os e d o c u m e nts s o t h at it c o ul d 

7 6 8 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, C- 0 4 3 . 
7 6 9 	 I d. at p p. 6- 7. 
7 7 0 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, C- 0 4 3 . 
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s u b mit writt e n c o m m e nts t o t h e L e g al U nit or t h e Pl e n ar y t o a d dr ess t h e l e g al ar g u m e nts t h at h a d 

b e e n r ais e d b y T el m e x. 771  

5 1 5. M or e o v er, at t h e e n d of t h e m e eti n g, t h e C h air m a n w al k e d T el e F á cil’s 

r e pr es e nt ati v es o ut a n d e x pr essl y ass ur e d t h e m t h at pr o m pt i nt er c o n n e cti o n w as t h e m ost 

i m p ort a nt iss u e f or c o m p etiti v e m ar k ets t o fl o uris h i n M e xi c o, a n d t h at R es ol uti o n 3 8 1 w o ul d b e 

e nf or c e d. 772  T h us, T el e F á cil r e as o n a bl y b eli e v e d t h at t h e I F T w o ul d h a n dl e t h e sit u ati o n 

pr o p erl y. 773  

5 1 6. O utr a g e o usl y, h o w e v er, T el e F á cil o nl y l e ar n e d t h e f ull e xt e nt of t h e I F T’s 

pr o p os e d i nt er pr et ati o n of Arti cl e 4 2 i n e arl y A pril 2 0 1 5 aft e r t h e c o m p a n y’s f at e w as s e al e d b y 

t h e a d o pti o n of D e cr e e 7 7.774  S u c h a c ol o s s al c al a mit y of d u e pr o c e s s i s c o m pl et el y a n d utt erl y 

i n e x c us a bl e a n d f alls f ar b el o w t h e mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt. 

c. 	 T h e I F T’s D e cisi o n N ot t o E nf o r c e R es ol uti o n 3 8 1 W as Hi g hl y 
Dis c ri mi n at o r y 

5 1 7. T h e I F T’s u n pr e c e d e nt e d us e of t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess as a m e a ns 

of r e p u di ati n g R es ol uti o n 3 8 1 w as pl ai nl y dis cri mi n at or y. At T el m e x’s r e q u est, t h e I F T w or k e d 

t o n e utr ali z e T el e F á cil’s c o m p etiti v e t hr e at t o T el m e x b y p urs ui n g t his e xtr a or di n ar y p at h of r e-

o p e ni n g a fi n al d e cisi o n of t h e I F T Pl e n ar y. N o ot h er pr o vi d er h as e v er b e e n si n gl e d o ut f or s u c h 

tr e at m e nt – f or d estr u cti o n – as T el e F á cil w as. 

7 7 1 	 I d. 
7 7 2 	 B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 1 6- 1 1 7, C- 0 0 4 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ ¶ 1 1 1- 1 1 3, C- 0 0 3 . 
7 7 3 	 T h e m e eti n g a p p e ar e d t o g o w ell f or T el e F á cil a n d Mr. S a c as a r e p ort e d a c c or di n gl y t o t h e ot h er T el e F á cil 
p art n er s. S e e M ar c h 5 e- m ail, at 1 (r e p orti n g t h at “[t] h e c o m missi o n ers o p e nl y s u p p ort e d o ur p ositi o n a n d 
ar g u m e nts ” a n d t h at w hil e “[t] h er e is n’t a n offi ci al Pl e n u m’s o pi ni o n [ y et], [] t h e o n e s h o w e d at t h e m e eti n g w as t o 
s u p p ort T el e F á cil: ‘ E x e c ut e t h e Pl e n u m’s R es ol uti o n as w as or d er e d a n d pr o c e e d t o i nt er c o n n e ct 
a n d si g n t h e I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt wit h t h e r at e of 0. 0 0 9 7 5 U S D.’ ”), C- 0 4 4 . 
7 7 4 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 2 0 (i n di c ati n g t h at h e w as first i nf or m e d a b o ut D e cr e e 7 7 o n A pril 1 3, 2 0 0 5), C- 0 0 4 . 
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5 1 8. A t h or o u g h r e vi e w of all i nt er pr eti v e d e cr e es iss u e d b y t h e I F T a n d its 

pr e d e c ess or, C O F E T E L, i n di c at es, t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess h as n e v er b ef or e n or 

si n c e b e us e d, as it w as i n r el ati o n t o T el e F á cil, t o r e visit a fi n al i nt er c o n n e cti o n dis p ut e 

r uli n g.775  Of all t h e i nt er pr eti v e d e cr e e s i s s u e d b y C O F E T E L fr o m 1 9 9 6 t o 2 0 1 3, a n d t h e 2 3 

i nt er pr et ati v e d e cr e es iss u e d b y t h e I F T fr o m 2 0 1 3 t o t h e pr es e nt, n o n e h as r e- o p e n e d or r e vis e d 

t h e bi n di n g t er ms of a dis p ut e r es ol uti o n or d er.776  

5 1 9. I n li g ht of t h es e st atisti cs, t h e I F T’s d e cisi o n t o r e vis e R es ol uti o n 3 8 1 r e pr es e nt e d 

a r a di c al d e p art ur e fr o m est a blis h e d r e g ul at or y pr a cti c e t h at, si g nifi c a ntl y, o c c urr e d o nl y o n a 

o n e-ti m e b asis. 777  I n f a ct, Mr. P el á e z hi ms elf, t h e I F T’s E x e c uti v e C o or di n at or, st at e d at T el e 

F á cil’s M ar c h 5, 2 0 1 5 m e eti n g wit h t h e I F T Pl e n ar y t h at “i n pr e vi o us c as es w e h a v e n e v er h a d a 

c as e of or d eri n g t h e i nt er c o n n e cti o n pri or t o a n a gr e e m e nt, t h er e h as al w a ys b e e n a n a gr e e m e nt 

t o g et h er wit h t h e i nt er c o n n e cti o n, fr o m w h at I r e m e m b er. ”778  A d diti o n all y, t h e I F T it s elf, 

t hr o u g h its Tr a ns p ar e n c y U nit, c o nfir m e d t h at n o c o nfir m ati o n of crit eri a h a d e v er b e e n iss u e d t o 

i nt er pr et t h e s c o p e of a r es ol uti o n f or a n i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nt.779  

7 7 5 	 Pr of ess or Ál v ar e z h as r e a c h e d t h e s a m e c o n cl usi o n o n t h e b asis of h er o w n st u d y. S e e Ál v ar e z R e p ort, ¶ 
1 3 5 n. 9 5 ( “ A s e ar c h t hr o u g h t h e d e cisi o ns of t h e I F T Pl e n ar y r e g ar di n g c o nfir m ati o n of crit eri a w as p erf or m e d of 
J a n u ar y 2 0 1 0 t o O ct o b er 2 4, 2 0 1 7, a n d n o n e of t h e d e cisi o ns t a k e n b y t h e I F T Pl e n ar y i n t h e m c h a n g e d i n a n y 
m a n n er pr e vi o us r es ol uti o ns of I F T. ”), C- 0 0 8 . S e e als o S ori a R e p ort, ¶ 1 3 9 ( “[I]t is i m p ort a nt t o m e nti o n t h at, i n 
m y e x p eri e n c e, it is n ot a n or m al pr a cti c e f or t h e I F T t o iss u e t his ki n d of d e cr e es i nt e n d e d t o i nt er pr et or d et er mi n e 
t h e s c o p e of its o w n r es ol uti o ns t o i nt er c o n n e cti o n dis a gr e e m e nts. Fr o m m y e x p eri e n c e, I c a n s a y t his h as n e v er 
b e e n d o n e b ef or e. ”), C- 0 0 9 . 
7 7 6 	 T h e s o ur c e m at eri al r e vi e w e d w as f o u n d o n t h e I F T’s w e bsit e. S e e C o ns ult a d e c o nfir m a ci o n es d e crit eri o 
e n b us c a d or d e r es ol u ci o n es d el Pl e n o ( S e ar c h of c o nfir m ati o ns of crit eri a i n t h e Pl e n ar y R es ol uti o ns s e ar c h t o ol) 
(l ast u p d at e d O ct o b er 3 1, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er " C o nfir m ati o ns of Crit eri a s e ar c h "), C- 0 9 8 . 
7 7 7 	 As Mr. S ori a st at es, “ As a f or m er C o m missi o n er, I c a n str o n gl y st at e t h at t his is n ot a c o m m o n pr a cti c e; i n 
f a ct, it s e e ms t o m e t o b e a n a b us e of p o w er. ” S ori a R e p ort, ¶ 1 1 4, C- 0 0 9 . 
7 7 8 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g at p. 1 1, C- 0 4 3 . 
7 7 9 	 S e e Ofi ci o I F T/ 2 1 2/ C G VI/ U T/ 8 0 0/ 2 0 1 7 e miti d o p or l a U ni d a d d e Tr a ns p ar e n ci a d el I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es ( D o c u m e nt I F T/ 2 1 2/ C G VI/ U T/ 8 0 0/ 2 0 1 7 iss u e d b y t h e Tr a ns p ar e n c y U nit of t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e) (J ul y 4, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er " Tr a ns p ar e n c y U nit C o nfir m ati o n "), C- 0 8 3 . 
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5 2 0. U n d er t h e cir c u mst a n c es a n d it li g ht of t h e C h air’s cl e ar i nt e nti o n of n ot e nf or ci n g 

R es ol uti o n 3 8 1, it is hi g hl y i m pl a usi bl e t h at t h e L e g al U nit’s di v er g e nt c o n d u ct w as attri b ut e d t o 

gr o s s i n c o m p et e n c e al o n e. R at h er, t h e f a ct s i n di c at e t h at t h e L e g al U nit a ct e d, wit h d eli b er at e 

p ur p os e, t o eli mi n at e t h e c o m p etiti v e t hr e at a n d fi n a n ci al o bli g ati o n p os e d b y T el e F á cil. 

5 2 1. S u c h e xtr e m el y bi as e d g o v er n a n c e is a cl e ar br e a c h of Arti cl e 1 1 0 5 of t h e 

N A F T A. 

* * * 

5 2 2. I n s u m, t h e I F T’s f ail ur e t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 br e a c h e d t h e f air a n d e q uit a bl e 

tr e at m e nt st a n d ar d i n m ulti pl e r es p e cts. 

5 2 3. First, it w as ar bitr ar y i n a c c or d a n c e wit h pri n ci pl es t h at R es p o n d e nt its elf h as 

a c c e pt e d: t h e I F T’s f ail ur e t o e nf or c e w as n ot m er el y o p p os e d t o a r ul e of t h e l a w, b ut t h e r ul e of 

l a w. T h e I F T’s d e cisi o n t o r e o p e n t h e t er ms of R es ol uti o n 3 8 1 b y w a y of T el m e x’s r e q u est f or 

c o nfir m ati o n of crit eri a w a s n ot b a s e d o n a n y l e g al a ut h orit y or r ati o n al p oli c y o bj e cti v e. R at h er, 

t h e I F T’s d e cisi o n c o nstit ut e d a n “ u n pr e c e d e nt e d ” a n d f u n d a m e nt all y n o v el a n d a d v ers e 

a p pr o a c h. ” 780  It a m o u nt e d t o a n “ ar bitr ar y r e p u di ati o n ” of l o n g- e st a bli s h e d pr o c e d ur e s t h at 

u nj ustifi a bl y all o w e d T el m e x t o cir c u m v e nt its i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o ns as pr e vi o usl y 

est a blis h e d i n R es ol uti o n 3 8 1. 781  

5 2 4. S e c o n d, t h e I F T’s f ail ur e t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 w as e gr e gi o usl y s hr o u d e d i n 

s e cr e c y a n d d e v oi d of all d u e pr o c ess. N ot wit hst a n di n g T el e F á cil’s m ulti pl e r e q u ests f or 

7 8 0 	 S e e Willi a m R al p h Cl a yt o n, Willi a m Ri c h ar d Cl a yt o n, D o u gl as Cl a yt o n, D a ni el Cl a yt o n a n d Bil c o n of 
D el a w ar e I n c. v. G o v er n m e nt of C a n a d a , U N CI T R A L ( N A F T A), P C A C as e N o. 2 0 0 9- 0 4, A w ar d o n J uris di cti o n 
a n d Li a bilit y ( M ar. 1 7, 2 0 1 5), ¶ ¶ 4 5 0, 5 7 3, C L- 0 7 2 . 
7 8 1 	 S e e G A MI I n v est m e nts, I n c. v. T h e G o v er n m e nt of t h e U nit e d M e xi c a n St at es , U N CI T R A L ( N A F T A), Fi n al 
A w ar d ( N o v. 1 5, 2 0 0 4), ¶ 9 1, C L- 0 4 3 ; s e e als o T E C O G u at e m al a H ol di n gs, L L C v. R e p u bli c of G u at e m al a , I C SI D 
C as e N o. A R B/ 1 0/ 2 3, A w ar d ( D e c. 1 9, 2 0 1 3), ¶ 7 8 0( b), C L- 0 6 6 . 
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e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1. T h e I F T n e v er aff or d e d T el e F á cil a n o p p ort u nit y t o pr es e nt its 

vi e ws a n d pr ot e ct its i nt er ests i n c o n n e cti o n wit h t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess, a pr o c ess 

t h at w o ul d ulti m at el y l e a d t o t h e t ot al d estr u cti o n of its i n v est m e nt. T h e I F T’s c o n d u ct t h er ef or e 

c o nstit ut e d a “ c o m pl et e l a c k of tr a ns p ar e n c y a n d c a n d o ur i n a n a d mi nistr ati v e pr o c ess. ” 782  

5 2 5. T hir d, t h e I F T’s c o n d u ct a m o u nt e d t o “ willf ul t ar g eti n g ” t h at u nj ustl y “si n gl e d 

o ut ” T el e F á cil wit h “ n o l e giti m at e j ustifi c ati o n. ” 783  N eit h er b ef or e n or aft er T el e F á cil’ s di s p ut e 

wit h T el m e x h as t h e I F T e v er a b us e d t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess i n or d er t o t h w art a 

n e w e ntr a nt’s pr os p e ct. T h er e is si m pl y n o ot h er c o n c ei v a bl e j ustifi c ati o n f or t h e I F T’s r a di c al 

d e p art ur e fr o m est a blis h e d l a w a n d pr a cti c e ot h er t h a n t o s hi el d T el m e x fr o m t h e o bli g ati o ns of 

its d e al wit h T el e F á cil. 

5 2 6. I n s u m, t h e I F T’s a b us e of t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” br e a c h e d Arti cl e 1 1 0 5 

b e gi n ni n g i n mi d-J a n u ar y 2 0 1 5, if n ot s o o n er, w h e n t h e I F T o utr a g e o usl y s et a pl a n i n m oti o n t o 

pr e v e nt e nf or c e m e nt of R e s ol uti o n 3 8 1. A s e x pl ai n e d, wit h o ut a si g n e d i nt er c o n n e cti o n wit h 

T el m e x, T el e F á cil si m pl y c o ul d n ot o p er at e i n t h e M e xi c a n m ar k et. 784  A c c or di n gl y, T el e F á cil 

w as d e ni e d its ri g ht t o b e gi n e ar ni n g si g nifi c a nt pr ofits, w hi c h w o ul d a c cr u e d ail y u n d er t h e 

a p pli c a bl e i nt er c o n n e cti o n fr a m e w or k. 785  At t hi s p oi nt, T el e F á cil w a s eff e cti v el y still b or n. 

7 8 2 	 S e e W ast e M a n a g e m e nt, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 0/ 3, A w ar d ( A pr. 3 0, 
2 0 0 4), ¶ 9 8, C L- 0 7 1 ; s e e als o M et al cl a d C or p or ati o n v. U nit e d M e xi c a n St at es, I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 7/ 1, 
A w ar d ( A u g. 3 0, 2 0 0 0), ¶ 9 1, C L- 0 5 3 . 
7 8 3 	 S e e C ar gill, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 3 0 0, 
C L- 0 2 6 ; U N C T A D, FAI R A N D E Q UI T A B L E T R E A T M E N T : SE RI E S O N IS S U E S I N IN T E R N A TI O N A L IN V E S T M E N T 

A G R E E M E N T S II 8 2 ( 2 0 1 2), C L- 0 8 4 . 
7 8 4 	 S e e s u pr a P art II. B. 4. 
7 8 5 	 I d. 
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2. 	 T h e I F T’s Iss u a n c e of D e c r e e 7 7 Vi ol at e d t h e F ai r a n d E q uit a bl e 
T r e at m e nt P r ot e cti o n 

5 2 7. D e cr e e 7 7 r e pr es e nt e d a s e c o n d l o w p oi nt i n t h e I F T’s s e v er e mistr e at m e nt of T el e 

F á cil. B y a d o pti n g D e cr e e 7 7, b y m aj orit y v ot e, t h e I F T’s Pl e n ar y u nj ustifi a bl y e n d ors e d t h e 

L e g al U nit’s pr o p os e d i nt er pr et ati o n of R es ol uti o n 3 8 1. F urt h er, it l a wl essl y r atifi e d t h e L e g al 

U nit’s gr oss mis us e of t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” pr o c ess, w hi c h h a d bl o c k e d e nf or c e m e nt of 

R es ol uti o n 3 8 1 si n c e mi d-J a n u ar y 2 0 1 5. M ost tr a gi c all y, t h e Pl e n ar y, M e xi c o’s ulti m at e 

g u ar di a n of a f air a n d c o m p etiti v e t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, eit h er f ail e d t o — or c h os e n ot 

t o — c h e c k T el m e x’s u n d u e i nfl u e n c e o nl y m o nt hs aft er n e w r ef or ms w er e e n a ct e d i n M e xi c o 

e m p o w eri n g it t o d o s o. 

5 2 8. D e cr e e 7 7 w a s a m o n str o sit y i n t w o criti c al r e s p e ct s. Fir st, it u nj u stifi a bl y 

r e v ers e d t h e Pl e n ar y’s pri or d e cisi o n i n R es ol uti o n 3 8 1 t h at T el e F á cil a n d T el m e x w er e b o u n d 

b y all pr e vi o usl y a gr e e d i nt er c o n n e cti o n t er ms, i n cl u di n g a n i nt er c o n n e cti o n r at e of U S D 

0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of u s e t hr o u g h 2 0 1 7. T h e I F T n o w d e e m e d t h e s e t er m s t o b e “ h el d 

h ar ml ess ” a n d r e q uiri n g f urt h er n e g oti ati o n. 786  S e c o n d, t h e I F T or d er e d b ot h pr o vi d er s t o 

i nt er c o n n e ct t h eir t el e c o m m u ni c ati o ns s yst e ms wit hi n t e n b usi n ess d a ys, b ut s et n o d e a dli n e f or 

e x e c uti o n of a n e w i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. 787  T h u s, T el e F á cil w a s u n a c c e pt a bl y f or c e d i nt o 

t h e u nt e n a bl e p ositi o n of h a vi n g t o i nt er c o n n e ct p h ysi c all y a n d b e gi n e x c h a n gi n g c all tr affi c 

wit h o ut h a vi n g criti c al c o m m er ci al t er ms i n pl a c e wit h T el m e x. T h es e n e w r uli n gs c o nfir m e d 

t h e c o m pl et e d e mis e of T el e F á cil’s i n v est m e nt i n M e xi c o 

7 8 6 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 3, C- 0 5 1 . 
7 8 7 	 I d. 
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5 2 9. D e cr e e 7 7 t h er ef or e w a s m or e t h a n a n err o n e o u s a p pli c ati o n of M e xi c a n l a w. It 

w as a c o m pl et e r e p u di ati o n of t h e M e xi c o’s r e g ul at or y fr a m e w or k f or t el e c o m m u ni c ati o ns as it 

s h o ul d h a v e b e e n a p pli e d t o T el e F á cil. As e x pl ai n e d b el o w, t h e I F T’s a cti o ns w er e s o ar bitr ar y, 

pr o c e d ur all y u nf air, a n d dis cri mi n at or y as t o f all w ell b el o w t h e mi ni m u m st a n d ar d of tr e at m e nt. 

a. 	 D e c r e e 7 7 W as M a nif estl y A r bit r a r y 

5 3 0. D e cr e e 7 7 a d o pt e d a pr e p o st er o u s p o siti o n o n t h e s c o p e of R e s ol uti o n 3 8 1. It 

c o n cl u d e d t h at t h e I F T l a c k e d a ut h orit y t o r es ol v e a n i nt er c o n n e cti o n dis p ut e c o m pl et el y i n a 

si n gl e pr o c e e di n g. T his p ositi o n w as b as e d o n a n a bs ur d r e a di n g of t h e I F T’s dis p ut e s ettl e m e nt 

a ut h orit y u n d er Arti cl e 4 2 of t h e F T L. T h at arti cl e pr o vi d e s: 

P u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k c arri er s s h all i nt er c o n n e ct t h eir 
n et w or k s a n d s h all e x e c ut e a n a gr e e m e nt i n a t er m n o gr e at er t h a n 6 0 
c al e n d ar d a y s, st arti n g fr o m t h e m o m e nt o n e of t h e p arti e s r e q u e st s s o. 
O n c e s u c h t er m h a s p a s s e d wit h o ut t h e p arti e s h a vi n g e x e c ut e d t h e 
a gr e e m e nt, or b ef or e if b ot h of t h e m s o r e q u e st it, t h e Mi ni str y s h all s ettl e 
t h e c o n diti o n s t h at c o ul d n ot b e a gr e e d wit hi n t h e f oll o wi n g 6 0 c al e n d ar 
d a y s. 788  

5 3 1. Bi z arr el y, t h e m aj orit y of t h e Pl e n ar y c o n cl u d e d t h at t h e fi n al p hr as e ( “t h e 

Mi nistr y s h all s ettl e t h e c o n diti o ns t h at c o ul d n ot b e a gr e e d ”) v astl y li mit e d t h e I F T’s a ut h orit y t o 

r es ol v e o nl y di s p ut e d i nt er c o n n e cti o n t er ms pr es e nt e d t o t h e I F T f or d e cisi o n.789  A c c or di n g t o 

t h e m aj orit y, t h e I F T w as p o w erl ess t o fi n ali z e a n d c o m p el c o m pli a n c e wit h u n di s p ut e d t er ms, 

i. e., t h os e pr e vi o usl y a gr e e d b et w e e n t h e p arti es.790  

5 3 2. T h e i nt er pr et ati o n a d o pt e d i n D e cr e e 7 7 is m a nif estl y ar bitr ar y i n m ulti pl e 

r es p e cts, as e x pl ai n e d b el o w: 

7 8 8 	 F T L at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 . 
7 8 9 

	D e cr e e 7 7, at p p. 1 0- 1 1, C- 0 5 1 . 
7 9 0 	 I d. 
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5 3 3. First, D e cr e e 7 7 c o m pl et el y c o ntr a di ct e d p ositi o ns t a k e n u n a ni m o usl y b y t h e 

Pl e n ar y i n R e s ol uti o n 3 8 1. R e s ol uti o n 3 8 1 r ul e d u n e q ui v o c all y t h at “t h e i nt er c o n n e cti o n r at e s 

w er e c o m pl et el y d et er mi n e d ”; “t h e o nl y i nt er c o n n e cti o n c o n diti o ns n ot a gr e e d u p o n b y t h e 

p arti es i n t h e pr o c ess of n e g oti ati n g t o e x e c ut e t h e c orr es p o n di n g i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt ” 

w er e wit h r es p e ct t o p ort a bilit y c h ar g es a n d i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n. 791  D e cr e e 7 7 f o u n d t h e 

c o m pl et e o p p osit e —t h at t h e i nt er c o n n e cti o n r at es “r e m ai n[ e d] u nt o u c h e d ” a n d w er e d e e m e d t o 

b e “ h el d h ar ml ess. ” 792  

5 3 4. R es ol uti o n 3 8 1 h el d t h at “t h er e e xisti n g a n a gr e e m e nt b et w e e n T el e F á cil, T el m e x 

a n d T el n or ... s u c h c o n c essi o n air es ar e o bli g at e d t o gr a nt t h e i nt er c o n n e cti o n r e q u est e d b y T el e 

F á cil. ” 793  H o w e v er, D e cr e e 7 7 st at e d t h e c o ntr ar y: t h e I F T “ di d n ot a d dr e s s t h e pr o vi si o n s 

c o nt ai n e d i n t h e dr aft a gr e e m e nt ”; “t h e I F T c a n n ot i m p os e t er ms a n d c o n diti o ns t h at w er e n ot 

s u b mitt e d t o its c o nsi d er ati o n as a dis a gr e e m e nt. ”794  

5 3 5. A c c or di n g t o R e s ol uti o n 3 8 1, “ u n d er t h e t er m s of arti cl e 4 2 of t h e F T L ... t h e 

p arti es m ust i nt er c o n n e ct t h eir p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or ks [ a n d] f or m ali z e t h e 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt p ur s u a nt t o t hi s R e s ol uti o n .... ”795  A c c or di n g t o D e cr e e 7 7, “t h e 

Pl e n ar y of t h e I F T, i n a c c or d a n c e wit h t h e pr o visi o n est a blis h e d i n arti cl e 4 2 of t h e F T L, o nl y 

r ef err e d t o m att ers n ot a gr e e d t o b y t h e p arti es ”; est a blis hi n g u n dis p ut e d t er ms ar e “ n ot a m att er 

[ wit hi n] its c o m p et e n c e. ”796  

7 9 1 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p p. 1 3- 1 4, C- 0 2 9 . 
7 9 2 	 D e cr e e 7 7, at p p. 1 0 & 1 3, C- 0 5 1 . 
7 9 3 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 6, ¶ ¶ 2- 3, C- 0 2 9 . 
7 9 4 	 D e cr e e 7 7, at p p. 1 0- 1 1, C- 0 5 1 . 
7 9 5 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 6, ¶ 3, C- 0 2 9 . 
7 9 6 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 0, C- 0 5 1 . 
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5 3 6. I n R es ol uti o n 3 8 1, t h e I F T or d er e d t h e dis p uti n g p arti es t o i nt er c o n n e ct t h eir 

n et w or ks a n d e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit hi n t e n b usi n ess d a ys. 797  I n D e cr e e 7 7, 

t h e I F T or d er e d t h e dis p uti n g p arti es t o i nt er c o n n e ct t h eir n et w or ks wit hi n t e n b usi n ess d a ys, b ut 

i m p os e d n o ti m e li mit f or t h e criti c al st e p of e x e c uti n g t h eir i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt.798  

5 3 7. I n s h ort, i n t h e c o nt e xt of t h e e x a ct s a m e dis p ut e, t h e I F T bl at a ntl y a n d 

u nj ustifi a bl y r e v ers e d its o w n bi n di n g d e cisi o ns. 

5 3 8. S e c o n d, t h e I F T r e v ers e d its elf b as e d o n t h e fli msi est of r e as o ni n g t h at w as 

i n c o nsist e nt wit h f u n d a m e nt al n or ms of M e xi c a n t el e c o m l a w a n d p oli c y. T o d e m o nstr at e, t h e 

Pl e n ar y’s p ur p ort e d l e g al a n al ysis is r e pr o d u c e d i n its e ntir et y: 

T h e f or e g oi n g t a k es i nt o c o nsi d er ati o n t h at t h e I nt er c o n n e cti o n R es ol uti o n w as b as e d o n 
arti cl e 4 2 of t h e F T L, w hi c h i n di c at es: 

“ A rti cl e 4 2. T h e c o n c e s si o n air e s of p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s 
m u st i nt er c o n n e ct t h eir n et w or k s, a n d will e x e c ut e a n a gr e e m e nt f or s u c h 
p ur p o s e, wit hi n a p eri o d n ot gr e at er t h a n 6 0 c al e n d ar d a y s a s fr o m t h e 
r e q u e st m a d e b y a n y of t h e m. If s ai d p eri o d el a p s e s a n d t h e p arti e s h a v e 
n ot e x e c ut e d t h e a gr e e m e nt, or b ef or e if s o r e q u e st e d b y b ot h p arti e s, t h e 
Mi ni str y, wit hi n t h e n e xt 6 0 c al e n d ar d a y s, will r e s ol v e t h e c o n diti o n s t h at 
t h e y h a v e b e e n u n a bl e t o a gr e e u p o n. ” 

It is i nf err e d fr o m t h e pr e c e di n g tr a ns cri pt t h at: 

• T h e I nt er c o n n e cti o n c o n diti o ns m ust b e i n cl u d e d i n a n a gr e e m e nt; a n d 
• T h e I F T i s o nl y a ut h ori z e d t o r e s ol v e u p o n c o n diti o n s n ot a gr e e d t o b y 

t h e p arti es. 

T h er ef or e, it i s affir m e d t h at t h e I nt er c o n n e cti o n R e s ol uti o n d et er mi n e d 
t h at t h e c o n diti o n s n ot a gr e e d t o b y t h e p arti e s o nl y r ef err e d t o t h e i n dir e ct 
i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y. C o n s e q u e ntl y, t h e I F T, w h e n or d eri n g t h e 
e x e c uti o n of t h e c orr e s p o n di n g I nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt i n Fir st 
R e s ol uti o n it e m of t h e I nt er c o n n e cti o n R e s ol uti o n, di d n ot m a k e a n y 
d et er mi n ati o n r e g ar di n g a n y ot h er sti p ul ati o n c o nt ai n e d i n t h e dr aft 

7 9 7 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 7, ¶ 3, C- 0 2 9 . 
7 9 8 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 3, C- 0 5 1 . 
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a gr e e m e nt i n cl u d e d i n t h e r e c or d, a s t h e y w er e n ot c o n si d er e d a s p art of 
t h e dis a gr e e m e nt.799  

5 3 9. T h e f a cil e n e s s of t h e I F T’ s r e a s o ni n g i s s h o c ki n g. T h e Pl e n ar y m aj orit y j u stifi e s 

its s eis mi c s hift i n a p pr o a c h t o dis p ut e s ettl e m e nt b as e d o n o nl y a f e w w or ds t a k e n c o m pl et el y 

o ut of c o nt e xt. W hil e t h e l ast s e nt e n c e of Arti cl e 4 2 e x pr essl y e m p o w ers t h e I F T t o r es ol v e 

di s p ut e d m att ers, it d o es a d dr ess — a n d, i m p ort a ntl y, d o es n ot pr o hi bit —t h e I F T fr o m r es ol vi n g 

i nt er c o n n e cti o n dis p ut es e x p e diti o usl y a n d eff e cti v el y. 

5 4 0. M or e o v er, D e cr e e 7 7 i g n or e d a f u n d a m e nt al pri n ci pl e of M e xi c a n 

t el e c o m m u ni c ati o ns l a w, as e n d ors e d b y t h e M e xi c a n S u pr e m e C o urt, t h at i nt er c o n n e cti o n m ust 

b e a c hi e v e d as q ui c kl y as p ossi bl e as it is i n t h e p u bli c i nt er est. 800  T h e fir st s e nt e n c e of Arti cl e 

4 2 is t h us a s p e cifi c a p pli c ati o n of t h at pri n ci pl e; it c o m p els pr o vi d ers, as a n i niti al m att er, t o 

i nt er c o n n e ct p h y si c all y a n d e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt n o l at er t h a n 6 0 d a y s. If t h e 

p arti es c a n n ot r e a c h a gr e e m e nt o n a n y i nt er c o n n e cti o n t er ms wit hi n t h at s h ort ti m e p eri o d, t h e n 

Arti cl e 4 2 c o m p els t h e p arti es t o s e e k t h e I F T’s assist a n c e t o c o m pl et e t h e a gr e e m e nt s o t h at 

i nt er c o n n e cti o n c a n b e a c c o m plis h e d as q ui c kl y as p ossi bl e. 

5 4 1. Mr. S ori a, f or m er C O F E T E L C o m missi o n er, c o nfir ms t his r e as o n a bl e 

u n d er st a n di n g of Arti cl e 4 2 i n hi s e x p ert o pi ni o n. H e o pi n e s: 

It i s tr u e t h at Arti cl e 4 2 of t h e F T L li mit s t h e s c o p e of t h e I F T o nl y t o 
r e s ol v e di s p ut e s o v er t h e i nt er c o n n e cti o n t er m s a n d c o n diti o n s i n w hi c h 
t h e p arti e s f ail e d t o r e a c h a n a gr e e m e nt i n a c ert ai n ti m e p eri o d. H o w e v er, 
it is cl e ar t h at t his li mit st a n ds o n t h e pr es u m pti o n t h at t h e r est of t h e t er ms 
a n d c o n diti o n s h a v e alr e a d y b e e n a gr e e d b y t h e p arti e s. T hi s i s w h y t h e 
I F T it s elf, w h e n c o n d u cti n g t h e pr o c e d ur e w hi c h l e d t o R e s ol uti o n 3 8 1, 
p ai d s p e ci al att e nti o n t o t h e r e vi e w a n d c o nfir m ati o n of t h e pr e- a gr e e d 

7 9 9 	 D e cr e e 7 7, at p p. 1 1- 1 2 ( u n d erli ni n g i n ori gi n al), C- 0 5 1 . 
8 0 0 	 S e e Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 6 8 ( citi n g S u pr e m a C ort e d e J usti ci a d e l a N a ci ó n, J uris pr u d e n ci a P./J. 1 0/ 2 0 1 1 
(J uris pr u d e n c e P./J. 1 0/ 2 0 1 1 of t h e S u pr e m e C o urt of J usti c e of t h e N ati o n) (J ul y 2 0 1 1) ( h er ei n aft er “J uris pr u d e n c e 
1 0/ 2 0 1 1 ”), C L- 0 0 9 ), C- 0 0 s . 
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c o n diti o n s a m o n g T el m e x/ T el n or a n d T el e F á cil, a n d o n c e t h e e xi sti n g 
a gr e e m e nt w a s c o nfir m e d, t h e I F T o nl y r e s ol v e d t h e p e n di n g c o n diti o n s 
t h at i n t hi s c a s e, c o n si st e d i n t h e i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y 
c o st s. 801  

5 4 2. H e c o nti n u es: 

T hi s p o st ur e [i n D e cr e e 7 7] cl e arl y c o ntr a v e n e s t h e p ur p o s e of t h e 
i nt er c o n n e cti o n di s a gr e e m e nt pr o c e d ur e st at e d i n Arti cl e 4 2, w hi c h i s 
m e a nt t o s ettl e w h at e v e r di f f e r e n c e s t h e c a r ri e r s c o ul d n ot s ettl e 
t h e m s el v e s, t h e r e st of t h e c o n diti o n s a n d cl a u s e s b ei n g c o n si d er e d fi n al. 
H a d t h e y n ot b e e n fi n al, l o gi c di ct at e s t h at t h e p arti e s w o ul d h a v e 
s u b mitt e d t h e m al o n g wit h t h e ot h er di s a gr e e d c o n diti o n s s o t h e I F T 
w o ul d s ettl e t h e m a s w ell.... M or e o v er, if t h e I F T h a d n ot f o u n d e vi d e n c e 
of a fi n al a gr e e m e nt of t h e r e st of t h e c o n diti o n s, it w a s it s d ut y t o r e s ol v e 
all t h e dis p ut e d t er ms a n d c o n diti o ns i n R es ol uti o n 3 8 1. 802  

5 4 3. N ot a bl y, R es ol uti o n 3 8 1 its elf pr o p erl y e m p h asi z e d t h e g o al of pr o m pt a n d 

eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n — a n d t h e I F T’s br o a d a ut h orit y t o c o m p el it — wit hi n t h e m e a ni n g of 

Arti cl e 4 2. T h e I F T f o u n d: 

... u n d er t h e t er m s of Arti cl e 4 2 of t h e F T L ... wit hi n t h e f oll o wi n g 1 0 
(t e n) b u si n e s s d a y s, t h e p a rti e s m u st i nt e r c o n n e ct t h ei r p u bli c 
t el e c o m m u ni c ati o n s n et w o r k s t o p r o vi d e l o c al s e r vi c e, t o all o w t h e 
i nt er o p er a bilit y of t h e n et w or k s a n d of t h e t el e c o m m u ni c ati o n s s er vi c e s i n 
t h e s a m e t er m; i n or d er f or t h e e n d u s er s of o n e n et w or k t o b e a bl e t o 
c o n n e ct a n d r o ut e p u bli c tr affi c wit h t h e u s er s of t h e ot h er a n d vi c e v er s a, 
or t o u s e s er vi c e s pr o vi d e d b y t h e ot h er n et w or k, c o m pl yi n g wit h t h e 
p u bli c i nt er e st a s pr e vi o u sl y r ef err e d a n d i n it s c a s e, t o f o r m ali z e t h e 
i nt e r c o n n e cti o n a g r e e m e nt p u r s u a nt t o t hi s R e s ol uti o n, i n o r d e r t o 
s atisf y p u bli c i nt e r est as s o o n as p ossi bl e.803  

5 4 4. T h e c o ntr ar y a p pr o a c h a d o pt e d i n D e cr e e 7 7 is t h us e ntir el y a ntit h eti c al t o m ai n 

ai m of M e xi c o’s t el e c o m m u ni c ati o ns r e gi m e, w hi c h is t o e ns ur e ti m el y a n d eff e cti v e 

i nt er c o n n e cti o n b et w e e n pr o vi d ers. T h us, as Mr. S ori a a ptl y c o n cl u d es, “ T h e I F T’s e x pr ess 

m a n d at e i n R es ol uti o n 3 8 1, or d eri n g t h e p arti es t o si g n a n d e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n 

8 0 1 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 1 7, C- 0 0 9 . 
8 0 2 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 1 9, C- 0 0 9 . 
8 0 3 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 6 ( e m p h asis a d d e d), C- 0 2 9 . 
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a gr e e m e nt, c o nfir ms t h at t h e I nstit ut e [I F T] h a d gr a nt e d l e g al v ali dit y a n d e nf or c e a bilit y t o t h e 

e ntir e a gr e e m e nt a m o n g t h e c o n c essi o n air es, a n d n ot o nl y t o t h e c o n diti o ns r ef erri n g t o dir e ct 

i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c osts. ”804  

5 4 5. T hir d, t h e ill o gi c of D e cr e e 7 7 l e a ds t o tr ul y a bs ur d r es ults a n d is w h oll y 

i n c o n si st e nt wit h r e c e nt M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n s r ef or m s. If t h e I F T l a c k s p o w er t o r e s ol v e 

a n i nt er c o n n e cti o n dis p ut e i n a si n gl e pr o c e e di n g, t h e n a n y pr o vi d er m a y d eli b er at el y d el a y 

i nt er c o n n e cti o n c o ntr ar y t o t h e p u bli c i nt er est. M or e o v er, D e cr e e 7 7 e n c o ur a g es M e xi c o’s 

d esi g n at e d m o n o p ol y, T el m e x, t o e n g a g e i n dil at or y t a cti cs t o pr e v e nt c o m p etit ors fr o m e nt eri n g 

t h e M e xi c a n m ar k et, as it di d i n t h e c as e of T el e F á cil. 

5 4 6. Pr of ess or Ál v ar e z a ptl y e x pl ai ns t h e si g nifi c a n c e of t h e pr o bl e ms cr e at e d b y 

D e cr e e 7 7 i n h er e x p ert o pi ni o n. S h e o b s er v e s: 

D e cr e e 7 7 o p e n s t h e d o or t o t h e n e v er e n di n g st or y, b e c a u s e – a s s u mi n g 
D e c r e e 7 7 w a s n ot u nl a w f ul, a s it i n f a ct i s – D e c r e e 7 7 r e n d e r s 
i nt er c o n n e cti o n di s p ut e r e s ol uti o n s b y t h e I F T m e a ni n gl e s s i n s of ar a s t h e 
I F T w o ul d o nl y h a v e e nf or c e m e nt a ut h orit y o v er t h e di s p ut e d t er m s a n d 
c o n diti o n s, b ut n ot o v er a n y ot h er t er m s a n d c o n diti o n s a gr e e d t o b y t h e 
c arri er s. T h e n, aft er a di s p ut e pr o c e d ur e i s fi n ali z e d b ef or e t h e I F T, a n y 
c arri er ( b ut e s p e ci all y t h e i n c u m b e nt a n d t h e d o mi n a nt pl a y er s) c o ul d 
ar g u e t h er e i s a n e w di s p ut e o v er a pr e vi o u sl y a gr e e d it e m. F or e x a m pl e, 
e v e n if c arri er A a n d B h a d a gr e e t o all t er m s a n d c o n diti o n s, e x c e pt it e m 
X, a n d t h e I F T r e s ol v e d t h e di s p ut e, eit h er c arri er c o ul d r ai s e a di s p ut e 
l at er o v er it e m Y, e v e n if it pr e vi o u sl y t o o k t h e p o siti o n t h at it e m Y h a d 
b e e n a gr e e d. 805  

8 0 4 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 2 0 ( e m p h asis a d d e d), C- 0 0 9 . Mr. S ori a al s o a ptl y p oi nt s o ut t h at a n a gr e e m e nt i n w hi c h 
o nl y t w o s e c o n d ar y t er ms ar e est a blis h e d, s u c h as wit h r es p e ct t o i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c h ar g es, is 
c o ntr ar y t o M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns l a w a n d p oli c y b e c a us e s u c h a n a gr e e m e nt w o ul d n ot m e et t h e mi ni m u m 
r e q uir e m e nts of a v ali d i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt u n d er t h e l a w. S ori a R e p ort, ¶ 1 2 0 ( citi n g t h e mi ni m u m 
r e q uir e m e nts i n Arti cl e 4 3 of t h e F T L), C- 0 0 9 . 
8 0 5 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 6 9, C- 0 0 8 . 

2 0 8 
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5 4 7. S h e c o nti n u es t o e x pl ai n t h e p ot e nti al f or a b us e t h at D e cr e e 7 7 cr e at es: 

T hi s n e v er- e n di n g st or y f or i nt er c o n n e cti o n i s v er y d a m a gi n g f or 
M e xi c o’ s t el e c o m s e ct or. I nt er c o n n e cti o n w a s, i s a n d will b e o n e of t h e 
m aj or a n d f u n d a m e nt al i s s u e s f or t h e t el e c o m s e ct or. T e c h n ol o g y e v ol v e s 
a n d, wit h it, i nt er c o n n e cti o n c h all e n g e s e v ol v e. B ut if t h e I F T c a n n e v er 
r e n d er a fi n al d e ci si o n o v er i nt er c o n n e cti o n, t h e n t h e n e v er- e n di n g st or y 
will c o n v ert i nt er c o n n e cti o n fr o m a p u bli c i nt er e st m att er i nt o a t o ol f or 
a b u s e b y c arri er s a n d, p arti c ul arl y, b y i n c u m b e nt s a n d d o mi n a nt pl a y er s. 
...806  

5 4 8. T h us, t h e a p pr o a c h i n D e cr e e 7 7 is e ntir el y b a c k w ar ds a n d, d es pit e M e xi c o’s 

r e c e nt i n d ustr y r ef or ms, h a n ds T el m e x a p ot e nt m e a ns f or m ai nt ai ni n g its m ar k et d o mi n a n c e. 

5 4 9. Pr of ess or Ál v ar e z c o n c er ns a b o ut t h e “ n e v er- e n di n g st or y ” ar e v er y r e al a n d, i n 

f a ct, w er e s h ar e d b y t h e t hr e e I F T C o m missi o n ers w h o diss e nt e d fr o m a d o pti o n of D e cr e e 7 7. 

T h e s e i n cl u d e C o m mi s si o n er s L a b ar di ni, E str a d a, a n d E st a vill o. T h e vi e w s of t h e di s s e nti n g 

C o m missi o n ers h a v e b e e n r e c or d e d i n t h e tr a ns cri pts of t h e Pl e n ar y dis c ussi o ns o n D e cr e e 7 7 

d at e d A pril 8, 2 0 1 5. 807  

5 5 0. C o m missi o n er L a b ar di ni, f or e x a m pl e, aft er s p e cifi c all y r e c alli n g t h at R es ol uti o n 

3 8 1 h a d est a blis h e d all i nt er c o n n e cti o n t er ms, st at e d: 

I d o n ot t hi n k it is c o n v e ni e nt or s uit a bl e f or a n y dis a gr e e m e nt b et w e e n t h e 
p arti es f or t h e s a m e r e as o n a n d m att er t o b e d e ci d e d b y t h e I nstit ut e. 

T a ki n g a p art a dr aft i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt a n d di vi di n g it i nt o 2 0 
di s a gr e e m e nt s, t h e n bri n gi n g f or w ar d e v er y cl a u s e a n d s a yi n g: O h n o, t hi s 
n o, I di d n ot m a k e a n a gr e e m e nt; t h at w o ul d b e a t a cti c t o al m ost e v a d e t h e 
l a w a n d e v a d e t h e o bli g ati o n t o i nt er c o n n e ct. T his I w h y I c o nsi d er, first of 
all, t h at t h e N o v e m b er R e s ol uti o n [ 3 8 1], i n f a ct, h a s t h e s c o p e it h a s, 

8 0 6 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 7 1, C- 0 0 8 . S e e als o S ori a R e p ort, ¶ 1 5 3 ( o bs er vi n g t h at “ a c c or di n g t o t h e a p pr o a c h s et 
f ort h i n D e cr e e 7 7 a n d f oll o wi n g i n R es ol uti o n 1 2 7, T el m e x w o ul d b e i n a p ositi o n t o r e q u est t h e i nt er v e nti o n of t h e 
I F T a g ai n, all e gi n g a dis p ut e o n e v er ot h er t er m or c o n diti o n n ot pr e vi o usl y r es ol v e d i n R es ol uti o n 3 8 1 a n d 
R es ol uti o n 1 2 7. T his c o ul d f urt h er g o o n c a usi n g a n e n dl ess d el a y of i nt er c o n n e cti o n a d v ers el y aff e cti n g e n d us ers 
a n d n e w c arri ers ”) a n d ¶ 2 1 0 ( “ T h e I F T’s f ail ur e t o e nf or c e i nt er c o n n e cti o n, as ori gi n all y a gr e e d u p o n T el e F a cil a n d 
T el m e x/ T el n or, a p p e ars t o s h o w t h at dil at or y t a cti cs us e d t o d el a y t h e pr o c e e di n g ar e n ot o nl y eff e cti v e, b ut als o 
e n c o ur a g e d b y t h e I F T. ”), C- 0 0 9 . 
8 0 7 	 Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d o pti n g D e cr e e 7 7, C- 0 5 2 . 
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or d eri n g t h e p arti e s t o i nt er c o n n e ct, t o e x e c ut e t h e A gr e e m e nt i n t h e f or m 
t h e y a gr e e d o n J ul y 8 a n d i n t h e w a y i n w hi c h t hi s I n stit ut e d e ci d e d o n t h e 
t w o m att ers of dis a gr e e m e nt.808  

5 5 1. C o m mi s si o n er E str a d a e c h o e d t h e s e c o n c er n s. I n hi s di s s e nti n g r e m ar k s, h e n ot e d 

t h at D e cr e e 7 7 i m pr o p erl y: 

[ O] p e n s t h e p o s si bilit y f or t h e p arti e s t o c o m e b ef or e t h e I n stit ut e wit h 
i s s u e s pr e s e nt e d a s a di s a gr e e m e nt, i s s u e d t h at w er e n ot r ai s e d a s s u c h at 
t h e ti m e t h at t h e di s a gr e e m e nt o c c urr e d, a n d t h at t h e I n stit ut e c o n si d er e d, 
c o n si d er e d a s a gr e e d u p o n, w hi c h c o ul d l e a d t o t h e e xtr e m e t h at t h e 
I n stit ut e w o ul d h a v e h a d t o r e s ol v e a s m a n y di s p ut e s a s t h e a m o u nt of 
cl a us es i n t h e r es p e cti v e I nt er c o n n e cti o n A gr e e m e nt. 809  

5 5 2. Si mil arl y, b ut m or e g e n er all y, C o m missi o n er Est a vill o als o r e c o g ni z e d t h e 

pr o bl e m of t h e “ n e v er- e n di n g st or y. ” S h e n ot e d t h at: 

It w a s i n f a ct d e ci d e d [i n R e s ol uti o n 3 8 1] w h et h er it [t h e i nt er c o n n e cti o n 
r at e] w a s a p art of t h e di s p ut e, w hi c h fr o m m y p oi nt of vi e w, c a n n ot b e 
s u b mitt e d a g ai n f or r e vi e w b y t h e I nstit ut e. 8 1 0 

5 5 3. T h us, i n t h e e n d, t hr e e of t h e s e v e n I F T C o m missi o n ers e x pr ess e d gr a v e c o n c er ns 

a b o ut t h e a p pr o a c h t a k e n i n t h e F o urt h Or d eri n g Cl a us e of D e cr e e 7 7 a n d r ef us e d t o v ot e i n f a v or 

of it. 811  

5 5 4. T h e f a ct t h e D e cr e e 7 7 is s o f u n d a m e nt all y o p p os e d t o t h e n oti o n of pr o m pt a n d 

eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n i n t h e p u bli c i nt er est m a k es it i m p ossi bl e t o a c c e pt t h e m e as ur e as a 

r ati o n al a p pli c ati o n of M e xi c a n l a w a n d p oli c y. 

5 5 5. F o urt h, D e cr e e 7 7 bl at a ntl y vi ol at es M e xi c a n a d mi nistr ati v e l a w w hi c h pr o hi bits 

t h e r e v o c ati o n of fi n al e x e c uti v e a ct s. Alt h o u g h D e cr e e 7 7 p ur p ort e dl y o nl y i nt er pr et e d 

R es ol uti o n 3 8 1, i n f a ct, it r e vis e d it s u bst a nti all y b y r e v o ki n g T el e F á cil’s ri g hts t o all pr e vi o usl y 

8 0 8 	 Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d o pti n g D e cr e e 7 7, at 8, C- 0 5 2 . 
8 0 9 	 Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d o pti n g D e cr e e 7 7, at 1 2, C- 0 5 2 . 
8 1 0 	 I d. at 1 1. 
8 1 1 	 I d. at 1 8. 
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C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

a gr e e d i nt er c o n n e cti o n t er ms, i n cl u di n g a r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7. 

I n d oi n g s o, t h e I F T a ct e d ultr a vir es. 

5 5 6. U n d er M e xi c a n l a w, t h e I F T m a y n ot alt er its o w n pri or r uli n gs. 812  A s Pr of e s s or 

Ál v ar e z e x pl ai ns, t h e I F T’s a ut h orit y t o i nt er pr et t el e c o m m u ni c ati o ns l a w “ c a n n ot b e us e d i n a n y 

m a n n er t o r e vis e a d e cisi o n, n or t o m o dif y t h e t er ms i n w hi c h a n I F T r es ol uti o n w as iss u e d. ” 813  

A r es ol uti o n of t h e I F T d et er mi ni n g a pr o vi d er’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts c a n o nl y b e c h all e n g e d 

a n d, if i n v ali d, o v ert ur n e d b y M e xi c a n c o urts t hr o u g h t h e a m p ar o pr o c e d ur e. 814  A c c or di n gl y, 

o n c e R es ol uti o n 3 8 1 w as r e n d er e d, t h e I F T h a d n o a ut h orit y t o m o dif y it o n its o w n i niti ati v e. 815  

5 5 7. As Mr. S ori a e x pl ai ns, t h e pri n ci pl e of irr e v o c a bilit y wit h r es p e ct t o 

a d mi nistr ati v e a cts is r o ot e d i n M e xi c a n c o nstit uti o n al pr ot e cti o ns: 

T hi s pri n ci pl e i s b a s e d o n t h e h u m a n ri g ht s of l e g al c ert ai nt y a n d d u e 
pr o c e s s of l a w i n a c c or d a n c e wit h Arti cl e 1 4 a n d 1 6 of t h e C o n stit uti o n: 
“ Arti cl e 1 4.- N o l a w s h all b e gi v e n e x p o st f a ct o or r etr o a cti v e tr e at m e nt. 
All p e r s o n s p u ni s h e d u n d e r t h e l a w a r e e ntitl e d t o d u e p r o c e s s, 
p u ni s h m e nt s m u st f oll o w w h at i s di ct at e d b y writt e n l a w. ” “ Arti cl e 1 6.-
N o o n e s h all b e m ol e st e d i n hi s p e r s o n, f a mil y, h o m e, p a p e r s o r 
p o s s e s si o n s, e x c e pt b y a writt e n or d er or m a n d at e of a c o m p et e nt 
a ut h orit y, w hi c h s h all b e gr o u n d e d a n d m oti v at e d b y l e g al pr o c e d ur al 
c a u s e ”. W h e n a n i n di vi d u al fil e s a r e q u e st b ef or e a n y a ut h orit y a n d t h e 
a ut h orit y gr a nts t h e i n di vi d u al a ri g ht or b e n efit t hr o u g h a r es ol uti o n, t h os e 
a d v a nt a g es c a n n ot b e ar bitr aril y r e v o k e d. 816  

5 5 8. A c c or di n gl y, o n c e T el e F á cil’s ri g hts w er e est a blis h e d b y t h e I F T u n d er 

R es ol uti o n 3 8 1 a n d v est e d u n d er M e xi c a n l a w, t h e I F T c o ul d n ot l e g all y c h a n g e t h e m. 

8 1 2 	 T h e o nl y n arr o w e x c e pti o n is t o c orr e ct a n ot ori o us i n v ol u nt ar y mist a k e, w hi c h is n ot t h e c as e h er e. S e e 
S ori a R e p ort, ¶ 1 2 9, C- 0 0 9 . 
8 1 3 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 1 2 8, 1 3 1, C- 0 0 8 . 
8 1 4 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 3 0, C- 0 0 8 . S ori a R e p ort, ¶ 1 2 9 ( “[ T] h e o nl y w a y f or t h e iss ui n g a ut h oriti es t o a m e n d its 
t er ms, is if t h e r el e v a nt pri v at e e ntit y fil es t h e a v ail a bl e l e g al r e m e di es i n t h e c o urts. ”), C- 0 0 9 . 
8 1 5 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 2 9, C- 0 0 9 ; Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 3 4, C- 0 0 8 . 
8 1 6 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 3 0, C- 0 0 9 . 
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5 5 9. B ut t hi s i s e x a ctl y w h at it di d. I n R e s ol uti o n 3 8 1, t h e I F T e x pr e s sl y r e c o g ni z e d 

t h at T el e F á cil a n d T el m e x h a d pr e vi o usl y a gr e e d o n all e x c e pt t w o i nt er c o n n e cti o n t er ms. It 

f o u n d s p e cifi c all y t h at “t h e i nt er c o n n e cti o n r at es w er e c o m pl et el y d et er mi n e d b y [ T el m e x’s] 

dr aft i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt ” a n d t h at T el e F á cil “ h a d f ull k n o wl e d g e of a n d c o ns e nt e d t o t h e 

s a m e [r at es]. ”817  T h e I F T als o r ul e d t h at “t h er e e xisti n g a n a gr e e m e nt b et w e e n T el e F á cil, 

T el m e x a n d T el n or ... s u c h c o n c essi o n air es ar e o bli g at e d t o gr a nt t h e i nt er c o n n e cti o n r e q u est e d 

b y T el e F á cil. ” 818  

5 6 0. Y et i n D e cr e e 7 7, t h e I F T r e v ers e d t h at r uli n g c o m pl et el y, fi n di n g t h at, e x c e pt f or 

t h e t w o dis p ut e d it e ms s u b mitt e d f or r es ol uti o n, t h e dis p uti n g p arti es’ ri g hts wit h r es p e ct t o all 

u n dis p ut e d t er ms, i n cl u di n g t h e i nt er c o n n e cti o n r at e t hr o u g h 2 0 1 7, “ ar e h el d h ar ml ess. ” 819  

5 6 1. B ot h of M e xi c o’s l e a di n g t el e c o m m u ni c ati o ns c o m m e nt at ors — b ot h of w h er e 

s er v e d as f or m er C O F E T E L C o m missi o n ers — c o n cl u d e t h at D e cr e e 7 7 ill e g all y r e vis e d 

R e s ol uti o n 3 8 1. Mr. S ori a st at e s: 

I n t hi s c a s e, e v e n t h o u g h t h e I F T pr et e n d e d t o di s g ui s e D e cr e e 7 7 a s a n 
e xt e n si o n of R e s ol uti o n 3 8 1, a n d al s o a s a c o nfir m ati o n of i nt er pr et ati o n 
crit eri a, t h e I n stit ut e, i n f a ct, m at eri all y r e v o k e d it s o w n st at e m e nt i n 
R e s ol uti o n 3 8 1 c o n c e r ni n g t h e r e c o g niti o n o f t h e e nti r et y a n d 
e nf or c e a bilit y of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b et w e e n T el m e x/ T el n or 
a n d T el e F á cil. Wit h t hi s r e v o c ati o n, t h e I F T d e pri v e d T el e F á cil of t h e 
ri g ht s pr e vi o u sl y gr a nt e d i n R e s ol uti o n 3 8 1, i n cl u di n g all t er m s a n d 
c o n diti o ns of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt. 820  

8 1 7 	 R es ol uti o n 3 8 1, at p p. 1 3- 1 4, C- 0 2 9 . 
8 1 8 	 I d. at p. 1 6. 
8 1 9 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 3, C- 0 5 1 . 
8 2 0 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 3 1, C- 0 0 9 . 
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5 6 2. Pr of ess or Ál v ar e z c o n c urs: 

I nt er pr et ati o n a ut h orit y i n arti cl e 1 5 a n d 1 7 of t h e F T B L i s n ot u nli mit e d. 
I n t h e c a s e at st a k e, R e s ol uti o n 3 8 1 i s n ot u n cl e ar, a n d it s s c o p e w a s 
c h a n g e d. I n m y o pi ni o n, D e cr e e 7 7 di d n ot i nt er pr et R e s ol uti o n 3 8 1, n or 
di d it cl arif y R e s ol uti o n 3 8 1. D e cr e e 7 7 c h a n g e d b ot h t h e r e a s o ni n g of 
R e s ol uti o n 3 8 1 a n d it s fi n al d e ci si o n s. C o n s e q u e ntl y, D e cr e e 7 7 i s 
u nl a wf ul a n d c o ntr ar y t o t h e M e xi c a n p u bli c p oli c y i n i nt er c o n n e cti o n. 821  

5 6 3. T h e d e cisi o n of t h e Pl e n ar y m aj orit y ( o v er t h e o bj e cti o ns of t hr e e of its m e m b ers) 

t o c h ar a ct eri z e D e cr e e 7 7 as n o m or e t h a n a n “i nt er pr et ati o n ” of R es ol uti o n 3 8 1 — “ wit h o ut t his 

i m pl yi n g a n y m o difi c ati o n t o s ai d r es ol uti o n ”822—is t h us d o w nri g ht r e pr e h e nsi bl e. 823  

b. 	 D e c r e e 7 7 C o m pl et el y D e ni e d T el e F á cil D u e P r o c ess. 

5 6 4. D e cr e e 7 7 c o m p o u n d e d t h e I F T’s c o m pl et e d e ni al of d u e pr o c ess t o T el e F á cil. 

B y a d o pti n g t h at m e as ur e, t h e Pl e n ar y e n d ors e d t h e I F T’s s e cr et s c h e m e t o i m p e d e e nf or c e m e nt 

of R es ol uti o n 3 8 1, e xt e n di n g its n e g ati v e i m p a ct o n T el e F á cil. S h o c ki n gl y, t h e Pl e n ar y d e pri v e d 

T el e F á cil of its i n v est m e nt i n M e xi c o wit h o ut a n y m e a ni n gf ul n oti c e or o p p ort u nit y t o b e h e ar d. 

I n f a ct, t h e Pl e n ar y a ct e d i n a m a n n er t h at pr o d u c e d a n u nf air a n d u nj ust o ut c o m e i n t hr e e 

pri n ci p al w a ys. 

5 6 5. First, t h e Pl e n ar y k n o wi n gl y c o n d o n e d a n d p er p et u at e d all of t h e pr o c ess err ors 

c o m mitt e d b y t h e L e g al U nit. N a m el y, t h e Pl e n ar y r ai s e d n o o bj e cti o n s t o: 

• T h e C o m pli a n c e U nit’ s f ail ur e t o p erf or m it s d ut y a n d e nf or c e R e s ol uti o n 3 8 1, a s 
r e n d er e d b y t h e Pl e n ar y; 

8 2 1 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 3 3, C- 0 0 8 . 
8 2 2 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 3, C- 0 5 1 . 
8 2 3 	 Mr. S ori a a n d Pr of ess or Ál v ar e z c o n c ur as a m att er of M e xi c a n l a w. S ori a R e p ort, ¶ 1 3 6 ( c o n cl u di n g t h at 
t h e I F T “ h a d n o a ut h orit y t o r e v o k e its o w n d et er mi n ati o n i n R es ol uti o n 3 8 1, as it di d, or e v e n w ors e, t o stri p T el e 
F a cil fr o m pr e vi o usl y a c k n o wl e d g e d ri g hts, r es ulti n g i n u nl a wf ul c o n d u ct u n d er a d mi nistr ati v e l a w. ”), C- 0 0 9 ; 
Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 3 4( 1) ( c o n cl u di n g t h at “[I]ss ui n g D e cr e e 7 7 i nst e a d of e nf or ci n g R es ol uti o n 3 8 1 is u nr e as o n a bl e 
a n d u nl a wf ul ... b e c a u s e t h er e i s n o l e g al b a si s t o r e vi s e R e s ol uti o n 3 8 1 ( e x c e pt b y a c o urt) ”), C- 0 0 8 . 
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• t h e I F T’ s f ail ur e t o r e s p o n d i n a n y w a y si n c e D e c e m b er 2 0 1 4 t o T el e F á cil’ s 
m ulti pl e r e q u ests f or e nf or c e m e nt of R es ol uti o n 3 8 1; 

• t h e L e g al U nit’ s i m pr o p er d e ci si o n t o s u b s u m e T el e F á cil’ s r e q u e st f or 
e nf or c e m e nt i nt o T el m e x’s r e q u est f or c o nfir m ati o n of crit eri a; a n d 

• t h e L e g al U nit’ s f ail ur e t o i nf or m T el e F á cil at a n y p oi nt t h at t h e s c o p e of 
R e s ol uti o n 3 8 1 w a s b ei n g r e c o n si d er e d a n d w o ul d b e pr e s e nt e d t o t h e Pl e n ar y f or 
d e ci si o n. 

5 6 6. N ot a bl y, t h e r e c or d r e v e als t h at t h e I F T C o m missi o n ers h a d s p e cifi c k n o wl e d g e of 

t h e s u bst a n c e of t h e L e g al U nit’s dr aft d e cr e e — a n d e v e n pr o vi d e d c o m m e nts o n it i n a d v a n c e of 

t h e A pril 8, 2 0 1 7 Pl e n ar y m e eti n g.824  Y et n o C o m mi s si o n er t h o u g ht t o c h all e n g e t h e l e giti m a c y 

of t h e s e cr et pr o c ess, a n d t h e Pl e n ar y si m pl y m o v e d f or w ar d t o c o nsi d er t h e L e g al U nit’s 

pr o p os e d “i nt er pr et ati o n ” of t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1. 

5 6 7. I n a d diti o n, t h e Pl e n ar y is its elf dir e ctl y r es p o nsi bl e f or c o nsi d eri n g ( a n d 

ulti m at el y r e visi n g) t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1 t o T el e F á cil’s d etri m e nt wit h o ut e v er aff or di n g 

t h e c o m p a n y a n y d u e pr o c e s s pr ot e cti o n s. P utti n g a si d e t h e bl at a nt ill e g alit y of a m e n di n g 

R es ol uti o n 3 8 1, t h e Pl e n ar y — as t h e ulti m at e ar bit er of i nt er c o n n e cti o n dis p ut es —s h o ul d h a v e 

r e c o g ni z e d t h at its a cti o ns c o ul d ( a n d ulti m at el y w o ul d) n e g ati v el y i m p a ct T el e F á cil’s l e g al 

ri g hts a n d i nt er ests.825  

8 2 4 	 I n f a ct, t h e tr a ns cri pts fr o m t h e Pl e n ar y’s s essi o n t h at t o o k pl a c e o n M ar c h 1 3, 2 0 1 5 i n di c at e d cl e arl y t h at 
t h e C o m missi o n ers h a d pr o vi d e d c o m m e nts o n a dr aft of D e cr e e 7 7. S e e Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d mitti n g 
C o m m e nts fr o m C o m missi o n ers, at 1, C- 0 4 6 . 
8 2 5 	 A c c or di n g t o Mr. S ori a, a n o p e n a n d f air h e ari n g is g u ar a nt e e d u n d er M e xi c a n l a w “i n or d er t o pr es er v e 
s p e cifi c d ef e ns e ri g hts of t h e aff e ct e d p arti es, s u c h as t h eir ri g ht t o b e h e ar d b ef or e b ei n g d e pri v e d fr o m t h eir ri g hts, 
a n d t o pr o vi d e t h e n e c e s s ar y e vi d e n c e t o s u p p ort t h eir cl ai m s. ” H e c o nti n u e s: “ N o o n e s h all b e d e pri v e d of a l e g al 
ri g ht u nl ess it is b y m e a ns of tri al fil e d b ef or e est a blis h e d c o urts t hr o u g h w hi c h t h e r ul e of l a w is s o u g ht. ” S ori a 
R e p ort, ¶ 1 3 5, C- 0 0 9 . 
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5 6 8. I n f a ct, t h e i d e nti c al c o m p o siti o n of C o m mi s si o n er s h a d r e c e ntl y r e s ol v e d t h e 

v er y s a m e dis p ut e o nl y a f e w m o nt hs e arli er. 826  T h at pr o c e s s cl e arl y all o w e d e a c h p art y a n 

o p p ort u nit y t o b e h e ar d. N a m el y, f oll o wi n g T el e F á cil’s p etiti o n t o t h e I F T t o r es ol v e its 

i nt er c o n n e cti o n dis p ut e wit h T el m e x, fil e d o n J ul y 1 1, 2 0 1 4, t h e I F T a d h er e d t o t h e f oll o wi n g 

str u ct ur e d pr o c e d ur e:827  

• O n J ul y 1 1, 2 0 1 4, t h e I F T n otifi e d T el m e x of t h e i niti ati o n of t h e pr o c e e di n g a n d, 
p ur s u a nt t o a p pli c a bl e t el e c o m m u ni c ati o n s l a w, pr o vi d e d T el m e x t e n d a y s t o 
p r o vi d e a r e s p o n s e, i n cl u di n g it s o w n o p p o rt u nit y t o i d e nti f y w hi c h 
i nt er c o n n e cti o n t er ms it c o nsi d er e d t o b e i n dis p ut e;828  

• T el m e x r es p o n d e d o n A u g ust 2 6, 2 0 1 4 s etti n g f ort h its p ositi o n i n gr e at d et ail; 829  

• O n c e t h e I F T h a d h e ar d fr o m e a c h p art y, o n S e pt e m b er 9, 2 0 1 4, it c o n v e y e d it s 
pr o p o s e d di s p o siti o n of t h e m att er t o t h e p arti e s a n d pr o vi d e d e a c h p art y t e n d a y s 
t o pr es e nt t h eir fi n al ar g u m e nts; 

• O n S e pt e m b er 2 4, 2 0 1 4, b ot h T el m e x a n d T el e F á cil s u b mitt e d t h eir fi n al 
ar g u m e nts; 830  a n d 

• O n N o v e m b er 2 6, 2 0 1 4, t h e I F T r e n d er e d a r e a s o n e d d e ci si o n i n t h e f or m of 
R e s ol uti o n 3 8 1, e st a bli s hi n g all t er m s of i nt er c o n n e cti o n a n d or d eri n g t h e p arti e s 
t o e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b a s e d o n t h o s e t er m s a n d t o i nt er c o n n e ct 
t h eir s yst e ms.831  

5 6 9. A c c or di n gl y, b ot h T el e F á cil a n d T el m e x w er e gi v e n t h e o p p ort u nit y t o b e h e ar d 

a n d, as e vi d e n c e d b y t h e r e as o ni n g i n R es ol uti o n 3 8 1, w er e i n f a ct h e ar d. 

8 2 6 	 R es ol uti o n 3 8 1, C- 0 2 9 . 
8 2 7 	 F T L, at Arti cl e 4 2, C L- 0 0 1 ; F T B L, at Arti cl e 1 2 9, C L- 0 0 4 . 
8 2 8 	 R e q u est f or I nt er c o n n e cti o n Dis p ut e R es ol uti o n, C- 0 2 5 . 
8 2 9 	 T el m e x's R e pl y t o I nt er c o n n e cti o n Dis p ut e, C- 0 2 7 . 
8 3 0 	 T el m e x’s Cl osi n g Ar g u m e nts, C- 0 2 8 . 
8 3 1 	 R es ol uti o n 3 8 1, C- 0 2 9 . 
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5 7 0. H a vi n g r es ol v e d n u m er o us i nt er c o n n e cti o n dis p ut es li k e t h e o n e b et w e e n T el e 

F á cil a n d T el m e x, it is st u n ni n g t h at, u n d er t h es e cir c u mst a n c es, t h e Pl e n ar y di d n ot r e c o g ni z e 

t h e n e e d t o pr o vi d e a f air pr o c ess b ef or e d e ci di n g w h et h er t o c urt ail T el e F á cil’s criti c al 

i nt er c o n n e cti o n ri g hts. 

5 7 1. U p o n r e c ei vi n g a dr aft t e xt of D e cr e e 7 7 f or c o nsi d er ati o n i n mi d- M ar c h 2 0 1 5, if 

n ot e arli er, 832  t h e Pl e n ar y m a d e n o eff ort at all t o i nf or m T el e F á cil t h at t h e s c o p e of R es ol uti o n 

3 8 1 w as b ei n g c o nsi d er e d. T el e F á cil r e c ei v e d n o n oti c e at a n y ti m e b et w e e n mi d- M ar c h 2 0 1 5, 

w h e n t h e L e g al U nit s h ar e d a dr aft t o t h e Pl e n ar y, a n d A pril 8, 2 0 1 5, w h e n t h e Pl e n ar y a d o pt e d 

D e cr e e 7 7. As m e nti o n e d, T el e F á cil o nl y l e ar n e d of t h e l oss of its ri g hts aft e r D e cr e e 7 7 h a d 

alr e a d y b e e n a d o pt e d, a n d t h e s a m e w as n otifi e d t o T el e F á cil’s c o u ns el o n A pril 1 3, 2 0 1 5. 833  

5 7 2. S e c o n d, t h e Pl e n ar y disi n g e n u o usl y r e pr es e nt e d t h at T el e F á cil’s vi e ws h a d b e e n 

t a k e n i nt o c o nsi d er ati o n b ef or e D e cr e e 7 7 w as a d o pt e d, w h e n, i n f a ct, t h e y c o ul d n ot h a v e b e e n. 

Aft er r e c alli n g T el e F á cil’s r e q u ests f or e nf or c e m e nt a n d T el m e x’s r e q u est f or c o nfir m ati o n of 

crit eri a, t h e Pl e n ar y st at e d t h e p ur p os e of D e cr e e 7 7: 

I n or d er t o a d dr e s s t h e r ef err e d r e q u e st s a n d c o nfir m ati o n s of crit eri a a n d 
wit h t h e p ur p o s e of eff e cti v el y e nf or ci n g t h e I nt er c o n n e cti o n R e s ol uti o n 
[ 3 8 1], it i s n e c e s s ar y f or t h e I F T Pl e n ar y t o a n al y z e s ai d r e s ol uti o n i n 
or d er t o d et er mi n e its s c o p e t hr o u g h t h e iss u a n c e of t his D e cr e e. 834  

5 7 3. T h e d es cri pti o n i n a c c ur at el y s u g g ests t h at T el e F á cil a n d T el m e x h a d b e e n m a d e 

a w ar e of e a c h ot h er’s r e q u ests, w h e n, i n f a ct, t h e y h a d n ot. 

8 3 2 	 T h e L e g al U nit’ s dr aft of D e cr e e 7 7 i s d at e d A pril 7, 2 0 1 5. L e g al U nit Pr o p o s al, C- 0 5 0 . A s e x pl ai n e d, at 
l e ast t w o w e e ks e arli er, t h e I F T C o m missi o n ers w er e pr o vi di n g c o m m e nts t o t h e L e g al U nit o n a dr aft d e cr e e a n d, 
t h us, t h er e w as a m pl e o p p ort u nit y t o i nf or m T el e F á cil. S e e Tr a ns cri pt of Pl e n ar y S essi o n a d mitti n g C o m m e nts fr o m 
C o m missi o n ers, at 1, C- 0 4 6 . 
8 3 3 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 1 9, C- 0 0 4 . 
8 3 4 	 D e cr e e 7 7, at p. 2 ( X), C- 0 5 1 . 
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5 7 4. E v e n m or e misl e a di n gl y, D e cr e e 7 7 st at es: “... d eri v e d fr o m t h e diff er e nt 

i nt er pr et ati o ns t h at t h e p arti es h a v e m a d e r e g ar di n g t h e s c o p e of t h e r es ol uti o n, it is n e c ess ar y t o 

iss u e t his D e cr e e. ”835  D e cr e e 7 7 t h us wr o n gl y i m pli es t h at T el e F á cil a n d T el m e x w er e dir e ctl y 

e n g a g e d i n a n i nt er pr eti v e dis p ut e a n d t h at t h e y h a d h a d t h e o p p ort u nit y t o pr o vi d e t h eir 

r es p e cti v e “i nt er pr et ati o ns ” r e g ar di n g “t h e s c o p e of t h e r es ol uti o n [ 3 8 1]. ”836  

5 7 5. H o w e v er, n ot hi n g c o ul d b e f art h er fr o m t h e tr ut h. T el e F á cil w as n e v er o n c e 

i n vit e d t o off er its vi e ws o n “t h e s c o p e of t h e r es ol uti o n. ” R at h er, it h a d s e p ar at el y p etiti o n e d t h e 

I F T o n m ulti pl e o c c asi o ns t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 as r e n d er e d, wit h o ut e v er r e c ei vi n g a 

r es p o ns e.837  N or h a d T el e F á cil a n y k n o wl e d g e of t h e s u bst a n c e of T el m e x’s r e q u est f or 

c o nfir m ati o n of crit eri a, 838  w hi c h cl e arl y s o u g ht t o cl a w b a c k t h e s c o p e of R es ol uti o n 3 8 1 t o T el e 

F á cil’ s d etri m e nt. H a d T el e F á cil k n o w n, it w o ul d h a v e pr ot e st e d vi g or o u sl y. T h e Pl e n ar y’ s 

mis c h ar a ct eri z ati o n of t h e sit u ati o n t o s u g g est a f air pr o c ess, w h e n n o n e w as pr o vi d e d, is 

t h er ef or e b e y o n d t h e p al e. 

5 7 6. T hir d, t h e Pl e n ar y’s d e cisi o n- m a ki n g pr o c ess w as f u n d a m e nt all y d efi ci e nt i n t h at 

it di d n ot a c c o u nt f or T el e F á cil’s vi e ws, b ut r at h er o nl y t h os e of t h e I F T’s L e g al U nit a n d 

p ossi bl y T el m e x. 839  D e cr e e 7 7 f o u n d t h at “t h e r e q u e st fr o m T el e F á cil [f or e nf or c e m e nt of 

R es ol uti o n 3 8 1] is s ettl e d i n t er ms of t h e pr o visi o ns of t h e S e c o n d C o nsi d er ati o n s e cti o n of t his 

8 3 5 	 I d. at p. 1 1. 
8 3 6 	 I d. 
8 3 7 	 T el e F á cil m a d e m ulti pl e r e q u ests. S e e First E nf or c e m e nt R e q u est, C- 0 3 5 ; S e c o n d E nf or c e m e nt R e q u est, 
C- 0 3 8 ; R e mi n d er of R e q u e st, C- 1 0 7 ; Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, C- 0 4 3 ; F oll o w- u p wit h Pl e n ar y, C-
0 4 9 . 
8 3 8 	 At m ost, T el e F á cil r e pr es e nt ati v es h e ar d a n u ns p e cifi c r ef er e n c e “t o c o nfir m t h e crit eri a p ert ai ni n g t o t h e 
pr o vi si o n s of t h e a gr e e m e nt ” at t h e M ar c h 5 Pl e n ar y m e eti n g. Tr a n s cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g ”) at p. 6, C-
0 4 3 . 
8 3 9 	 S ori a R e p ort, ¶ 1 3 3 ( “ T a ki n g i nt o c o nsi d er ati o n t h e f a ct t h at D e cr e e 7 7 r e v o k e d pr e vi o usl y o bt ai n e d ri g hts, 
T el e F a cil s h o ul d h a v e b e e n gr a nt e d t h e o p p ort u nit y t o pr e s e nt it s vi e w s ... T h e l a c k of all o wi n g T el e F a cil t o b e 
h e ar d is a cl e ar vi ol ati o n of d u e pr o c ess of l a w. ”), C- 0 0 9 . 
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D e cr e e, b y est a blis hi n g t h e s c o p e of t h e I nt er c o n n e cti o n R es ol uti o n i n a c c or d a n c e wit h t h e 

a p pli c a bl e l e g al pr e c e pts alr e a d y a n al y z e d. ” 840  

5 7 7. T his a n al ysis of l e g al pr e c e pts, h o w e v er, w as b as e d s ol el y o n t h e L e g al U nit’s 

vi e ws, w hi c h w er e n ot o nl y l e g all y fl a w e d, b ut als o hi g hl y sl a nt e d i n T el m e x’s f a v or b y 

eli mi n ati n g t h e a p pli c a bl e r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7. 

5 7 8. H a d T el e F á cil b e e n i n vit e d t o pr es e nt its vi e ws, it w o ul d h a v e f er v e ntl y o bj e ct e d 

t o t h e pr o p os e d i nt er pr et ati o n of Arti cl e 4 2 of t h e F T L. S p e cifi c all y, it w o ul d h a v e ar g u e d t h at 

t h e i nt er pr et ati o n i g n or e d f u n d a m e nt al pri n ci pl es of fr e e d o m of c o ntr a ct a n d pr o m pt a n d 

eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n, vi ol at e d t h e pri n ci pl e of irr e v o c a bilit y of a d mi nistr ati v e r uli n gs, w as 

c o ntr ar y t o M e xi c a n S u pr e m e C o urt pr e c e d e nts a n d M e xi c o’s eff orts t o r ef or m its 

t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et, a n d ulti m at el y u n d er mi n e d t h e p u bli c i nt er est i n vi ol ati o n of b ot h 

t h e l ett er a n d s pirit of M e xi c o’s e ntir e t el e c o m m u ni c ati o ns r e gi m e.841  

c. 	 D e c r e e 7 7 W as Hi g hl y Dis c ri mi n at o r y. 

5 7 9. D e cr e e 7 7 r e pr es e nt e d a r a di c al, o n e-ti m e d e p art ur e fr o m l o n gst a n di n g r e g ul at or y 

pr a cti c e wit h t h e eff e ct of n e utr ali zi n g T el e F á cil as a c o m p etiti v e t hr e at t o T el m e x. It h as al w a ys 

b e e n t h e pr a cti c e of t h e I F T a n d its pr e d e c ess or, C O F E T E L, t o r es ol v e a n i nt er c o n n e cti o n dis p ut e 

i n a si n gl e pr o c e e di n g. At t h e c o n cl usi o n of s u c h pr o c e e di n g, t h e r e g ul at or h as al w a ys or d er e d 

t h e dis p uti n g p arti es t o p h ysi c all y i nt er c o n n e ct t h eir s yst e ms a n d e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt b as e d o n t h e t er ms est a blis h e d i n t h e pr o c ess. 842  N ot s ur pri si n gl y, t h er ef or e, 

R es ol uti o n 3 8 1 f oll o w e d t his l o n gst a n di n g pr a cti c e pr e cis el y. 

8 4 0 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 2, C- 0 5 1 . 
8 4 1 	 S e e T el e F á cil’s A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 6 3 . 
8 4 2 	 Tr a ns cri pt of M ar c h 5 Pl e n ar y M e eti n g, at p. 1 1, C- 0 4 3 . 
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5 8 0. D e cr e e 7 7 p ur s u e d a r a di c all y diff er e nt — a n d u nj u stifi e d — p o siti o n. N ot o nl y di d 

t h e Pl e n ar y r e v ers e c o urs e c o m pl et el y a n d d e ci d e t h at it n o w l a c k e d a ut h orit y t o est a blis h all 

i nt er c o n n e cti o n t er ms ( b ot h dis p ut e d a n d u n dis p ut e d), b ut it als o o nl y or d er e d t h e dis p uti n g 

p arti es t o p h ysi c all y i nt er c o n n e ct t h eir n et w or ks wit hi n t e n b usi n ess d a ys; criti c all y, a d e a dli n e 

f or e x e c uti o n of t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt w as c o ns pi c u o usl y a bs e nt.843  

5 8 1. A t h or o u g h r e vi e w of all of t h e I F T’s r es ol uti o ns cl e arl y i n di c at es t h at D e cr e e 7 7 

is u ni q u el y a n o m al o us. O n c e t h e F T B L w as e n a ct e d, t h e I F T d e v el o p e d a n e w t e m pl at e w hi c h it 

b e g a n i n cl u di n g, a s a m att er of c o ur s e, i n it s r uli n g s r e s ol vi n g i nt er c o n n e cti o n di s p ut e s. T h at 

t e m pl at e i n cl u d e d t h e f oll o wi n g t e xt: 

T h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt t o b e e x e c ut e d b y t h e p arti e s m u st all o w 
t h e pr o vi si o n of i nt er c o n n e cti o n s er vi c e s b et w e e n t h e t el e c o m m u ni c ati o n s 
n et w or k s wit h o ut h a vi n g a n y p e n di n g el e m e nt s t o b e a gr e e d f or t h e 
d ur ati o n of t h e a gr e e m e nt' s eff e cti v e t er m; li k e wi s e, t h e r e s ol uti o n t h at 
t h e I F T i s s u e s t o r e s ol v e c o n diti o n s t h at h a v e n ot b e e n a g r e e d b y t h e 
p a rti e s s h all o p e r at e i n t h e s a m e m a n n e r, t hi s, i n o r d e r t h at o n c e t h e 
I F T h a s i s s u e d it s r e s ol uti o n t h e r e a r e n o p e n di n g el e m e nt s t o b e 
d et e r mi n e d t h at w o ul d p r e v e nt t h e p r o visi o n of t h e s e r vi c es .844  

5 8 2. T h e m o d el t e xt l e a v es n o d o u bt t h at t h e I F T its elf b eli e v es t h at it c a n r es ol v e all 

i nt er c o n n e cti o n t er ms ( b ot h dis p ut e d a n d u n dis p ut e d) i n a si n gl e pr o c e e di n g. 

5 8 3. Its cl e ar m e a ni n g is c o nfir m e d b y t h e st a n d ar d l a n g u a g e f or iss ui n g or d ers t h at 

c o n si st e ntl y a p p e ar s at t h e e n d of e v er y si mil ar r e s ol uti o n. T hi s l a n g u a g e pr o vi d e s: 

8 4 3 	 D e cr e e 7 7, at p. 1 3, C- 0 5 1 . 
8 4 4 	 S e e, e. g., R es ol u ci ó n P/I F T/ 2 5 1 1 1 5/ 5 4 3 m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e 
T el e c o m u ni c a ci o n es d et er mi n a l as c o n di ci o n es d e i nt er c o n e xi ó n n o c o n v e ni d as e ntr e M e g a C a bl e, S. A. d e C. V. y 
A T & T Di git al, S. d e R. L. d e C. V. ( R es ol uti o n P/I F T/ 2 5 1 1 1 5/ 5 4 3 t hr o u g h w hi c h t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e d et er mi n es t h e c o n diti o ns of i nt er c o n n e cti o n n ot a gr e e d b et w e e n M e g a C a bl e, S. A. d e 
C. V. a n d A T & T Di git al, S. d e R. L. d e C. V.) ( N o v e m b er 2 5, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er “ R es ol uti o n 5 4 3 ”), at p. 1 7, C- 1 0 0 ; 
R es ol u ci ó n P/I F T/ 1 2 0 8 1 5/ 3 5 6 m e di a nt e l a c u al el Pl e n o d el I nstit ut o F e d er al d e T el e c o m u ni c a ci o n es d et er mi n a l as 
c o n di ci o n es d e i nt er c o n e xi ó n n o c o n v e ni d as e ntr e T el éf o n os d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. e I P M atri x, S. A. d e C. V. 
( R es ol uti o n P/I F T/ 1 2 0 8 1 5/ 3 5 6 t hr o u g h w hi c h t h e Pl e n ar y of t h e F e d er al T el e c o m m u ni c ati o ns I nstit ut e d et er mi n es 
t h e c o n diti o n s of i nt er c o n n e cti o n n ot a gr e e d b et w e e n T el éf o n o s d e M é xi c o, S. A. B. d e C. V. a n d I P M atri x, S. A. d e 
C. V.) ( A u g ust 1 2, 2 0 1 5) ( h er ei n aft er “ R es ol uti o n 3 5 6 ”), at p. 2 1, C- 1 0 1 . 
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Wit hi n t h e 1 0 (t e n) b u si n e s s d a y s f oll o wi n g t h e d at e i n w hi c h t h e 
n otifi c ati o n of t hi s R e s ol uti o n i s eff e cti v e, [t h e di s p uti n g p arti e s] m u st 
i nt er c o n n e ct t h eir p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s a n d i niti at e t h e 
pr o visi o n of t h e c orr es p o n di n g i nt er c o n n e cti o n s er vi c es. I n t h at s a m e t er m, 
s u c h c o m p a ni e s m u st e x e c ut e t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt s of t h eir 
p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s p ur s u a nt t o t h e t er m s a n d c o n diti o n s 
e st a bli s h e d i n t h e [ 	 ] s e cti o n o f t hi s R e s ol uti o n. O n c e t h e 
c orr e s p o n di n g a gr e e m e nt h a s b e e n e x e c ut e d, t h e y m u st s u b mit j oi ntl y or 
i n di vi d u all y a n ori gi n al or c ertifi e d c o p y of t h e a gr e e m e nt t o t h e F e d er al 
T el e c o m m u ni c ati o n s I n stit ut e, wit hi n t h e 3 0 (t hirt y) b u si n e s s d a y s 
f oll o wi n g it s e x e c uti o n, i n o r d e r t o r e gi st e r it i n t h e P u bli c 
T el e c o m m u ni c ati o ns R e gistr y. 845  

5 8 4. N ot a bl y, a c c or di n g t o est a blis h e d pr a cti c e, t h e I F T i m p os es t h e s a m e t e n- d a y 

d e a dli n e o n t h e p arti es f or p h ysi c al i nt er c o n n e cti o n a n d e x e c uti o n of t h e i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt. 

5 8 5. A c o m pl et e s ur v e y of all r es ol uti o ns r es ol vi n g dis p ut es u n d er t h e F T B L a n d t h e 

F T L, e x cl u di n g D e cr e e 7 7 a n d R es ol uti o n 1 2 7, s h o ws t h at t h e I F T’s pr a cti c e h as r e m ai n e d t h e 

s a m e w h e n r es ol vi n g dis p ut es b et w e e n c o n c essi o n air es t h at w er e i nt er c o n n e cti n g f or t h e first 

ti m e, as T el e F á cil a n d T el m e x w er e s e e ki n g t o d o.846  I n e v er y i n st a n c e, t h e I F T r e s ol v e d a n 

i nt er c o n n e cti o n dis p ut e i n a si n gl e pr o c e e di n g a n d or d er e d t h e p arti es b ot h t o i nt er c o n n e ct a n d 

e x e c ut e t h e i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt si m ult a n e o usl y. 

5 8 6. T h e Pl e n ar y’s d e vi ati o n fr o m l o n gst a n di n g pr a cti c e r ais es l e giti m at e c o n c er ns 

a b o ut it s m oti v e s. It i s e n or m o u sl y si g nifi c a nt t h at t h e I F T’ s e xtr e m e d e p art ur e i n pr a cti c e, o n a 

o n e-ti m e b asis, all o w e d T el m e x t o a v oi d its i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o ns, s a vi n g it fr o m a d e al 

8 4 5 	 S e e, e. g., R es ol uti o n 3 8 1, at p. 1 7, C - 0 2 9 • R es ol uti o n 1 2 7, at p. 3 6, C - 0 6 1 • R es ol uti o n 5 4 3, at p. 3 2, C - 1 0 0 • 
R es ol uti o n 3 5 6, at p. 3 4, C - 1 0 1 . 
8 4 6 	 T h e s ur v e y w as b as e d o n a r e vi e w of all p u bli cl y a v ail a bl e r es ol uti o ns i n w hi c h t h e r e g ul at or r es ol v e d first-
ti m e i nt er c o n n e cti o ns w h e n n o pri or i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt b o u n d t h e c o n c essi o n air es. S e e C o ns ult a d e 
r es ol u ci o n es d e d es a c u er d os d e i nt er c o n e xi ó n e n b us c a d or d e r es ol u ci o n es d el Pl e n o ( S e ar c h of i nt er c o n n e cti o n 
dis p ut e r es ol uti o ns i n t h e Pl e n ar y R es ol uti o ns s e ar c h t o ol) (l ast u p d at e d O ct o b er 3 1, 2 0 1 7) ( h er ei n aft er 
" C o nfir m ati o ns of Crit eri a s e ar c h "), C - 0 9 9 . 
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wit h T el e F á cil t h at T el m e x n o l o n g er li k e d. Wit h o ut a n y r ati o n al b asis f or u nl a wf ull y r e p e ali n g 

criti c al el e m e nts of R es ol uti o n, t h e I F T’s c o n d u ct c a n o nl y b e u n d erst o o d as n a k e d pr ot e cti o nis m 

at t h e e x p e ns e of a n e w m ar k et e ntr a nt. 

* * * 

5 8 7. B as e d o n t h e a b o v e a n al ysis, D e cr e e 7 7 cl e arl y c o nstit ut es a f urt h er br e a c h of 

Arti cl e 1 1 0 5. It w as s o ar bitr ar y, u n d ul y s e cr eti v e, a n d dis cri mi n at or y as t o f all w ell b el o w 

i nt er n ati o n al st a n d ar ds. 

5 8 8. First, it w as cl e arl y ar bitr ar y i n t h at it “ c o nstit ut e d a n u n e x p e ct e d a n d s h o c ki n g 

r e p u di ati o n of a p oli c y’s v er y p ur p os e a n d g o als ” a n d “ ot h er wis e gr ossl y s u b v ert[ e d] a d o m esti c 

l a w or p oli c y f or a n ult eri or m oti v e. ”847  A st o u n di n gl y, wit h o ut j u stifi c ati o n, t h e I F T j etti s o n e d 

t h e m ost f u n d a m e nt al t e n ets of M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns l a w —i n cl u di n g pr o m pt a n d 

eff e cti v e i nt er c o n n e cti o n i n t h e p u bli c i nt er est — wit h t h e eff e ct of pr ot e cti n g T el m e x fr o m its 

d e al wit h T el e F á cil. 

5 8 9. S e c o n d, t h e I F T Pl e n ar y d estr o y e d T el e F á cil’s criti c al i nt er c o n n e cti o n ri g hts 

b e hi n d cl os e d d o ors, wit h o ut e v er y i nf or mi n g T el e F á cil or s oli citi n g i n p ut fr o m t h e c o m p a n y. I n 

f a ct, T el e F á cil r e m ai n e d c o m pl et el y l o c k e d o ut of a criti c al pr o c ess t h at w o ul d ulti m at el y 

e vi s c er at e it s i n v e st m e nt i n M e xi c o. D e cr e e 7 7 t h er ef or e u n d o u bt e dl y “i n v ol v e[ d] a l a c k of d u e 

pr o c ess l e a di n g t o a n o ut c o m e w hi c h off e n ds j u di ci al pr o pri et y. ” 848  

8 4 7 	 S e e C ar gill, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 2 0 0 9), ¶ 2 9 6, 
C L- 0 2 6 . 
8 4 8 	 S e e W ast e M a n a g e m e nt, I n c. v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 0/ 3, A w ar d ( A pr. 3 0, 
2 0 0 4), ¶ 9 8, C L- 0 7 1 ; s e e als o M et al cl a d C or p or ati o n v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 7/ 1, 
A w ar d ( A u g. 3 0, 2 0 0 0), ¶ 9 1, C L- 0 5 3 . 
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5 9 0. T hir d, D e cr e e 7 7 w as hi g hl y dis cri mi n at or y. Gi v e n R es p o n d e nt’s r ef us al t o 

di v ul g e r e q u est e d d o c u m e nts, it is i m p ossi bl e t o pr o v e d efi niti v el y t h e “ willf ul t ar g eti n g ” 849  of 

T el e F á cil’s i n v est m e nt. H o w e v er, t h e I F T’s c o n d u ct is s o err ati c a n d s o c o ntr ar y t o d e e pl y 

r o ot e d pri n ci pl e s of M e xi c a n l a w a s t o r ai s e s eri o u s q u e sti o n s. T h er e c a n b e o nl y o n e r e a s o n a bl e 

e x pl a n ati o n f or t h e I F T’s a cti o ns — n a m el y, t h at, at T el m e x’s r e q u est, t h e I F T eli mi n at e d t h e 

pr e vi o usl y est a blis h e d t er ms of i nt er c o n n e cti o n t h at w er e m ost c ostl y t o t h e m o n o p olist, 

i n cl u di n g a r at e of U S D 0. 0 0 9 7 5 p er mi n ut e of us e t hr o u g h 2 0 1 7. 

3. 	 T h e I F T’s a d o pti o n of R es ol uti o n 1 2 7 Vi ol at e d t h e F ai r a n d E q uit a bl e 
T r e at m e nt P r ot e cti o n 

5 9 1. B y t h e ti m e R es ol uti o n 1 2 7 w as r e n d er e d o n O ct o b er 1 9, 2 0 1 5, T el e F á cil’s 

i n v est m e nt w as alr e a d y l ost.850  Still, t h e a b s ur dit y of t h at m e a s ur e c o nfir m s t h e e gr e gi o u s n e s s of 

t h e I F T’s c o n d u ct str et c hi n g b a c k t o its ori gi n al d e cisi o n n ot t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1.851  If t h e 

I F T’s f ail ur e t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 a n d a d o pti o n of D e cr e e 7 7 w er e t h e cri m es, R es ol uti o n 

1 2 7 w as t h e b ur e a u cr ati c c o v er- u p. 852  

8 4 9 	 S e e C ar gill, I n c or p or at e d v. U nit e d M e xi c a n St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 0 5/ 2, A w ar d ( S e pt. 1 8, 
2 0 0 9), ¶ 3 0 0, C L- 0 2 6 ; s e e als o T E C O G u at e m al a H ol di n gs, L L C v. R e p u bli c of G u at e m al a, I C SI D C as e N o. 
A R B/ 1 0/ 2 3, A w ar d ( D e c. 1 9, 2 0 1 3), ¶ 7 8 0( b), C L- 0 6 6. 
8 5 0 	 S e e s u pr a P art II. B. 4. 
8 5 1 	 A c c or di n g t o Mr. S ori a, “t h e I F T h a d n o a ut h orit y t o a d dr ess T el m e x’s/ T el n or’s r e q u est t o r es ol v e t his n e w 
dis a gr e e m e nt pr o c e d ur e, as all t h e t er ms a n d c o n diti o ns f or t h eir i nt er c o n n e cti o n w er e alr e a d y fi n al a n d bi n di n g 
a m o n g t h e p arti es: s o m e of t h e m h a d b e e n pr e- a gr e e d a m o n g t h e p arti es, as c o nfir m e d b y t h e I F T i n R es ol uti o n 3 8 1, 
a n d t h e r est of t h e m (i. e. i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d p ort a bilit y c osts) h a d b e e n r es ol v e d a n d d et er mi n e d b y t h e I F T 
as T el m e x h a d c o n c e d e d t o t h e m. T h er e w as n o dis a gr e e m e nt. ” S ori a R e p ort, ¶ 1 4 4 ( cit ati o n o mitt e d), C- 0 0 9 . 
8 5 2 	 R e s ol uti o n 1 2 7 w a s al s o it s elf f u n d a m e nt all y ill e g al. A s Mr. S ori a c o n cl u d e s: “ Wit h R e s ol uti o n 1 2 7, t h e 
I F T is ar bitr aril y m o dif yi n g a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt w hi c h h a d b e e n v ali d at e d a n d c ertifi e d b y t h e I F T 
b ef or e h a n d. O n c e a g ai n, t h e I F T is vi ol ati n g T el e F a cil’s ri g ht as a c o n c essi o n air e t o i nt er c o n n e ct a n d f urt h er m or e, 
t h e I F T is d a m a gi n g t h e v al u e t h at T el e F a cil’s c o n c essi o n h a d g ai n e d b y t h e a gr e e d a n d v ali d at e d f e es o bt ai n e d 
t hr o u g h R e s ol uti o n 3 8 1 .... ” S ori a R e p ort, ¶ 1 5 4, C- 0 0 9 . Mr. S ori a a d d s t h at, a s wit h D e cr e e 7 7, R e s ol uti o n 1 2 7 
“i nfri n g e s t h e pri n ci pl e of irr e v o c a bilit y f or a d mi ni str ati v e a ut h oriti e s .... ” S ori a R e p ort, ¶ 1 7 3, C- 0 0 9 . 
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5 9 2. B y w a y of b a c k gr o u n d, t h e I F T’s c o n d u ct l e a di n g u p t o D e cr e e 7 7 i n v ali d at e d all 

i nt er c o n n e cti o n t er ms pr e vi o usl y a gr e e d b et w e e n T el e F á cil a n d T el m e x, i n cl u di n g T el e F á cil’s 

hi g h i nt er c o n n e cti o n r at e. T h e I F T t h us cl e ar e d t h e w a y f or T el m e x t o m a n uf a ct ur e a n e w 

di s p ut e o v er f ut ur e r at e s, w hi c h it c o ul d t h e n pr e s e nt t o t h e I F T f or r e s ol uti o n. Pr of e s s or Ál v ar e z 

a ptl y d es cri b e d t h e pr o bl e m as “t h e n e v er- e n di n g st or y. ” 853  

5 9 3. F urt h er, u n d er t h e F T B L, i n t h e e v e nt of a dis p ut e r e g ar di n g t h e a p pli c a bl e r at e, 

t h e I F T w as o bli g at e d t o i m p os e a dr a m ati c all y l o w er d ef a ult r at e.854  T el m e x t h u s c o ul d h a v e t h e 

r at e r es et t o a l e v el t h at w as a fr a cti o n of t h e v al u e of t h e r at e it pr e vi o usl y a gr e e d t o wit h T el e 

F á cil. T hi s i s, i n f a ct, e x a ctl y w h at T el m e x di d. 

5 9 4. O n J u n e 1 6, 2 0 1 5, o v er T el e F á cil’s str o n g o bj e cti o ns, T el m e x s u b mitt e d a r e q u est 

t o t h e I F T t o r es ol v e a p ur p ort e d dis p ut e wit h T el e F á cil.855  D e s pit e t h e f a ct t h at R e s ol uti o n 3 8 1 

h a d d et er mi n e d t h e a p pli c a bl e r at e t hr o u g h 2 0 1 7, T el m e x ar g u e d, b as e d o n D e cr e e 7 7, t h at t h e 

r at e w as n e v er est a blis h e d.856  T h e I F T f a v or e d T el m e x, fi n di n g t h at a di s a gr e e m e nt o v er r at e s 

e xist e d a n d f or 2 0 1 5 i m p os e d t h e d ef a ult r at e of M X N 0. 0 0 4 1 7 9 p er mi n ut e of us e ( U S D 

0. 0 0 0 2 5 3 p er mi n ut e of us e), o n e f orti et h t h e v al u e of t h e r at e pr e vi o usl y a gr e e d b et w e e n t h e 

p arti es a n d c o nfir m e d i n R es ol uti o n 3 8 1. 857  

5 9 5. R es ol uti o n 1 2 7 t h us r e pr es e nt e d a c ol oss al pr et e ns e of f or m. 858  Aft er t h e I F T h a d 

d estr o y e d T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n ri g hts, R es ol uti o n 1 2 7 p a p er e d o v er t h e aff air. T h at 

8 5 3 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ ¶ 2 5, 1 0 1, 1 6 6, C- 0 0 8 . S e e als o S ori a R e p ort, ¶ 1 5 3 ( d es cri bi n g “t h e a p pr o a c h s et f ort h i n 
D e cr e e 7 7 ” as “ c a usi n g e n dl ess d el a y of i nt er c o n n e cti o n a d v ers el y aff e cti n g e n d us ers a n d n e w c arri ers ”), C- 0 0 9 . 
8 5 4 	 F T B L, at Arti cl e 1 3 1, C L- 0 0 4 . 
8 5 5 	 T el m e x’s m a n uf a ct ur e d dis p ut e, C- 0 5 5 . 
8 5 6 	 I d. at p. 3. 
8 5 7 	 R es ol uti o n 1 2 7, at p. 3 5, C- 0 6 1 . 
8 5 8 	 Mr. S ori a a d ds t h at is als o “ e nt ails t h e I F T’s e v asi o n of its d ut y t o e nf or c e m at eri al i nt er c o n n e cti o n o v er 
s u c h pr e- a gr e e d c o n diti o n s. ” S ori a R e p ort, ¶ 1 5 2, C- 0 0 9 . 
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r es ol uti o n, at first gl a n c e, c o nf or m e d t o t h e g e n er al f or m a n d s u bst a n c e of a t y pi c al dis p ut e 

r es ol uti o n r uli n g; R es ol uti o n 1 2 7 m a d e it a p p e ar as if t h e l o w er r at e i m p os e d b y t h e I F T w as i n 

a c c or d a n c e wit h a p pli c a bl e t el e c o m m u ni c ati o ns l a w. Y et t h e e ntir e e xist e n c e of R es ol uti o n 1 2 7 

w as f u n d a m e nt all y fl a w e d. As e x pl ai n e d, t h er e w as a bs ol ut el y n o b asis i n l a w or p oli c y t o all o w 

T el m e x a s e c o n d cr a c k at r e d u ci n g t h e i nt er c o n n e cti o n r at e. 859  

5 9 6. M or e e gr e gi o usl y, R es ol uti o n 1 2 7 u nj ustifi a bl y tr a nsf or m e d T el e F á cil, t h e l a w-

a bi di n g m ar k et e ntr a nt, i nt o a b a d a ct or i n t h e e y es of t h e l a w. A c c or di n g t o R es ol uti o n 1 2 7, T el e 

F á cil w as r e q uir e d t o p h ysi c all y i nt er c o n n e ct wit h T el m e x a n d e x e c ut e a n i nt er c o n n e cti o n 

a gr e e m e nt wit h t h e l o w er r at e —i n ot h er w or ds, a c c e pt t h e I F T’s tr a v est y of j usti c e as a f or m al 

m att er. T el e F á cil h a d n o c h oi c e b ut t o r ef us e a n d, as a c o ns e q u e n c e, w as s a n cti o n e d b y t h e 

I F T’s C o m pli a n c e U nit.860  T h e b ur d e n of i nt er c o n n e cti o n h a s n o w u nf airl y s hift e d fr o m T el m e x 

t o T el e F á cil. 

5 9 7. I n s u m, R es ol uti o n 1 2 7 is a dir e ct c o ns e q u e n c e of t h e I F T’s ar bitr ar y, s e cr eti v e 

a n d dis cri mi n at or y s c h e m e t o s a v e T el m e x fr o m its d e al wit h T el e F á cil. T h er ef or e, d eri v ati v el y, 

it als o br e a c h es Arti cl e 1 1 0 5. 

4. 	 T h e I F T’s E nf o r c e m e nt P r a cti c es a n d D el a y i n C o n v e rti n g T el e 
F á cil’s C o n c essi o n F u rt h e r C o nfi r ms t h e I F T’s B r e a c h of A rti cl e 1 1 0 5 

5 9 8. Ot h er as p e cts of t h e I F T’s d e ali n gs wit h T el e F á cil c o nfir m a g e n er al cli m at e of 

mistr e at m e nt. T h es e i n cl u d e t h e I F T’s u n e v e n e nf or c e m e nt pr a cti c es a g ai nst T el m e x a n d T el e 

F á cil a n d t h e I F T’s dis cri mi n at or y tr e at m e nt i n gr ossl y d el a yi n g t h e gr a nti n g of T el e F á cil’s 

a p pli c ati o n f or a s ol e c o n c essi o n. Alt h o u g h t h es e m e as ur es, i n t h e ms el v es, m a y n ot ris e t o t h e 

8 5 9 	 S e e s u pr a P art V. B. 2. a. 
8 6 0 	 St art of S a n cti o ni n g A d mi nistr ati v e Pr o c ess, C- 0 7 1 . 
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l e v el of a n i n d e p e n d e nt br e a c h of Arti cl e 1 1 0 5, t h e y n e v ert h el ess d e m o nstr at e t h e e xt e nt t o w hi c h 

t h e I F T c h os e t o si n gl e o ut T el e F á cil f or h ars h er tr e at m e nt s ol el y b e c a us e of its dis p ut e wit h 

T el m e x. 

a. 	 U nj ustifi e d S a n cti o ns A g ai nst T el e F á cil f oll o wi n g R es ol uti o n 
1 2 7. 

5 9 9. T h e I F T’s bl at a ntl y dis p ar at e a p pr o a c h t o e nf or ci n g R es ol uti o n 3 8 1 a n d 

R es ol uti o n 1 2 7 r ais es s eri o us c o n c er ns a b o ut its m oti v es. As e x pl ai n e d, at T el m e x’s r e q u est, t h e 

I F T r ef us e d t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 a g ai nst T el m e x, c h o osi n g i nst e a d t o p urs u e t h e u nl a wf ul 

r e visi o n of its pri or r uli n g. D es pit e T el e F á cil’s t hr e e p etiti o ns t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 i n 

wi nt er 2 0 1 4, t h e I F T n e v er o n c e pr o vi d e d a f or m al r es p o ns e n or a n y e x pl a n ati o n f or its l a c k of 

r es p o nsi v e n ess. It w as n ot u ntil T el e F á cil w as n otifi e d of D e cr e e 7 7 s e v er al m o nt hs l at er i n 

A pril 2 0 1 5 t h at t h e c o m p a n y fi n all y u n d erst o o d t h e o ut c o m e of its r e q u ests. 

6 0 0. I n st ar k c o ntr ast, t h e I F T t o o k st e ps t o e nf or c e R es ol uti o n 1 2 7 a g ai nst T el e F á cil 

al m o st i m m e di at el y aft er it s a d o pti o n o n O ct o b er 1 9, 2 0 1 5. Alr e a d y i n N o v e m b er 2 0 1 5, t h e I F T 

s e nt i nf or m ati o n r e q u ests t o T el e F á cil a n d T el m e x.861  T h e p ur p o s e of s u c h a r e q u e st i s t o s e e k 

c o nfir m ati o n t h at t h e p arti es h a d c o m pli e d wit h R es ol uti o n 1 2 7. A s e c o n d i nf or m ati o n r e q u est 

w as s e nt t o T el e F á cil i n J a n u ar y 2 0 1 6. 862  T h e n, o n A u g u st 2 5, 2 0 1 6, t h e I F T’ s C o m pli a n c e U nit 

n otifi e d T el e F á cil t h at it w as i niti ati n g a s a n cti o n pr o c ess a g ai nst t h e c o m p a n y f or f ail ur e t o 

c o m pl y wit h R es ol uti o n 1 2 7. 863  Fi n all y, o n A pril 3, 2 0 1 7, t h e I F T i m p o s e d a fi n e of M X N 

2, 5 7 1. 9 4 p es os o n T el e F á cil. 864  

8 6 1 	 I F T S a n cti o n t o T el e F á cil, at Fift h B a c k gr o u n d, at p. 4, C- 0 8 1 . 
8 6 2 	 I d. at Ei g ht h B a c k gr o u n d, p. 7, C- 0 8 1 . 
8 6 3 	 St art of S a n cti o ni n g A d mi nistr ati v e Pr o c ess f or Br e a c hi n g R es ol uti o n 1 2 7, at p. 2 9, C- 0 7 7 . 
8 6 4 	 I F T S a n cti o n t o T el e F á cil, at p. 1 0 0, C- 0 8 1 . 
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6 0 1. W hil e t h e fi n e i m p os e d o n T el e F á cil w as n o mi n al, t h e I F T’s c o n d u ct dist ur bi n gl y 

s h o ws a p att er n of f oll o wi n g est a blis h e d l a w o nl y w h e n it f a v or e d T el m e x t o T el e F á cil’s 

d etri m e nt. 865  W h e n e nf or c e m e nt w o ul d h ar m T el m e x, t h e I F T st o o d i dl e, b ut w h e n it b e n efitt e d 

T el m e x, t h e I F T s pr a n g i nt o a cti o n. T h e I F T’s a cts a n d o missi o ns f urt h er e vi d e n c e its hi g hl y 

dis cri mi n at or y a n d ar bitr ar y t ar g eti n g a g ai nst T el e F á cil. 

b. 	 T h e I F T’s U nj ustifi e d D el a y i n C o n v e rti n g T el e F á cil’s 
C o n c essi o n. 

6 0 2. T h e I F T als o u nj ustifi a bl y d el a y e d t h e pr o c essi n g of T el e F á cil’s a p pli c ati o n t o 

c o n v ert its ori gi n al c o n c essi o n gr a nt e d u n d er t h e F T L, a “ p u bli c t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k ” 

c o n c e s si o n, i nt o a “ s ol e c o n c e s si o n ” p ur s u a nt t o t h e F T B L. O bt ai ni n g t h e n e w f or m of 

c o n c essi o n w as si g nifi c a nt f or T el e F á cil. A s ol e c o n c essi o n pr o vi d es s u bst a nti al b usi n ess 

a d v a nt a g es as it est a blis h es f e w er o bli g ati o ns f or t h e c o n c essi o n air e. N a m el y, T el e F á cil 

ori gi n all y h el d a p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n n et w or k c o n c essi o n, a t y p e of c o n c essi o n t h at u n d er 

M e xi c o’s n e w t el e c o m m u ni c ati o ns l a w c o ul d n o l o n g er b e e xt e n d e d f or a d diti o n al t er ms, u nl ess 

c o n v ert e d. 

6 0 3. T h e pr o c ess t o c o n v ert a pri or c o n c essi o n i nt o a s ol e c o n c essi o n is i nt e n d e d t o b e 

si m pl e a n d e x p e diti o u s. U n d er t h e F T B L, a c o n c e s si o n air e m u st fil e a b a si c a p pli c ati o n t h at 

i n cl u d es o nl y t h e c o n c essi o n air e’s g e n er al i nf or m ati o n a n d a st at e m e nt t h at it is i n c o m pli a n c e 

wit h a p pli c a bl e l a ws a n d r e g ul ati o ns. F urt h er, b y l a w, t h e I F T is r e q uir e d t o c o m pl et e its 

8 6 5 	 F or a d et ail e d dis c ussi o n of t h e I F T’s mistr e at m e nt of T el e F á cil wit h r es p e ct t o t h e v erifi c ati o n a n d 
s a n cti o ns pr o c ess, s e e B ell o St at e m e nt, ¶ ¶ 1 5 4- 1 5 7, C- 0 0 4 ; S ori a R e p ort, ¶ ¶ 1 7 5- 1 8 4, C- 0 0 9 . 
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ass ess m e nt of a n a p pli c ati o n a n d gr a nt a s ol e c o n c essi o n t o a n eli gi bl e c o n c essi o n air e wit hi n 6 0 

d a ys of t h e d at e of t h e a p pli c ati o n. 866  

6 0 4. T el e F á cil fil e d its a p pli c ati o n f or a s ol e c o n c essi o n o n A u g ust 4, 2 0 1 5. 867  

N ot a bl y, it w as t h e v er y first a p pli c ati o n t o b e fil e d wit h t h e I F T. 868  Y et t h e I F T u nr e a s o n a bl y 

f ail e d t o t a k e a cti o n t o c o n v ert T el e F á cil’s c o n c essi o n f or w ell o v er a y e ar. It w as n ot u ntil 

J a n u ar y 3 0, 2 0 1 7 t h at T el e F á cil’s c o n v ersi o n t o t h e s ol e c o n c essi o n w as fi n all y gr a nt e d. 869  

6 0 5. T h e I F T’s gr oss d el a y w as u nf o u n d e d a n d dis cri mi n at or y. C o n v ersi o n of e xisti n g 

c o n c essi o ns w as a hi g h pri orit y f or t h e I F T a n d, f or all ot h er eli gi bl e a p pli c a nts, t h e I F T 

c o n v ert e d c o n c essi o ns i n a ti m el y m a n n er. As t h e c h art b el o w d e m o nstr at es, 870  wit h t h e 

e x c e pti o n of T el e F á cil, o n a v er a g e t h e I F T t o o k 1 1 9 d a ys t o c o n v ert a c o n c essi o n, wit h t h e 

s h ort est c o n v ersi o n o c c urri n g i n 4 8 d a ys a n d t h e l o n g est i n 2 8 1 d a ys: 

C o n c essi o n ai r e 
I F T R es ol uti o n 

N u m b e r 
D at e Fil e d D at e G r a nt e d 

D a ys 
u n d e r 
R e vi e w 

C o n c esi o n ari a C o ms e g, 
S. A. d e C. V. 

P/I F T/ 1 1 1 2 1 5/ 5 6 3 A u g 1 1, 2 0 1 5 D e c 1 1, 2 0 1 5 1 2 2 

Vi ct ori a N o e mí C a nt o 
C h a c ó n 

P/I F T/ 2 3 1 0 1 5/ 4 7 8 A u g 2 6, 2 0 1 5 O ct 2 3, 2 0 1 5 5 8 

T V d e C al p ul al p a n, S. A d e 
C. V. 

P/I F T/ 1 6 1 2 1 5/ 6 0 1 O ct 9, 2 0 1 5 D e c 1 6, 2 0 1 5 6 8 

T V R e y d e O c ci d e nt e, S. A. 
d e C. V. 

P/I F T/ 1 7 0 2 1 6/ 5 9 O ct 9, 2 0 1 5 F e b 1 7, 2 0 1 6 1 3 1 

C a bl e S ur, S. A. d e C. V. P/I F T/ 1 6 1 2 1 5/ 6 0 2 O ct 1 2, 2 0 1 5 D e c 1 6, 2 0 1 5 6 5 

8 6 6 	 F T B L, at Arti cl e 7 3, C L- 0 0 4 . 
8 6 7 	 R e q u est f or C o n c esi o n U ni c a , C- 5 7 . 
8 6 8 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 5 1, C- 0 0 4 . 
8 6 9 	 A p pr o v al of Tr a nsiti o n t o C o n c e si o n U ni c a , C- 0 7 9 . 
8 7 0 	 F or t h e d at a o n w hi c h t his c h art is b as e d, s e e C o m p aris o n of Tr a nsiti o ns t o C o n c esi o n U ni c a E v al u at e d b y 
I F T ( 2 0 1 5- 2 0 1 6), C- 0 9 1 . S e e als o S ori a R e p ort, E x hi bit J, C- 0 0 9 . 
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6 0 6. I n st ar k c o ntr ast wit h its tr e at m e nt of ot h er pr o vi d ers, it t o o k t h e I F T 5 4 5 d a y s t o 

c o n v ert T el e F á cil’s c o n c essi o n. 

6 0 7. W hil e t h e e x a ct c a u s e f or d el a y i s u n k n o w n, it c a n b e r e a dil y i nf err e d. A c c or di n g 

t o Mr. B ell o, T el e F á cil’s o utsi d e c o u ns el, “t h e I F T bl o c k e d t h e a ut h ori z ati o n t o tr a nsiti o n T el e 

F á cil t o t h e C o n c esi o n U ni c a t o p ut pr ess ur e o n T el e F á cil t o st o p r e q u esti n g e nf or c e m e nt of 

R es ol uti o n 3 8 1. ” 871  

6 0 8. W h at e v er t h e r e as o n, t h e I F T’s a cti o ns m a k e littl e s e ns e. It i niti all y d e ci d e d 

i nt er n all y t o gr a nt T el e F á cil’s r e q u est, t h e n r ef us e d t o a ct o n t h at d e cisi o n, a n d t h e n fi n all y 

gr a nt e d T el e F á cil’s r e q u est, b ut t a ki n g o v er a y e ar l o n g er t o a ct t h a n wit h r es p e ct t o a n y ot h er 

a p pli c ati o n. T h e I F T’s err ati c c o n d u ct s m a c ks of dis cri mi n at or y t ar g eti n g. 872  

* * * 

6 0 9. I n s u m, t h e I F T’s d e cisi o n n ot t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1, its iss u a n c e of D e cr e e 

7 7, a n d its a d o pti o n of R es ol uti o n 1 2 7 f or m e d t h e p arts of a s c h e m e d esi g n e d t o a bs ol v e T el m e x 

of its i nt er c o n n e cti o n o bli g ati o ns t h at, i n t ur n, d estr o y e d T el e F á cil’s a bilit y t o o p er at e i n M e xi c o. 

As e x pl ai n e d a b o v e, 873  b y d e n yi n g T el e F á cil a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x, t h e I F T 

d e pri v e d Cl ai m a nts’ i n v est m e nts of all v al u e. T h e I F T’s c o n d u ct t h us br e a c h e d Arti cl e 1 1 0 5 

b e gi n ni n g i n mi d-J a n u ar y 2 0 1 5. 

8 7 1 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 5 2, C- 0 0 4 . 
8 7 2 	 F or a dis c ussi o n of t h e I F T’s l ess pr ef er e nti al tr e at m e nt of T el e F á cil i n c o m p aris o n t o T el m e x, s e e S ori a 
R e p ort, ¶ ¶ 1 8 8- 1 9 4, C- 0 0 9 . 
8 7 3 	 S e e s u pr a P art V. B. 1. c a n d V. B. 2. c. 
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C. 	 T h e A cts of t h e S p e ci ali z e d T el e c o m m u ni c ati o ns C o u rts Vi ol at e d T h e F ai r 
a n d E q uit a bl e T r e at m e nt P r ot e cti o n. 

6 1 0. T h e mis c o n d u ct of M e xi c o’s S p e ci ali z e d T el e c o m m u ni c ati o ns C o urts i n 

c o n n e cti o n wit h T el e F á cil’s c h all e n g e t o D e cr e e 7 7 br e a c h e d t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt 

st a n d ar d. T his br e a c h o c c urr e d w ell aft er t h e I F T h a d d estr o y e d Cl ai m a nts’ i n v est m e nt i n 

vi ol ati o n of Arti cl es 1 1 1 0 a n d 1 1 0 5 of t h e N A F T A. 874  It t h er ef or e ari s e s o ut of a s e p ar at e f a ct u al 

pr e di c at e. N e v ert h el e s s, Cl ai m a nt s e x p e n d e d r e s o ur c e s s e e ki n g r e dr e s s f or t h eir l o s s e s, o n a 

pr os p e cti v e b asis, i n M e xi c a n c o urts. 875  T h e mi s c o n d u ct of t h e M e xi c a n c o urt s g a v e ri s e s t o 

d a m a g es f or w hi c h Cl ai m a nts m a y cl ai m s e p ar at el y u n d er Arti cl e 1 1 0 5. 

6 1 1. T his as p e ct of Cl ai m a nts’ dis p ut e aris es i n c o n n e cti o n wit h T el e F á cil’s fili n g of 

a n a m p ar o a cti o n b ef or e t h e S p e ci ali z e d T el e c o m m u ni c ati o ns C o urts. 876  T hi s a cti o n g a v e t h e 

n e wl y-f or m e d S p e ci ali z e d C o urts t h e o p p ort u nit y t o a d dr ess t h e u n c o nstit uti o n alit y of t h e I F T’s 

c o n d u ct, o n a pr os p e cti v e b asis, b y e nf or ci n g M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns l a w a n d p oli c y. 

H o w e v er, t h e C o urts f ail e d mis er a bl y t o d o s o o n t w o c o u nts. 

6 1 2. First, t h e l o w er c o urts e x hi bit e d gr oss i n c o m p et e n c e w h e n t h e y f ail e d t o c o nsi d er 

T el e F á cil’s ar g u m e nts m e a ni n gf ull y a n d t o a p pl y e v e n t h e m ost b asi c pri n ci pl es of M e xi c a n 

t el e c o m m u ni c ati o ns l a w t h at w o ul d h a v e r e a dil y d e m o nstr at e d t h e ill e g alit y of t h e I F T’s c o n d u ct. 

S e c o n d, t h e a p p ell at e c o urt u nj ustifi a bl y d e ni e d T el e F á cil its ri g ht t o a p p e al t h e l o w er c o urt’s 

r uli n g. C oll e cti v el y, t h es e a cts r es ult e d i n a s eri o us d e ni al of j usti c e w hi c h h ar m e d T el e F á cil. 

8 7 4 
	As e x pl ai n e d, t h e I F T d estr o y e d Cl ai m a nts’ i n v est m e nts i n mi d-J a n u ar y 2 0 1 5. 

8 7 5 	 Mr. N els o n f u n d e d t h e liti g ati o n i n c o n n e cti o n wit h s e v er al a m p ar o a cti o ns c o n c er ni n g R es ol uti o n 3 8 1, 
D e cr e e 7 7, a n d R es ol uti o n 1 2 7. 
8 7 6 	 T el e F á cil’s A m p ar o Cl ai m a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 5 3 . 
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1. 	 T h e L o w e r C o u rts A ct e d Wit h G r oss I n c o m p et e n c e 

6 1 3. O n M a y 7, 2 0 1 5, T el e F á cil fil e d a n a m p ar o s uit t o c h all e n g e t h e f oll o wi n g 

a cti o ns of t h e I F T: (i) t h e C o m pli a n c e U nit’s f ail ur e t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1; (ii) t h e 

“ c o nfir m ati o n of crit eri a ” r e q u est e d b y t h e C o m pli a n c e U nit of t h e L e g al U nit; (iii) t h e L e g al 

U nit’s o pi ni o n tr a ns mitt e d t o t h e I F T Pl e n ar y; a n d (i v) t h e Pl e n ar y’s iss u a n c e of D e cr e e 7 7. 877  

6 1 4. A m o n g ot h er t hi n gs, T el e F á cil ar g u e d t h at D e cr e e 7 7 w as u n c o nstit uti o n al 

b e c a us e t h e I F T h a d n o a ut h orit y t o m o dif y R es ol uti o n 3 8 1, w hi c h w as a fi n al a d mi nistr ati v e 

r es ol uti o n.878  T el e F á cil al s o a s s ert e d t h at D e cr e e 7 7 w a s n ot a n i nt er pr et ati o n of t h e s c o p e of 

R es ol uti o n 3 8 1, b ut r at h er a r e v ers al of a pr e vi o us a d mi nistr ati v e a cti o n t h at c h a n g e d t h e ri g hts 

a n d o bli g ati o ns of t h e p arti es i n v ol v e d. 879  T el e F á cil c o nt e n d e d t h at t h e I F T it s elf di d n ot h a v e 

t h e l e g al a ut h orit y t o a m e n d or r e v ers e R es ol uti o n 3 8 1 a n d t h at t h e o nl y w a y t his c o ul d h a v e 

b e e n d o n e w as vi a j u di ci al r e vi e w. 880  

6 1 5. O n J a n u ar y 2 2, 2 0 1 6, t h e First Distri ct C o urt f or A d mi nistr ati v e M att ers, 

s p e ci ali z e d i n E c o n o mi c C o m p etiti o n, Br o a d c asti n g a n d T el e c o m m u ni c ati o ns, i n t hr e e 

p ar a gr a p hs, d e ni e d T el e F á cil’s a m p ar o a cti o n c h all e n gi n g t h e c o nstit uti o n alit y of D e cr e e 7 7, a n d 

c o nfir m e d t h e c o nstit uti o n alit y a n d v ali dit y of D e cr e e 7 7. 881  

6 1 6. T h e C o urt dis miss e d t h e cl ai m f or t h e f ail ur e t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1 si m pl y b y 

st ati n g t h at t h er e w as n o s u c h f ail ur e, si n c e t h e C o m pli a n c e U nit st at e d t h at it w as n ot tr u e,882  

a n d b e c a us e t h e I F T iss u e d D e cr e e 7 7 w hi c h it c o n cl u d e d h a d b e e n iss u e d t o r e q uir e t h e p arti es 

8 7 7 	
“ T el e F á cil’s A m p ar o Cl ai m a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 5 3 . 

8 7 8 	 I d. at p p. 8- 1 3. 
8 7 9 	 I d. 
8 8 0 	 I d. 
8 8 1 	 R es ol uti o n of T el e F á cil’s A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 6 3 . 
8 8 2 	 I d. at p. 4, T hir d C o nsi d er ati o n. 

2 3 1 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

c o m pl y wit h R es ol uti o n 3 8 1. 883  I n ot h er w or d s, t h e c o urt’ s d e ci si o n w a s cir c ul ar a n d m er el y 

b e g g e d t h e q u esti o n: it d e ci d e d t h e c h all e n g e t o D e cr e e 7 7 b y r ef er e n c e t o t h e e xist e n c e a n d 

pr es u m e d l e giti m a c y of D e cr e e 7 7. 

6 1 7. O n t h e q u esti o n of t h e l e giti m a c y of t h e “ c o nfir m ati o n of crit eri a ” r e q u est e d b y 

t h e I F T’s C o m pli a n c e U nit of t h e L e g al U nit, a n d t h e iss u e of t h e o pi ni o n dr aft e d b y t h e L e g al 

U nit a n d pr o vi d e d t o t h e I F T Pl e n ar y of D e cr e e 7 7, t h e c o urt d e ci d e d s u m m aril y, a n d a g ai n 

wit h o ut a n y f urt h er a n al ysis of t h e c o nt e nt or eff e cts t o t h e p arti es, t h at t h e a m p ar o c o ul d n ot 

pr o c e e d o n t h e gr o u n ds t h at “t hr o u g h t h e [I F T a cti o ns], n o o bli g ati o n w as i m p os e d o n [ T el e 

F á cil], n or a n y e xisti n g o bli g ati o n w as m o difi e d or a n y ri g ht w as li mit e d, si n c e t h e y ar e o nl y a 

c o m m u ni c ati o n a n d a n o pi ni o n, r es p e cti v el y, b et w e e n a ut h oriti es of t h e I F T wit h eff e cts o nl y 

wit hi n t h e a g e n c y. ” 884  T h u s, t h e C o urt c o n cl u d e d t h at t h e t w o a cti o n s b y t h e I F T’ s C o m pli a n c e 

U nit a n d L e g al U nit di d n ot i n a n y w a y aff e ct T el e F á cil’s ri g hts a n d o bli g ati o ns, s o t h er e w as n o 

a cti o n t o b e c h all e n g e d. 

6 1 8. Fi n all y, t h e C o urt pr o c e e d e d t o p ur p ort e dl y a n al y z e t h e o nl y c h all e n g e d a cti o n it 

d e e m e d r e vi e w a bl e, n a m el y, D e cr e e 7 7 its elf. 885  O n t h e i s s u e of t h e I F T’ s a ut h orit y t o i s s u e 

D e cr e e 7 7, t h e c o urt o n c e m or e hi d b e hi n d t h e fi cti o n t h at D e cr e e 7 7 w as m er el y a n 

i nt er pr et ati o n of R es ol uti o n 3 8 1, a n d di d n ot c h a n g e a n y of its c o n cl usi o ns.886  

6 1 9. S p e cifi c all y, t h e C o urt d e cl ar e d t h at e v e n t h o u g h t h e F T B L a ut h ori z e d t h e I F T 

o nl y t o “i nt er pr et s u c h l a w its elf as w ell as t h e a d mi nistr ati v e pr o visi o n i n t el e c o m m u ni c ati o ns 

a n d br o a d c a sti n g m att er s, wit h o ut i n cl u di n g t h e w or d r e s ol uti o n...[it] d o e s n ot i m pl y t h at t h e 

8 8 3 	 I d. 
8 8 4 	 I d. at p. 5, Fift h C o nsi d er ati o n. 
8 8 5 	 I d. at p. 6, Si xt h C o nsi d er ati o n ( VIII). 
8 8 6 	 I d. at 1 6. 
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[I F T] c a n n ot r el y o n t h at arti cl e t o d et er mi n e t h e s c o p e of t h e i nt er c o n n e cti o n r es ol uti o n. ”887  T h e 

C o urt pr o c e e d e d t o bli n dl y r el y o n t h e I F T’s ar g u m e nt t h at it w as a ut h ori z e d t o d o s o o n t h e b asis 

t h at t h e I F T h as a ut h orit y t o “i nt er pr et ” its r es ol uti o ns i n or d er t o: 

e st a bli s h t h e t er m s a n d c o n diti o n s of i nt er c o n n e cti o n t h at h a v e n ot b e e n 
a gr e e d i n c o n n e cti o n wit h t h e p u bli c t el e c o m m u ni c ati o n s n et w or k s, a s 
w ell a s t o i nt er pr et t h e l a w, r e s ol uti o n s a n d a d mi ni str ati v e pr o vi si o n s i n 
t h e t el e c o m m u ni c ati o ns a n d br o a d c asti n g m att ers. 

T h er ef or e, t h e a ut h oriti e s it h a s all o w t h e I F T t o d et er mi n e t h e s c o p e of 
t h e r e s ol uti o n h er ei n di s c u s s e d, t o t h e e xt e nt t h at it s p ur p o s e w a s t o gi v e 
l e g al c ert ai nt y t o t h e p arti e s a n d t o i d e ntif y t h e t e c h ni c al p ar a m et er s t o 
f a cilit at e its c o m pr e h e nsi o n.888  

6 2 0. T h e C o urt c o nti n u e d t o d e cl ar e t h at e v e n t h o u g h t h e F T B L o nl y pr o vi d e d t h e I F T 

wit h t h e “ a ut h ori[ti es] t o i nt er pr et s u c h l a w as w ell as t h e a d mi nistr ati v e pr o visi o ns i n t h e fi el d of 

t el e c o m m u ni c ati o ns a n d br o a d c asti n g m att ers, wit h o ut i n cl u di n g t h e w or d r es ol uti o n, ” “s u c h 

cir c u mst a n c e d o es n ot i m pl y t h at t h e a ut h orit y c a n n ot r el y o n t h at arti cl e t o d et er mi n e t h e s c o p e 

of t h e i nt er c o n n e cti o n r es ol uti o n. ” 889  A c c or di n g t o t h e C o urt, w h e n it c o m e s t o t h e l a w, “ w e 

s h o ul d n ot us e its lit er al i nt er pr et ati o n. ”890  I n ot h er w or d s, t h e C o urt c o n cl u d e d t h at it w o ul d n ot 

a p pl y t h e l a w as writt e n, b ut r at h er e xt e n d it t o p er mit t h e I F T t o iss u e a n i nt er pr et ati o n of its 

o w n r es ol uti o ns, e v e n t h o u g h C o n gr ess h a d n ot s e e n fit t o gi v e t h e I F T t h at a ut h orit y. 

6 2 1. T h us t h e C o urt, wit h o ut a n y i n d e p e n d e nt a n al ysis, a c c e pt e d as f a ct t h e n oti o n t h at 

D e cr e e 7 7 w as si m pl y a n i nt er pr et ati o n of R es ol uti o n 3 8 1, a n d t h at it di d n ot m o dif y t h e ri g hts 

a n d o bli g ati o n s of t h e p arti e s t o R e s ol uti o n 3 8 1. H o w e v er, it s r uli n g gi v e s n o i n di c ati o n of a n y 

i n d e p e n d e nt ass ess m e nt of b ot h R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 t o ass ur e its elf of t h at c o n cl usi o n. 

8 8 7 	 I d. at p. 7, Si xt h C o nsi d er ati o n. 
8 8 8 	 I d. at p p. 6- 7, Si xt h C o nsi d er ati o n. 
8 8 9 	 I d. at p. 7, Si xt h C o nsi d er ati o n 
8 9 0 	 I d. 
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Bi z arr el y, t h e c o urt p ast e d a t w o- c ol u m n c h art wit h t h e f ull t e xt of R es ol uti o n 3 8 1 a n d D e cr e e 7 7 

si d e b y si d e, wit h a bs ol ut el y n o a n al ysis or c o n cl usi o ns. 8 9 1 

6 2 2. T h e C o urt m er el y c o n cl u d e d t h at “it is i n a c c ur at e t h at [ R es ol uti o n 3 8 1] w as 

m o difi e d or r e v o k e d, si n c e fr o m t h e c o m p ar ati v e it is d e d u c e d t h at [ D e cr e e 7 7] w as o nl y a d o pt e d 

i n or d er t o a d dr ess t h e r e q u ests a n d c o nfir m ati o ns of crit eri a f or m ul at e d b y [ T el e F á cil] a n d t h e 

[ T el m e x] a n d t o e nf or c e t h e e x e c uti o n of [ R es ol uti o n 3 8 1]. ”892  T h e C o urt f urt h er c o n cl u d e d, 

wit h o ut a n y ar g u m e nt ati o n or s u p p ort, t h at t h e c o m p ar ati v e c h art als o s h o ws t h at R es ol uti o n 3 8 1 

o nl y s ol v e d t h e c o n diti o ns t h at h a d n ot b e e n a gr e e d b y t h e p arti es, i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n a n d 

p ort a bilit y. 893  

6 2 3. Aft er t his al ar mi n g c o n cl usi o n, t h e C o urt r ef us e d t o a n al y z e a n y of T el e F á cil’s 

ot h er c h all e n g es o n t h e gr o u n ds t h at “t h e y d eri v e fr o m t h e ar g u m e nts t h at h a v e j ust b e e n 

dis miss e d i n t h e pr e vi o us p ar a gr a p hs. ” 894  

6 2 4. I n s h ort, t h e C o urt’s d e cisi o n c o nt ai ns n o r e al a n al ysis of t h e st at e m e nts a n d 

a cti o ns of t h e I F T. T h e c o urt’s o pi ni o n w as n ot t h e r es ult of a n a ct u al, l et al o n e t h or o u g h, l e g al 

a n al ysis of t h e iss u es, n or a n y c o nsi d er ati o n of t h e p oli c y i m pli c ati o ns, or a n y u n d erst a n di n g of 

t h e pr a cti c al c o n s e q u e n c e s of D e cr e e 7 7. It f ail e d t o a n al y z e or c o n si d er w h et h er t h er e w a s a n y 

m o difi c ati o n s t o ri g ht s pr e vi o u sl y e st a bli s h e d. T h e C o urt f ull y i g n or e d t h e m ai n p ur p o s e of 

Arti cl e 4 2 of t h e F T L, w hi c h is t o m at eri ali z e i nt er c o n n e cti o n a m o n g c arri ers’ n et w or ks i n a 

ti m el y m a n n er. R at h er, t h e C o urt si m pl y r u b b er-st a m p e d w h at t h e I F T h a d d e ci d e d a n d a d o pt e d 

8 9 1 	 I d. at p p. 8- 1 6. 
8 9 2 	 I d. at p. 1 6. 
8 9 3 	 I d. 
8 9 4 	 I d. at p. 1 7. 
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t h es e ar g u m e nts t o j ustif y its o w n c o n cl usi o ns. I n his e x p ert r e p ort, Mr. S ori a c o nfir ms t h e 

c o m pl et e l a c k of r e as o ni n g i n t his d e cisi o n: 

I n m y o pi ni o n, t h e C o urt’ s ar g u m e nt ati o n i s di st ur bi n gl y p o or. E v e n 
t h o u g h it a d dr e s s e s e v er y ar g u m e nt m a d e b y T el e F a cil, t h er e i s n o 
a n al y si s of t h e st at e m e nt s a n d/ or a cti o n s m a d e b y t h e I F T. A s a m att er of 
f a ct, it di d n ot a n al y z e if t h er e w a s a m at eri al m o difi c ati o n t o ri g ht s 
pr e vi o u sl y o bt ai n e d, n or di d it a n al y z e if t h e I F T h a s a ut h orit y t o r e v er s e 
it s o w n pr o n o u n c e m e nt. It f ull y i g n or e d t h e m ai n p ur p o s e of Arti cl e 4 2 of 
t h e F T L, w hi c h i s t o i m m e di at el y m at eri ali z e i nt er c o n n e cti o n a m o n g t h e 
c arri er s’ n et w or k s. I n st e a d, it t o o k t h e a n al y si s of t h e s c o p e of Arti cl e 4 2 
m a d e b y t h e I F T a s a n u n q u e sti o n a bl e r ul e wit h o ut a n i n- d e pt h a n al y si s of 
s u c h. T h e C o urt n e v er a n al y z e d t h at t h e pr o c e d ur e i n Arti cl e 4 2 i s 
d e si g n e d i n s u c h a w a y t h at b y t h e e n d of it, all t er m s a n d c o n diti o n s s h all 
b e bi n di n g, s o t h at i nt er c o n n e cti o n c a n b e i m m e di at el y e x e c ut e d. 895  

6 2 5. A c c or di n g t o Mr. S ori a: 

[ T h e] M e xi c a n j u di ci al s y st e m h a s e m br a c e d t h e e x h a u sti v e n e s s pri n ci pl e, 
w hi c h bi n d s w hi c h bi n d s e v er y j u d g e a n d C o urt, wit h o ut e x c e pti o n, t o 
r e vi e w a n d st u d y e v er y ar g u m e nt m a d e b y t h e cl ai m a nt. T hi s pri n ci pl e 
d o e s n ot o nl y r e q uir e t h e C o urt s t o gi v e a n a n s w er t o e a c h cl ai m, i n t er m s 
of q u a ntit y, b ut it al s o r e q uir e s a n i n- d e pt h a n al y si s of e a c h ar g u m e nt. 
T h er ef or e, t h e C o urt’s f ail ur e t o m a k e its o w n a n al ysis of t h e i nt er pr et ati o n 
of Arti cl e 4 2 r e pr e s e nt s a f ail ur e t o c o m pl y wit h t h e e x h a u sti v e n e s s 
pri n ci pl e. 896  

6 2 6. Pr of e s s or Ál v ar e z i s i n a c c or d. S h e n ot e s t h at “[ w] hil e t h e l o w er c o urt i n cl u d e d a 

t w o- c ol u m n t a bl e tr yi n g t o c o m p ar e R es ol uti o n 3 8 1 wit h D e cr e e 7 7, t h at t a bl e di d n ot e vi d e n c e 

t h e s u p p os e d si mil ariti es b et w e e n t h e m. ”897  I n t er m s of t h e C o urt’ s l a c k of a n al y si s, s h e st at e s 

t h at “[t] h er e is n o i n di c ati o n t h at t h e ar g u m e nts b y t h e c o urt w er e b as e d o n a ct u al or t h or o u g h 

a n al y si s of t h e i s s u e s, or a n u n d er st a n di n g of t h e c o n s e q u e n c e s of t h e r e s ol uti o n. R at h er, t h e 

8 9 5 	 S ori a R e p ort, ¶ 2 4 9, C- 0 0 9 . 
8 9 6 	 S ori a R e p ort, ¶ 2 5 0, C- 0 0 9 . 
8 9 7 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 7 7, C- 0 0 8 . 
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c o urt si m pl y r u b b er-st a m p e d w h at t h e I F T h a d d e ci d e d wit h o ut a d dr essi n g T el e F a cil’s 

c o n c er ns. ” 898  

6 2 7. Pr of ess or Ál v ar e z’s c o n cl usi o n is d e v ast ati n g: 

I n m y o pi ni o n, t h e l o w er c o urt´ s c o n si d er ati o n s w er e wr o n g b e c a u s e b y 
c o nfir mi n g D e cr e e 7 7, it i g n or e d t h e a p pli c a bl e l a w, i n cl u di n g t h e 
i m p ort a n c e of i nt er c o n n e cti o n, t h e u n d erl yi n g p oli c y a n d pri n ci pl e s of 
i nt er c o n n e cti o n, t h e c o n s e q u e n c e s of h a vi n g a r e g ul at or wit h a ut h orit y 
o nl y t o r e s ol v e t h e di s p ut e d t er m s i n st e a d of a r e g ul at or wit h a ut h orit y t o 
e nf or c e i nt er c o n n e cti o n a n d i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nts. 899  

6 2 8. I n s h ort, t h e C o urt di d n ot a ct as a n i n d e p e n d e nt, a ut o n o m o us c h e c k o n t h e I F T’s 

a cti viti e s. T hi s i s pr e ci s el y t h e ki n d of c o n d u ct t h at t h e O E C D i d e ntifi e d i n 2 0 1 7 a s p er si sti n g i n 

M e xi c o d es pit e t h e r ef or ms, gi v e n t h e l a c k of e x p ertis e a n d e x p eri e n c e o n t h e p art of t h e j u di ci al 

offi ci als filli n g t h es e s p e ci ali z e d c o urts; t h e O E C D 2 0 1 7 R e vi e w c o n cl u d e d t h at “ c urr e nt 

sit u ati o n is t h er ef or e l ess eff e cti v e t h a n it mi g ht ot h er wis e b e a n d c o ul d ulti m at el y l e a d t o 

c o u nt er pr o d u cti v e o ut c o m es. ” 900  T hi s r uli n g of t h e S p e ci ali z e d C o urt r e pr e s e nt s eit h er a 

c o m pl et e a b di c ati o n of its r es p o nsi biliti es t o a ct as a n i n d e p e n d e nt c h e c k o n t h e I F T or gr oss 

i n c o m p et e n c e. 

2. 	 T h e A p p ell at e C o u rt U nj ustifi a bl y D e ni e d A c c ess t o J usti c e 

6 2 9. T el e F á cil w as i m pr o p erl y d e ni e d t h e o p p ort u nit y t o p urs u e its a p p e al of t h e l o w er 

c o urt’s d e cisi o n. O n F e br u ar y 1 2, 2 0 1 6, T el e F á cil a p p e al e d t h e d e cisi o n t o t h e Cir c uit 

C oll e gi at e C o urt i n A d mi nistr ati v e M att ers. 901  H o w e v er, o n A pril 2 1, 2 0 1 6, t h e Cir c uit C o urt 

8 9 8 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 7 8, C- 0 0 8 . 
8 9 9 	 Ál v ar e z R e p ort, ¶ 1 7 9, C- 0 0 8 . 
9 0 0 	 O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 3 2, C- 0 8 4 . 
9 0 1 	 T el e F á cil’s A p p e al t o A m p ar o a g ai nst D e cr e e, C- 0 6 5 . 
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dis miss e d T el e F á cil’s a p p e al, wit h pr ej u di c e, b ut wit h o ut a d dr essi n g t h e s u bst a n c e of T el e 

F á cil’s cl ai m. 902  T h e e v e nt s c ul mi n ati n g i n t h at di s mi s s al ar e u n s ettli n g. 

6 3 0. As n ot e d a b o v e, o n J a n u ar y 2 2, 2 0 1 6, T el e F á cil’s a m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7 w as 

d e ni e d. T h e o pi ni o n iss u e d b y t h e l o w er c o urt w as n otifi e d t o T el e F á cil o n J a n u ar y 2 5, 2 0 1 6, 

gr a nti n g t h e c o m p a n y t e n d a ys t o fil e a n a p p e al, 903  if T el e F á cil w a nt e d t o d o s o. T h e t er m of t e n 

d a ys r a n fr o m J a n u ar y 2 7, 2 0 1 6 t o F e br u ar y 1 1, 2 0 1 6. 

6 3 1. O n F e br u ar y 1 1, 2 0 1 6, t h e d a y t h e a p p e al w as d u e, T el e F á cil’s c o u ns el arri v e d at 

t h e c o urt h o us e t o m a k e t h e fili n g b ef or e it cl os e d at mi d ni g ht.904  C o urt r ul e s a n d pr a cti c e 

g u ar a nt e e a p art y’s a c c ess t o t h e c o urt h o us e u ntil mi d ni g ht o n t h e d a y of a d e a dli n e. 905  I n a n 

u n pr e c e d e nt e d e v e nt, t h e c o urt h o us e s e c urit y g u ar d d e ni e d c o u ns el’s a c c ess t o t h e c o urt’s fili n g 

offi c e; i nst e a d, h e pl a c e d t w o c alls t o t h e offi c e b ut r e c ei v e d n o a ns w er. 906  E v e nt u all y, at 

mi d ni g ht, a n ot h er c all w as pl a c e d s u c c essf ull y, b ut t h e c o urt offi ci al r ef us e d t o fil e T el e F á cil’s 

a p p e al, cl ai mi n g it w as n o w u nti m el y. 907  

6 3 2. T h e f oll o wi n g d a y, T el e F á cil’s c o u ns el pr o m ptl y r ais e d t h e m att er wit h t h e 

r el e v a nt j u d g es a n d a d mi nistr ati v e offi ci als.908  O n e of t h e j u d g e s r e q u e st e d t h e r e gi str y of c all s 

t h at est a blis h e d t h at T el e F á cil’s att e m pt t o fil e its a p p e al w as ti m el y.909  T h e d et ail e d d e s cri pti o n 

of t h e a b o v e f a cts w er e m e m ori ali z e d i n t h e writi n g fil e d b y T el e F á cil t o t h e c o urt o n F e br u ar y 

9 0 2 	 R ej e cti o n of T el e F á cil’s A p p e al of A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 7 5 . 
9 0 3 	 A m p ar o St at ut e, at Arti cl e 8 6, C L- 0 0 3 . 
9 0 4 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 4 0, C- 0 0 4 . 
9 0 5 	 I d. at ¶ 1 4 1. 
9 0 6 	 I d. 
9 0 7 	 I d. 
9 0 8 	 I d. at ¶ 1 4 3. 
9 0 9 	 I d. at ¶ 1 4 3. 
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2 4, 2 0 1 6, w hi c h c o nt ai n e d t h e “ St at e m e nt of F a cts Mi n ut e ” a n d T el e F á cil’s ar g u m e nts o n w h y 

t h e a p p e al s h o ul d b e a d mitt e d.910  

6 3 3. O n M ar c h 9, 2 0 1 6, J u d g e P atri ci o G ó n z al e z L o y ol a P er e z, t h e C hi ef J usti c e of t h e 

Cir c uit C o urt, f or m all y a d mitt e d t h e a p p e al as ti m el y aft er c o nsi d eri n g t h e f a cts list e d b y T el e 

F á cil a n d t h e e vi d e n c e pr es e nt e d. 911  J u d g e G ó n z al e z L o y ol a P er e z r ul e d t h at “t a ki n g i nt o 

c o nsi d er ati o n t h at t h er e ar e el e m e nts t o c o nsi d er [ T el e F á cil]’s st at e m e nt as tr u e i n t h e s e ns e t h at 

it a p p e ar e d t o fil e t h e d o c u m e nt wit hi n t h e t er m pr o vi d e d i n t h e a p pli c a bl e l a w, i n a d diti o n t h at 

t h e ri g ht of a c c ess t o j usti c e m ust pr e v ail i n t er ms of t h e pri n ci pl es c o nt ai n e d i n Arti cl e 1 7 of t h e 

C o nstit uti o n, I h er e b y c o nsi d er t h e a p p e al s u b missi o n as ti m el y. ” 912  

6 3 4. D es pit e t h es e d e cisi o ns, o n A pril 2 1, 2 0 1 6, t h e Cir c uit C o urt, sitti n g as a p a n el of 

t hr e e j u d g es, dis miss e d T el e F á cil’s a p p e al as u nti m el y, wit h o ut a n y r e as o n a bl e j ustifi c ati o n.913  

I n e x pli c a bl y, a c c or di n g t o t h e Cir c uit C o urt, b e c a us e T el e F á cil di d n ot fil e wit hi n t h e ori gi n all y 

gr a nt e d t er m, a n d r e g ar dl ess t h at it w as d e ni e d a c c ess t o t h e fili n g offi c e of t h e C o urt, its a p p e al 

w as u nti m el y. T h e Cir c uit C o urt err o n e o usl y dis miss e d t h e a p p e al b as e d o n t h e mis a p pli c ati o n 

of a g e n eri c ti mi n g r ul e all o wi n g liti g a nts t o fil e wit hi n t h e first b usi n ess h o ur f oll o wi n g a n e arl y 

cl os ur e of t h e c o urts, e. g., f or a n offi ci al h oli d a y. 

6 3 5. A c c or di n g t o t h e Cir c uit C o urt, b e c a us e T el e F á cil di d n ot fil e wit hi n t h e Cir c uit 

C o urt’s first b usi n ess h o ur o n t h e m or ni n g aft er it w as d e ni e d a c c ess t o t h e fili n g offi c e, its 

a p p e al w as u nti m el y. T his d e cisi o n n ot o nl y mis a p pli e d a ti mi n g r ul e i nt e n d e d f or diff er e nt 

cir c u mst a n c es, b ut it als o f ail e d t o c o nsi d er a n y of t h e u ni q u e cir c u mst a n c es s urr o u n di n g T el e 

9 1 0 	 A p p e al St at e m e nt of F a cts, C- 0 6 6 . 
9 1 1 	 A d missi o n of A m p ar o A p p e al, C- 0 6 8 . 
9 1 2 	 I d. at p. 3. 
9 1 3 	 R ej e cti o n of T el e F á cil’s A p p e al of A m p ar o a g ai nst D e cr e e 7 7, C- 0 7 5 . 
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F á cil’s att e m pt e d fili n g: it t o o k T el e F á cil’s c o u ns el s o m e ti m e t o o bt ai n e vi d e n c e pr o vi n g his 

d e ni al of a c c ess, t o dis c uss t h e sit u ati o n wit h c o urt p ers o n n el, a n d t o o bt ai n a n or d er iss ui n g t h e 

A d mi nistr ati v e R e c or d n e c ess ar y t o j ustif y t h e l at e fili n g. 914  

6 3 6. S h o c ki n gl y, t h e C h air of t h e Cir c uit C o urt, J u d g e G o n z al e z L o y ol a P er e z, w h o 

h a d iss u e d t h e i nt erl o c ut or y r es ol uti o n t h at a d mitt e d t h e a p p e al o n M ar c h 9, 2 0 1 7, n o w v ot e d 

al o n g wit h t h e ot h er j u d g es s a yi n g t h at t h e a p p e al w as n ot ti m el y s u b mitt e d. 

6 3 7. U n d er M e xi c a n l a w, T el e F á cil h as n o ri g ht or a bilit y t o a p p e al t h e d e cisi o n of t h e 

Cir c uit C o urt’s d e cisi o n. 

* * * 

6 3 8. T h e a cti o n s of t h e M e xi c a n c o urt s ar e di st ur bi n g, b ut p er h a p s n ot s ur pri si n g. A 

st u d y b y t h e M e xi c a n B ar of Att or n e ys of t h e p erf or m a n c e of t h e S p e ci ali z e d 

T el e c o m m u ni c ati o ns C o urts is r e v e ali n g. T h e st u d y a n al y z e d t h e r uli n gs of t h e C o urts b et w e e n 

S e pt e m b er 2 0 1 3 a n d A u g ust 2 0 1 5, i n cl u di n g wit h r es p e ct t o a m p ar os i n dir e ct os , t h e t y p e of 

a m p ar o us e d t o c h all e n g e I F T’s c o n d u ct. T h e st u d y r e p orts t h at, d uri n g t h at ti m e p eri o d, 8 8 % of 

all a m p ar os i n dir e ct os w er e d e ci d e d i n f a v or of t h e r e g ul at or; t h e r e m ai ni n g 1 2 % w er e d e ci d e d 

eit h er f ull y or p arti all y i n f a v or of t h e c o n c essi o n air e. 915  

6 3 9. T h e d ysf u n cti o n r e v e al e d b y t h e M e xi c a n B ar of Att or n e ys’ st u d y is c o nfir m e d b y 

a m or e r e c e nt st u d y b y t h e O E C D. N oti n g d efi ci e n ci es i n t h e S p e ci ali z e d T el e c o m m u ni c ati o ns 

C o urts, t h e 2 0 1 7 O E C D R e p ort st at es: 

t h eir pr a cti c al e st a bli s h m e nt h a s e n c o u nt er e d s o m e o b st a cl e s wit h r e s p e ct 
t o h u m a n r e s o ur c e s a n d t h eir e x p erti s e a n d e x p eri e n c e of s u c h s p e ci ali z e d 
t o pi c s. It a p p e ar s t h at t h e tr ai ni n g f or j u di ci al offi ci al s, t o d at e, h a s 

9 1 4 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 4 4, C- 0 0 4 . 
9 1 5 	 F or a c o p y of t h e M e xi c a n B ar of Att or n e ys’ r e p ort, s e e S ori a R e p ort, E x hi bit K, C- 0 0 9 . 
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p ri m a ril y r eli e d o n a c a d e mi a a n d c o nt a ct s wit h f o r ei g n j u di ci al 
i n stit uti o n s, w hil e t h e c o ntri b uti o n s pr o vi d e d b y t h e M e xi c a n st at e h a v e 
b e e n li mit e d. 

T h e c urr e nt sit u ati o n is t h er ef or e l ess eff e cti v e t h a n it mi g ht ot h er wis e b e 
a n d c o ul d ulti m at el y l e a d t o c o u nt er pr o d u cti v e o ut c o m es. 916  

6 4 0. T el e F á cil’s e x p eri e n c es wit h t h e S p e ci ali z e d C o urts u nf ort u n at el y pr o v es t his 

st at e m e nt c orr e ct. I n a d diti o n t o gr o s s i n c o m p et e n c e at t h e l o w er- c o urt l e v el, t h e c o m p a n y w a s 

d e ni e d its ri g ht of a p p e al o n a hi g hl y ar bitr ar y b asis. A c c or di n gl y, t h e a cti o ns of t h e Distri ct 

C o urt a n d t h e Cir c uit C o urt d e ni e d T el e F á cil criti c al a c c ess t o j usti c e i n vi ol ati o n of Arti cl e 

1 1 0 5. 917  

V I. 	 C L AI M A N T S A R E E N TI T L E D T O D A M A G E S 

A. 	 O v e r vi e w 

6 4 1. Cl ai m a nts h a v e b e e n d a m a g e d i n t h e a m o u nt of U S D 4 7 2, 1 4 8, 9 2 9 i n t h e f or m of 

l ost pr ofits a n d i nt er est as a r es ult of R es p o n d e nt’s br e a c h es of Arti cl es 1 1 1 0 a n d 1 1 0 5 of t h e 

N A F T A. Cl ai m a nts ar e als o e ntitl e d t o s u p pl e m e nt al e x p e ns es i n cl u di n g t h e c ost of liti g ati o n 

t his pr o c e e di n g a n d pr o c e e di n gs i n t h e M e xi c a n c o urts. 

9 1 6 	 O E C D 2 0 1 7 T el e c o m m u ni c ati o ns R e vi e w of M e xi c o, p. 6 0, C- 0 8 4 . 
9 1 7 	 T h e mis c o n d u ct of t h e S p e ci ali z e d C o urts m e ets c o nstit ut es a d e ni al of j usti c e, w hi c h h as b e e n d efi n e d as 
i n cl u di n g: “(i) t h e u nj ustifi e d r ef us al of a tri b u n al t o h e ar a m att er wit hi n its c o m p et e n c e or a n y ot h er St at e a cti o n 
h a vi n g t h e eff e ct of pr e v e nti n g a c c ess t o j usti c e; (ii) u n d u e d el a y i n t h e a d mi nistr ati o n of j usti c e; a n d (iii) t h e 
d e cisi o ns or a cti o ns of St at e b o di es t h at ar e e vi d e ntl y ar bitr ar y, u nf air, i di os y n cr ati c or d el a y e d. ” I b er dr ol a E n er gí a 
S. A. v. R e p u bli c of G u at e m al a , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 9/ 5, A w ar d ( U n offi ci al E n glis h Tr a nsl ati o n) ( A u g. 1 7, 2 0 1 2), 
¶ 4 3 2, C L- 0 4 8 ; M o n d e v I nt er n ati o n al Lt d. v. U nit e d St at es , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 9 9/ 2, A w ar d ( O ct. 1 1, 2 0 0 2), 
¶ 1 2 7 ( “ w h et h er, at a n i nt er n ati o n al l e v el a n d h a vi n g r e g ar d t o g e n er all y a c c e pt e d st a n d ar ds of t h e a d mi nistr ati o n of 
j usti c e, a tri b u n al c a n c o n cl u d e i n t h e li g ht of all t h e a v ail a bl e f a cts t h at t h e i m p u g n e d d e cisi o n w as cl e arl y i m pr o p er 
a n d dis cr e dit a bl e, wit h t h e r es ult t h at t h e i n v est m e nt h as b e e n s u bj e ct e d t o u nf air a n d i n e q uit a bl e tr e at m e nt. ”), C L-
0 5 7 ; J a n P a ulss o n, DE NI A L O F J U S TI C E I N IN T E R N A TI O N A L L A W , 2 0 0- 2 0 1 ( 2 0 0 5), C L- 0 8 3 . 
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6 4 2. Cl ai m a nts h a v e r et ai n e d t w o pr o mi n e nt e c o n o mists t o c al c ul at e t h e q u a nt u m of 

d a m a g es. Dr. C hristi a n Di p p o n is wit h N E R A E c o n o mi c C o ns ulti n g a n d is b as e d i n W as hi n gt o n, 

D. C. Dr. Elis a M aris c al is wit h Gl o b al E c o n o mi cs Gr o u p a n d is b as e d i n M e xi c o Cit y, M e xi c o. 

6 4 3. T h e c al c ul ati o ns a n d e c o n o mi c m o d els us e d b y b ot h e c o n o mists ar e s et f ort h i n 

t h eir r es p e cti v e r e p orts.918  T h e l e g al st a n d ar ds a n d b asis f or t h e d a m a g es c al c ul ati o ns ar e 

di s c u s s e d i n t h e f oll o wi n g s e cti o n s. B ef or e pr o c e e di n g, a f e w s ali e nt f e at ur e s a b o ut t h eir 

b usi n ess a n d t h e d a m a g es c al c ul ati o n ar e w ort h n oti n g. 

6 4 4. First, t h e n at ur e of T el e F á cil’s b usi n ess m e a nt t h at it di d n ot n e e d t o m a k e 

m assi v e u pfr o nt i n v est m e nts t o b e pr ofit a bl e li k e a mi ni n g o p er ati o n or l u x ur y r es ort w o ul d n e e d 

t o m a k e. W hil e T el e F á cil w o ul d h a v e its o w n s wit c hi n g e q ui p m e nt a n d c ol o c ati o n f a ciliti es, it 

di d n ot h a v e t o c o nstr u ct li n es t o t h o us a n ds of r esi d e n c es a n d b usi n ess es t h e w a y a n i n c u m b e nt 

c arri er w o ul d. M a n y of it s l ar g e st c u st o m er s, s u c h a s t h o s e pr o vi di n g DI D s er vi c e s, w o ul d c o-

l o c at e t h eir e q ui p m e nt i n T el e F á cil’s offi c es. F or ot h er li n es of b usi n ess, it c o ul d utili z e t h e 

e xisti n g li n es of ot h er c arri ers’ eit h er u nr e g ul at e d c o m m er ci al a gr e e m e nts or t hr o u g h r e g ul at e d 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt s. E v e n it s r et ail o p er ati o n s w er e m o d er n, r el yi n g h e a vil y o n fi x e d 

wir el ess s er vi c es i n li e u of b uri e d c a bl es. T his is n ot t o s a y t h at T el e F á cil w o ul d n ot i n c ur 

si g nifi c a nt c o st s d uri n g t h e o p er ati o n of it s b u si n e s s. T h e c o m p a n y w o ul d h a v e s p e nt si g nifi c a nt 

a m o u nts of m o n e y as t h e b usi n ess pr o gr ess e d, b ut di d n ot n e e d t o m a k e l ar g e i n v est m e nts b ef or e 

c o m m e n ci n g o p er ati o n s. T hi s pr o gr e s si o n i s si mil ar t o w h at h a s h a p p e n e d i n ot h er c o u ntri e s 

w h e n a t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et is m o vi n g fr o m d o mi n a n c e b y a m o n o p ol y pr o vi d er t o a 

m or e c o m p etiti v e m ar k et, w h er e r e g ul at ors r e q uir e i n c u m b e nts t o m a k e t h eir p h ysi c al 

9 1 8 	 Di p p o n R e p ort, C- 0 1 0 ; M ari s c al R e p ort, C- 0 1 1 . 
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infrastructure available to competitors. It also mirrors what happened in the United States when 

Mr. Nelson launched GLCC with only a t. The significance of this is 

that an income-based approach to valuation is appropriate because most of the lost value 

consisted of future cash flows from operations that were foreclosed by Respondent’s actions. 

Because Tele Fácil would have operated for many years “but for” Respondent’s actions, a cost-

based approach that simply measures the amount of its upfront investment is not appropriate 

because it does not accurately measure the damages incurred. 

645. Second, Claimants worked for many years to be in a position to commence 

operations in Mexico. It should also be noted, however, that the principals of Tele Fácil had 

many years of experience in the United States (and Mexico) building up similar lines of business 

before starting Tele Fácil. Tele Fácil, therefore, is more accurately viewed as an extension of 

highly successful telecommunications businesses rather than a completely new venture. 

646. Third, the lost profits estimates made by the expert economists, for the most part, 

rely on specifically identified customers and actual traffic in Mexico to support the estimates. 

Frankly, it is rare for a lost profits damages calculation to have the level of specificity and 

concrete information that the expert economists have used here. 

647. Fourth, by design, Tele Fácil attempted to be “in the right place at the right time.” 

The principals knew that Mexico was undergoing significant telecommunications reform which 

eventually resulted in an amendment to the Mexican Constitution and the imposition of 

asymmetric regulation to curb Telmex’s long pattern of anti-competitive abuses. It is not 

uncommon for new entrants into a telecommunications market being liberalized to be allowed to 

initially make healthy profits that can be used to invest further into servicing the market. This is 

exactly what GLCC did and what Tele Fácil could have done had it not been destroyed by 
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R es p o n d e nts – it h a d a wi n d o w of ti m e t o m a k e str o n g pr ofits t h at it c o ul d h a v e us e d t o b uil d its 

f ut ur e s er vi c e off eri n gs t o M e xi c a n c o ns u m ers a n d c arri ers. 

B. 	 L e g al St a n d a r ds 

6 4 8. Cl ai m a nts ar e e ntitl e d t o f ull c o m p e ns ati o n f or t h e d a m a g es s uff er e d as a r es ult of 

R es p o n d e nt’s br e a c h es of Arti cl es 1 1 0 5 a n d 1 1 1 0 of t h e N A F T A. T h e st a n d ar d of d a m a g es i n t h e 

e v e nt of br e a c h of t h e N A F T A is g o v er n e d b y i nt er n ati o n al l a w. As t h e P er m a n e nt C o urt of 

I nt er n ati o n al J usti c e d e cl ar e d i n t h e C h orz ó w F a ct or y c as e, d a m a g es m ust c o m p e ns at e f or t h e 

i nj uri es c a us e d b y t h e i nt er n ati o n all y u nl a wf ul a ct b y pl a ci n g t h e a g gri e v e d p art y i n t h e p ositi o n 

it w o ul d h a v e b e e n i n b ut f or t h e wr o n gf ul a ct: 

R e p ar ati o n, m u st, a s f ar a s p o s si bl e, wi p e o ut all t h e c o n s e q u e n c e s of t h e 
ill e g al a ct a n d r e- e st a bli s h t h e sit u ati o n w hi c h w o ul d, i n all pr o b a bilit y 
h a v e e xi st e d if t h e a ct h a d n ot b e e n c o m mitt e d. R e stit uti o n i n ki n d, or, if 
t hi s i s n ot p o s si bl e, p a y m e nt of a s u m c orr e s p o n di n g t o t h e v al u e w hi c h a 
r e stit uti o n i n ki n d w o ul d b e ar; t h e a w ar d, if n e e d b e, of d a m a g e s f or l o s s 
s u st ai n e d w hi c h w o ul d n ot b e c o v er e d b y r e stit uti o n i n ki n d or p a y m e nt i n 
pl a c e of it – s u c h ar e t h e pri n ci pl e s w hi c h s h o ul d s er v e t o d et er mi n e t h e 
a m o u nt of c o m p e ns ati o n d u e f or a n a ct c o ntr ar y t o i nt er n ati o n al l a w. 919  

6 4 9. Arti cl e 3 1 of t h e Dr aft Arti cl es o n R es p o nsi bilit y of St at es f or I nt er n ati o n all y 

Wr o n gf ul A cts a d o pts t h e pri n ci pl e of f ull r e p ar ati o n s et f ort h i n C h orz ó w F a ct or y c a s e. 920  T h e 

c o m m e nt ar y t o Arti cl e 3 1 e x pl ai ns t h at f ull r e p ar ati o n m e a ns c o m p e ns ati o n f or a n y i nj ur y c a us e d 

b y t h e St at e i n c o n n e cti o n wit h its br e a c h of i nt er n ati o n al l a w: 

9 1 9 	 T h e F a ct or y at C h orz ó w ( G er m a n y v. P ol a n d) ( Cl ai m f or I n d e m nit y) ( M erits), 1 9 2 8 P CIJ R e p. S er. A, N o 
1 7 ( S e pt. 1 3, 1 9 2 8), p. 4 7, C L- 0 9 7 
9 2 0 	 Arti cl e 3 1 pr o vi d es: “ 1. T h e r es p o nsi bl e St at e is u n d er a n o bli g ati o n t o m a k e f ull r e p ar ati o n f or t h e i nj ur y 
c a us e d b y t h e i nt er n ati o n all y wr o n gf ul a ct. 2. I nj ur y i n cl u d es a n y d a m a g e, w h et h er m at eri al or m or al, c a us e d b y t h e 
i nt er n ati o n all y wr o n gf ul a ct of a St at e. ” J. Cr a wf or d, T H E IN T E R N A TI O N A L L A W C O M MI S SI O N ’S A R TI C L E S O N S T A T E 

R E S P O N SI BI LI T Y ( 2 0 0 5) ( “I L C Arti cl es o n St at e R es p o nsi bilit y ”), Art. 3 1( 1), C L- 0 9 9 ; i d., Art. 3 6 c mt. 3 ( “ T h e 
f u n d a m e nt al c o n c e pt of ‘ d a m a g es’ is . . . r e p ar ati o n f or a l oss s uff er e d; a j u di ci all y as c ert ai n e d c o m p e ns ati o n f or 
wr o n g. T h e r e m e d y s h o ul d b e c o m m e ns ur at e wit h t h e l oss, s o t h at t h e i nj ur e d p art y m a y b e m a d e w h ol e. ”) ( q u oti n g 
L u sit a ni a c as e, U N RI A A, v ol. VII ( S al es N o. 1 9 5 6. V 5), p. 3 2, at p. 3 9 ( 1 9 2 3)). 
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T h e r e s p o n si bl e St at e’ s o bli g ati o n t o m a k e f ull r e p ar ati o n r el at e s t o t h e 
“i nj ur y c a us e d b y t h e i nt er n ati o n all y wr o n gf ul a ct ”. T h e n oti o n of “i nj ur y ” 
... i s t o b e u n d er st o o d a s i n cl u di n g a n y d a m a g e c a u s e d b y t h at a ct. I n 
p arti c ul ar, ... “i nj ur y ” i n cl u d e s a n y m at eri al or m or al d a m a g e c a u s e d 
t h er e b y.921  

6 5 0. T h e C h orz ó w F a ct or y st a n d ar d is wi d el y r e c o g ni z e d i n i n v est or- St at e ar bitr ati o n: 

“ M a n y tri b u n als h a v e a p pli e d t his pri n ci pl e i n d e ci di n g o n d a m a g es d u e f or br e a c h of t h e 

st a n d ar d of f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt. ”922  F or e x a m pl e, i n S. D. M y ers, I n c. v. C a n a d a , a 

N A F T A ar bitr ati o n, t h e tri b u n al st at e d, “[t] h e pri n ci pl e of i nt er n ati o n al l a w st at e d i n t h e C h or z o w 

F a ct or y (I n d e m nit y) c as e is still r e c o g ni z e d as a ut h orit ati v e o n t h e m att er of g e n er al 

pri n ci pl e s. ” 923  F urt h er, t h e tri b u n al i n A D C Affili at e Lt d. v. H u n g ar y als o st at e d i n 2 0 1 6, “[t] h us 

t h er e c a n b e n o d o u bt a b o ut t h e pr es e nt vit alit y of t h e C h orz ó w F a ct or y pri n ci pl e, its f ull c urr e nt 

vi g or h a vi n g b e e n r e p e at e dl y att est e d t o b y t h e I nt er n ati o n al C o urt of J usti c e. ” 924  

6 5 1. A c c or di n gl y, t h e pr e v aili n g r ul e i n i n v est or- St at e ar bitr ati o n is t h at “ c o m p e ns ati o n 

m ust t a k e i nt o a c c o u nt ‘ all fi n a n ci all y ass ess a bl e d a m a g e’ or ‘ wi p e o ut all t h e c o ns e q u e n c es of 

t h e ill e g al a ct.’ ”925  

9 2 1 	 I d. 
9 2 2 	 El P as o E n er g y I nt er n ati o n al C o m p a n y v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. Ar b/ 0 3/ 1 5 A w ar d ( O ct. 3 1, 
2 0 1 1) ¶ 7 0 1, C L- 0 9 7 . 
9 2 3 	 S. D. M y ers, I n c. v. C a n a d a , U N C T R A L ( N A F T A), P arti al A w ar d ( M erits), ( N o v. 1 3, 2 0 0 0) ¶ 3 1 1, C L- 0 6 1 
9 2 4 	 A D C Affili at e Lt d. v. R e p u bli c of H u n g ar y , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 3/ 1 6), A w ar d ( O ct. 2, 2 0 0 6) ¶ 4 9 3, C L-
0 8 9 . 
9 2 5 	 Si e m e ns A. G. v. T h e Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 2/ 8, A w ar d (J a n. 1 7, 2 0 0 7), ¶ 3 5 2 C L-
0 6 3 ; P et r o b a rt Lt d. v. K y r g y z R e p u bli c , S C C C as e N o. 1 2 6/ 2 0 0 3, A w ar d ( M ar. 2 0 0 5), at 7 7- 7 8, ( h ol di n g t h at “i n s o 
f ar as it a p p e ars t h at P etr o b art h as s uff er e d d a m a g e as a r es ult of t h e R e p u bli c’s br e a c h es of t h e Tr e at y, P etr o b art 
s h all s o f ar as p ossi bl e b e pl a c e d fi n a n ci all y i n t h e p ositi o n i n w hi c h it w o ul d h a v e f o u n d its elf, h a d t h e br e a c h es n ot 
o c c urr e d ”), C L- 0 9 5 ; C o m p a ñí a d e A g u as d el A c o n q uij a S. A. a n d Vi v e n di U ni v ers al S. A. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , 
I C SI D C as e N o. A R B/ 9 7/ 3, A w ar d ( A u g. 2 0, 2 0 0 7) ¶ 8. 2. 7 ( pr o vi di n g t h at “r e g ar dl ess of t h e t y p e of i n v est m e nt, 
a n d r e g ar dl ess of t h e n at ur e of t h e ill e giti m at e m e as ur e, t h e l e v el of d a m a g es a w ar d e d i n i nt er n ati o n al i n v est m e nt 
ar bitr ati o n is s u p p os e d t o b e s uffi ci e nt t o c o m p e ns at e t h e aff e ct e d p art y f ull y a n d t o eli mi n at e t h e c o ns e q u e n c es of 
t h e st at e’s a cti o n ”), C L- 0 3 0 ; Bi w at er G a uff ( T a nz a ni a) Lt d. v. R e p u bli c of T a nz a ni a, I C SI D C as e N o. A R B/ 0 5/ 2 2, 
A w ar d (J ul y 2 4, 2 0 0 8) ¶ 7 7 4 ( o bs er vi n g t h at “ c o m p e ns ati o n is t o c o v er ‘ a n y fi n a n ci all y ass ess a bl e d a m a g e i n cl u di n g 
l oss of pr ofits i ns of ar as it is est a blis h e d’ ”), C L- 0 9 1 . 
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6 5 2. T his st a n d ar d of f ull r e p ar ati o n a p pli es i n d et er mi ni n g t h e c o m p e ns ati o n o w e d t o 

Cl ai m a nts b as e d o n R es p o n d e nt’s br e a c h of Arti cl es 1 1 0 5. T h e N A F T A est a blis h es n o l e x 

s p e ci ali s r e g ar di n g t h e m e as ur e of d a m a g es or c o m p e ns ati o n wit h r es p e ct t o br e a c h es of t h e f air 

a n d e q uit a bl e tr e at m e nt st a n d ar d. A c c or di n gl y, t h e g e n er al i nt er n ati o n al l a w pri n ci pl es r efl e ct e d 

i n C h orz ó w F a ct or y a p pl y. 926  

6 5 3. I n a d diti o n, t h e c o m p e ns ati o n o w e d t o Cl ai m a nts b as e d o n R es p o n d e nt’s br e a c h 

of Arti cl e 1 1 1 0 als o r e q uir es f ull r e p ar ati o n u n d er i nt er n ati o n al l a w b e y o n d t h e e x pr ess st a n d ar d 

s et f ort h i n t h e N A F T A. Arti cl e 1 1 1 0( 2) est a blis h es a l e x s p e ci ali s t h at a p pli es o nl y i n t h e c as e of 

l a wf ul e x pr o pri ati o n. T h at pr o vi si o n pr o vi d e s: “[ c] o m p e n s ati o n s h all b e e q ui v al e nt t o t h e f air 

m ar k et v al u e of t h e e x pr o pri at e d i n v est m e nt i m m e di at el y b ef or e t h e e x pr o pri ati o n t o o k pl a c e 

[ a n d m a y i n cl u d e] g oi n g c o n c er n v al u e ... t o d et er mi n e f air m ar k et v al u e. ” H o w e v er, 

R es p o n d e nt’s br e a c h of Arti cl e 1 1 1 0( 1) c o nstit ut es a n u nl a wf ul e x pr o pri ati o n. 

6 5 4. A c c or di n gl y, i n a d diti o n t o t h e f air m ar k et v al u e of t h eir i n v est m e nts, Cl ai m a nts 

ar e e ntitl e d t o s u p pl e m e nt al d a m a g es f or all p ost- e x pr o pri ati o n e x p e ns es. 927  A s t h e tri b u n al i n 

Si e m e ns A G v. Ar g e nti n e R e p u bli c st at e d: “ T h e Tri b u n al c o nsi d ers t h at t h e cl ai m o n a c c o u nt of 

p ost- e x pr o pri ati o n c osts is j ustifi e d i n or d er t o wi p e o ut t h e c o ns e q u e n c es of t h e 

e x pr o pri ati o n. ” 928  

6 5 5. I n t h e pr es e nt c as e, t h e s u p pl e m e nt al d a m a g es o w e d t o Cl ai m a nts c o nsist of t h e 

c ost of m ai nt ai ni n g a s k el et o n st aff t o m a n a g e T el e F á cil’s r e m ai ni n g aff airs, of m a ki n g fi n al 

9 2 6 	 Arti cl e 1 1 3 1, N A F T A: “ A Tri b u n al est a blis h e d u n d er t his S e cti o n s h all d e ci d e t h e iss u es i n dis p ut e i n 
a c c or d a n c e wit h t his A gr e e m e nt a n d a p pli c a bl e r ul es of i nt er n ati o n al l a w. ” 
9 2 7 	 Si e m e ns A G v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 2/ 8, A w ar d (J a n. 1 7, 2 0 0 7) ¶ 3 8 7 ( a w ar di n g 
d a m a g es f or c osts of a d mi nistr ati o n ass o ci at e d wit h s k el et o n o p er ati o n p ost- e x pr o pri ati o n), C L- 0 6 4 ; Az uri x C or p v. 
Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 1/ 1 2, A w ar d (J ul y 1 4, 2 0 0 6) ¶ 4 3 2 (fi n di n g t h at n e g oti ati o n c osts c o ul d 
i n pri n ci pl e b e i n cl u d e d i n r e c o v er y as c o ns e q u e nti al d a m a g es), C L- 0 9 0 . 
9 2 8 	 Si e m e ns A G v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 2/ 8, A w ar d (J a n. 1 7, 2 0 0 7) ¶ 3 8 7, C L- 0 6 4 . 
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lease payments, and of funding litigation, initially, to challenge the IFT’s measures in Mexican 

courts and, subsequently, in this NAFTA arbitration. 

656. Because Claimants are entitled to full compensation under both theories they are 

pursuing, i.e., expropriation and failure to provide fair and equitable treatment, the quantum of 

damages is the same under both theories. Lost profits are appropriate for both types of claim; 

therefore, Claimants present a single damages model that applies to and provides full 

compensation for either claim. 

657. Claimants are seeking to recover three types of damages: a) fair market value in 

the form of lost profits; b) interest; and c) supplemental damages. 

658. Claimants present the reports of two expert witnesses to show the calculation of 

the quantum of damages for lost profits and interest on the lost profits. Dr. Christian Dippon of 

NERA Economic Consulting, based in Washington, D.C., prepared the damages model for three 

of the revenue streams and his report is found at C-010. Dr. Elisa Mariscal of Global Economics 

Group, LLC, based in Mexico City, prepared the calculation of one of the revenue streams. Dr. 

Mariscal’s report is attached at C-011. 

659. The total amount of lost profits, with interest, for the DID/Conferencing, 

International Traffic Termination and Retail lines of business as calculated by Dr. Dippon is USD 

357,880,731. 

660. The total amount of lost profits, with interest, for the Competitive Tandem 

Services line of business, as calculated by Dr. Mariscal, is USD 114,268,198. 

661. While the expert reports contain the details of the damages calculations, the 

following sections of this Memorial provide the legal and factual basis of the damages claimed. 
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C. 	 M et h o d ol o g y – L ost P r ofits 

6 6 2. T h e first d e cisi o n i n c h o osi n g a v al u ati o n m et h o d ol o g y f or d a m a g es is t o 

d et er mi n e w h et h er a “ g oi n g c o n c er n ” or “li q ui d ati o n ” a p pr o a c h s h o ul d b e u s e d. Li q ui d ati o n 

m et h o d ol o gi es ar e us ef ul w h e n a n ass et is e x p e ct e d t o b e li q ui d at e d o n or n e ar t h e v al u ati o n d at e. 

G oi n g c o n c er n a p pr o a c h es ar e us e d w h e n a n ass et is e x p e ct e d t o o p er at e b e y o n d t h e v al u ati o n 

d at e a n d g e n er at e p ositi v e c as h fl o ws i n t h e f ut ur e. Si n c e T el e F á cil w as e x p e ct e d t o o p er at e f or 

m a n y y e ars b e y o n d t h e e x pr o pri ati o n d at e, a g oi n g c o n c er n a p pr o a c h is a p pr o pri at e; m or e o v er, 

f or t h e s a m e r e as o n, a li q ui d ati o n a p pr o a c h is n ot a p pr o pri at e h er e. 

6 6 3. T h er e ar e a n u m b er of g oi n g c o n c er n a p pr o a c h es t o us e i n t h e v al u ati o n of 

d a m a g es i n cl u di n g: a) i n c o m e- b as e d a p pr o a c h es; b) m ar k et- b as e d a p pr o a c h es; a n d c) c ost- b as e d 

a p pr o a c h es. 

6 6 4. C ost- b as e d a p pr o a c h es ar e us e d w h e n t h e v al u e of a n ass et r el at es t o t h e c ost p ai d 

t o cr e at e it or r e cr e at e it. F or e x a m pl e, t h e v al u e of a f a ct or y mi g ht b e t h e a m o u nt n e e d e d t o 

b uil d a n e w f a ct or y. A c ost- b as e d a p pr o a c h, h o w e v er, is n ot a p pr o pri at e t o v al u e T el e F á cil’s 

d a m a g es. T h e b ul k of T el e F á cil’s d a m a g es ar e f or l ost pr ofits t h e b usi n ess w o ul d h a v e 

g e n er at e d b ut f or t h e a cti o ns of R es p o n d e nts. T h e m e m b ers of T el e F á cil a p pli e d t h eir e xt e nsi v e 

b usi n ess a c u m e n, e x p eri e n c e a n d c o nt a cts t o e nt er t h e M e xi c a n m ar k et at a n a d v a nt a g e o us ti m e. 

W h at w as t a k e n a w a y fr o m t h e m w as m u c h m or e t h a n t h e r e pl a c e m e nt c osts of v ari o us pi e c es of 

t el e c o m m u ni c ati o ns e q ui p m e nt. 

6 6 5. A m ar k et- b as e d a p pr o a c h is us e d w h e n a n ass et c a n b e c o m p ar e d t o m ar k et 

i n di c at or s. F or e x a m pl e, a p u bli c c o m p a n y c o ul d b e m e a s ur e d b y a n i n d u str y- wi d e pri c e-

e ar ni n gs r ati o or a r e al est at e pr oj e ct c o ul d b e m e as ur e d b y s q u ar e f o ot a g e pri c es of si mil ar 
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pr oj e cts. B e c a us e of t h e i n n o v ati v e n at ur e of T el e F á cil’s b usi n ess, h o w e v er, t h er e ar e f e w 

a v ail a bl e m ar k et i n di c at ors t o r eli a bl y esti m at e t h e v al u e of its d a m a g es. 

6 6 6. I n c o m e- b as e d a p pr o a c h es ar e us e d w h e n a n ass et’s e x p e ct e d c as h fl o w is 

i n di c ati v e of it s f air m ar k et v al u e. S u c h a p pr o a c h e s ar e u s e d w h e n t h e p arti e s i n v ol v e d ar e 

c o n c er n e d pri m aril y wit h t h e f ut ur e e ar ni n g p ot e nti al of a p arti c ul ar a s s et or b u si n e s s. T h e 

a nti ci p at e d c as h fl o w is f or e c ast e d i nt o t h e f ut ur e a n d t h e n t h e c as h fl o ws ar e dis c o u nt e d b a c k t o 

t h e v al u ati o n d at e at a n a s s u m e d c o st of c a pit al. I n t hi s sit u ati o n, t h er ef or e, a n i n c o m e- b a s e d 

a p pr o a c h is t h e m ost a p pr o pri at e b e c a us e T el e F á cil w o ul d h a v e c o nti n u e d t o o p er at e a n d 

g e n er at e p ositi v e c as h fl o ws b e y o n d t h e d at e of e x pr o pri ati o n. T el e F á cil’s v al u e w as i n its 

m a n a g e m e nt, e x p eri e n c e, c ust o m ers, c o nt a cts, pl a ns a n d e q ui p m e nt – all i n pl a c e t o g e n er at e 

c as h fl o ws f or m a n y y e ars. 

6 6 7. T h e m ost c o m m o n i n c o m e- b as e d d a m a g es m et h o d ol o g y is t o c al c ul at e l ost 

pr ofits: “[i]t is u ni v ers all y a c c e pt e d t h at i nt er n ati o n al l a w pr o vi d es f or t h e r e c o v er y of l ost 

pr ofit s. ” 929  “ T h e a w ar d of l ost pr ofits is c o ns o n a nt wit h t h e o bj e cti v e of f ull c o m p e ns ati o n: t o 

wi p e o ut all c o ns e q u e n c es of t h e ill e g al a ct wit h a vi e w t o r e- est a blis hi n g t h e sit u ati o n t h at t h e 

cl ai m a nt w o ul d h a v e b e e n i n, h a d t h e a ct n ot o c c urr e d. ” 930  T h e I L C Arti cl es o n St at e 

R es p o nsi bilit y als o pr o vi d e t h at c o m p e ns ati o n s h all i n cl u d e “l oss of pr ofits i ns of ar as it is 

e st a bli s h e d. ” 931  

6 6 8. I nt er n ati o n al tri b u n als h a v e a w ar d e d l ost pr ofits w h er e it is r e as o n a bl y cl e ar t h at a 

c o m p a n y w o ul d h a v e e ar n e d pr ofit s – e v e n if, a s h er e, t h er e w a s n o r e c or d of e ar n e d pr ofit s. F or 

e x a m pl e, i n Cr yst all e x v. V e n ez u el a , t h e tri b u n al f o u n d t h at, w hil e t h er e w as n o pr o v e n tr a c k 

9 2 9 	 S. Ri pi ns k y & K. Willi a ms, D A M A G E S I N IN T E R N A TI O N A L IN V E S T M E N T L A W , 2 7 8 ( 2 0 0 8), C L- 1 0 0 . 
9 3 0 	 I d. 
9 3 1 	 I d. ( citi n g Arti cl e 3 6( 2)). 
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r e c or d of pr ofit a bilit y b e c a us e mi ni n g o p er ati o ns h a d n ot c o m m e n c e d, it n o n et h el ess w as 

s uffi ci e ntl y est a blis h e d t h at: 

if it h a d b e e n all o w e d t o o p er at e, it w o ul d h a v e e n g a g e d i n a pr ofit m a ki n g 
a cti vit y a n d t h at s u c h a cti vit y w o ul d h a v e b e e n pr ofit a bl e. T h e Tri b u n al 
c o n si d er s t h at t hi s i s e s s e nti all y d u e t o t h e n at ur e of t h e i n v e st m e nt at 
st a k e h er e as w ell as t h e d e v el o p m e nt st a g e of t h e pr oj e ct.932  

6 6 9. H er e, t h er e is n o q u esti o n t h at T el e F á cil w as b e y o n d t h e d e v el o p m e nt st a g e of its 

pr oj e ct; it w a s at t h e e x pl oit ati o n st a g e. It h a d it s c o n c e s si o n t o pr o vi d e t el e c o m m u ni c ati o n s 

s er vi c es i n M e xi c o, R es ol uti o n 3 8 1 est a blis h e d t h e t er ms of its i nt er c o n n e cti o n wit h T el m e x 

( w hi c h t er ms i n cl u d e d v er y v al u a bl e r at e t er ms), it w as i n t h e ri g ht pl a c e at t h e ri g ht ti m e t o t a k e 

a d v a nt a g e of M e xi c o’s r e c e nt r ef or ms of its t el e c o m m u ni c ati o ns l a ws, a n d it h a d criti c al 

c ust o m ers alr e a d y li n e d u p. 933  All t h at r e m ai n e d w a s f or t h e I F T t o e nf or c e t h e r e s ol uti o n, a n d 

f or T el e F á cil t o o p e n its i nt er c o n n e cti o n s wit c h. B e c a us e of t h e ill e g al c o n d u ct of t h e I F T, t his 

n e v er h a p p e n e d. T h e pr ofits t h at c o ul d r e as o n a bl y b e e x p e ct e d b y T el e F á cil ar e r e a dil y 

c al c ul a bl e, as dis c uss e d i n d et ail b el o w, a n d as T el e F á cil’s e x p ert r e p orts m a k e cl e ar. 

6 7 0. T h e Dis c o u nt e d C as h Fl o w, or D C F, m et h o d is t h e m ost wi d el y a c c e pt e d m et h o d 

of c al c ul ati n g l o st pr ofit s. T h e D C F m et h o d i s oft e n u s e d i n i n v e st m e nt tr e at y ar bitr ati o n s t o 

c al c ul at e t h e v al u e of a n i n v est m e nt t h at h as b e e n e x pr o pri at e d or ot h er wis e i m p a ct e d b y t h e a cts 

of a h ost st at e. D C F is als o wi d el y a c c e pt e d b y i nt er n ati o n al a g e n ci es, s u c h as t h e W orl d B a n k, 

f or t h e esti m ati o n of d a m a g es a n d f air m ar k et v al u ati o n.934  T h e D C F m et h o d h a s b e e n a c c e pt e d 

9 3 2 	 C r y st all e x I nt e r n ati o n al C o r p. v. B oli v a ri a n R e p u bli c of V e n e z u el a , I C SI D C as e N o. A R B( A F)/ 1 1/ 2, 
A w ar d ( A pril 4, 2 0 1 6), ¶ 7 1 8, C L- 0 9 3 
9 3 3 	 S e e s u pr a P art II. E. 
9 3 4 	 W orl d B a n k. 1 9 9 2. G ui d eli n es at S e cti o n I V( 6)(i). W a s hi n gt o n, D. C.: T h e W orl d B a n k, C L- 1 0 1. 
htt p:// d o c u m e nts. w orl d b a n k. or g/ c ur at e d/ e n/ 9 5 5 2 2 1 4 6 8 7 6 6 1 6 7 7 6 6/ G ui d eli n es.  
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b y a n u m b er of tri b u n als as a n a c c e pt a bl e b asis f or q u a ntif yi n g d a m a g es. 935  As o n e tri b u n al 

n ot e d, “[t] h e m et h o d h as b e e n us e d wi d el y, i n cl u di n g b y n u m er o us ar bitr al tri b u n als i n si mil ar 

cir c u mst a n c es. ” 936  

6 7 1. Ri pi ns k y a n d Willi a ms, i n t h eir r es p e ct e d tr e atis e o n d a m a g es i n i nt er n ati o n al 

ar bitr ati o ns, e x pl ai n e d h o w l ost pr ofits ar e us e d i n e x pr o pri ati o n c as es: 

I n e x pr o pri ati o n c as es, if t h e c o m p e ns ati o n is m e as ur e d b y r ef er e n c e t o t h e 
“f air m ar k et v al u e ” ( F M V) of t h e e x pr o pri at e d i n v e st m e nt, a n d t h e 
di s c o u nt e d c a s h fl o w ( D C F) m et h o d i s a p pli e d, l o st pr ofit s ( m or e 
pr e ci s el y, c a s h fl o w s), di s c o u nt e d t o t h e a p pr o pri at e d at e of v al u ati o n, 
c o n stit ut e t h e c o m p e n s ati o n. T hi s i s b e c a u s e t h e D C F m et h o d d et er mi n e s 
t h e F M V b y c al c ul ati n g t h e n et pr e s e nt v al u e of c a s h fl o w s t h at t h e 
i n v e st m e nt w a s e x p e ct e d t o g e n er at e i n t h e a b s e n c e of t h e e x pr o pri at or y 
c o n d u ct. 937  

6 7 2. T h e D C F m et h o d i s a p pr o pri at e e v e n if t h e cl ai m i s n ot f or e x pr o pri ati o n. F or 

e x a m pl e, t h e Tri b u n al i n t h e El P as o E n er g y v. Ar g e nti n a m att er us e d t h e D C F m et h o d, n oti n g: 

“[t] h e D C F m et h o d is pr ef err e d, as b ei n g ‘ b y f ar t h e m ost wi d el y us e d as a pri m ar y v al u ati o n 

t o ol.’ ”938  

6 7 3. I n b asi c t er ms, t h e D C F m et h o d esti m at es w h at t h e fr e e c as h fl o ws fr o m t h e 

b usi n ess w o ul d h a v e b e e n a n d a p pli es a dis c o u nt r at e t o esti m at e t h e pr es e nt v al u e of t h os e c as h 

fl o ws. H er e, t h e fr e e c as h fl o w of T el e F á cil is c al c ul at e d f or a n a p pr o xi m at el y si x- y e ar p eri o d 

st arti n g wit h t h e d at e t h e b u si n e s s w a s d e str o y e d, i. e., J a n u ar y 1 5, 2 0 1 5. T h o s e fr e e c a s h fl o w s 

ar e dis c o u nt e d b a c k t o t h at d at e t o arri v e at t h e f air m ar k et v al u e of t h e b usi n ess o n t h at d at e. 

9 3 5 	 S e m pr a E n er g y I nt’l v. Ar g e nti n e R e p u bli c I C SI D C as e N o. A R B/ 0 2/ 0 6 A w ar d ( S e pt. 2 8, 2 0 0 7) ¶ 4 1 6, C L-
0 9 6 ; A D C Affili at e Lt d a n d A D C a n d A D M C M gt. Lt d v. T h e R e p u bli c of H u n g ar y I C SI D C as e N o. A R B/ 0 3/ 1 6 
A w ar d ( O ct. 2, 2 0 0 6) ¶ 5 0 2, C L- 0 8 9 ; C M S G as Tr a ns missi o n C o. v. Ar g e nti n e R e p u bli c A w ar d ( M a y 1 2, 2 0 0 5) ¶ 
4 1 6, C L- 0 9 2 ; Ti d e w at er, I n c., Ti d e w at er I n v est m e nts S R L, Ti d e w at er C ari b e, C. A. v. B oli v ari a n R e p u bli c of 
V e n ez u el a , I C SI D C as e N o. A R B/ 1 0/ 5, A w ar d ( M ar c h 1 3, 2 0 1 5) ¶ 1 6 5, C L- 0 9 8 . 
9 3 6 	 El P as o E n er g y I nt er n ati o n al C o. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 3/ 1 5, A w ar d ( O ct. 3 1, 
2 0 1 1) , ¶ 7 1 2, C L- 0 3 3 . 
9 3 7 	 S. Ri pi ns k y & K. Willi a ms, D A M A G E S I N IN T E R N A TI O N A L IN V E S T M E N T L A W 2 7 9 ( 2 0 0 8), C L- 0 9 9 . 
9 3 8 	 El P as o E n er g y at ¶ 7 1 1, C L- 0 3 3 . 
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CONTAINS CONFIDENTIAL INFORMATION 

674. Tele Fácil planned to have four separate streams of revenue in its business: a) 

DID/Conferencing; b) International Traffic Termination; c) Competitive Tandem Services; and d) 

Retail Services. The Claimants anticipated that the profitability of these revenue streams would 

vary over time and take different lengths of time to develop. Their overall strategy was to use 

small portions of the immediately profitable revenue streams like the International Traffic 

Termination service to fund revenue streams like Retail Services that would take longer to 

develop. Tele Fácil was an integrated business; therefore, its inability to obtain an 

interconnection agreement with Telmex foreclosed all four revenue streams. 

675. Calculation of lost profits using the DCF method can be achieved with reasonable 

certainty in these circumstances. First, the various lines of businesses were essentially 

extensions of profitable lines of business that Tele Fácil’s founders had conducted in the United 

States, Mexico and even worldwide in some instances. This means that the principals of Tele 

Fácil had extensive experience and business relationships with these types of services. Second, 

most of the lines of business had identifiable customers that had actually signed agreements, or 

expressed strong intent based on past business relationships. For most of its lines of business, 

Tele Fácil can identify with specificity the service provider that would have sent traffic to it 

along with detailed estimates of that traffic. Third, strong demand existed for these services in 

Mexico because of structural factors in the telecommunications market. For many of these 

services, the Mexican market was underserved. In fact, Mexico’s consumers, in many instances, 

have not received the telecommunications offerings and pricing that one would expect in an 

economy as large and as developed as Mexico. As shown below in more detail, damages for 

each line of business is capable of being estimated with reasonable certainty using a DCF 

methodology. 
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D. 	 T h e D a m a g es f o r E a c h Li n e of B usi n ess C a n B e As c e rt ai n e d Wit h 
R e as o n a bl e C e rt ai nt y 

1. 	 T h e DI D/ C o nf e r e n ci n g B usi n ess 

6 7 6. L ost pr ofits c a n b e c al c ul at e d f or t h e DI D/ C o nf er e n ci n g B usi n ess wit h r e as o n a bl e 

c ert ai nt y b e c a us e: a) Mr. N els o n h a d e xt e nsi v e e x p eri e n c e i n b uil di n g DI D/ C o nf er e n ci n g tr affi c 

i n t h e U nit e d St at es; b) str o n g c o ns u m er d e m a n d e xist e d i n M e xi c o f or fr e e c o nf er e n ci n g a n d 

ot h er DI D s er vi c es; a n d c) m a n y of Mr. N els o n’s c ust o m ers i n t h e U nit e d St at es t h at pr o vi d e d 

fr e e c o nf er e n ci n g s er vi c es, a u di o c o nf er e n ci n g s er vi c es a n d c h at s er vi c es i n di c at e d a d esir e t o 

pr o vi d e t h eir s er vi c es i n M e xi c o t hr o u g h T el e F á cil. Dr. Di p p o n h as c al c ul at e d t h e l ost pr ofits 

f or t h e DI D/ C o nf er e n ci n g li n e of b usi n ess a n d t h os e c al c ul ati o ns ar e i n his E x p ert R e p ort at 

p ar a gr a p hs 6 8 t o 8 0. 

6 7 7. DI D all o ws c all ers t o dir e ctl y di al t o a n e xt e nsi o n wit h o ut e n c o u nt eri n g a n 

o p er at or or m e n u s yst e m. 939  DI D all o w s l o c al p h o n e c o m p a ni e s t o pr o vi d e c o nf er e n ci n g, c h at 

li n es, r a di o b y p h o n e, a n d ot h er s u c h s er vi c es.940  

6 7 8. T el e F á cil’s DI D/ C o nf er e n ci n g B usi n ess w as t o c o nsist of a r e v e n u e-s h ari n g 

arr a n g e m e nt b et w e e n T el e F á cil a n d v ari o us pr o vi d ers of “ n o- c ost ” c o nf er e n ci n g, c h at or 

br o a d c a st s er vi c e s. F or e x a m pl e, a pr o vi d er w o ul d off er fr e e c o nf er e n ci n g c alli n g s er vi c e t o 

c o ns u m ers a n d T el e F á cil a n d t h e pr o vi d er w o ul d s plit t h e i nt er c o n n e cti o n c h ar g es. T h e pr o vi d er 

w o ul d b e r es p o nsi bl e f or m ar k eti n g t o t h e c o ns u m er a n d cr e ati n g d e m a n d a n d T el e F á cil w o ul d 

pr o vi d e t h e t el e c o m m u ni c ati o n s er vi c e. 

9 3 9 	 Di p p o n R e p ort at ¶ 2 7, C- 0 1 0 . 
9 4 0 	 I d. at ¶ 2 8. 
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6 7 9. Ot h er s er vi c es i n cl u d e a u di o c all-i n s er vi c es, w hi c h i n v ol v e off eri n g a br o a d c ast 

si g n al t hr o u g h a t el e p h o n e d e vi c e, a n d c h at r o o ms, w hi c h all o w m ulti pl e p arti ci p a nts t o e n g a g e 

i n a s p e cifi c all y d esi g n at e d t o pi c or gr o u p.941  

6 8 0. Mr. N els o n is t h e f o u n d er a n d C hi ef E x e c uti v e Offi c er of o n e of t h e l ar g est 

C o m p etiti v e L o c al E x c h a n g e C arri ers i n t h e U nit e d St at es. 942  T h e DI D/ C o nf er e n ci n g Pr oj e ct 

w o ul d h a v e b e e n a n e xt e nsi o n of t h e DI D s er vi c es pr o vi d e d b y Mr. N els o n’s c o m p a n y, G L C C. 

G L C C st art e d i n 2 0 0 5 a n d h as b e c o m e a m ulti- milli o n- d oll ar b usi n ess b y pr o vi di n g 

DI D/ C o nf er e n ci n g a c c ess s er vi c e. 

6 8 1. G L C C h as s p e nt m a n y y e ars s u p p orti n g c o nf er e n c e c alli n g, br o a d c ast, a n d c h at 

li n e s er vi c es i n t h e U nit e d St at es t h at g e n er at e hi g h v ol u m es of i n- b o u n d tr affi c.943  B et w e e n 

2 0 0 9 a n d t h e b e gi n ni n g of 2 0 1 6, G L C C h a n dl e d o v er 944  

S u c h hi g h- v ol u m e s er vi c es pr o d u c e d a r at e of r et ur n of   f or G L C C si n c e its i n c e pti o n. 

6 8 2. W h e n G L C C st art e d i n 2 0 0 5, it e nt er e d i nt o c o ntr a cts wit h fr e e c o nf er e n ci n g c all 

s er vi c e s i n or d er t o i n cr e a s e t h e v ol u m e of tr affi c t er mi n ati n g o n it s n et w or k. T hi s b u si n e s s 

m o d el g e n er at e d r e v e n u e t hr o u g h t h e i m p ositi o n of r e g ul at e d a c c ess c h ar g es o n l o n g dist a n c e 

c arri ers. 945  

6 8 3. T h e b usi n ess m o d el of t h e fr e e c o nf er e n c e- c alli n g pr o vi d ers c o nsists of pr o vi di n g 

t oll t el e p h o n e n u m b ers t o c ust o m ers s u c h as b usi n ess es, n o n pr ofit or g a ni z ati o ns, r eli gi o us 

or g a ni z ati o ns, a n d g o v er n m e nt a g e n ci es. 946  B y c alli n g t h e s e n u m b er s, e a c h c all er p a y s t h eir o w n 

9 4 1 	 Di p p o n R e p ort at ¶ ¶ 3 8- 3 9, C- 0 1 0 . 
9 4 2 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 2, C- 0 0 1 . 
9 4 3 	 I d. 
9 4 4 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 3 0 T a bl e 2, C- 0 1 0 . 
9 4 5 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 1 9, C- 0 0 1 . 
9 4 6 	 I d. ¶ 1 3. 
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w a y b y p a yi n g t h eir l o n g dist a n c e c arri er w h at e v er c h ar g es m a y a p pl y b as e d o n t h eir i n di vi d u al 

l o n g dist a n c e pl a n, w hi c h m a y b e u nli mit e d or a p er- mi n ut e f e e.947  T hi s m o d el st a n d s i n c o ntr a st 

t o t h e i n c u m b e nt’s hist ori c c o nf er e n c e c alli n g s er vi c es, w hi c h utili z e d a t oll-fr e e ( 1- 8 0 0) 

t el e p h o n e n u m b er a n d r e q uiri n g t h e h ost t o p a y t h e f ull c ost f or e a c h p arti ci p a nt o n t h e c all, 

w hi c h us u all y m e a nt a p er- mi n ut e, p er- c all er f e e. 948  Alt h o u g h t hi s “ h o st p a y s ” m o d el w a s 

a c c e pt a bl e f or l ar g e c or p or ati o ns, m a n y s m all a n d m e di u m-si z e b usi n ess, n o n pr ofit 

or g a ni z ati o ns, g o v er n m e nt a g e n ci es, a n d r eli gi o us i nstit uti o ns c o ul d n ot aff or d s u c h s er vi c es. 

Wit h t h e a d v e nt of u nli mit e d c alli n g pl a ns i n t h e U nit e d St at es, t h e fr e e c o nf er e n c e- c alli n g m o d el 

b e c a m e v er y s u c c essf ul, u nl e as hi n g d e m a n d f or c o nf er e n ci n g c alli n g s er vi c es a m o n g a br o a d er 

s w at h of t h e p u bli c. 

6 8 4. G L C C w or ks wit h n e arl y all of t h e si g nifi c a nt fr e e c o nf er e n c e- c alli n g pr o vi d ers i n 

t h e U nit e d St at es.949  It s m o st si g nifi c a nt r el ati o n s hi p i s wit h Fr e e C o nf er e n ci n g C or p or ati o n t h at 

is o n e of t h e l ar g est s u c h s er vi c es i n t h e w orl d,

.950  It al s o h a s r el ati o n s hi p s wit h ot h er pr o vi d er s s u c h a s N o C o st C o nf er e n c e.951  

6 8 5. G L C C pr o vi d es t h e n et w or k t h at c arri es milli o ns of c o nf er e n c e c alls, c o nsisti n g of 

billi o ns of mi n ut es, e a c h y e ar i n t h e U nit e d St at es. 952  I n a d diti o n t o fr e e c o nf er e n c e- c alli n g 

s er vi c es, G L C C pr o vi d es s er vi c e t o br o a d c ast s er vi c es. 953  T h e s e s er vi c e s all o w i n di vi d u al s t o 

us e t h eir t el e p h o n es t o list e n t o br o a d c asts fr o m r a di o st ati o ns l o c at e d o utsi d e t h e ar e a i n w hi c h 

9 4 7 	 I d. 
9 4 8 	 I d. 
9 4 9 	 I d. ¶ 1 4. 
9 5 0 	 I d. 
9 5 1 	 I d. ¶ 1 5. 
9 5 2 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 3 0 at T a bl e 2, C- 0 1 0 . 
9 5 3 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 1 6, C- 0 0 1 . 
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t h e y c urr e ntl y li v e or w or k.954  T h e s e s er vi c e s c a n b e c o m e criti c al s o ur c e s of i nf or m ati o n f or 

e x p atri at es i n t h e e v e nt of n at ur al dis ast ers or p oliti c al e v e nts. 955  

6 8 6. T h e l e a di n g pr o vi d ers of br o a d c ast s er vi c es ar e A u di o N o w a n d Z e n o R a di o, b ot h 

of w h o m ar e i m p ort a nt c ust o m ers of G L C C i n t h e U nit e d St at es. 956  

6 8 7. G L C C’s b usi n ess s u c c ess i n t h e U nit e d St at es c a n b e cr e dit e d t o t h e tr ust e d 

r el ati o ns hi ps it b uilt wit h its c ust o m ers, t h e s er vi c e pr o vi d ers, b e c a us e G L C C s atisfi e d t h eir n e e d 

f or c o nsist e nt q u alit y a n d r eli a bilit y, h a vi n g b uilt a r eli a bl e n et w or k c a p a bl e of h a n dli n g tr affi c 

s pi k es r es ulti n g fr o m u n pl a n n e d n at ur al dis ast ers or hi g h pr ofil e e v e nts, s u c h as c o nf er e n c e c alls 

h ost e d b y Pr esi d e nti al c a n di d at es. 957  

6 8 8. Mr. N els o n i nt e n d e d t o e xt e n d G L C C’s s u c c ess i n t h e U nit e d St at es t hr o u g h T el e 

F á cil’ s DI D/ C o nf er e n ci n g Pr oj e ct i n M e xi c o. M a n y of hi s cli e nt s h a d w a nt e d t o e x p a n d i nt o 

M e xi c o b ut n e e d e d a r eli a bl e n et w or k a n d s er vi c e. G L C C’ s hi st or y a n d r el ati o n s hi p wit h t h e s e 

pr o vi d ers, t o g et h er wit h T el e F á cil’s i nt er c o n n e cti o n r at e wit h T el m e x, u ni q u el y p ositi o n e d T el e 

F á cil t o b e t h e pr ef err e d c arri er f or t h es e pr o vi d ers i n M e xi c o. 

6 8 9. D e m a n d f or t h e s e s er vi c e s e xi st e d i n M e xi c o. T h e fr e e c o nf er e n ci n g s er vi c e s 

dr a w d e m a n d fr o m or g a ni z ati o ns s u c h as r eli gi o us gr o u ps h ol di n g gr o u p pr a y er s er vi c es, 

b usi n ess es s u c h as m ulti-l e v el m ar k et ers h ol di n g or g a ni z ati o n al c alls, a n d p oliti c al c a m p ai g ns 

h ol di n g c all s wit h t h eir v ol u nt e er s. Di al-i n r a di o s er vi c e s pr o vi d e a c c e s s t o r a di o br o a d c a st s 

fr o m ar o u n d t h e w orl d a n d c h at li n e s er vi c es all o w li k e- mi n d e d p e o pl e t o c o n n e ct i n 

c o n v ers ati o n. 

9 5 4 	 I d. ¶ 1 6. 
9 5 5 	 I d. 
9 5 6 	 I d. 
9 5 7 	 I d. ¶ 1 7. 
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6 9 0. P e nt- u p d e m a n d e xist e d f or t h es e s er vi c es i n M e xi c o b e c a us e, c o m p ar e d t o t h e 

U nit e d St at es, M e xi c o h as e x p e nsi v e p ai d c o nf er e n ci n g s er vi c es a n d littl e t o n o fr e e c o nf er e n ci n g 

s er vi c es.958  T h e pri c e- p er- mi n ut e f or c o nf er e n c e c alli n g s er vi c e s i n M e xi c o h a s r e m ai n e d 

si g nifi c a ntl y a b o v e t h e a v er a g e r at es pr e v aili n g i n t h e U nit e d St at es.959  

6 9 1. 

962  

6 9 2. 

963  Gi v e n M e xi c o’ s hi g h er pri c e s f or 

c o nf er e n ci n g s er vi c es, d e m a n d f or fr e e c o nf er e n ci n g w o ul d li k el y b e str o n g. 

6 9 3. T h e g o al of t h e DI D/ C o nf er e n ci n g Pr oj e ct f or T el e F á cil w as t o i n cr e as e t h e 

o v er all c o ns u m pti o n of v oi c e c o nf er e n ci n g i n M e xi c o, r at h er t h a n g ar n eri n g a s h ar e of t h e 

9 5 8 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 1 5, C- 0 0 4 . 
9 5 9 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 2 5, C- 0 0 1 . 
9 6 0 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 3 2, C- 0 1 0 . 
9 6 1 	 I d. ¶ 7 1. 
9 6 2 	 I d. ¶ 7 2. 
9 6 3 	 I d. ¶ 7 3. 
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e xisti n g m ar k et. 964  Si mil ar t o w h at h a p p e n e d i n t h e U nit e d St at e s, fr e e s er vi c e w o ul d u nl e a s h 

d e m a n d f or c o nf er e n c e c alli n g s er vi c es, p arti c ul arl y f or r eli gi o us gr o u ps, n o n pr ofit or g a ni z ati o ns, 

or s m all b usi n ess es w h o c a n n ot aff or d t h e tr a diti o n al c o nf er e n ci n g s er vi c es. 965  

6 9 4. T el e F á cil’s DI D/ C o nf er e n ci n g Pr oj e ct w o ul d o p er at e si mil arl y t o h o w G L C C 

o p er at e d i n t h e U nit e d St at es. Its i nt er c o n n e cti o n r at e wit h T el m e x w o ul d g e n er at e si g nifi c a nt 

r e v e n u e a n d, i n t ur n, T el e F á cil w o ul d h a v e s h ar e d t h at r e v e n u e wit h t h es e c ust o m ers t hr o u g h a 

m ar k eti n g c o m m er ci al a gr e e m e nt f or  g e n er at e d b y t h e mi n ut es t er mi n ati n g 

o n T el e F á cil’s n et w or k. 966  T h e s e r e v e n u e s w o ul d h a v e g e n er at e d s uffi ci e nt r e v e n u e s f or t h e s e 

c o m p a ni es t o e nt er t h e M e xi c a n m ar k et a n d s ust ai n t h eir b usi n ess if i nt er c o n n e cti o n r at es f ell. 967  

6 9 5. M a n y of t h e DI D/ C o nf er e n ci n g pr o vi d ers h a v e i n di c at e d t h at t h e y w o ul d h a v e 

us e d T el e F á cil’s a c c ess s er vi c es i n M e xi c o. 968  Alt h o u g h it i s c ert ai nl y n ot n e c e s s ar y t o i d e ntif y 

s p e cifi c c ust o m ers t o b uil d a D C F m o d el, Dr. Di p p o n w as a bl e t o i d e ntif y a n d i nt er vi e w t h e m ost 

si g nifi c a nt s er vi c e pr o vi d ers w h o i n di c at e d t h e y w o ul d h a v e us e d T el e F á cil’s s er vi c es t o e nt er 

t h e M e xi c a n m ar k et. T hi s o nl y a d d s t o t h e str e n gt h of hi s d a m a g e s c al c ul ati o n s. 

6 9 6. F or e x a m pl e, Fr e e C o nf er e n c e C all. c o m  ( “ Fr e e C C ”) is t h e l ar g est pr o vi d er of n o-

c ost c o nf er e n c e c alli n g i n t h e w orl d. It h as us e d G L C C’s a c c ess s er vi c es i n t h e U nit e d St at es f or 

m a n y y e ar s. Fr e e C C o p er at es i n si xt y c o u ntri es o n fi v e c o nti n e nts, a n d c o n n e cts m or e t h a n 

.969  It pr o vi d e s s er vi c e t o F ort u n e 5 0 0 c o m p a ni e s, n o n g o v er n m e nt al 

9 6 4 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 7 2, C- 0 0 1 . 
9 6 5 	 I d. ¶ 7 2. 
9 6 6 	 I d. ¶ 7 7. 
9 6 7 	 I d. ¶ 7 7. 
9 6 8 	 I d. ¶ ¶ 7 3, 7 6. 
9 6 9 	 L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ 2, C- 0 0 5 . 
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or g a ni z ati o ns li k e t h e , n u m er o us p oliti c al c a m p ai g ns, s m all 

b usi n ess es, a n d e d u c ati o n al or g a ni z ati o ns. 970  

6 9 7. Fr e e C C w as f or m e d i n 2 0 0 1 b y D a vi d Eri ks o n, t h e C E O of Fr e e C C. 971  Mr. 

Eri ks o n i d e ntifi e d a n u n m et m ar k et d e m a n d b e c a us e t h e pr e v aili n g m o d el f or c o nf er e n ci n g, i n 

w hi c h i n c u m b e nt c arri ers pr o vi d e e x p e nsi v e c o nf er e n ci n g s er vi c es r e q uiri n g t h e h ost t o p a y f or 

e a c h p arti ci p a nt, w as c ost pr o hi biti v e f or m a n y s m all a n d m e di u m-si z e d b usi n ess es, r eli gi o us 

gr o u ps, a n d n o n pr ofit or g a ni z ati o ns t h at w o ul d ot h er wis e b e n efit fr o m c o nf er e n c e c alli n g. 972  

6 9 8. Fr e e C C pi o n e er e d t h e fr e e c o nf er e n ci n g m o d el i n t h e U nit e d St at es w h er e b y 

p arti ci p a nts pl a c e a c all t o a tr a diti o n al t el e p h o n e n u m b er usi n g t h eir o w n c alli n g pl a n a n d 

c arri er. 973  E s s e nti all y, a s er vi c e t h at w a s o n c e pr o hi biti v el y e x p e n si v e a n d r e s er v e d f or t h e elit e 

w as n o w a c c essi bl e t o a n y o n e wit h a t el e p h o n e: a) c h ur c h es c o ul d br o a d c ast t h eir r eli gi o us 

s er vi c es t o t h e el d erl y a n d i nfir m; b) p oliti c al c a m p ai g ns c o ul d i nf or m st aff ers a n d s u p p ort ers 

a b o ut t h e pr o gr ess of t h e c a m p ai g n; c) st u d e nts c o ul d f or m t el e p h o ni c st u d y gr o u ps; a n d, d) 

s m all, h o m e- b as e d b usi n ess es c o ul d e x p a n d t h eir r e a c h.974  

6 9 9. Fr e e C C e ar n e d r e v e n u e i n t his m o d el b y c o-l o c ati n g c o nf er e n c e e q ui p m e nt wit h 

l o c al e x c h a n g e c arri ers i n e x c h a n g e f or a s h ar e of t h e a c c ess c h ar g es c oll e ct e d o n t h e c o nf er e n c e 

c all s. 975  O n e of t h e k e y i n gr e di e nt s of s u c c e s s f or Fr e e C C i s it s r el ati o n s hi p wit h t h e l o c al 

e x c h a n g e c arri er. 976  

9 7 0 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 1 4, C- 0 0 1 . 
9 7 1 	 L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ 4, C- 0 0 5 . 
9 7 2 	 I d. 
9 7 3 	 I d. ¶ 5. 
9 7 4 	 I d. ¶ 6. 
9 7 5 	 I d. ¶ 8. 
9 7 6 	 I d. ¶ 9. 
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7 0 0. Fr e e C C h as r eli e d o n G L C C as a pri m ar y p h o n e pr o vi d er t o e n a bl e c alls fr o m 

p e o pl e a cr oss t h e U nit e d St at es t o b e c o n n e ct e d o n a Fr e e C C c o nf er e n ci n g bri d g e. 977  O v er t h e 

y e ars, 

.978  

7 0 1. G L C C c oll e cts r e v e n u es i n t h e f or m of t er mi n ati o n c h ar g es a n d s h ar es t his 

r e v e n u e wit h Fr e e C C. T h e t er mi n ati o n r at e, t h er ef or e, i s criti c al t o t hi s t y p e of b u si n e s s.979  

7 0 2. W h e n Mr. N els o n a p pr o a c h e d Fr e e C C a b o ut his pl a ns t o e nt er t h e M e xi c a n 

m ar k et, Fr e e C C i n di c at e d it w o ul d b e e a g er t o w or k wit h his n e w c o m p a n y, T el e F á cil. 980  

M e xi c o w as a m ar k et t h at Fr e e C C w a nt e d t o p urs u e b e c a us e of its pr o xi mit y t o t h e U nit e d St at es 

b ut h a d n ot b e e n a bl e t o d o s o i n a n y m at eri al w a y, r at h er it h as o nl y m ai nt ai n e d a v er y mi n or 

pr es e n c e i n M e xi c o as c o urt es y t o its l ar g e c or p or at e cli e nts. 981  Fr e e C C d o e s n ot m ar k et or 

a d v ertis e its s er vi c es i n M e xi c o, n or h as it u n d ert a k e n t h e c ust o m er a c q uisiti o n str at e gi es it 

n or m all y us es. 982  

7 0 3. T h e r e as o n t h at Fr e e C C h as n ot m ar k et e d its s er vi c e i n M e xi c o is b e c a us e it h as 

b e e n u n a bl e t o fi n d a n a d e q u at e a c c ess pr o vi d er t h at u n d erst o o d its b usi n ess m o d el a n d w as 

f o c us e d e n o u g h t o t a k e o n T el m e x.983  T el e F á cil w o ul d h a v e pr o vi d e d all of t h e n e c e s s ar y 

i n gr e di e nts f or Fr e e C C t o h a v e b e e n i n a p ositi o n t o m ar k et its s er vi c es i n M e xi c o a n d bri n g its 

i n n o v ati v e, c ost-s a vi n g pr o d u ct off eri n gs t o M e xi c a n c o ns u m ers. 

9 7 7 	 I d. ¶ 1 0. 
9 7 8 	 I d. 
9 7 9 	 I d. ¶ 1 1. 
9 8 0 	 I d. ¶ 1 5. 
9 8 1 	 I d. ¶ ¶ 1 6- 1 7. 
9 8 2 	 I d. 
9 8 3 	 I d. ¶ 1 8. 
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7 0 4. Fr e e C C h a d a n a gr e e m e nt i n pl a c e wit h Mr. N els o n t h at as s o o n as T el e F á cil 

c o ul d i nt er c o n n e ct wit h T el m e x a n d b e gi n e x c h a n gi n g tr affi c, Fr e e C C w o ul d pl a c e e q ui p m e nt i n 

t h e c ol o c ati o n f a cilit y i n M e xi c o Cit y a n d b e gi n m ar k eti n g s er vi c es i n M e xi c o.984  

7 0 5. Fr e e C C b eli e v e d t h at t h e M e xi c a n m ar k et w as ri p e f or its s er vi c e j ust as t h e U. S. 

m ar k et h a d b e e n f or a n u m b er of r e as o ns. First, t h e T el e F á cil i nt er c o n n e cti o n r at e wit h T el m e x 

as s uffi ci e nt t o all o w r e v e n u e s h ari n g b et w e e n T el e F á cil a n d Fr e e C C. S e c o n d, t h e c ost p er 

mi n ut e of tr a diti o n al c o nf er e n ci n g s er vi c es i n M e xi c o is e xtr e m el y hi g h. 985  T hir d, u nli mit e d l o n g 

dist a n c e pl a ns ar e b e c o mi n gl y i n cr e asi n gl y pr e v al e nt i n t h e M e xi c a n m ar k et a n d, i n d e e d, aft er 

t h e t el e c o m m u ni c ati o ns r ef or ms i n M e xi c o l o n g- dist a n c e c h ar g es ar e b ei n g eli mi n at e d 

n ati o n wi d e, m a ki n g t h es e s er vi c es e v e n m or e attr a cti v e t o b usi n ess a n d i n di vi d u als t hr o u g h o ut 

t h e c o u ntr y.986  F o urt h, l a g gi n g fi x e d a n d m o bil e I nt er n et s p e e d s i n M e xi c o m e a n s t h at p e o pl e ar e 

m or e li k el y t o utili z e t h eir l a n dli n es f or c o nf er e n ci n g r at h er t h a n vi d e o c h at s er vi c es. 987  

7 0 6. Si mil arl y, SI P M e eti n g, L L C als o w o ul d h a v e us e d T el e F á cil’s s er vi c es i n M e xi c o 

if t h e y h a d b e e n a v ail a bl e.988  SI P M e eti n g pr o vi d e s s er vi c e i n t h e U nit e d St at e s u si n g G L C C’ s 

a c c ess s er vi c e a n d w o ul d h a v e us e d T el e F á cil’s s er vi c es i n M e xi c o. 989  It pr o vi d e s n o- c o st 

c o nf er e n ci n g a n d c h at li n es a n d its c ust o m er b as e i n cl u d es m ulti-l e v el m ar k et ers, r eli gi o us 

gr o u ps, a n d l ar g e c ult ur al gr o u ps. 990  

9 8 4 	 I d. ¶ 1 9. 
9 8 5 	 I d. ¶ 2 0. 
9 8 6 	 I d. 
9 8 7 	 I d. 
9 8 8 	 Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 4 6, C- 0 1 0 . 
9 8 9 	 I d. 
9 9 0 	 I d. 

2 6 0 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

7 0 7. A p pr o xi m at el y 

.991  SI P, t h er ef or e, h a s w a nt e d t o e x p a n d i nt o t h e M e xi c a n 

m ar k et f or m a n y y e ar s. SI P M e eti n g h a s b e e n u n a bl e t o fi n d a s uit a bl e p art n er t o pr o vi d e a c c e s s 

s er vi c e a n d h as b e e n f or c e d t o d el a y its e ntr y i nt o M e xi c o. 

7 0 8. Ot h er DI D/ C o nf er e n c e s er vi c e pr o vi d ers t h at us e G L C C’s a c c ess s er vi c es i n t h e 

U nit e d St at es als o w o ul d h a v e e x p a n d e d i nt o t h e M e xi c a n m ar k et. 992  

7 0 9. I n a d diti o n t o fr e e c o nf er e n c e- c alli n g s er vi c es a n d c h at s er vi c es, t h e 

DI D/ C o nf er e n ci n g Pr oj e ct of T el e F á cil w o ul d pr o vi d e s er vi c e t o br o a d c ast ers o n c all-t o-list e n 

pl atf or m s. 

7 1 0. A u di o N o w pr o vi d es i nt er n ati o n al r a di o br o a d c asts t hr o u g h t el e p h o n y i n f ort y-

ni n e c o u ntri es. I n 2 0 1 5, 

.993  

7 1 1. A u di o N o w w or ks wit h l o c al e x c h a n g e c arri ers t o h ost t h eir e q ui p m e nt i n 

e x c h a n g e f or a s h ar e of t h e a c c e s s c h ar g e s. O n e of t h e k e y i n gr e di e nt s f or s u c c e s s i s t h e 

r el ati o ns hi p it h as wit h l o c al p h o n e c o m p a ni es t o c o-l o c at e e q ui p m e nt a n d s h ar e r e v e n u e.994  

7 1 2. A u di o N o w is a c ust o m er of G L C C i n t h e U nit e d St at es a n d r eli es o n G L C C as a 

pri m ar y p h o n e pr o vi d er t o e n a bl e c alls fr o m p e o pl e t hr o u g h o ut t h e U nit e d St at es t o b e c o n n e ct e d 

t o A u di o N o w’s br o a d c ast pl atf or m.995  

9 9 1 	 I d. 
9 9 2 	 I d. ¶ 5 1. 
9 9 3 	 htt p:// w w w. a u di o n o w. c o m/ a b o ut- us  (l ast visit e d N o v. 5, 2 0 1 7). 
9 9 4 	 C er n at St at e m e nt, ¶ 7- 8, C- 0 0 6 . 
9 9 5 	 I d. ¶ 7. 
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7 1 3. A c c or di n g t o Mr. C er n at, A u di o N o w w as i nt er est e d i n e nt eri n g t h e M e xi c a n 

m ar k et w h e n Mr. N els o n a p pr o a c h e d hi m wit h pl a ns f or T el e F á cil. 996  A u di o N o w vi e w e d 

M e xi c o as a n attr a cti v e m ar k et b e c a us e of its pr o xi mit y t o t h e U nit e d St at es a n d its l a c k of 

si mil ar s er vi c es.997  

7 1 4. A u di o N o w a gr e e d t o us e T el e F á cil’s s er vi c es w h e n T el e F á cil’s s er vi c es w er e 

o p er ati o n al i n M e xi c o. 998  Ot h er br o a d c a st s er vi c e s, li k e Z e n o R a di o, e x pr e s s e d si mil ar i nt e nt. 

7 1 5. Dr. Di p p o n i nt er vi e w e d m a n y of t h e p ot e nti al cli e nts of T el e F á cil f or 

DI D/ C o nf er e n ci n g s er vi c es s u c h as Fr e e C C a n d A u di o N o w. 999  A s m or e f ull y e x pl ai n e d i n hi s 

r e p ort, h e esti m at e d t h e r e v e n u e l e v els f or t h es e s er vi c es i n M e xi c o wit h T el e F á cil b y usi n g t h e 

U nit e d St at es as a b e n c h m ar k a n d m a ki n g a p pr o pri at e a dj ust m e nts. 1 0 0 0 

7 1 6. T el e F á cil w as o p er ati o n all y r e a d y t o pr o vi d e t h es e s er vi c es i n J a n u ar y 2 0 1 5. 1 0 0 1 

T el e F á cil i nst all e d e q ui p m e nt i n cl u di n g a hi g h- c a p a cit y s oft-s wit c h, s er v ers, r a c ks t h at w o ul d 

h a v e all o w e d it t o pr o vi d e a c c ess s er vi c es t o DI D/ C o nf er e n c e s er vi c e pr o vi d ers. 1002  T el e F á cil 

h a d a st aff e d offi c e i n M e xi c o Cit y t o s u p p ort t h e pr o visi o n of a c c ess s er vi c e a n d Mr. N els o n’s 

t e a m at G L C C w o ul d h a v e b e e n a v ail a bl e t o pr o vi d e t h e n e c ess ar y t e c h ni c al s u p p ort t o e ns ur e a 

r o b ust, r eli a bl e n et w or k e x p eri e n c e i n M e xi c o, j ust as G L C C’s c ust o m ers h a d c o m e t o r el y u p o n 

i n t h e U nit e d St at es.1 0 0 3 

9 9 6 	 I d. ¶ 1 2. 
9 9 7 	 I d. ¶ 1 3. 
9 9 8 	 I d. ¶ 1 6; N els o n St at e m e nt, ¶ 7 4, C- 0 0 1 . 
9 9 9 	 C er n at St at e m e nt, ¶ 1 9, C- 0 0 6 ; L o w e nt h al St at e m e nt, ¶ 2 3, C- 0 0 5 . 
1 0 0 0 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 7 5, C- 0 1 0 . 
1 0 0 1 	 N els o n St at e m e nt, ¶ ¶ 5 5- 6 3 & A p p x. 1, C- 0 0 1. 
1 0 0 2 	 I d. ¶ 6 1. 
1 0 0 3 	 I d. ¶ 6 3. 
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7 1 7. T h e d a m a g es esti m at es, t h er ef or e, f or t h e DI D/ C o nf er e n ci n g Pr oj e ct r est o n a 

s oli d f o u n d ati o n. T el e F á cil’s b usi n ess w as a n e xt e nsi o n of G L C C w h o w as s u c c essf ul wit h t his 

li n e of b u si n e s s i n t h e U nit e d St at e s. T h e l e a di n g pr o vi d er s of t h e s e s er vi c e s i n t h e U nit e d St at e s 

h a v e i n di c at e d t h e y w o ul d h a v e e nt er e d t h e M e xi c a n m ar k et a n d us e d T el e F á cil’s s er vi c es. 

Fi n all y, p e nt- u p d e m a n d f or t h es e s er vi c es e xist e d i n M e xi c o b e c a us e its c o ns u m ers w er e 

u n d ers er v e d f or t h es e t y p es of s er vi c es. 

2. 	 T h e I nt e r n ati o n al T r affi c T e r mi n ati o n B usi n ess 

7 1 8. L ost pr ofits c a n als o b e c al c ul at e d wit h r e as o n a bl e c ert ai nt y f or t h e I nt er n ati o n al 

Tr affi c T er mi n ati o n li n e of b usi n ess b e c a us e: a) Mr. Bl a n c o h a d e xt e nsi v e e x p eri e n c e i n t h e 

i nt er n ati o n al tr affi c t er mi n ati o n m ar k et t h at h e c o ul d us e t o m ar k et s u c h s er vi c es f or tr affi c t o 

a n d fr o m M e xi c o; b) 

; a n d d) str o n g d e m a n d e xisti n g f or 

c ost eff e cti v e tr affi c t er mi n ati o n f or U. S.- M e xi c o t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c e. Dr. Di p p o n 

c al c ul at es t h e l ost pr ofits f or t his li n e of b usi n ess a n d his a n al ysis c a n b e f o u n d at p ar a gr a p hs 8 1 

t o 8 4 of his r e p ort. 

7 1 9. T h e I nt er n ati o n al Tr affi c T er mi n ati o n li n e of b usi n ess w as b as e d o n T el e F á cil’s 

a bilit y t o attr a ct i nt er n ati o n al l o n g- dist a n c e c alls f or t er mi n ati o n i nt o t h e M e xi c a n m ar k et. 1004  O f 

c o urs e, t er mi n ati o n of i nt er n ati o n al l o n g- dist a n c e c alls i nt o M e xi c o w as a l ar g e a n d e xisti n g 

1 0 0 4 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 3 7, C- 0 0 2 . 
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m ar k et b ef or e T el e F á cil’s att e m pt e d e ntr y i nt o t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns i n d ustr y. 

H o w e v er, T el e F á cil w as u ni q u el y e q ui p p e d t o p arti ci p at e a n d t hri v e i n t h at m ar k et. 

7 2 0. I nt er n ati o n al Tr affi c T er mi n ati o n w as a n e xt e nsi o n of a l o n g-st a n di n g b usi n ess 

r el ati o ns hi p b et w e e n Mr. J or g e Bl a n c o a n d a U. S. c o m p a n y n a m e d .1005  Mr. 

Bl a n c o h a s a l o n g a n d st ori e d c ar e er i n i nt er n ati o n al t el e c o m m u ni c ati o n s. It st art e d i n 1 9 8 8 

w h e n h e w e nt t o w or k f or M CI T el e c o m m u ni c ati o ns. 1006  H e e v e nt u all y b e c a m e M CI’ s t o p 

s al es p ers o n a n d h a d t h e I nt er n ati o n al M ar k ets Gr o u p b uilt ar o u n d hi m.1007  H e h el p e d t h e U nit e d 

N ati o ns cr e at e a pri v at e gl o b al n et w or k a n d h el p e d f or m e d t h e t el e c o m m u ni c ati o ns c o m p a n y 

A v a nt el i n M e xi c o ( a j oi nt v e nt ur e b et w e e n M CI a n d Gr u p o Fi n a n ci er o B a n a m e x- A c ci v al). 1 0 0 8 

7 2 1. 

1 0 1 3 

1 0 0 5 , ¶ 4, C- 0 0 7 . 
1 0 0 6 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 6, C- 0 0 2 . 
1 0 0 7 	 I d. ¶ 7. 
1 0 0 8 	 I d. 
1 0 0 9 	 , ¶ 2, C- 0 0 7. 
1 0 1 0 	 I d. 
1 0 1 1 	 I d., ¶ 1. 
1 0 1 2 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 3 9, C- 0 0 2 
1 0 1 3 	 I d. 
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7 2 2. D e m a n d fr o m t h e s er vi c e w o ul d h a v e c o m e pri m aril y fr o m . 

M e xi c o w as o n e of s bi g g est m ar k ets f or t el e c o m m u ni c ati o ns a n d c ert ai nl y f or 

c alls c o mi n g i n a n d o ut of t h e U nit e d St at es. 1014  

1015  Mr. Bl a n c o s p o k e t o a n u m b er of ot h er c arri er s a b o ut s e n di n g tr affi c t o 

M e xi c o a n d e v e n si g n e d a n Alli a n c e A gr e e m e nt wit h  t o pr o m ot e s al es f or tr affi c 

c o mi n g fr o m E ur o p e t o M e xi c o. 1016  Dr. Di p p o n, h o w e v er, t o b e c o n s er v ati v e, h a s o nl y i n cl u d e d 

t h e esti m at e d tr affi c fr o m t o T el e F á cil i n pr e p ari n g his d a m a g es c al c ul ati o ns.1 0 1 7 

F urt h er m or e, h e h as o nl y i n cl u d e d tr affi c t o l a n dli n es e v e n t h o u g h T el e F á cil w o ul d h a v e c arri e d 

tr affi c t o c ell ul ar t el e p h o n es as w ell. 

7 2 3. 

1 0 1 4 	 , ¶ 3, C- 0 0 7. 
1 0 1 5 	 I d. 
1 0 1 6 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4 1, C- 0 0 2 
1 0 1 7 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 8 3, C- 0 1 0 . 
1 0 1 8 	 , ¶ 4, C- 0 0 7. 
1 0 1 9 	 I d. ¶ 6. 
1 0 2 0 	 I d. 
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1022  I n f a ct, Dr. Di p p o n 

a n d his st aff h a v e r e vi e w e d C all D et ail R e c or ds ( “ C D R’s ”) f or e v er y d a y f or w hi c h d a m a g es ar e 

cl ai m e d t o c o nfir m t h e v ol u m es t h at  a ct u all y s e nt t hr o u g h ot h er c arri ers a n d, 

t h er ef or e, c o ul d h a v e b e e n s e nt t hr o u g h T el e F á cil.1023  T hi s l e v el of d et ail i s r ar el y a v ail a bl e i n 

l ost pr ofits c as es a n d c o n cl usi v el y c o nfir ms t h at  c o ul d h a v e dir e ct e d tr affi c i n 

v ol u m es c o nt e m pl at e d b y t h eir M e m or a n d u m of U n d erst a n di n g. 1 0 2 4 

7 2 5. 

1 0 2 5 

T h at dis c o u nt, w hi c h T el e F á cil w as willi n g t o off er, a n d t h e a d v a nt a g e of a dir e ct c o n n e cti o n 

wit h T el e F á cil as a c arri er, pr o vi d e d str o n g i n c e nti v e f or  t o s e n d tr affi c t o T el e 

F á cil. 

7 2 6. U n d er its C o n c essi o n, T el e F á cil h a d t h e a bilit y t o o bt ai n a ut h ori z ati o n i n t h e f or m 

of a n “I nt er n ati o n al P ort A ut h ori z ati o n ” t o t er mi n at e i nt er n ati o n al tr affi c i n M e xi c o. 1026  T h e 

I nt er n ati o n al P ort A ut h ori z ati o n is a r o uti n e a d mi nistr ati v e fili n g t h at is e as y t o o bt ai n. 

7 2 7. T el e F á cil c o ul d h a v e st art e d pr o vi di n g i nt er n ati o n al tr affi c t er mi n ati o n as e arl y as 

J a n u ar y 1 5, 2 0 1 5.1027  T el e F á cil h a d e q ui p m e nt i n pl a c e a s w ell a s a st aff e d offi c e i n M e xi c o 

Cit y t o s u p p ort t his b usi n ess. A n d, of c o urs e, t h e d e m a n d f or t el e c o m m u ni c ati o ns tr affi c t o a n d 

1 0 2 1 	 C- 0 2 0 . 
. 

1 0 2 3 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 8 2, C- 0 1 0 . 
1 0 2 4 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4 2, C- 0 0 2 . 
1 0 2 5 , ¶ 9, C- 0 0 7 . 
1 0 2 6 	 Di p p o n R e p ort, n. 1 1, C- 0 1 0. 
1 0 2 7 	 N els o n St at e m e nt, ¶ 6 2, C- 0 0 1. 
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fr o m t h e U nit e d St at es a n d M e xi c o w as v er y str o n g – as e vi d e n c e d b y  a ct u al 

c all r e c or ds. 1 0 2 8 

3. 	 T h e C o m p etiti v e T a n d e m S e r vi c es B usi n ess 

7 2 8. T h e C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es pr oj e ct w as b as e d o n a b usi n ess m o d el 

a v ail a bl e t o, a n d e m pl o y e d b y, v ari o us c arri ers i n t h e U. S. a n d M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns 

m ar k et s. Dr. Eli s a M ari s c al, a pr o mi n e nt M e xi c a n e c o n o mi st, pr e p ar e d t h e d a m a g e s e sti m at e s 

f or t h e C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es Pr oj e ct. 

7 2 9. L ost pr ofits c a n b e as c ert ai n e d wit h r e as o n a bl e c ert ai nt y f or t his li n e of b usi n ess 

b e c a us e: a) Mr. S a c as a h as e xt e nsi v e t el e c o m m u ni c ati o ns e x p eri e n c e i n M e xi c o wit h si mil ar 

s er vi c es; b) a si mil ar tr a nsiti o n fr o m l e g a c y T D M t e c h n ol o g y t o t h e m or e effi ci e nt I P t e c h n ol o g y 

t o o k pl a c e i n t h e U nit e d St at es; c) a n e xisti n g m ar k et w as pr es e nt i n M e xi c o c o nsisti n g of 

c arri ers t h at c o ul d h a v e pr ofit e d b y usi n g T el e F á cil’s s er vi c es; a n d d) it is c o m m o n f or c arri ers i n 

M e xi c o t o tr a nsf er its s u bs cri b er’s t el e p h o n e n u m b er t o a n ot h er c arri er t h us f a cilit ati n g T el e 

F á cil’s e ntr y i nt o t h e m ar k et. 

7 3 0. U n d er t h e C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es li n e of b usi n ess, T el e F á cil w o ul d off er 

c o m p etiti v e t a n d e m s wit c hi n g s er vi c es t o ot h er c arri ers i n M e xi c o a n d, i n s o d oi n g, p erf or m a 

pr ot o c ol c o n v ersi o n t o a c c el er at e t h e tr a nsiti o n t o m or e effi ci e nt I P s er vi c es fr o m t h e l e g a c y 

T D M t e c h n ol o g y t h at T el m e x h a d hist ori c all y c o nti n u e d t o us e. 1029  T a n d e m s er vi c e s r ef er s t o t h e 

pr o visi o n of t a n d e m s wit c hi n g; a t a n d e m s wit c h is a s wit c h t h at s e gr e g at es tr affi c t h at is b o u n d 

f or s e v er al t er mi n ati n g c arri ers t h at is d eli v er e d b y a si n gl e c arri er. I n t his i nst a n c e, tr affi c b o u n d 

f or s e v er al c o m p etiti v e c arri ers i n t h e m ar k et w o ul d b e d eli v er e d t o T el e F á cil. T el e F á cil’s 

1 0 2 8 	 I d. ¶ 3. 
1 0 2 9 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 7 1, C- 0 0 4 ; S a c a s a St at e m e nt, ¶ 6 5, C- 0 0 3 . 
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t a n d e m s wit c h w o ul d a n al y z e t h e c all si g n ali n g i nf or m ati o n a n d d et er mi n e w hi c h t er mi n ati n g 

c arri er t h at c all n e e d e d t o b e p ass e d o n t o. 1030  It w o ul d t h e n s e gr e g at e e a c h t er mi n ati n g c arri er’ s 

tr affi c s o t h at it c o ul d b e r o ut e d t o t h e a p pr o pri at e c arri er. T h e b usi n ess li n e is r ef err e d t o as a 

“ C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c e ” b e c a us e t his s ort of c all dis a g gr e g ati o n s er vi c e h as hist ori c all y 

b e e n a pr ofit c e nt er f or i n c u m b e nt c arri ers, b e c a us e t h e y p oss ess e d c o ntr ol o v er s u c h si g nifi c a nt 

p arts of t h e t el e c o m m u ni c ati o ns n et w or k. Wit h t h e a d v e nt of I P t e c h n ol o g y, h o w e v er, it h as 

b e c o m e b ot h pr a cti c al a n d pr ofit a bl e f or c o m p a ni es t o c o m p et e t o pr o vi d e t his s er vi c e. 

7 3 1. I n M e xi c o, T el e F á cil w as u ni q u el y sit u at e d t o p urs u e t his li n e of b usi n ess 

b e c a us e of its n e g oti at e d i nt er c o n n e cti o n r at e wit h T el m e x. 1031  It c o ul d a ct a s a w h ol e s al e 

pr o vi d er t o ot h er c o m p etiti v e t el e p h o n e pr o vi d ers i n M e xi c o b e c a us e T el e F á cil’s n e g oti at e d 

i nt er c o n n e cti o n r at e wit h T el m e x w as hi g h er t h a n t h os e of ot h er c o m p etiti v e c arri ers.1 0 3 2 

7 3 2. I n pr a cti c e, T el e F á cil a n d ot h er c o m p etiti v e c arri ers t h at w a nt e d t o utili z e its 

c o m p etiti v e t a n d e m s er vi c es w o ul d n e g oti at e a r at e t h at T el e F á cil w o ul d p a y f or t h os e c arri ers t o 

a ss o ci at e s o m e of t h eir s u bs cri b er’s t el e p h o n e n u m b ers wit h T el e F á cil. B y ass o ci ati n g t h e 

t el e p h o n e n u m b ers wit h T el e F á cil, T el m e x’s n et w or k w o ul d k n o w t o r o ut e c alls t o t h os e 

s u bs cri b ers t hr o u g h T el e F á cil a n d T el m e x w o ul d b e o bli g at e d t o p a y T el e F á cil t h e n e g oti at e d 

i nt er c o n n e cti o n r at e. 

7 3 3. T el e F á cil’s m ar gi n f or t his b usi n ess w o ul d b e t h e diff er e n c e b et w e e n t h e 

i nt er c o n n e cti o n r at e p ai d fr o m T el m e x a n d t h e a m o u nt it p ai d t o ot h er c o m p etiti v e c arri ers t o 

ass o ci at e s o m e of t h eir s u bs cri b ers wit h T el e F á cil. 

1 0 3 0 	 B ell o St at e m e nt, ¶ 7 1, C- 0 0 4. 
1 0 3 1 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ 6 9, C- 0 0 3. 
1 0 3 2 	 I d. ¶ 6 6. 

2 6 8 



C O N T AI N S C O N FI D E N TI A L I N F O R M A TI O N 

7 3 4. F or m a n y t el e c o m m u ni c ati o ns c arri ers, t h e pr ot o c ol c o n v ersi o n fr o m T D M 

pr ot o c ol t o I P pr ot o c ol w as a si g nifi c a nt v al u e- a d d b e c a us e of T el m e x’s d el a y i n p er mitti n g I P 

i nt er c o n n e cti o n. Mr. S a c as a h a d b e e n i n v ol v e d i n a n u m b er of t el e c o m m u ni c ati o ns b usi n ess es i n 

M e xi c o a n d i n ot h er p arts of L ati n A m eri c a t h at i n v ol v e d si mil ar s er vi c es a n d s o m e of t h e s a m e 

c arri ers t h at w o ul d h a v e b e e n i n v ol v e d i n t h e C o m p etiti v e T a n d e m Pr o vi d er b usi n ess. 1 0 3 3 

7 3 5. T h e c o m p etiti v e t a n d e m pr o vi d er m o d el h as b e e n v er y s u c c essf ul i n t h e U nit e d 

St at e s. E x a m pl e s i n cl u d e I nt eli q u e nt, w hi c h w a s a c q uir e d f or 8 0 0 milli o n i n 2 0 1 6, H y p er c u b e 

w hi c h w as a c q uir e d f or 7 6 milli o n i n 2 0 1 2, a n d ot h er c o m p a ni es t h at pr o vi d e t a n d e m s er vi c es i n 

t h e U nit e d St at es. T el e F á cil’s b usi n ess m o d el w as virt u all y i d e nti c al t o t his pr o v e n m o d el i n t h e 

U nit e d St at es. 

7 3 6. M or e o v er, u nli k e i n t h e U nit e d St at es, h o w e v er, it is c o m m o n pr a cti c e i n M e xi c o 

f or o n e c arri er t o tr a nsf er its s u bs cri b er’s t el e p h o n e n u m b er t o a n ot h er c arri er, w hi c h w o ul d h a v e 

m a d e it e asi er f or T el e F á cil t o e nt er t his m ar k et. 1 0 3 4 

7 3 7. R e pr es e nt ati v es of   a n d  , b ot h c o m p etiti v e c arri ers i n t h e 

M e xi c a n m ar k et, h a d dis c ussi o ns wit h T el e F á cil a b o ut t his arr a n g e m e nt. 1035  N o c arri er, 

h o w e v er, w o ul d assi g n its s u bs cri b er’s n u m b ers t o T el e F á cil u ntil T el e F á cil h a d a n 

i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x t h at w as i n f or c e a n d tr affi c b et w e e n t h e c arri ers w as 

fl o wi n g. 

7 3 8. B e c a us e it is n ot r e alisti c or pr a cti c al t o e x p e ct ot h er c o m p etiti v e c arri ers t o assi g n 

t h eir s u bs cri b ers t o T el e F á cil b ef or e T el e F á cil h a d a w or ki n g i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h 

T el m e x, Dr. M aris c al us es a g a m e t h e or y e c o n o m etri c m o d el t o esti m at e h o w m a n y c arri ers 

1 0 3 3 	 I d. ¶ ¶ 5- 7. 
1 0 3 4 	 I d. ¶ ¶ 6 6- 6 9, C- 0 0 3 . 
1 0 3 5 	 I d. ¶ 6 9, C- 0 0 3 . 
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w o ul d assi g n s u bs cri b ers t o T el e F á cil a n d t h e v ol u m e r es ulti n g fr o m t h os e assi g n m e nts. 1036  T h e 

m o d el is e x pl ai n e d i n d et ail i n h er r e p ort. 

4. 	 T h e R et ail S e r vi c es 

7 3 9. L ost pr ofits f or t h e R et ail S er vi c es li n e of b usi n ess c a n als o b e c al c ul at e d wit h 

r e a s o n a bl e c ert ai nt y b e c a u s e: a) M e s sr s. S a c a s a, Bl a n c o a n d N el s o n h a d e x p eri e n c e i n pr o vi di n g 

v ari o us t y p es of r et ail s er vi c es i n t h e U nit e d St at es a n d i n M e xi c o; b) T el e F á cil f o c us e d o n 

s p e cifi c g e o gr a p hi c r e gi o ns wit h hi g h d e m a n d f or t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es; a n d c) 

i nfr astr u ct ur e e xist e d t h at T el e F á cil c o ul d us e t o s er vi c e t h es e m ar k ets wit h o ut e xt e nsi v e b uil d-

o ut. Dr. Di p p o n h as c al c ul at e d l ost pr ofits f or t his li n e of b usi n ess a n d his a n al ysis c a n b e f o u n d 

at p ar a gr a p hs 8 5 t o 8 9 of his r e p ort. 

7 4 0. T h e c o n c essi o n a w ar d e d t o T el e F á cil b y t h e M e xi c a n g o v er n m e nt o n M a y 1 7, 

2 0 1 3 i n cl u d e d ri g ht s t o pr o vi d e: a) l o c al a n d l o n g di st a n c e l a n dli n e t el e p h o n e s er vi c e; b) l o c al 

a n d l o n g dist a n c e m o bil e t el e p h o n e s er vi c e; a n d c) br o a d b a n d i nt er n et s er vi c e. 1 0 3 7 

7 4 1. T el e F á cil i nt e n d e d t o pr o vi d e r et ail t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es i n s el e ct e d 

g e o gr a p hi c m ar k ets i n M e xi c o, pri m aril y M e xi c o Cit y, G u a d al aj ar a a n d M o nt err e y. 1038  Mr. 

S a c as a w as t h e G e n er al M a n a g er of T el e F á cil a n d v er y i n v ol v e d i n t h e pr e p ar ati o ns f or 

pr o vi di n g r et ail s er vi c es. 1039  T el e F á cil c o ul d h a v e st art e d pr o vi di n g t h e s e s er vi c e s b y J a n u ar y 

1 5, 2 0 1 5. 

1 0 3 6 	 M aris c al R e p ort, ¶ ¶ 4 8- 1 1 3, C- 0 1 1 . 
1 0 3 7 	 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 3 3, C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 2 8, C- 0 0 3. 
1 0 3 8 	 S a c as a St at e m e nt, ¶ 3 1, C- 0 0 3 . 
1 0 3 9 	 I d. 
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7 4 2. It w as a nti ci p at e d t h at a s m all p orti o n of t h e r e v e n u e fr o m t h e DI D/ C o nf er e n ci n g 

b usi n ess a n d I nt er n ati o n al Tr affi c T er mi n ati o n b usi n ess w o ul d f u n d t h e b uil d- o ut of t h e r et ail 

s er vi c e b usi n ess. 1 0 4 0 

7 4 3. D e m a n d f or t h e r et ail s er vi c e s w o ul d c o m e fr o m c o n s u m er s i n M e xi c o. M e xi c a n 

c o ns u m ers i n t h e s el e ct e d m ar k ets h a v e s uffi ci e nt i n c o m e a n d t e c h n ol o gi c al s a v v y t o g e n er at e 

d e m a n d f or t h es e s er vi c es. 1 0 4 1 

7 4 4. T el e F á cil s et f ort h its o p er ati o n al pl a n i n its a p pli c ati o n f or C o n c essi o n w hi c h 

w as a p pr o v e d b y t h e I F T. 1 0 4 2 

7 4 5. I n s u m m ar y, l ost pr ofits c a n b e c al c ul at e d wit h r e as o n a bl e c ert ai nt y usi n g t h e 

D C F m et h o d f or all f o ur r e v e n u e str e a ms c o nt e m pl at e d b y T el e F á cil: DI D/ C o nf er e n ci n g; 

I nt er n ati o n al Tr affi c T er mi n ati o n; C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es; a n d R et ail. 

E. 	 C al c ul ati o n of L ost P r ofit D a m a g es 

7 4 6. T h e d et ails of t h e d a m a g es c al c ul ati o n f or t hr e e of t h e r e v e n u e str e a ms ar e 

c o nt ai n e d i n Dr. Di p p o n’s r e p ort a n d t h e c al c ul ati o n of o n e r e v e n u e str e a m is e x pl ai n e d i n Dr. 

M aris c al’s r e p ort. T h e l e g al a n d f a ct u al b as es of t h e m aj or p ar a m et ers of t h e c al c ul ati o n, 

h o w e v er, ar e dis c uss e d h er e, i n cl u di n g: a) t h e ti m e p eri o d of d a m a g es; b) t h e esti m ati o n of 

r e v e n u e str e a ms; c) t h e i n cr e m e nt al c osts t o b e d e d u ct e d; a n d d) t h e dis c o u nt f a ct or. 

1. 	 T h e Ti m e P e ri o d of D a m a g es 

7 4 7. T h e a p pr o pri at e st art of t h e d a m a g es p eri o d f or b ot h t h e e x pr o pri ati o n cl ai m a n d 

t h e f air a n d e q uit a bl e tr e at m e nt cl ai m is J a n u ar y 1 5, 2 0 1 5. 

3 4, C- 0 0 3. 1 0 4 0 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4 7,  C- 0 0 2 ; S a c as a St at e m e nt, ¶ 
1 0 4 1 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4 8,  C- 0 0 2 . 
1 0 4 2 Bl a n c o St at e m e nt, ¶ 4 5, C- 0 0 2; S a c as a St at e m e nt, ¶ 3 2, C- 0 0 3. 
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7 4 8. As e x pl ai n e d, o n or a b o ut t h at d at e, t h e I F T C h air c o n v e n e d a m e eti n g w h er ei n 

h e r e v e al e d his pl a n n ot t o e nf or c e R es ol uti o n 3 8 1. 1043  Fr o m t h at p oi nt f or w ar d, T el e F á cil’ s 

i nt er c o n n e cti o n ri g hts w er e c o m pl et el y n e utr ali z e d; wit h o ut a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h 

T el m e x, t h e c o m p a n y w as u n a bl e t o o p er at e as a t el e c o m m u ni c ati o ns c arri er i n M e xi c o. 

7 4 9. T h e d a m a g es p eri o d c o nsists of al m ost si x y e ars i n cl u di n g t hr e e y e ars c o v er e d b y 

t h e ori gi n al i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt a n d r e n e w al s at l o w er r at e s. T hi s i s a p pr o pri at e b e c a u s e 

T el e F á cil i nt e n d e d t o b e i n t h e M e xi c a n m ar k et f or a l o n g-t er m p eri o d, w ell b e y o n d t h e si x y e ars 

u s e d f or t h e c al c ul ati o n of d a m a g e s. Cl ai m a nt s r e c o g ni z e, h o w e v er, t h at a d a m a g e s p eri o d of t e n 

or t w e nt y y e ars w o ul d b e diffi c ult t o f or e c ast a n d, f or t h e s a k e of b ei n g c o ns er v ati v e, h a v e 

li mit e d t h eir cl ai m t o fi v e y e ars fr o m t h e d at e of e x pr o pri ati o n. 

7 5 0. Gi v e n t h e est a blis h e d d e m a n d f or t el e c o m m u ni c ati o ns s er vi c es i n M e xi c o, si x 

y e ars is a p pr o pri at e a n d a ct u all y c o ns er v ati v e as a d a m a g es p eri o d. 

2. 	 Esti m ati o n of R e v e n u e St r e a ms 

7 5 1. DI D/ C o nf er e n ci n g – F or t h e DI D/ C o nf er e n ci n g li n e of b usi n ess, Dr. Di p p o n 

cr e at e d a n e c o n o m etri c m o d el usi n g a ct u al U. S. tr affi c d at a fr o m t h e v ari o us c o nf er e n c e s er vi c e 

pr o vi d ers t o f or e c ast t h e esti m at e d tr affi c i n M e xi c o. A d es cri pti o n of his m o d el is c o nt ai n e d i n 

A p p e n di x C of his r e p ort. 1044  I n si m pl e t er m s, t h e N E R A M o d el di s a g gr e g at e s e a c h of t h e DI D 

tr affi c pr oj e cti o ns a n d t h e n us es m ar k et s h ar es t o all o c at e tr affi c g oi n g t o T el m e x, ot h er 

1 0 4 3 	 S e e s u pr a P art II. F. 1. 
1 0 4 4 	 Di p p o n R e p ort, ¶ ¶ 6 5- 1 0 8, C- 0 1 0 . 
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l a n dli n es, T el c el, et c.1045  T h e N E R A M o d el t h e n m ulti pl e s t h e tr affi c b y t er mi n ati o n r at e s f or 

e a c h pr o vi d er.1046  T h e d et ails, of c o urs e, ar e pr o vi d e d i n Dr. Di p p o n’s r e p ort. 

7 5 2. I nt er n ati o n al Tr affi c T er mi n ati o n – Dr. Di p p o n’s esti m ati o n of t h e r e v e n u e t h at 

T el e F á cil w o ul d h a v e r e c ei v e d fr o m t h e I nt er n ati o n al Tr affi c T er mi n ati o n b usi n ess is 

str ai g htf or w ar d a n d b as e d o n r e c or ds pr o vi d e d b y .1047  Hi s c al c ul ati o n s ar e m or e 

f ull y e x pl ai n e d i n his r e p ort b ut ess e nti all y h e t o o k ’s a ct u al mi n ut es of fi x e d li n e 

tr affi c a n d m ulti pli e d t h e m b y t h e c o m p etiti v e i nt er n ati o n al t er mi n ati o n r at e t h at T el e F á cil 

w o ul d h a v e off er e d. 1 0 4 8 

7 5 3. T el e F á cil pl a n n e d t o pr o vi d e a c c ess s er vi c e t hr o u g h i n dir e ct i nt er c o n n e cti o n wit h 

N e xt el w h o, i n t ur n, h a d a n i nt er c o n n e cti o n a gr e e m e nt wit h T el m e x. T el e F á cil w o ul d h a v e t o 

p a y a tr a nsit f e e t o N e xt el f or a n y tr affi c t h at T el e F á cil s e nt t hr o u g h N e xt el f or t er mi n ati o n wit h 

T el m e x, w hil e T el m e x w o ul d h a v e h a d t o p a y t h e tr a nsit f e e f or tr affi c ori gi n ati n g o n its n et w or k. 

T h e tr a nsit f e e w o ul d h a v e st art e d at M X N 0. 0 0 9 6 8 0 a n d t h e n b e a dj ust e d f or i nfl ati o n. 

7 5 4. B e c a us e t h e a ct u al tr affi c l e v els a n d n e g oti at e d r at es ar e k n o w n f or t h e e ntir e ti m e 

p eri o d t h es e d a m a g es ar e cl ai m e d, Dr. Di p p o n’s r e v e n u e c al c ul ati o n f or I nt er n ati o n al Tr affi c 

T er mi n ati o n is a v er y s oli d esti m at e. 

7 5 5. C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es – Dr. M aris c al us es a n e c o n o m etri c m o d el t o 

esti m at e r e v e n u e f or t h e C o m p etiti v e T a n d e m S er vi c es li n e of b usi n ess. H er r e p ort, of c o urs e, 

e x pl ai ns t h e m o d el i n d et ail b ut, i n g e n er al t er ms, i n h er C o ns er v ati v e S c e n ari o s h e esti m at es t h e 

mi ni m u m v al u e of t h e r esi d e nti al a n d n o n-r esi d e nti al s u bs cri b ers t h at w o ul d h a v e b e e n 

1 0 4 5 	 I d. ¶ 7 5. 
1 0 4 6 	 I d. ¶ 7 8. 
1 0 4 7 	 I d. ¶ 8 1- 8 3. 
1 0 4 8 	 I d. ¶ 8 2. 
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tr a nsf err e d t o T el e F á cil usi n g a 3 0 % esti m at e of s u bs cri b ers tr a nsf err e d. S h e als o us es a 

r e v e n u e s plit b et w e e n T el e F á cil a n d t h e c o m p etiti v e c arri ers tr a nsf erri n g s u bs cri b ers.1049  I n h er 

M o d er at e s c e n ari o, s h e us es a m or e o pti misti c ass u m pti o n of 5 0 % of s u bs cri b ers tr a nsf err e d a n d 

a n  s plit of r e v e n u e b et w e e n T el e F á cil a n d t h e ot h er c o m p etiti v e c arri ers. 1050  Alt h o u g h 

h er r e v e n u e esti m ati o ns ar e m or e c o m pl e x t h a n t h os e f or t h e ot h er r e v e n u e str e a ms, h er 

esti m ati o ns ar e b as e d o n a w ell- a c c e pt e d m o d el f or n o n-f a ciliti es b as e d e ntr y, w hi c h is w h e n a n 

e ntr a nt i nt er c o n n e cts wit h e xisti n g c arri ers r at h er t h a n b uil di n g a n e w n et w or k i nfr astr u ct ur e, 

i nt o a m ar k et as w ell as b as e d o n a ct u al d at a fr o m t h e M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o ns m ar k et. 

7 5 6. R et ail – B e c a us e T el e F á cil pl a n n e d t o off er r et ail s er vi c e b u n dl es t o s u bs cri b ers 

at a m o nt hl y r at e, Dr. Di p p o n esti m at es r et ail r e v e n u e b as e d o n t ot al s u bs cri b ers r at h er t h a n 

b as e d o n tr affi c. 1051  E sti m at e d s u b s cri b er c o u nt i s m ulti pli e d b y t h e m o nt hl y b u n dl e f e e s a n d 

t h e n a n n u ali z e d.1052  Dr. Di p p o n esti m at e d d e m a n d fr o m T el e F á cil’s c o n c essi o n a p pli c ati o n a n d 

t h e n a dj ust e d m ar k et pri c es a n d r e v e n u es t o a c c o u nt f or i nfl ati o n fr o m 2 0 1 1 t o 2 0 1 5.1 0 5 3 

3. 	 C al c ul ati o n of I n c r e m e nt al C osts 

7 5 7. I n a D C F l ost pr ofits c al c ul ati o n, it is n e c ess ar y t o s u btr a ct i n cr e m e nt al c osts t h at 

w o ul d h a v e b e e n i n c urr e d b y T el e F á cil i n t h e “ b ut-f or ” w orl d b ut w er e a v oi d e d b e c a us e t h e 

b usi n ess w as d estr o y e d. 1054  A ct u al c osts t h at w er e i n c urr e d b y T el e F á cil, r ef err e d t o as s u n k 

c osts, ar e n ot s u btr a ct e d b e c a us e t h e y w er e n ot a v oi d e d. 1 0 5 5 

1 0 4 9 	 M aris c al R e p ort, ¶ 1 3 0, C- 0 1 1 . 
1 0 5 0 	 I d. 
1 0 5 1 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 8 5, C- 0 1 0 . 
1 0 5 2 	 I d. ¶ 8 7. 
1 0 5 3 	 I d. ¶ 9 0. 
1 0 5 4 	 I d. ¶ 9 1. 
1 0 5 5 	 I d. 
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7 5 8. T h e u pfr o nt c osts, or s u n k c osts, f or T el e F á cil w er e m o d est i n c o m p aris o n t o its 

e x p e ct e d c as h fl o w. T his is b e c a us e T el e F á cil w as a n o n-f a ciliti es b as e d e ntr a nt i nt o t h e 

M e xi c a n t el e c o m m u ni c ati o n s m ar k et. F or t h e m o st p art, it c o ul d u s e e xi sti n g n et w or k s a n d 

w o ul d n ot h a v e t o b uil d a n e ntir e t el e c o m m u ni c ati o n s s y st e m fr o m s cr at c h. T hi s i s a c o m m o n 

w a y t o i nj e ct c o m p etiti o n i nt o a m ar k et wit h m o n o p oli sti c p arti ci p a nt. F or e x a m pl e, i n t h e 

U nit e d St at es, M CI T el e c o m m u ni c ati o ns w as a n o n-f a ciliti es b as e d c o m p etit or t o A T & T, t h e 

d o mi n a nt c arri er at t h e ti m e. 

7 5 9. V ari o us i n cr e m e nt al c osts h a v e b e e n s u btr a ct e d t o d et er mi n e t h e l ost pr ofits 

d a m a g e s. S u c h c o st s i n cl u d e c o st of s al e s, i n cr e m e nt al c a pit al e x p e n dit ur e s a n d i n cr e m e nt al 

o p er ati n g e x p e n dit ur es. 1 0 5 6 

7 6 0. C ost of s al es f or t h e DI D b usi n ess c o nsists of  t h at w o ul d b e 

s h ar e d wit h T el e F á cil’s c ust o m ers, t h e v ari o us s er vi c e pr o vi d ers s u c h as Fr e e 

C o nf er e n c e c all. c o m , A u di o N o w, SI P a n d ot h ers.1057  Si mil arl y, i n t h e C o m p etiti v e T a n d e m 

S er vi c e pr o vi d er b usi n ess,  w o ul d b e s h ar e d wit h v ari o us c arri ers f or t h e 

assi g n m e nt of s o m e of t h eir s u bs cri b ers t o T el e F á cil. 1 0 5 8 

7 6 1. I n cr e m e nt al c a pit al e x p e n dit ur e c o v ers t h e p ur c h as e of a d diti o n al e q ui p m e nt 

r e q uir e d t o s u p p ort m or e tr affi c or r e pl a c e e x pir e d ass ets.1059  A c o m pl et e li st of s u c h a s s et s i s 

i n cl u d e d i n A p p e n di x C t o Dr. Di p p o n’s r e p ort.1 0 6 0 

7 6 2. T el e F á cil w o ul d h a v e i n c urr e d s o m e o p er ati n g e x p e ns e a n d r e c urri n g f e es t o 

m ai nt ai n its n et w or k a n d t h es e h a v e b e e n d e d u ct e d as i n cr e m e nt al. 1 0 6 1 

1 0 5 6 	 I d. ¶ 9 4. 
1 0 5 7 	 I d. ¶ 9 4. 
1 0 5 8 	 M aris c al R e p ort, ¶ 1 3 0, C- 0 1 1 . 
1 0 5 9 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 9 8, C- 0 1 1 . 
1 0 6 0 	 Di p p o n R e p ort, A p p. C, C- 0 1 0 ; N els o n St at e m e nt, A p p. 1, C- 0 0 1. 
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4. 	 Di s c o u nti n g 

7 6 3. T h e dis c o u nt r at e is a k e y p art of t h e D C F m et h o d b e c a us e t h e fr e e c as h fl o w is 

dis c o u nt e d b y a s p e cifi e d a m o u nt, c all t h e dis c o u nt r at e, t h at t a k es i nt o a c c o u nt t h e ti m e v al u e of 

m o n e y a n d t h e u n c ert ai nt y of f ut ur e c as h fl o ws. A p pli c ati o n of t h e dis c o u nt r at e cr e at es t h e n et 

pr es e nt v al u e ( “ N P V ”) of t h e b usi n ess’s fr e e c as h fl o ws a n d t h er ef or e its f air m ar k et v al u e u n d er 

t h e D C F a p pr o a c h. 

7 6 4. T h er e i s n o si n gl e a gr e e d u p o n m et h o d of c al c ul ati n g di s c o u nt r at e s. Dr. Di p p o n 

us e d a m et h o d c all e d t h e b uil d- u p m et h o d t h at i n c or p or at es a w ei g ht e d a v er a g e c ost of c a pit al 

( “ W A C C ”).1062  T h e b uil d- u p m et h o d a d d s t o g et h er diff er e nt c o m p o n e nt s of ri s k f a ci n g a 

c o m p a n y a n d t h e n c o m bi n es t h e m t o d et er mi n e a n o v er all dis c o u nt r at e. 

7 6 5. N u m er o us i nt er n ati o n al tri b u n als h a v e us e d t h e b uil d- u p m et h o d wit h a W A C C 

c o m p o n e nt. 1 0 6 3 

7 6 6. T h e dis c o u nt r at e us e d f or Cl ai m a nts’ d a m a g es c al c ul ati o n is 1 2. 3 6 %, c al c ul at e d 

as f oll o ws. 1064  T h e pr o c e s s st art s wit h d e v el o pi n g a c o st of e q uit y c o n si sti n g of: a) t h e ri s k-fr e e 

r at e; b) a ris k pr e mi u m f or e q uit y; c) a n i n d ustr y b et a; d) a si z e pr e mi u m; e) a n y c o m p a n y-

s p e cifi c ri s k pr e mi u m; a n d f) a n y c o u ntr y- s p e cifi c ri s k pr e mi u m. T h e c o st of e q uit y c al c ul ati o n 

f e e ds dir e ctl y i nt o t h e W A C C al o n g wit h t h e c ost of d e bt. Ess e nti all y, t h e W A C C is t h e w ei g ht e d 

c ost of e q uit y a n d t h e w ei g ht e d p ost-t a x c ost of d e bt. 

1 0 6 1 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 9 8, C- 0 1 1 . 
1 0 6 2 	 I d. ¶ 1 0 1, C- 0 1 0. 
1 0 6 3 	 S e e, e. g., Q ui br o x S. A., N o n M et alli c Mi n er als S. A. v. B oli vi a , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 6/ 2, A w ar d ( 1 5 S e pt. 
2 0 1 5) ¶ ¶ 4 6 4- 5 0 1, C L- 0 9 4 . El P as o E n er g y I nt er n ati o n al C o. v. Ar g e nti n e R e p u bli c , I C SI D C as e N o. A R B/ 0 3/ 1 5, 
A w ar d ( O ct. 3 1, 2 0 1 1) , ¶ ¶ 7 1 8- 7 2 5, C L- 0 3 3 
1 0 6 4 	 Di p p o n R e p ort, ¶ 1 0 4, C- 0 1 0. 
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7 6 7. T h e e x a ct c al c ul ati o ns f or t h e dis c o u nt r at e a n d W A C C ar e f o u n d i n Dr. Di p p o n’s 

r e p ort. T h e f oll o wi n g i s a bri ef di s c u s si o n of e a c h c o m p o n e nt of t h e di s c o u nt r at e wit h o ut t h e 

c al c ul ati o ns us e d t o d et er mi n e t h e pr e cis e r at e. 

7 6 8. T h e st arti n g p oi nt f or t h e c o st of e q uit y c al c ul ati o n i s t h e ri s k-fr e e r at e. T hi s i s t h e 

r at e t h at a n ess e nti all y ris k-fr e e i n v est m e nt w o ul d r e q uir e. T h e 2 0- y e ar U. S. Tr e as ur y C o u p o n 

B o n d yi el d is us e d f or t his b e c a us e it is c o m m o nl y us e d as a pr o x y f or a ris k-fr e e i n v est m e nt. 1 0 6 5 

7 6 9. T h e ris k pr e mi u m r efl e cts t h e i n h er e ntl y ris ki er n at ur e of st o c k i n v est m e nts as 

c o m p ar e d t o ris k-fr e e U. S. Tr e as ur y b o n d i n v est m e nts. H er e, t h e l o n g- h ori z o n, l ar g e c o m p a n y 

st o c k r et ur ns mi n us l o n g-t er m g o v er n m e nt b o n d i n c o m e r et ur ns ar e us e d t o r efl e ct t his pr e mi u m. 

7 7 0. T h e i n d ustr y b et a s h o ws e xtr a ris k pr e mi u m t o c o m p e ns at e f or t h e v ol atilit y f or 

t h e t el e p h o n e c o m m u ni c ati o n s i n d u str y a s a w h ol e. I n fi n a n ci al a n al y si s, “ b et a ” r ef er s t o t h e 

v ol atilit y of a n e ntir e i n d u str y c o m p ar e d t o t h e v ol atilit y of t h e m ar k et. T h e b et a u s e d i s f or t h e 

T el e p h o n e C o m m u ni c ati o ns, E x c e pt R a di ot el e p h o n e ( SI C C o d e 4 8 1 3). 

7 7 1. T h e si z e pr e mi u m r efl e cts a ris k pr e mi u m b as e d o n t h e si z e of a c o m p a n y. 

B e c a us e of T el e F á cil’s si z e, t h e si z e pr e mi u m us e d is t o t h e Mi cr o- C a p D e cil es 9- 1 0. 

7 7 2. T h e c o m p a n y-s p e cifi c ris k pr e mi u m is ass u m e d t o b e z er o b e c a us e T el e F á cil w as 

n ot a st art- u p c o m p a n y. 1 0 6 6 

7 7 3. T h e c o u ntr y-s p e cifi c ris k pr e mi u m r efl e cts t h e c o m p ar ati v e ris k pr ofil e f or 

i n v est m e nts i n M e xi c o c o m p ar e d t o t h at of t h e U nit e d St at es.1067  T h e pr e mi u m u s e d i s t h e fi n al, 

a dj ust e d c o u ntr y-ris k pr e mi u m fr o m t h e d at a c o m pil e d b y Pr of ess or As w at h D a m o d ar a n of t h e 

1 0 6 5 	 Di p p o n R e p ort, T a bl e 1 2, C- 0 1 0. 
1 0 6 6 	 I d. ¶ 1 0 1. 
1 0 6 7 	 I d. 
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St er n S c h o ol of B usi n ess at N e w Y or k U ni v ersit y. 1068  E s s e nti all y, t hi s ri s k pr e mi u m r efl e ct s t h e 

f a ct t h at t h e e q uit y ris k pr e mi u m s h o ul d b e gr e at er t h a n t h e t ar g et c o u ntr y’s d ef a ult s pr e a d.1 0 6 9 

7 7 4. Aft er t h e c ost of e q uit y is c al c ul at e d, it is w ei g ht e d 7 5 % a n d t h e w ei g hti n g f or 

d e bt fi n a n ci n g is 2 5 % f or c al c ul ati o n of t h e W A C C. T h e w ei g hti n g is b as e d o n t h e e x p e ct e d mi x 

of d e bt a n d e q uit y fi n a n ci n g f or t h e c o m p a n y. 1070  T h e c o st of d e bt i s t h e l e n di n g i nt er e st r at e 

fr o m t h e W orl d B a n k f or M e xi c o i n 2 0 1 5 a n d 2 0 1 6.1071  T h e t a x r at e u s e d i s t h e f e d er al c or p or at e 

t a x r at e f or M e xi c o.1 0 7 2 

7 7 5. T h e c al c ul ati o n of t h e dis c o u nt r at e, t h er ef or e, r ests o n w ell-s ettl e d pri n ci pl es of 

c or p or at e fi n a n c e a n d w ell-r es p e ct e d d at a s o ur c es f or e a c h c o m p o n e nt of t h e dis c o u nt r at e. 

5. 	 I nt e r e st 

7 7 6. Cl ai m a nt s ar e e ntitl e d t o pr e- a w ar d i nt er e st o n t h eir d a m a g e s. N A F T A, at S e cti o n 

1 1 3 5( a), pr o vi d es t h at t h e tri b u n al m a y a w ar d “ m o n et ar y d a m a g es a n d a p pli c a bl e i nt er est. ” 1 0 7 3 

I nt er est is als o a v ail a bl e u n d er i nt er n ati o n al c ust o m ar y l a w. It is v er y c o m m o n f or tri b u n als t o 

a w ar d i nt er est i n a d diti o n t o d a m a g es. 

7 7 7. A w ar di n g i nt er est is als o f u n d a m e nt all y f air b e c a us e of t h e d el a y i n m a ki n g a n 

a w ar d. Cl ai m a nt s s h o ul d b e r ei m b ur s e d f or t h e l o s s of u s e of t h e f u n d s a n d R e s p o n d e nt s s h o ul d 

n ot b e i n c e nti vi z e d t o d el a y t h e a w ar d. 

7 7 8. S p e cifi c all y, Cl ai m a nts ar e e ntitl e d t o i nt er est at t h e r at e of 1 2. 3 6 % f or 2 0 1 5 a n d 

1 3. 0 5 % f or t h e 2 0 1 6- 2 0 1 8 p eri o d. T h e i nt er e st i s c al c ul at e d a s st arti n g o n J a n u ar y 1 5, 2 0 1 5 (t h e 

1 0 6 8 	 I d. 
1 0 6 9 	 I d. 
1 0 7 0 	 I d. ¶ 1 0 3. 
1 0 7 1 	 I d. 
1 0 7 2 	 I d. 
1 0 7 3 	 N A F T A 1 1 3 5( a). 
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d at e of e x pr o pri ati o n) a n d e n di n g o n O ct o b er 1, 2 0 1 8, t h e esti m at e d d at e of t h e h e ari n g a n d 

c o m p o u n d e d a n n u all y. 

6. 	 S u p pl e m e nt al E x p e ns es 

7 7 9. Cl ai m a nts ar e als o e ntitl e d t o s u p pl e m e nt al e x p e ns es i n cl u di n g t h e f u n di n g of t h e 

liti g ati o n of t his ar bitr ati o n a n d c h all e n g es t o t h e I F T’s a cti o ns i n t h e M e xi c a n j u di ci al s yst e m. 

B e c a us e t his pr o c e e di n g is still o n g oi n g, Cl ai m a nts will w ait t o d et ail t h e a m o u nt of 

s u p pl e m e nt al e x p e ns es u ntil a n a p pr o pri at e ti m e. 

V I I. R E Q U E S T F O R R E L I E F 

7 8 0. O n t h e b asis of t h e f or e g oi n g, wit h o ut li mit ati o n a n d f ull y r es er vi n g t h eir ri g ht t o 

s u p pl e m e nt t his r e q u est, Cl ai m a nts r es p e ctf ull y r e q u est t h e f oll o wi n g r eli ef: 

a. A fi n al d e cl ar ati o n t h at t h e G o v er n m e nt h as br e a c h e d its o bli g ati o ns t o Cl ai m a nts 

u n d er t h e N A F T A; 

b. A n or d er t h at t h e G o v er n m e nt p a y Cl ai m a nts c o m p e ns ati o n f or t h eir l oss es, 

c urr e ntl y q u a ntifi e d at U S D 4 7 2, 1 4 8, 9 2 9; 

c. A n or d er t h at t h e G o v er n m e nt p a y Cl ai m a nts pr e- a w ar d c o m p o u n d i nt er est, at a 

c o m m er ci all y r e as o n a bl e r at e or s u c h ot h er r at e d et er mi n e d b y t h e a p pli c a bl e l a w; 

d. A n or d er t h at t h e G o v er n m e nt p a y Cl ai m a nts p ost- a w ar d c o m p o u n d i nt er est, at a 

c o m m er ci all y r e as o n a bl e r at e or s u c h ot h er r at e d et er mi n e d b y t h e a p pli c a bl e l a w, 

u ntil t h e d at e t h e c o m p e ns ati o n is a ct u all y p ai d; 

e. A n or d er t h at t h e G o v er n m e nt p a y t h e c osts of t his ar bitr ati o n pr o c e e di n g, 

i n cl u di n g t h e c osts of t h e Tri b u n al a n d t h e l e g al a n d ot h er c osts i n c urr e d b y t h e 
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Cl ai m a nts, o n a f ull i n d e m nit y b asis, t o g et h er wit h i nt er est o n s u c h c osts, i n a n 

a m o u nt t o b e d et er mi n e d b y t h e Tri b u n al; a n d 

f. 	 S u c h ot h er a n d f urt h er r eli ef as t h e Tri b u n al m a y d e e m a p pr o pri at e. 

7 8 1. Cl ai m a nt s r e s er v e t h e ri g ht t o a m e n d or s u p pl e m e nt t hi s St at e m e nt of Cl ai m. 

R es p e ctf ull y s u b mitt e d 

N o v e m b er 7, 2 0 1 7 

Ti m ot h y J. F ei g h er y 	 G. D a vi d C art er 
L e e M. C a pl a n 	 M arti n F. C u n niff 

Er n est o M e n di et a 

A R E N T F O X L L P 
	

I N N O VI S T A L A W P L L C 
1 7 1 7 K Str e et, N W 

	
1 8 2 5 K Str e et, N W, S uit e 5 0 8 

W as hi n gt o n, D C 2 0 0 0 6 
	

W as hi n gt o n, D C 2 0 0 0 6 

C o u ns el f or Cl ai m a nts 
	

C o u ns el f or Cl ai m a nts 
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